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Resumen

Esta tesis doctoral se plantea en la interseccion de dos ambitos tradicionalmente separados
en la historia de la educacion y de la comunicacion, la educacién para la comunicacion o
educomunicacion. Los cambios tecnoldgicos en las comunicaciones y en la distribucion de la
informacion posibilitan que surjan nuevos modelos comunicativos, alfabetizadores,
pedagogicos que afectan a la comunicacion y la educacion y que permiten una produccién en
colaboracion y participacion.

Parte de una pormenorizada revisién de la Comunicacion Digital y de la perspectiva
hiperdimensional de la Educacion Mediéatica en el siglo XXI, desde el desarrollo de nutridos
conceptos, como comunicacioén liquida, cultura participativa o aprendizaje colaborativo, para
tras esta contextualizacion previa, pasar al contraste con especialistas en Educacion Mediatica
con el objetivo de analizar, determinar y evaluar los aspectos mencionados, esenciales en el
entorno digital, para realizar un diagnostico de las necesidades en el ambito educativo y
comunicativo y en la mediacion tecnoldgica y proponer nuevos modelos de intervencion.
Aporta informacién en el campo de la metodologia desde la perspectiva de una ensefianza y
aprendizaje holisticos centrados en el estudiante en entornos virtuales y de la aplicacion del
Factor Relacional” en la comunicacion a los métodos de aprendizaje, deteniéndose en la
intermetodologia como practicas que amplian las posibilidades y dimensiones competenciales
mediaticas en los procesos de aprendizaje desde una visién multiperspectivista de como se
generan diferentes procesos e interrelaciones en el aprendizaje.

El objeto de estudio de nuestra investigacion es analizar, determinar y evaluar los aspectos
mencionados, esenciales en el entorno digital, para realizar un diagnostico de las carencias y
posibilidades en el &mbito educativo y comunicativo en la mediacion tecnologica y proponer

nuevos modelos de intervencion. Deseamos aportar informacion en el campo de la
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metodologia desde la perspectiva de una ensefianza y aprendizaje holisticos centrados en el
estudiante en entornos virtuales.

Este analisis nos ayudara a reflexionar sobre el hecho de que plantear la educacién en el
siglo XXI implica realizar una comprometida revision de los fundamentos de la préctica
pedagogica de la oficialidad y plantearnos inevitablemente un estudio sobre la concepcién de
la funcién que desarrollan profesorado y alumnado en el tablero educativo y de qué manera

se relacionan para que emerja y se construya el conocimiento.

Palabras clave: Educacion Mediatica, Cultura de la Participacién, competencias mediéticas,

Factor Relacional, Intermetodologia
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Capitulo 1. Introduccion

La sociedad del conocimiento plantea nuevos retos comunicativos y, en consecuencia,
educativos. La convergencia mediatica y los cambios tecnoldgicos en las comunicaciones y
en la distribucion de la informacidn han supuesto profundas transformaciones en la creacion,
gestion y distribucion de la informacion frente a los cuales no se puede permanecer ajeno.
Surgen nuevos modelos comunicativos, nuevos modelos alfabetizadores y nuevos modelos
pedagogicos. En este contexto, es necesario conocer y saber analizar estos nuevos fendmenos
en la sociedad que afectan a dos campos muy relacionados del conocimiento: la
comunicacion y la educacion. La Red se ha convertido en el nuevo escenario en donde el
alumnado, nifios, adolescentes y jovenes, empiezan a desarrollar estos nuevos procesos en los
que se integran como agentes activos, EMIRECs de la sociedad digital, con unas necesidades
determinadas en su manera de enfrentarse a la adquisicion del saber.

Inmersos en estos escenarios comunicativos y también de narracion digital creativa,
innovadora y experimental necesitamos nuevos paradigmas discursivos en los que
comunicarnos, escribir, expresarnos, organizar y distribuir la informacion y el conocimiento
rompiendo con la linealidad analdgica. La conectividad entre nodos y enlaces, el desarrollo
de nuevas aplicaciones y herramientas, el uso de plataformas hipermediales, dan lugar a
nuevos recorridos narrativos que permiten que los usuarios pasen de ser audiencias pasivas a
que participen activamente y se conviertan en co-creadores del conocimiento.

Por lo tanto, consideramos que, en estos contextos de convergencia mediatica, los
parametros de la educacion formal son obsoletos en cuanto que hablamos de educacién en
entornos presenciales, semipresenciales y virtuales. Es necesario plantearse nuevos retos
culturales, sociales y educativos que fluyan a favor de introducir nuevas formas de

enfrentarse a la creacion, a la gestion y a la distribucion de los contenidos. La educacion
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actual se ve inmersa en este nuevo escenario sin acabar de encontrar su lugar como
mediadora. Necesita adaptarse a este nuevo contexto y desprenderse de su legado tradicional
para enfrentarse al reto de cambiar el modelo comunicativo, de modo que también pueda
cambiar el modelo educativo, de una educacion transmisiva, vertical, central y unidireccional,
a una educacion comunicativa, horizontal, descentralizada, multidireccional e interactiva.

La Educacion Mediatica como elemento que engloba la educacién y la comunicacién en
entornos digitales no puede olvidar este hecho, de modo que es necesario plantearnos como
transformarla para posicionarnos, profesores y discentes, dentro del compromiso con la
propia realidad social, para analizarla, de manera critica y ayudar a transformarla y mejorarla.

El interés por las préacticas intermetodoldgicas y el Factor Relacional se inicid por nuestra
parte durante el primer trimestre de 2012, en el marco de la primera edicion del Master en
Redes Sociales y Aprendizaje Digital de la UNED a la que asistimos como estudiantes y, en
particular en las asignaturas Principios de la comunicacion Digital, impartida por Carmen
Marta-Lazo y José Antonio Gabelas, y Educacion 2.0, por Roberto Aparici. En ambas
asignaturas, se combinaron diferentes practicas educativas organizadas para desarrollar
nuestro sentido critico y empoderamineto en lo que se refiere a nuestro proceso de
aprendizaje: debates, reflexiones, andlisis, praxis en entornos virtuales, inmersiones e
interacciones. Por primera vez, nos confrontamos desde el punto de vista de la practica en
entornos virtuales con conceptos como la teoria del caos, la incertidumbre, la colaboracién y
fuimos conscientes de la importancia de la implicacién y la participacion de cada individuo
para desarrollar estrategias de aprendizaje y para la creacion de contenidos de manera critica.

El interés inicial se consolido durante el desarrollo del Master y, fundamentalmente, al
tener la oportunidad de llevar a la practica lo aprendido, colaborando como docente, en

ambas asignaturas, en la segunda edicion del mismo.
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A nivel de investigaciones, Gabelas Barroso (2010) inicié en el afio 2007 una tesis
doctoral, dirigida por Carmen Marta-Lazo, titulada La creacion de un cortometraje: un
proceso de mediacion en la promocion de la salud del adolescente, que permitié observar la
importancia del Factor Relacional como epicentro de las practicas culturales digitales de los
adolescentes que participaron en la investigacion. Se combinaron diferentes técnicas de
recogida de datos, cuestionarios y entrevistas en profundidad y andlisis, para conocer de cerca
las experiencias de los jovenes, al crear un cortometraje.

Una amplia parte de los objetivos hacian referencia a como la produccion de cortomerajes
en colaboracion podia promocionar la salud del adolescente, entendida segun el enfoque del
documento de la Organizacion Mundial de la Salud Life skills education for children and
adolescents in schools. Introduction and guidelines to facilitate the development and
implementation of life skills programmes (WHO, 1993) como:

Psychosocial competence is a person’s ability to deal effectively with the
demands and challenges of everyday life. It is a person’s ability to maintain a
state of mental well-being and to demonstrate this in adaptive and positive

behavior while interacting with others, one’s culture and environment (p. 1).

Estas 10 Habilidades para la Vida (HyV), que propician la salud del discente, estan
presentes en los objetivos que se marcaban en la investigacion. El proceso de creacién
integraba el crecimiento de los entornos personales, sociales y ambientales de los jovenes y
potenciaba las habilidades sociales y el trabajo en equipo que a continuacion indicamos:

e Habilidades sociales

o Comunicacion
o Negociacion
o Cooperacion

¢ Habilidades cognitivas
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o Resolucion de conflictos
o Toma de decisiones
o Respeto hacia los demas
o Pensamiento critico
e Habilidades emocionales
o Expresion de sentimientos y emociones
o Autoestima

o Control emocional

La investigacion se realizd en el marco de la séptima edicién del programa Cine y Salud
disefiado por el Gobierno de Aragon, desde la Direccion General de Salud Publica, que
convoca a educadores, agentes socio-sanitarios y jovenes y utiliza el cine como recurso para
aproximarse a la promocion de la salud en la adolescencia y potenciar su integracion en la
educacion. Consistia en fundamentar la importancia de usar este proyecto para que los
adolescentes se descubran a si mismos, a su entorno y a la sociedad.

Entre las conclusiones de esta investigacion, resultan particularmente relevantes para
nuestra tesis doctoral las que se refieren al alumnado y a “como sus competencias cognitivas,
emocionales y sociales interaccionan y promocionan la salud” (Gabelas et al., 2013, p. 355).
El proceso de creacion audiovisual promovid relaciones dialdgicas y conversacionales dentro
del grupo de pares formado. De esta manera, el grupo se convirtié en interlocutor colectivo y
valido en el que desarrollar un trabajo comdn igualitario. Destacamos los resultados sobre el
Factor Relacional mas importantes de este proceso:

e caracter horizontal de las conversaciones y relaciones

e desarrollo de habilidades sociales: negociacion, resolucion de conflictos, consensos,

crecimiento individual y colectivo
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e apertura a relaciones e interrelaciones basadas en intereses comunes
e ampliacion de la sociabilidad a otros vinculos

e importancia del estimulo creativo

e significacion del sentido grupal y cooperativo (aprendizaje social)

e trascendencia del trabajo en equipo

o fomento del pensamiento critico y creativo

e cohesion del grupo a través del reto

e paso a ser audiencia activa, critica y participativa

Posteriormente, se pusieron en marcha otras experiencias (Marta-Lazo et al., 2014;
Hergueta-Covacho, 2014; Hergueta-Covacho, 2015) desde las que intentamos comprender
qué aspectos de las practicas y las dindmicas llevadas a cabo incidieron, en mayor medida, en
el aprendizaje y en el desarrollo de las competencias mediaticas del alumnado. Para ello, se
confecciond un cuestionario que recogia la vision de los estudiantes sobre su desempefio

referido a los siguientes aspectos:

e Grado de participacion activa en la busqueda en redes de informacion
e Grado de colaboracion interpersonal

e Grado de distribucion de informacion

e Grado de anélisis critico de los materiales compartidos

e Grado de intercambio de reflexiones

e Grado de contribucion a la organizacion del grupo

Tambien se intentaron delimitar los principales indicadores que definen una préactica

intermetodologica, refiriéndonos a la incidencia de esta en el proceso de aprendizaje del
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discente. Por ultimo, se les pidio a los discentes una estimacion cuantitativa sobre si cada una
de las dindmicas les ha permitido adquirir diferentes habilidades directamente vinculadas con
su participacion e interaccion con los medios, la informacion, las ideas y con otros
interactuantes en el proceso de aprendizaje, haciendo énfasis en el incremento de su aptitud
analitica y expresiva, en definitiva, si habian incidido en la adquisiciobn o mejora de sus
competencias mediéticas.

Los resultados mostraron que las précticas empleadas les sirvieron para potenciar su
competencia medidtica, sin embargo, debemos tomar los resultados obtenidos con cierta
precaucion, ya que la seleccion de la muestra fue muy limitada y no la podemos aceptar como
representativa, pero si nos serviria como una “base” para analizar tendencias, desde la que

partir para estudios posteriores como esta investigacion.

1.1. Justificacion, objetivos e hipdtesis
Una vez expuestos los antecedentes y el estado de la cuestion que describen el marco
conceptual en el que se sustenta esta tesis, pasamos a describir los objetivos e hipotesis que

enmarcan nuestra investigacion.

1.1.1. Objetivos generales de la investigacion

El objetivo general de estudio de nuestra investigacion es analizar, determinar y evaluar
aspectos inherentes a una Educacién Mediatica que, desde un punto de vista interdisciplinar,
y gracias a practicas intermetodoldgicas contribuya a la adquisicion y mejora de las
competencias mediaticas del alumnado. Este aspecto nos parece esencial para realizar un
diagndstico de las carencias existentes, en el ambito educativo y comunicativo, en la
mediacion tecnoldgica, con el fin de proponer nuevos modelos de intervencion que tengan en

cuenta el entorno digital del alumnado. Con este propoésito, nos planteamos aportar
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informacién en el campo de la metodologia, desde la perspectiva de una ensefianza y

aprendizaje holisticos centrados en el modus operandi del estudiante en entornos virtuales.

1.1.2. Objetivos especificos de la investigacion
Desde esta perspectiva, entendemos que los objetivos de la investigacion se concretan en:

1. Constatar la importancia de la convergencia mediatica en el contexto socio-cultural
y educativo y formular las bases teodricas que subyacen a las practicas educativas
basadas en la cultura de la participacion e identificar las competencias necesarias
para desenvolverse educativamente en un entorno de cultura de la participacion.

2. Determinar la importancia de una accién educomunicativa que tome como
referente el concepto de competencia mediatica y sus dimensiones y que esté
enfocada a la adquisicién y mejora de las competencias mediaticas del alumnado.

3. Delimitar y avalar, gracias a las aportaciones de expertos en Educacion Mediatica
desde un punto de vista interdisciplinar, las caracteristicas especificas que deben
contener las practicas educativas cotidianas desarrolladas en cualquier contexto de
aprendizaje.

4. Determinar las habilidades y procedimientos de competencia mediatica que el
alumnado debe desarrollar para contribuir plenamente en la cultura participativa.

5. Comprobar la necesidad de desarrollar intermetodologias educomunicativas y
proponer un modelo de intervencién socio-cultural en el &mbito educativo, desde la

mediacion y la interactividad que permite el entorno digital.
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1.1.3. Hipotesis

Siguiendo el planteamiento y, después de analizar las teorias que inciden en la Educacién

Mediética y la Cultura de la Participacion, formulamos las siguientes hipotesis que establecen

relaciones de causalidad y que estan correlacionadas entre si:

18

H1

H2

H3

Como principal hipotesis, intentaremos comprobar que la accion

educomunicativa basada en los nuevos paradigmas discursivos en los que nos

comunicamos es viable en la educacion y permite mejorar las competencias

del alumnado y su mejor desempefio en una cultura participativa.

Asimismo, el anélisis de las declaraciones de los expertos permitird estimar la

importancia de la convergencia mediatica y el uso relacional de los nuevos

medios en la practica educativa.

La accion educativa que implementa en sus practicas la referencia de

competencia mediatica y tiene en cuenta sus dimensiones implicara la

modificacion paulatina del legado tradicional y transmisivo de la educacion

para enfrentarnos al reto de cambiar el modelo educativo, de una educacion

transmisiva, vertical, central y unidireccional, a una educacién comunicativa,

horizontal, descentralizada, multidireccional e interactiva.

Las caracteristicas especificas que deben contener las préacticas educativas

cotidianas desarrolladas en cualquier contexto de aprendizaje implicaran, en

funcion del criterio de los expertos:

o la creacion de relaciones, nodos y conexiones enddgenas y exogenas, la
interaccion y la participacion con el objetivo de crear conocimiento.

o el empoderamiento de los estudiantes y su desarrollo del pensamiento

critico en la resolucion de problemas.
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o La colaboracion entre el alumnado desde la autonomia.
o La motivacion de los estudiantes y la incidencia de la creatividad, los
factores sociales y emocionales en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
H4  La implementacion de una cultura participativa en la educacién implicara
desarrollar habilidades, procedimientos y actitudes relacionadas con la

capacidad de analisis, ofrecer la posibilidad de expresarse y de socializar.

Estos anélisis nos ayudaran a reflexionar sobre la necesidad de hacer propuestas en el

disefio, desarrollo e implementacion de practicas en el &mbito educativo que integren los

aspectos anteriores para llevar a cabo una Educacion Mediética en el siglo XXI.
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Capitulo 2. Marco tedrico y Estado de la cuestion

2.1. Introduccién

La presente investigacion aborda diferentes aspectos de la Educacion Mediatica del siglo
XXI que consideran al alumno de manera holistica, como un ecosistema inmerso en
diferentes entornos de pertenencia y de referencia, personales, sociales y comunicativos que
requieren nuevos paradigmas discursivos y nuevas estructuras para expresarse y distribuir
informacion rompiendo con la linealidad analdgica. Este panorama comunicativo supera lo
meramente tecnoldgico y cobra particular relevancia en la confluencia con la educacién. La
Educacién Mediética es necesaria para alfabetizarse y dialogar con los medios y para que los
discentes interaccionen entre si y también con el profesorado. Este ecosistema comunicativo,
educativo y, por lo tanto relacional, se adentra en un cuarto entorno sin coordenadas
temporales, sin lugar y que reivindica los vinculos virtuales en un entramado multisensorial.
A partir de aqui reflexionamos y nos planteamos incidir en la educomunicacién a traves de
estrategias y practicas inteRmetodoldgicas que engloben a los discentes en sus varias
dimensiones para construir un conocimiento comun en relacion y conexién y desde una
reflexién encaminada a la accién que posibilite la confluencia de mentes, empatias, sentidos,

sentimientos, procesos y discursos.

2.2. Laliquidez en la comunicacion

2.2.1. Contextos y empoderamientos digitales

La Unica certeza sélida que nos queda es saber que podemos participar en la Red, siempre

y cuando tengamos acceso a las tecnologias necesarias y nos encontremos en la parte del
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mundo en la que esa actividad es posible. No puede obviarse, en el analisis de la aldea global,
el hecho de que esta irregularmente digitalizada. El reparto del patrimonio informativo y
educacional no es equitativo, lo que representa una primera limitacion a las posibilidades de
expresar, saber o aprender. Desde el punto de vista educativo, estamos inmersos en un
sistema cuyas virtudes y defectos son sobradamente conocidos en los paises desarrollados.

Hoy dia, los medios son, efectivamente, el mensaje y el masaje, tal y como los definieron
McLuhan y Fiore décadas antes de que la humanidad pudiera visualizar claramente esa idea
de interconexion e inmediatez (1997), configurando un aula sin muros (McLuhan, 1974)
cuyas posibilidades de aprendizaje siguen respondiendo a una distribucién irregular de los
recursos. Sigue habiendo muros y, en muchos casos, la amplitud de las vistas es desigual.
Cubrir esa carencia, impulsando el acceso a los medios y el empoderamiento de la ciudadania
es, hoy mas que nunca, un reto presente que recoge la esencia original de la accién
educomunicativa que considera el acceso a los medios como via de emancipacion (De
Oliveira, 2011; Freire, 1970; Kaplin, 1998; Orozco, 1994).

Hecha esa salvedad, que sirve a su vez como simbolo de las distancias en el territorio
informacional y cultural, todo es aparentemente liquido desde hace bastante tiempo, en
referencia al concepto que el filésofo Zigmunt Bauman aplicé a cada una de las esferas
sociales, desde la propia vida en unos tiempos de incertidumbre (2006, 2007) hasta la
fragilidad de los vinculos humanos (2005), aplicando también este concepto a la educacion
(2008). La profunda transformacion cultural y educativa de los primeros afios del siglo XXI
habia surgido en una sociedad multicultural que, para algunos pensadores, estaba generando
una cultura zombi que representaba la derrota del pensamiento (Finkielkraut, 1987). En la
segunda mitad del siglo XX, el “hombre unidimensional” seguia cuestionando la tension
dialéctica entre contener un cambio cualitativo en el futuro previsible de la sociedad

industrial avanzada o impulsar esa transformacion (Marcuse, 1981, p. 25). Tras la claridad de
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ese planteamiento dialéctico llegaria una compleja transicion hacia un nuevo paradigma
basado en asumir el cambio como la Unica constante.

La Posmodernidad fue la encargada de articular y desarticular la reflexion en torno al
derrumbe de las certezas que habian acompafiado al ser humano durante gran parte del siglo
XX. A lo largo de estas décadas, las grandes narrativas (Lyotard, 2008) se han derretido por
el calentamiento global que han provocado las tecnologias, entre otros detonantes, en la
cultura y en la comunicacion y en la educacion, mientras el marketing ha disfrazado la vieja
robética en Internet de las cosas o, lo que es lo mismo, en una opcion para la venta y el
consumo. En la génesis de ese proceso hay que situar la consolidacion de un capitalismo
tardio y la certeza de estar viviendo un presente perpetuo y en perpetuo cambio (Jameson,
2002, p. 185), lo que en si se convierte en un nuevo relato, que es referencia en gran parte del
mundo, consolidado en la informacion y el conocimiento como eje central.

En ese escenario, mas que desaparecer, podemos asegurar que las metanarrativas se han
transformado, fusionandose en una vision que esboza la globalidad desde el mercado, pero
que encuentra también una de las resistencias mas sélidas en el activismo educativo, aquel
dispuesto a transformar el sistema en un modelo mas dialégico y humano, centrandose en la
dignidad como la principal competencia a trabajar en el aula y fuera de ella, en una dindmica
que, de forma inevitable, pasa por la cultura digital y por la escucha e implicacion colectiva.
Como paradoja, los tiempos liquidos han generado un nuevo modelo educativo como
paradigma emergente, una educomunicacion digital emancipadora (Aparici, 2010, p. 21)
enraizada fuertemente en la importancia del vinculo entre comunicacion y educacion, sobre
todo por el valor de construccion en la juventud de la sociedad futura:

La educacién y la comunicacion son dos caras del mismo propésito. Una no
puede existir sin la otra, especialmente porque los jovenes se educan y se
comunican a toda hora y en cualquier lugar. Acompafiar y promover en estos

espacios visiones mas amplias y reflexivas y trazar recorridos complejos es
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tarea de educadores, con una mirada democratica y un espiritu de aprendizaje

y de innovacion que nos acerque y no nos aleje (Quiroz Velasco, 2010, p.202).

Por esta razon, podemos afirmar que la Unica certeza es la de poder participar en un
continuo proceso de hipermediaciones (Scolari, 2008) en las que el ser humano puede seguir
optando, como es tradicion milenaria, por conservar un sistema que nunca ha conseguido ser

justo o intentar transformarlo, revisando y actuando para cambiar la sociedad.

2.2.2. La gestion del conocimiento

Es un hecho aceptado que la transformacion de la sociedad, basada hasta hace pocos afios
en la produccion industrial, ha dado como resultado una sociedad centrada en el
conocimiento para propiciar cambios en nuestro entorno de forma continua. La sociedad pasa
de valorar el trabajo a valorar el saber. La vida actual de los discentes transcurre en un
sistema educativo que prioriza una educacion formal basada en modelos fordistas aun
vigentes y perfectamente adaptados al dominio y control social imperantes en la era del
Capitalismo Cognitivo (Sierra Caballero, 2013), que se apropia de los conocimientos
desarrollados siempre que sean capaces de generar economia. La faceta mercantil de la
gestion del conocimiento es indivisible de nuestra actividad diaria a través de las pantallas y
en la sociedad 2.0, idonea para el desarrollo de ese nuevo modelo:

La web ha creado un mercado no mercantil del conocimiento y del
reconocimiento, asi como de la interaccion mundializada. Desde siempre, la
valorizacion mercantil ha deseado la cooperacion y la coordinacion humana.
La web ofrece un modelo de confrontacidn entre una oferta y una demanda de
conocimientos y de informaciones en tiempo real (Moulier Boutang, 2004,
p.126).

En ese escenario, es posible una nueva narrativa que consolida el sistema, basada en la
gestion mercantil del conocimiento, pero también una contranarrativa desde la educacién. La

disrupcion tecnoldgica propicia otra manera de acceder a la informacién y comunicacion,
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transformando el panorama educativo y social. La ciudadania se apropia de las tecnologias y
redes digitales en procesos permanentes y genera el conocimiento que le atrae de manera
independiente, a través de comunidades construidas con una estructura nodal, en las que
desarrollan sus saberes en un entorno de cultura digital, compartiendo, asociando e
interpretando en un fluir constante. En este contexto, caracterizado por la produccién de
microcontenidos y la brevedad de la informacion, el conocimiento se transmite en los
entornos digitales de manera inestable y espontanea. La celeridad en el consumo nos obliga a

revisar el concepto de Educomunicacion.

2.2.3. Cambios sociales.

El concepto de tiempos liquidos de Bauman (2007) supone una brutal toma de conciencia
de los cambios sociales, el derrumbe de las viejas certezas (también en torno a la educacién)
(Fernandez Enguita, 2006, p. 11), por no decir incertidumbres, que la globalizacion nos ha
impuesto. Todo se ha convertido en una red de conexiones:

La exposicion de los individuos a los caprichos del mercado laboral y de
bienes suscita y promueve la division y no la unidad; premia las actitudes
competitivas, al tiempo que degrada la colaboracion y el trabajo en equipo al
rango de estratagemas temporales que deben abandonarse o eliminarse una vez
que se hayan agotado sus beneficios. La “sociedad” se ve y se trata como una
“red”, en vez de como “una estructura” (menos aun como una “totalidad”
solida): se percibe y se trata como una matriz de conexiones y desconexiones
aleatorias y de un nimero esencialmente infinito de permutaciones posibles
(Bauman, 2007, p. 9).

Aunque los contextos sociales nunca ofrecieron una garantia total de prediccion de las
adversidades o de las oportunidades, actualmente el progreso y la crisis nos ha llevado a basar
nuestras perspectivas vitales, sintiendo una implacable e inexorable amenaza de cambio de

una sociedad en movimiento (Bauman, 2007, p. 43). En el siglo XXI, la sociedad ha
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abandonado la referencia de los conceptos perdurables y duraderos, es decir, sélidos, para
desembocar en una realidad definida por Bauman como “modernidad liquida”. Fluimos en un
entorno social y comunicativo en el que “la “sociedad” se ve y se trata como una “red”, en
vez de como “una estructura” (menos aun como una “totalidad” sélida): se percibe y se
maneja como una matriz de conexiones y desconexiones aleatorias y de un numero
esencialmente infinito de permutaciones posibles” (Bauman, 2007, p. 9) en el que se prioriza
el conocimiento, que no permite planificaciones. Transitamos sin saber por donde ni hacia
donde, sin posibilidad de planificacion, obligandonos a vivir en unos mundos definidos por la
fragilidad, la inseguridad, con lo momentaneo y lo transitorio como medidas de referencia.
Nos situamos asi en una sociedad marcada por el miedo a la incertidumbre. EI principio de
incertidumbre que este autor aplica a los escenarios liquidos, abarca desde la separacion entre
poder y politica y el colapso del pensamiento, hasta el sentido de la responsabilidad del
individuo, en la que méas que normas que rigen su comportamiento, sera su capacidad de
adaptacion al entorno lo que guiaré su conducta. Educacion y Comunicacion se han instalado
en esa sensacion de permanente cambio.

Paralelamente, todos los circulos de lo cultural se transforman por la mediacion de la
técnica, iniciando una nueva etapa capitalista en la que cambia la manera de percibir el
espacio y el tiempo, la creatividad y la creacién de contenidos, que se convierten en factor de
intercambio permanente para la industria relacionada con la informética, el software y lo
audiovisual. Se altera la relacion entre economia y conocimiento. Este, se subordina a la

produccion y se precariza.

2.2.4. Inmersos en la comunicacion liquida

Estos entornos, socio-cultural y tecnoldgico, se influyen inevitablemente provocando un

desarrollo en la manera de entender la comunicacion, la informacion y la educacion, dando
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lugar a un desplazamiento del equilibrio existente que ha modificado esta Sociedad Red
(Castells, 2012) en la que conviven diferentes 6rdenes nuevos, la globalizacién de la
informacidn, la cultura de los medios de masas interconectados y una nueva forma de razonar
de manera légica:

La transformacién continua de la tecnologia de la comunicacion en la era
digital extiende el alcance de los medios de comunicacion a todos los &mbitos
de la vida social en una red que es al mismo tiempo local y global, genérica y
personal, en una configuracion constantemente cambiante (2012, p. 23).

La manera de pensar de las personas, efectivamente, ha cambiado. Es cierto que estamos
en una grave crisis generada por modelos sociales y econdmicos basados en un sistema que
ya no es eficaz para la sociedad. La Red nos pone a disposicion el acceso a la informacion y
al conocimiento vy, gracias a ello, podemos cambiar y construir nuevas oportunidades. A
partir de aqui, se nos presenta un futuro digital, una cultura social abierta a nuevos
paradigmas. Se trata, en realidad, del presente, en el que las redes sociales favorecen ensefiar
y aprender y redimensiona el hecho educomunicativo transportandolo més alla de las aulas a
las que antes estaba circunscrito. No habia que derribar esos muros del aula, simplemente
atravesarlos.

En este nuevo escenario emergente de cibercultura, las audiencias cambian y deciden re-
aprender a crear y distribuir conocimiento, se apropian de esta segunda oralidad digital
(Sauerberg, 2006) y dan lugar a una cultura popular participativa, dedicada al fenémeno de
post-produccion (Piscitelli, 2009). Sus experiencias con las nuevas tecnologias han
provocado un cambio en la manera en que se enfrentan a la creacion, a la gestion y a la
distribucion de los contenidos. Sin embargo, y aunque las nuevas generaciones se muevan en
estos territorios y “... construyan significados al interactuar con su entorno natural y social,
interconectando sus redes neuronales con las redes de la naturaleza y las redes sociales”

(Castells, 2012, p.23), las competencias que adquieren y desarrollan al conectarse a otros
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nodos y compartir significados e informacion no son visibles para una educacion formal,
estandarizada, uniforme y paramétrica (Cobo y Moravec, 2011).

La evolucion de nuestra sociedad hacia una comunicacion digital nodular y ubicua cambia
la percepcion del tiempo y del espacio. Transforma también el modo de comunicarse, de
emisor-receptor a emisor-productor en linea horizontal en el modelo feed-feed propuesto por
Aparici y Silva (2012), en el que todos somos prosumidores (Toffler, 1980) que nos
movemos en Internet, comunicando y generando conocimiento a través de la mediacién de

los dispositivos moviles.

2.2.5. Educar en territorios liquidos

Hasta aqui se ha descrito un panorama general y, en todo caso, comunicacional. Seria un
error considerar que las anteriores estructuras sociales eran mas sélidas que las actuales. La
educacion promovia el individualismo representado por la cultura gutemberguiana. Sin
embargo, ahora que se transforman en liquidas e inciertas, y a pesar del individualismo
imperante, aparecen continuamente movimientos activistas sociales para los que el unir
fuerzas y crear equipos o comunidades es temporalmente Gtil. En ocasiones, humanamente
imprescindible. Si transferimos el concepto a la educacién, resulta igualmente necesario ese
anhelo colectivo. En las actuales estructuras liquidas se promueve la colaboracién y el
desarrollo de nuevas habilidades como uno de los modelos para generar conocimiento en
grupo.

Transitamos de una estructura solida y segura, con un sistema educativo transmitido de
generacion en generacion, fundamentalmente basado en estrategias de memorizacion y en
transferencia del conocimiento, a una estructura liquida impulsada por los entornos digitales,
que nos genera incertidumbre e inestabilidad como sociedad, pero que a la vez pone a nuestra

disposicion una oportunidad para el cambio. “Olvidar por completo y con rapidez la
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informacidn obsoleta y las costumbres afiejas puede ser mas importante para el éxito futuro
que memorizar jugadas pasadas y construir estrategias basadas en un aprendizaje previo”
(Bauman, 2007, p. 10).

Superamos los conocimientos cerrados, estables y homogéneos para todos los discentes,
con el libro de texto como representante de esta educacion solida, elitista y jerarquizada, tras
la inmersién en una educacién liquida que nos obliga a enfrentarnos a la complejidad,
incertidumbre, variabilidad y transformaciones constantes de la cultura digital, donde nada
asegura que se estén haciendo bien las cosas, en una época en la que se combina la calidad
con la charlataneria 2.0.

Se prepara a los estudiantes para desarrollar su autonomia, expresada mediante la
construccién y produccion de conocimientos. No es facil aprender a compartir e intercambiar
esos conocimientos. La llustracion y el Cognitivismo, imprescindibles como referencia de
errores, pero también de muchos aciertos, habian compartimentado los espacios de
conocimiento, una frontera que ya no existe en las redes. Para desarrollar los intereses de
cada individuo, Bauman proclama la flexibilidad (2007, p. 11), entendida como la rapidez
para modificar las propias tacticas y estilos, en contraposicion con el conformismo a las
normas. Los medios digitales han redimensionado la importancia del tdpico pedagdgico de
aprender a aprender.

El modelo imperante educativo e institucional estd marcado por una clara linealidad y
verticalidad en sus pardmetros comunicacionales. El centro de la autoridad del saber es la
letra y el nimero en el soporte impreso. Las paredes del aula contienen la simbologia de la
rigidez espacial; los horarios, la solidez temporal. Con la aparicion de los nuevos escenarios
mediados por la tecnologia, los diferentes programas institucionales en sus mdaltiples
versiones, desde el proyecto Mercurio, Atenea, etc. a Escuela 2.0, se han centrado en la

implementacion técnica de las TIC (Area Moreira et al., 2014).
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La integracion de la tecnologia en el aula ha servido, en muchos casos, para repetir de
modo cronico las estructuras verticales y unidireccionales, sélo centradas en la instruccion,
pero sin considerar apenas la emergente dimensién comunicacional y relacional de las
propias TIC. Sin producirse una apropiacién ni social ni educomunicativa de las nuevas
tecnologias. Por eso entendemos que algo sustancial ha faltado a la mediacién tecnoldgica
que no ha asumido “... la potencia deconstructiva del pensamiento para el cambio social que
subyace en las practicas creativas de autonomia desplegadas a lo largo y ancho de las
interfaces del nuevo sistema de reproduccion social” (Sierra Caballero, 2013, p. 18). El
potencial relacional de las dindmicas horizontales y dialdgicas son amplificadas y
redimensionadas con y desde el entorno digital, si antes existe un para qué, un por qué y un
como “liquido” que justifique la accién que también es cambio y revolucion.

Se abre la puerta a nuevas oportunidades que empiezan a aparecer gracias a una incipiente
cultura popular, en mayor o menor medida participativa, que no sélo supera la legitimacién
de la cultura elitista anterior, marcada por la tradicion, sino también supone una revision del
modelo industrial, jerarquico y subordinador, impuesto desde el dominio y control social del
Capitalismo Cognitivo a las préacticas ciberculturales. De igual manera, también sume a los
docentes en una serie de riesgos que focalizamos, pensando en las capacidades de nuestros
actuales discentes. En este punto, nos preguntamos: ¢A qué riesgos nos enfrentamos?, ;Esta
preparada la naturaleza relacional docente-discente para asumir y construir el cambio a la
liquidez?...

Las nuevas generaciones estan acostumbradas, desde el punto de vista del consumo, a no
realizar esfuerzos innecesarios para obtener una cierta cantidad de placer (Bauman, 2008, p.
20). El “sindrome de la impaciencia” y la “bisqueda de atajos” (2008, p. 21) permiten
alcanzar una gratificacion instantanea sin tener que esperar. Para ellos, también la educacion

es un producto para ser consumido. Anteriormente, el conocimiento ofrecia un valor
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duradero, sin importar que fuera episddico o adquirible a lo largo de toda una vida. Era para
siempre. Hoy dia nada es permanente. Los afectados por el “sindrome de la impaciencia”
desean consumir educacién sin compromisos a largo plazo, sin limitarse en su supuesta
libertad y aprovechando las oportunidades que se puedan presentar. EI consumismo de hoy
no se define por la acumulacion de cosas, sino por el breve goce de esas cosas, “...en el
torbellino de cambios, el conocimiento se ajusta al uso instantdneo y se concibe para que se
utilice una sola vez” (Bauman, 2008, p. 29).

En este marco social que nos dibuja Bauman, se empieza a poner en duda la capacidad de
la educacidn institucionalizada para responder a estas nuevas necesidades sin llevar a cabo un
desmantelamiento de sus sélidos cimientos para adaptarse a las nuevas formas de consumo de
educacion. Las estrategias cambian y se empiezan a basar en “culturas” y “redes”, “de
equipos” y “coaliciones”, y antes que hablar de control, liderazgo o, mas especificamente, de
direccion, prefieren hablar de “influencias” (2008, p. 34), transmitiéndonos, a través de la
valencia seméantica de los mismos términos, un mensaje de volatilidad, fluidez, flexibilidad y
corta vida. Se desarrollan estructuras que seran féciles de montar y desmontar segin las
necesidades del momento, estructuras reorganizables sin previo aviso que mutan dependiendo
de los cambios y novedades que vayan surgiendo. El valor de una organizacion radica en su
capacidad liquida de ser “desorganizada”, de alterarse y moverse libremente en el caos,
explorando y construyendo.

También Castells, observando los movimientos del 15M, su formacién, dinamicas y
valores y su incidencia en los nuevos caminos del cambio social, indica como las redes de

(13

nodos “... establecen estrategias de colaboracion y competicion formando redes puntuales
para proyectos concretos” (2012, p. 25) que construyen su autonomia comunicativa gracias a

las redes sociales digitales que “... ofrecen la posibilidad de deliberar y coordinar acciones sin

trabas” (2012, p. 27). Acciones que posibilitan la construccion de identidad ciudadana. Los
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flujos informativos y la multiplicidad de contactos dan lugar a nuevos entornos de
socializacion holistica, tanto cognitiva como emocionalmente, que estimula al ser humano a
crear vinculos, relaciones e interacciones y a establecer lazos con otros seres (Goleman,
2006) vy, por otra parte, propician la ocasion de acceder a la informacion publica en
transparencia y reivindicar una comunicacion mas flexible y plural (Benitez Eyzaguirre,
2013). Frente a procesos de crisis y transicion del cambio de época destaca “... la emergencia
de la multitud en linea y la cibercultura como viva expresion de la autonomia de lo social”
(Sierra Caballero, 2012, p. 4), imponiéndose, desde lo global, lo que Mattelart ha definido
como una mirada-mundo (2014).

Las manifestaciones culturales populares, desde los inicios del cine de barraca y de feria,
pasando por las marionetas, las galerias del cémic, el arte pop y un sinfin de representaciones
hasta llegar a las practicas digitales de recoger, sumar e integrar (Piscitelli, 2009) o al auge de
los youtubers como gurus de comunidades de fans, usuarios y publico activo e involucrado
cuyas interrelaciones “... dan como resultado multiples formas de coproductividad” (Wirman,
2009, p.148), nos conducen a cuestionarnos qué entendemos por cultura y por educacion, qué
rol desempefia la ciudadania en esta nueva sociedad liquida y si estas dinamicas pueden ser
realmente democréaticas en el aula (Gutmann, 2001). Encontramos el camino en la
convergencia de ambos conceptos:

...la educomunicacion no se entiende de modo completo sin su finalidad
civica, es decir, sin su trasfondo ético, social y democratico relacionado con el
empoderamiento de la ciudadania en cuestiones medidticas. Y empoderar a la
ciudadania a este respecto significa reforzar la libertad, la autonomia critica y
la participacién de los ciudadanos en cuestiones politicas, sociales,
econdmicas, ecoldgicas e interculturales a partir del buen uso de los medios y

la tecnologia comunicativa (Gozalvez y Contreras-Pulido, 2013, p.130).
Pensar en la educomunicacion como generadora de procesos de autonomia y participacion

cuyo objetivo es el empoderamiento y la libertad es una constante del pensamiento
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pedagdgico progresista. En el siglo XI1X, Dewey (2008), frente a la educacién tradicional
elitista, dogmatica y autoritaria, priorizaba otra activa, Gtil para la vida, centrada en los
discentes, en sus necesidades sociales y construida a partir de un enfoque de formacién
democrética del discente-ciudadano. Tampoco olvidemos la pedagogia liberadora (Freire,
1970) como practica consciente de la libertad, como hecho politico para reconocer las
tendencias autoritarias y opresiones, no solo educativas, sino sociales y politicas: aprendizaje
conectado al cambio social y al empoderamiento de la ciudadania.

La disrupcion educomunicativa ain no se ha producido, ni desde las instituciones, ni desde
la ciudadania, de modo que nos planteamos en qué medida es ahora el momento justo para
promover una educacion activa y superar el oblomovismo® imperante en la educacién. Lo que
hemos denominado Factor R-elacional como potencial relacional de las dinamicas
horizontales y dial6gicas, agrupa y contiene muchos aspectos de las habilidades y
competencias holisticas (la cognitiva, la emotiva y la social) que permiten a los estudiantes
construirse una identidad digital liquida y convertirse en seres autbnomos, cultos y criticos
que desarrollan estrategias sociales que permiten al individuo un estado de bienestar en y con
los demés (Gabelas-Barroso, Marta-Lazo y Hergueta-Covacho, 2013), tomando como aliados
los recursos que ofrece la cibercultura.

Quiza el factor de relacion y la dimensién humana que otorgan las redes sociales sean una
respuesta a lo que Gilles Lipovetsky describié como desmitificacion del futuro en la que
denominé “sociedad de la decepcion”, una realidad caracterizada por la abundancia en la que
el derecho a desear es una de las bases del capitalismo, con la consiguiente decepcion:

Cuanto méas aumentan las exigencias de mayor bienestar y una vida mejor,

mas se ensanchan las arterias de la frustraciéon. Los valores hedonistas, la

! La definicion del profesor oblomovista y el oblomovismo en la educacién se inspira en el protagonista de la novela Oblémov (1859) del
escritor ruso lvan Goncharov, que se caracteriza por su actitud pasiva e indecisa frente a la vida. De igual manera nos encontramos con
docentes que, aun siendo conscientes de las transformaciones y de la situacion actual de la educacion, son incapaces de cambiar y acaban
siendo meros espectadores sin comprender qué sucede.
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superoferta, los ideales psicologicos, los rios de informacion, todo esto ha
dado lugar a un individuo mas reflexivo, mas exigente, pero también mas

propuesto a sufrir decepciones (2008, p.21).

El reto colectivo y la idea del aprendizaje procomun, concebida desde un elemento
relacional humano, constituyen la base esperanzadora de un nuevo modelo educomunicativo.
Es un nuevo derecho a desear, desde una posicidn ética y responsable. Nadie garantiza el
éxito de esa transformacion, tampoco se estan valorando los aciertos que nos han traido hasta
aqui, las bondades del modelo tradicional. El futuro se percibe con més claridad que el

presente y el pasado.

2.2.6. Hacia un modelo colaborativo en la educomunicacion

... el espacio ptiblico emergente, que tiene sus raices en la comunicacion,
no esta predeterminado en su forma por ningdn tipo de destino historico, ni
necesidad tecnoldgica. Sera el resultado de la nueva etapa de la lucha mas
antigua de la humanidad: la lucha por tener una opinion libre (Castells, 2008).

El emergente espacio publico expandido adquiere nuevas dimensiones, traspasa fronteras
tangibles, tanto en el tiempo como en el espacio. Como afirma Castells, ni los parametros
histdricos ni los tecnoldgicos auspician posturas de dominacién y control de la libre opinion
del hombre que se ve sometida a los dictados y etiquetas de filosofias capitalistas
neoliberales. Capitalismo de ficcién que ya no aspira a ganar, sino a gustar y producir
realidades homogeneizantes que establezcan las mejores condiciones para su dominio
(Verdu, 2006).

El control de las masas viene definido desde filosofias antiguas. En la época
contemporanea, por un lado, se define la era de la globalizacion y se considera al mundo
como una aldea global (McLuhan y Powers, 1989), pero surgen también movimientos

minoritarios reivindicativos, comprometidos socialmente, cuyo espacio no es Unicamente
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virtual, sino que se compone de los flujos y lugares sociales, de la liquidez de la sociedad.
Actlan y se desenvuelven en el devenir cotidiano, democratico y ciudadano. Estos
movimientos tienen la osadia y la tactica de mermar el poder de los medios globales
controlados y hacen del entorno digital panfletos de manifestaciones insurgentes, creando
redes autdbnomas de comunicacion, conatos utopicos de lucha contra la globalizacion. Estos
movimientos intentan que, frente a relaciones jerarquicas y de subordinacion, la
horizontalidad y la libertad de expresion se conviertan en compromisos de transformacion
social.

Para garantizar el acceso de la ciudadania a la informacién que fluye abierta, en una
sociedad que alcance la mayoria de edad cognitiva, se necesita un rol docente que impulse
estructuras y organizaciones flexibles, garantizando la construccion de nuevo conocimiento
de manera critica como resultado de la inteligencia colectiva. Todo ello al borde del abismo
de la utopia y de una nueva involucién instalada en los nuevos procesos.

Hacen falta comunidades colaborativas comprometidas relacionalmente, que desarrollen
un papel fundamental en la construccion de una cultura social potenciada por las relaciones
en las aulas, sin olvidar los retos y las dificultades para conseguirlo. Todo ello, sin dejar de
redimensionar dicha informacion con cauces de contrainformacion propia, lenguaje, agenda y
canales ajenos a la dinamica de mercado, favoreciendo la construccion independiente de
significados. No se nos puede olvidar que la inquietud docente e investigadora padece las
modas y las tendencias narrativas dominantes como cualquier otro sector. Se habla,
paraddjicamente en educacion, de comunidades de “fans consumidores™ (Jenkins, 2010) que
retocan, reutilizan, recrean y reinterpretan los contenidos sin aceptar la represion de las
instituciones academicas. Habra que revisar procesos y resultados de forma permanente en
una educomunicacion multidireccional y descentralizada. Habrd que rescatar también lo

bueno de lo que se ha aprendido hasta el momento, conscientes de que la criticada Ilustracion
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hace posible un texto como éste, frente a otros lugares, geograficos y culturales, donde solo
impera el terror y el fanatismo. Habra que seguir viendo en la educacion y la comunicacion
las vias para transformar el mundo.

Podriamos pensar en establecer modelos, pero en realidad nos enfrentamos a buscar en
cada momento un modelo diferente de organizacion, en encontrar caminos operativos de
actuacion para enfrentarnos a tareas concretas, casi siempre distintos entre si, que mutan
dependiendo de los docentes y discentes, del momento, de las necesidades y de cualquier
factor intrinseco al territorio en el que caminemos.

Es necesario educar en la colaboracion y la autonomia, motivando al discente. Es
importante debatir sobre creatividad, experimentacion, participacion, incertidumbre,
pensamiento critico, resolucion de problemas, emotividad,... Hay que repensar la
comunicacion en el aula y buscar un camino operativo para influir en las instituciones. Es
necesario democratizar, socializar, empoderar y transmitir los valores positivos de una
verdadera educacion para la ciudadania.

Las consideraciones finales son interrogantes mas que respuestas. Queremos dejar el texto
abierto, focalizando nuestra atencion en algunas cuestiones: ;De qué modo la liquidez de
nuestra sociedad obliga a revisitar el sistema educativo?, ¢Hasta qué punto lo debe
transformar?, ¢Se trata solo de un nuevo enfoque cultural, comunicativo y educativo?,
¢Estamos ante un nuevo entorno, que obliga a cuestionar el supuesto control que ejercemos
sobre la tecnologia y, por tanto, un dominio como ndémadas digitales de nuestras
herramientas?...

El principio liquido de incertidumbre y los nuevos movimientos politicos, sociales,
economicos de la ciudadania, ¢nos ofrecen la suficiente seguridad y tranquilidad como para
emprender un nuevo proyecto de sociedad, una utopia intergeneracional? La sociedad

emergente de la cibercultura, ¢es capaz de impedir la subordinacién a un sistema que fagocita
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creatividad y conocimiento?, ¢Puede independizarse del régimen econémico y politico?,
¢Corremos el riesgo de estar creando la doctrina de nuevas posturas ortodoxas y poco

flexibles?... son algunos de los interrogantes que nos planteamos.

2.3. Comunicacion digital en el siglo XXI

AUn a riesgo de simplificar podemos distinguir en la historia de la comunicacion tres fases
que Se superponen y conviven, a veces en tensién, a veces impulsandose mutuamente. La
primera oralidad se extiende desde los tiempos inciertos de la aparicion del lenguaje oral
hasta -de acuerdo con Sauerberg (2006)-, la aparicion de la imprenta. La segunda fase
caracterizada por la transcendencia cultural de la letra impresa y denominada “Paréntesis de
Gutenberg” se mantiene de manera hegemonica hasta finales del siglo XX. La tercera fase se
inicia con la irrupcién de Internet, la Sociedad Red y la convergencia mediatica que permiten
el desarrollo de un nuevo tipo de oralidad narrativa impulsando nuevos procesos

comunicativos. Es el inicio de la la segunda oralidad.

2.3.1. La primera oralidad

Partimos de una oralidad ancestral que durante largo tiempo utilizaba la narracién, las
leyendas, los cuentos, como sistema de expresion para transmitir conocimientos importantes,
tradiciones y para educar para la supervivencia. En este sentido, la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (1989) recomienda la proteccion
de la cultura tradicional y popular y se refiere a la importancia del término oralidad en la
cultura de los pueblos insistiendo en que “las normas y los valores se transmiten oralmente,

por imitacion o de otras maneras”.
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Hablamos también de una etapa de la comunicacion humana que preveia relaciones
directas e interactivas destinadas a promover la socializacion, ya que como indica
Casalmiglia y Tusén (citado en Alvarez Muro, 2001), la funcién social basica y fundamental
de la oralidad consiste en permitir las relaciones sociales, pues la mayoria de las actividades
cotidianas se llevan a cabo a través de la oralidad. Recordemos de nuevo que “nuestro
sistema neuronal esta programado para conectar con los demas, ya que el mismo disefio del
cerebro nos torna sociales y establece inexorablemente un vinculo intercerebral con las
personas con las que nos relacionamos” (Goleman, 2006, p.15). Es decir, estamos preparados
para formar redes de convivencia basadas en la empatia, los vinculos afectivos entre
individuos que precisan de un sistema de comunicacion y expresion para cohesionar a la
comunidad a través de su memoria colectiva.

Comunicacién que funcionaba en comunidades que se mantenian unidas a través de esas
narraciones que propagaban el conocimiento fundamental y transmitian informacion de
diferentes indoles que necesitaba ser aprendida. Constituian el sistema de expresion del ethos
de dicha comunidad y perduraban por la colaboracién generada internamente entre los
miembros que las mantenian vivas para futuras generaciones y se desarrollaban a través de
las relaciones de interaccién entre el emisor-portador-intérprete y su publico. Las narraciones
eran de todos y todas, pertenecian a la comunidad, sin limites, sin copyright, y eran
susceptibles de ser modificadas segun las necesidades de conocimiento y de la comunidad,
segun los contextos y las audiencias.

Con la aparicion de la escritura convivian, de manera paralela, la cultura popular oral y la
cultura elitista en manos de los eruditos, pero es con la invencion de la imprenta cuando se
accede a la posibilidad, en mayor 