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ANEXO I: EL SUBSISTEMA DE FORMACION CONTINUA EN
ESPANA: DE LOS ACUERDOS NACIONALES AL MODELO DE
CREDITOS

A.1. LOS ACUERDOS NACIONALES DE FORMACION CONTINUA

A.1.1. Introduccion

En el ordenamiento juridico espafiol la Formacion Profesional, y, en concreto, la
Formacién Continua, se caracteriza por ser fruto del didlogo y la concertacion social, y
ello como consecuencia, a su vez, de haber dado cumplimiento, como Estado miembro,
a los mandatos y recomendaciones de la Union Europea y de los diversos organismos

internacionales sobre la materia.

En palabras de los responsables de la Fundacion para la Formacion Continua
(FORCEM), la situacion que llevo a plantear la creacion de un subsistema propio de
formacion continua en Espaia, en el afio 1992, estuvo caracterizada por la confluencia

de determinadas circunstancias, recogidas en la tabla A.1.

Hasta los afios setenta, aproximadamente, la estabilidad en la organizacion

productiva era la tonica en la generalidad de los sectores. La relacion empresa-
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trabajador se habia sustentado, hasta entonces, sobre la base de un intercambio en el que
la primera ofrecia al empleado la posibilidad de una carrera profesional durable,
progresiva y predecible, y éste respondia con lealtad y una mayor capacidad de trabajo
derivada de la cualificacion acumulativa dada por la experiencia laboral a lo largo de los

anos en la misma entidad.

Tabla A.1: Razones para la formacion de los trabajadores

La progresion tecnologica y el proceso de globalizacion econdmica, que situan
la ventaja competitiva en factores como la innovacion, el avance de la tecnologia,
la capacidad de uso de ésta, el valor afiadido de los productos, etc.

La aceleracion de las innovaciones tecnologicas en el campo de Ia
informacion implica el hecho de que, practicamente, cada diez afios se hayan de
renovar las tecnologias que utilizan las empresas.

La reestructuracion econémica experimentada por el sistema productivo en las
ultimas décadas, con graves efectos para el empleo, debido, sobre todo, a la
distancia existente entre las necesidades de cualificaciones emergentes, la propia
capacitacion de los recursos humanos, y la oferta formativa.

MOTIVOS
PARA LA
FORMACION y , 5 . .
CONTINUA Una evolucion demografica en la que la poblacion envejece y se ralentiza la
EN ESPANA entrada de nuevas cualificaciones en el mercado. A ello ha de sumarse el

creciente impacto de la llegada de trabajadores de terceros paises hacia los paises
desarrollados, los cuales, por regla general, no disponen de una buena
cualificacion de base.

La necesidad de una creciente flexibilizacion cualitativa de la mano de obra en
empresas que son cada vez mas horizontales, y precisan personal con capacidad
de rapida adaptacion.

Los esfuerzos publicos en formacion profesional de la poblacion activa, hasta
esas fechas, se concentraban, basicamente, en el mas importante de los problemas
socioecondomicos de Espafia: el desempleo; es decir, en la formacioén ocupacional.

Fuente: Ferrer Dufol, J. (2001). Conferencia inaugural del curso “Politicas y practicas de la formacion continua en el marco
europeo”, Universidad Complutense. FORCEM; y elaboracion propia.

Historicamente en nuestro pais, la experiencia ha sido el principal mecanismo
cualificador del personal. La formacién en la empresa se ha llevado a cabo,

basicamente, por el método de aprendizaje en el puesto de trabajo, o “aprender
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haciendo”. También se ha desarrollado una formacion de caracter técnico relacionada
con la innovacion tecnoldgica, aunque como servicio complementario postventa a la

compra de nuevas tecnologias.

La actividad formativa se concentraba, principalmente, en areas geograficas de
tradicion industrial, realizdndose, por lo general, en grandes empresas, para ciertos
segmentos del personal (cargos directivos) y estructurada en acciones esporadicas en el
tiempo. En este contexto, la formacién de los trabajadores ocupados en las empresas
espafiolas fue, a nivel de actuaciones publicas, algo realmente residual hasta el inicio de

los afios noventa.

No obstante, desde las instituciones publicas se consider6 urgente ampliar el alcance
de la formacién e invertir en la competitividad de las empresas a través de las
cualificaciones de sus recursos humanos. De esta forma, se les posibilitaria el hacer
frente a las nuevas condiciones de competencia que la entrada en la Union Europea, y la

mundializacién del mercado, plantean.

Algunos datos relevantes sobre la posiciéon comparada que ha mantenido la Union
Europea en relacion a la formacion de su poblacidén activa, y dentro de ella, de la
situacion espafiola, se ofrecen en la figura A.1. Aunque ha ido experimentando un
progresivo crecimiento, incrementdndose en mas de 15 puntos porcentuales en 30 afos,
el nivel formativo de la poblacién activa europea, definido en base a los afios de
educacion recibida, continuaba siendo inferior al que ofrecian sus maximos
competidores, Estados Unidos y Japon. La tendencia, no obstante, parece ser la de un

paulatino acercamiento.
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Figura A.1: Porcentaje de afios de educacion de la poblacion activa 1971-1999
(porcentaje de afios de educacion en estados unidos = 100%)
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Fuente: Comision Europea. European Competitiveness Report, 2002. Competitiveness and Benchmarking. Luxemburgo, 2002.

Los resultados de la Encuesta sobre Formacién Profesional Continua en las
Empresas (EFPC 1993)», realizada en 1994 por los doce Estados miembros, dentro del

marco del Programa FORCE, y entre empresas de diez o mas empleados, revelo datos

como los que se exponen en la tabla A.2.

Podemos comprobar que en cuanto a las empresas que dan formacién a sus
empleados, Espaia se situaba en 1993 entre los puestos inferiores, con una diferencia de

29 puntos porcentuales por debajo de la media comunitaria. Como ya sefialamos,

70 Esta Encuesta, realizada por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social siguiendo las directrices del Eurostat, presenta ciertas
limitaciones en cuanto a la fiabilidad de sus resultados. Entre ellas: aunque se solicité que se excluyera del estudio la Formacioén
Inicial, ciertos paises incluyeron determinadas acciones de formacion inicial no oficializada, o informal; no se abarcé al mismo
ambito sectorial en todos los paises, y los textos de las encuestas realizadas a las empresas presentaban determinadas diferencias, lo
que rest6 comparabilidad a los datos. No obstante, se considera una de las fuentes principales de estudio comunitario comparativo
sobre este tema, llevandose a cabo una encuesta similar con caracter periodico cada seis afios (en 2000 se realizo la segunda, sobre
datos de 1999, y mas recientemente entre 2006 y 2007, sobre datos de 2005). La primera edicion de esta encuesta se efectud en el
marco del estudio “The Continuing Vocational Training Survey”, dentro del Programa FORCE. Perseguia, basicamente, disponer
de una valoracion cuantitativa respecto a la cantidad, tipo y coste de la formacion realizada por las empresas para sus trabajadores,
en los distintos paises miembros de la Unién Europea.

El programa FORCE estaba destinado a estimular el desarrollo de la formacion continua como medio de adaptacion a las

modificaciones del mercado de trabajo. Se cred para el periodo 1991-1994, y fue complementado con la Recomendacion del
Consejo del 30 de junio de 1993 sobre el acceso a la formacion profesional continua.
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ademas esta cifra estaba muy concentrada en grandes empresas industriales,
principalmente. La diferencia era superior a los 50 puntos si tomamos como referencia

los tres primeros paises del ranking: Dinamarca, Alemania y Reino Unido.

Tablas A.2: Resultados comparativos entre paises de la Union Europea, segiin la Encuesta
sobre Formacion Continua en las Empresas (EFPC 1993)

0
formadoras Mil horas
o Coste laboral continua

| Dinamarca | 87 | 8,1 | 1,3 | 32
| Alemania | 85 | 9,9 | 12 | 24
| Reino Unido | 82 | 8,7 | 2,7 | 39
| Irlanda | 77 | 59 | 1,5 | 43
| Francia | 62 | 11,1 | 2,0 | 37
| Italia | 60 | 3,6 | 0.8 | 15
| Luxemburgo | 60 | 55 | 13 | 25
| Holanda | 56 | 12,1 | 1.8 | 26
| Bélgica | 46 | 6,4 | 14 | 25
| Espaiia | 27 | 59 | 1,0 | 20
| Grecia | 16 | - 1,1 | 13
| Portugal | 13 | - 0,7 | 13
| Media UE | 56 | - | 1,3 | 28

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos contenidos en Green, Andy: “Educacion y Formacion Continua en el Reino Unido. El
Modelo de Colaboracion Voluntaria”, en FORCEM (2002): Politicas y Practicas de la Formacion Continua en el Marco Europeo; y
en Fundacion Formacion y Empleo “Miguel Escalera” (2000), de FORCEM (2000): Estudio sobre la Dimension de la Formacion
Continua en Espaiia. Acciones Complementarias y de Acompaiamiento a la Formacion. Convocatoria 1999.

En relacion al tiempo y coste de formacion en el empleo, la media de horas de
formacion en la Unidn se encontraba en 7,7 horas de cada mil trabajadas, situdndose
Espafia por debajo de la misma en 1,8 horas menos, y a la mitad de lo que revelan los
datos holandeses, primer pais de este listado. El dato de la inversion en formacién sobre
la masa salarial bruta colocaba a nuestro pais, igualmente, en los puestos inferiores, a
una distancia de 0,3 puntos respecto a la media, y en torno a la mitad del esfuerzo

inversor realizado por paises como Reino Unido, Francia y Holanda.
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En lo referente a las tasas de participacion de los trabajadores en actividades de
formacion continua, se puede ver que las mas altas, situadas alrededor del 40%,
correspondian a Irlanda, Francia y Reino Unido, mientras que las mas bajas se dieron en
Grecia, Portugal, con el 13%, e Italia, con el 15%. En este punto, nuestro pais se situaba

en puestos bajos, con una diferencia de ocho puntos con respeto a la media europea.

Resumen de resultados especificos de la empresa espafiola

El Ministerio realizé este estudio con el objetivo de tener una vision general de la
politica formativa empresarial en nuestro pais, con indicacion de datos como numero de
empresas y trabajadores implicados en acciones de formacion, caracteristicas de las
empresas formadoras, trabajadores que participaban en ella y modalidades de acciones
formativas que se impartian en ese contexto previo a la aplicacion de los Acuerdos

Nacionales de Formacion Continua, a inicios de los noventa.

Las principales conclusiones descubrieron un panorama caracterizado por amplias
diferencias, sobre todo en cuanto al tamafio de la empresa, el sector, el sexo y la

categoria o nivel ocupacional del trabajador.

a) Tamario de la empresa. De las 12.000 empresas encuestadas en este estudio, solo el
colectivo de las empresas de mayor tamafo era el que realizaba, casi en su totalidad,
acciones de formacion para sus empleados. De las empresas mas pequefias, aquéllas que
constituyen en torno al 90% del tejido empresarial espafiol, s6lo una quinta parte de las
que empleaban hasta 19 trabajadores ofrecian formacion a éstos, y no alcanzaba un

tercio de aquéllas que ocupaban entre 20 y 49 personas (pequefas empresas).
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b) Sectores. Sin ser significativa en ninguno de los sectores, la formacion se hacia mas
presente entre las empresas del sector terciario, o de Servicios, seguidas de las
industriales y las de Construccion. En un analisis mas detallado, se sefialaba como
menos formadores a los subsectores de la Hosteleria, Madera, Corcho, Muebles, Textil,
Confeccion, Cuero y Calzado, es decir, actividades tradicionales en la economia
espafiola; y como mayores inversoras en este aspecto a las actividades de Informatica,
de Investigacion y Desarrollo, y de Intermediacion financiera. En consecuencia, los
subsectores que se encontraban en situacion mas desfavorable, por su obsolescencia y la
situaciéon de crisis econdmica general, eran los de menores niveles de formacion,
mientras los que tenian como base el desarrollo tecnologico eran los mas implicados en

las acciones formativas.

c¢) Sexo. De entre los participantes, la gran mayoria, el 78%, eran varones. Sin embargo,
si comparamos en términos relativos, segun la participacion de cada sexo en la
poblacion activa, los porcentajes resultantes fueron del 21% para los hombres y del 18%

para las mujeres.

d) Categoria laboral. Las mas altas tasas de formacion las presentaban los Profesionales
y técnicos, con un 37%, seguidos de los Directivos y técnicos superiores, con un 32%
de participacion. Por debajo de ellos se encontraban los Empleados de oficina y otros
servicios, con un 26%, y bastante mas alejados los Obreros de la industria y la

construccion, con un 15%, y los Trabajadores no cualificados, con un 8%.

Por otra parte, como causas mas destacadas para realizar formacion continua fueron

indicadas: la mejora de la cualificacion profesional de los trabajadores (48%), la
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necesidad de reciclaje de los mismos, debido a cambios técnicos y organizativos (27%),
la adaptacion a nuevos sistemas de produccion y la promocion interna, cada una de ellas
con un 10%. En sentido contrario, el principal motivo aducido para la no realizacion de
formacion fue la suficiente cualificacion de los trabajadores. El 65% de las empresas no
formadoras sefialo esta justificacion, mientras que un 10% indic6 como razoéon las

dificultades econdmicas de la empresa para emprender este tipo de acciones.

Sobre la gestion de la formacion, o los parametros que pueden garantizar la calidad
de ésta: analisis de necesidades, planificacion y presupuestacion, y evaluacion de
resultados, es altamente significativa la diferencia en los datos segun el tamafio de las

empresas.

Estudiaba las necesidades de formacién el 81% de las empresas que formaban, cuya
suma de plantillas representaba al 93% de la plantilla total de las empresas formadoras.
Planificaba mediante programa o plan de formacion solo un 27% de las empresas
formadoras, y un 20% tenia presupuesto especifico al efecto. Destacable en este campo
es el hecho de que un 23% de empresas formadoras de hasta 100 empleados realizaba
plan, mientras que s6lo un 16% asignaba fondos presupuestarios concretos al mismo; en
cambio, en empresas formadoras de mas de 1.000 trabajadores, el 97% planificaba las

acciones de formacion, y el 91% contaba con presupuesto propio para realizarlas.

La evaluacion de resultados se realizaba en el 60% de las empresas formadoras, con
un 82% del total de plantilla de las mismas. En empresas de mas de 1.000 trabajadores,

la tasa se elevaba al 97%.
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Por ultimo, Ginicamente el 7% de las empresas recogia en sus convenios colectivos la
obligacion de dar formacion continua, alcanzando el 45% cuando se trataba de empresas

de méas de 1.000 empleados.

En definitiva, los datos obtenidos ofrecian un contexto de escasa mentalizacion del
papel estratégico de la formacion continua de los trabajadores basada en las verdaderas
necesidades de éstos dentro de la empresa; muy baja extension de la accion formativa
como politica empresarial, y grandes dificultades para el acceso a ellas tanto para las
empresas mas pequefias, como para los colectivos que, precisamente, requerian

cualificacion o reactualizacion profesional de forma mas acuciante.

Tras el estudio, la Administracion laboral deducia tres grandes problemas para la

implantacion de la politica formativa en las empresas espafiolas:

o La incertidumbre en la definicién de los cambios que el futuro originard en los
puestos de trabajo, y, por ende, en los perfiles profesionales, dentro de sus

estructuras productivas.

o El temor de que el personal formado por la empresa abandone ésta para marchar,

con sus nuevas cualificaciones, a otra entidad de la competencia.

o La dificultad de armonizar una oferta de formacion generalista con las necesidades
reales y concretas de los puestos de trabajo de las empresas. Una formacion mas
generalista interesa al trabajador, puesto que le aporta empleabilidad, mientras que

una formacidn concreta para un puesto de trabajo conviene mas a la empresa.
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Basandose en esta realidad sociolaboral, se considero la necesidad de establecer un
modelo de formacién continua en Espafia que estimulara a las empresas a emprender
este tipo de acciones, y que, basicamente, contemplase las necesidades del sistema

productivo en las ofertas formativas.

A.1.2. Modelo de Formacion Profesional Continua en el marco de los Acuerdos

Nacionales

A comienzos de la década de los noventa, en Espafia se vivia una profunda crisis
econdmica, lo cual, unido a todas las circunstancias que se expusieron en la
Introduccion de este Capitulo (Tabla A.1), y alentados por la iniciativa publica, hicieron
que empresarios y trabajadores se erigieran en protagonistas activos del nuevo

subsistema de la formacion continua.

El tejido empresarial espanol, principalmente constituido por PYME con una muy
escasa, o nula, cultura formativa para su personal, hacia ain més necesaria la creacion
de esta estructura. Con ella, los propios actores de las relaciones laborales serian los
encargados de llevar a cabo y gestionar la posibilidad de formacion que a partir de ahora
se ofrecia. Esto trajo consigo, ademads, una progresiva incorporacion de la formacion en
los convenios colectivos. Se pretendia generar, asi, una nueva cultura y un nuevo marco
para el didlogo y la negociacion social, pues, en una empresa las principales politicas de
Recursos Humanos estan relacionadas, directa o indirectamente, con la cualificacion
que posea el trabajador, y con el adecuado reconocimiento de la misma por parte de la
empresa. En este sentido, el éxito de las relaciones laborales depende de como plantee la

empresa acciones como las del disefio de puestos de trabajo, seleccion del personal,
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establecimiento de adecuados estandares de rendimiento, evaluacion del desempefio del

trabajador, capacitacion del mismo y desarrollo del potencial de éste (Saavedra, 1998).

La configuracion del subsistema de formacion continua en Espafa supuso una
apertura de las estructuras formativas, al desarrollar una politica publica con un
esquema propio e innovador para una actividad que se define claramente porque sus
gestores serian, a su vez, sus destinatarios: empresas y trabajadores. En este terreno, la

actuacion publica se ha concretado, a partir del afio 1993, en:

« Los Acuerdos Nacionales de Formacion Continua.

« Sus correspondientes Acuerdos Tripartitos.

« La constitucion de Comisiones Paritarias Sectoriales y Territoriales.

« Los programas del Fondo Social Europeo en la materia.

« La creacion de la Fundacion para la Formacion Continua en la Empresa
(FORCEM), posteriormente Fundacion Tripartita para la Formacion en el
Empleo.

« La aprobacion del Real Decreto 1046/2003, sobre el subsistema de formacion
continua en Espafa.

« La firma del Acuerdo Tripartito sobre la formacién profesional para el empleo,
de 2006, y la aprobacion consecuente del Real Decreto 395/2007, sobre el
subsistema de la formacion profesional para el empleo. Con €l se integran en

una misma norma las formaciones ocupacional y continua.

De este modo, el fin perseguido crea un subsistema de formacion con elementos

bien diferenciados: financiacion, metodologias, contenidos y medios de ejecucion

™' Saavedra, I. (1998): Motivacién y comunicacién en las relaciones laborales.
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especificos, asi como la necesidad de adoptar un modelo que supla, de la forma mas

eficientemente posible, las demandas del sistema productivo.

A.1.3. E1 1 Acuerdo Nacional de Formacion Continua

Ya en el Acuerdo Econdmico y Social, de 1984, se constataba el alejamiento de la
formacion profesional respecto de las auténticas necesidades de cualificacion del
personal en nuestro pais, y la necesidad, por tanto, de solventar con acciones formativas
oportunas tal desequilibrio. En este sentido, la Resoluciéon del Consejo de las
Comunidades Europeas, de 5 de junio de 1989, sobre formacion profesional

permanente, establecia como funciones de la formacion continua las siguientes:

1. Conferir adaptabilidad permanente a la evolucion de las profesiones y del
contenido de los puestos de trabajo y, en consecuencia, de mejora de las
competencias y cualificaciones indispensables para reforzar la competitividad de

las empresas y de su personal.

2. Posibilitar la promocion social del trabajador, que le permita superar el riesgo de

estancamiento en su cualificacion profesional, y mejorar su situacion laboral.

3. Anticipar las posibles consecuencias negativas de la realizacion del mercado
interior, y superar, asi, las dificultades a las que han de hacer frente los sectores

y empresas en curso de reestructuracion tecnoldgica.

2 El AES se firmé en 1984 por el gobierno, las organizaciones empresariales CEOE y CEPYME y el sindicato UGT Fue un pacto
social nacido con la intencion de reactivar la economia del pais y de aliviar, sobre todo, el acuciante problema del desempleo,
convirtiendo a éste en el objetivo prioritario de la politica econdmica del momento.
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Desde esta perspectiva, las medidas que favorecen la inversion en cualificacion de
los trabajadores son consideradas como politicas activas, en estrecha interdependencia

con el empleo.

En 1991, la Comision Permanente del Consejo General de la Formacion Profesional
en Espafa, constituy6 la Mesa sobre Formacién Profesional como un grupo de trabajo
que trataria especificamente de la formacion continua. Su meta: lograr un acuerdo
tripartito, sindicatos, agrupaciones empresariales y gobierno, que impulsara la

formacion para los trabajadores en las empresas espafiolas.

Ligando las bases normativas y recomendaciones, nacionales, europeas e
internacionales, con la situacion empresarial en materia de formacién continua, los

objetivos perseguidos por los integrantes de la Mesa fueron:

A Crear una cultura de la formacion, extendiendo la concepcion de la formacion
continua como factor estratégico de desarrollo, tanto de las personas como de las

entidades.

4 Establecer modelos de formacion de calidad; apoyada en el estudio de las

necesidades, en metodologias adecuadas y en sistemas de evaluacion eficientes.

A Mentalizar en la inversidon en formacidon, mediante modelos de formacion de
demanda de las propias empresas, que se ajusten a sus objetivos, su situacion y

perspectivas, y utilicen medios adaptados a sus estructuras.
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El 16 de diciembre de 1992 se firma el resultado del consenso de la Mesa, y queda

fijada la estructura del subsistema de formacion continua en Espafia en dos Acuerdos™:

1) Acuerdo Bipartito, Acuerdo Nacional de Formaciéon Continua® (en adelante,
IANFC): Consensuado por las principales organizaciones empresariales del
pais, CEOE y CEPYME, y las mayores organizaciones sindicales, UGT y
CC.0O0., con posterior adhesion del sindicato gallego CIG. Establecia la
estructura organizativa y operativa del subsistema. Lo gestionarian los

interlocutores sociales, a través de entes paritarios.

2) Acuerdo Tripartito (en adelante, IAT): Como complemento al anterior, el 22 de
diciembre de 1992 se firma el | Acuerdo Tripartito en materia de Formacion
Continua de los Trabajadores Ocupados, entre los agentes sociales y el
gobierno (representado por el Ministerio de Trabajo y de la Seguridad Social).
Se configuraba con ¢él el sistema financiero que sustentaria las acciones del

Acuerdo Bipartito.

3 Aunque los Acuerdos estructuran el subsistema de formacion continua a nivel estatal, en septiembre de 1995 se firmaron en el
Pais Vasco los Acuerdos Interprofesional y Tripartito sobre formacion continua en la Comunidad autonoma del Pais Vasco, por
parte de la Confederacion Empresarial Vasca, CONFEBASK, las organizaciones sindicales de ELA, CC.00., UGT y LAB, y el
Gobierno Vasco. El planteamiento de esta estructura era similar al estatal, aunque se adelantd a éste en la implantacion de la gestion
tripartita, pues desde su creacion se sigui6 este principio. Ademas de ésta, otras han sido las premisas claves del sistema formativo
vasco: creacion de un ente para la gestion y direccion de la formacion continua (HOBETUZ, Fundacién Vasca para la Formacion
Profesional Continua- Langileen Prestakuntzarako Euskal Fundazioa); gestion integral de acciones y fondos; formacion de
demanda; atencion especial a PYME y aprovechamiento de los centros de formacion profesional para la implantacion de la
formacion continua.

Los fondos con los que cuenta proceden de tres fuentes principales: la cuota de formacion profesional de los trabajadores del
Pais Vasco, las partidas destinadas por el Gobierno Vasco y el FSE (del total de la cuantia de la cuota recaudada por la Seguridad
Social, y del montante global del FSE destinado a la formacion continua en Espaiia, el Ministerio de Trabajo detrae cada afio las
partidas correspondientes a la HOBETUZ).

Las iniciativas formativas fueron, desde el principio, seis: planes de empresa; planes agrupados; planes sectoriales; planes
intersectoriales; planes de cooperativas/autonomos (también adelanta la implantacion de esta iniciativa con respecto al sistema
nacional) y planes individuales.

A pesar de que ambos sistemas, el estatal y el autonoémico, resultaban compatibles, de modo tal que un mismo trabajador de
una empresa con domicilio en el Pais Vasco podia indistintamente concurrir a las ayudas d¢ FORCEM o de HOBETUZ, la realidad
ha constatado como se ha ido produciendo un trasvase progresivo de solicitudes desde la Fundacion nacional a la autonémica; y asi,
se observa que a medida que se iba produciendo un descenso de los participantes del Pais Vasco en los programas de FORCEM se
estaba dando un aumento, de similares dimensiones, de éstos en las convocatorias de HOBETUZ.

™ BOE de 10 de marzo de 1993.
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Ambos Acuerdos entraron en vigor el 1 de enero de 1993 y finalizaron el 31 de

diciembre de 1996.

Con el TANFC articulé en Espana las previsiones contenidas en la Decision del
Consejo de Ministros de las Comunidades Europeas de 29 de mayo de 1990, mediante
la que se establecia el Programa de Accion para el Desarrollo de la Formacion

Profesional Continua en la Comunidad (FORCE).

A.1.3.1. Iniciativas de formacion

Las iniciativas de formacion para las que se concedian ayudas, segtin el IANFC y el

IAT, fueron:

e Planes de Formacion:
= Planes de Empresa y Grupo de empresas.
= Planes Agrupados de &mbito sectorial.
= Planes Intersectoriales.

e Permisos Individuales de Formacion

o Acciones Complementarias y de Acompafiamiento a la Formacion

Estas iniciativas se regularon y desarrollaron mediante convocatorias de ayudas,
anuales y especificas para cada una de ellas, durante el periodo de vigencia de los
Acuerdos Nacionales de Formacion Continua. En ellas se disponian los requisitos que

habian de cumplir los proyectos formativos para su financiacion.
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En términos globales, el TANFC persigui6 dos fines principales al disefiar sus

iniciativas de formacion:

- Hacer posible la igualdad de acceso a las ayudas a la formacién continua a todas las
empresas y trabajadores™.
- Optimizar el aprovechamiento de los recursos financieros disponibles para el

sistema.

Planes de formacion

Los Planes de Formacion del IANFC se destinaron s6lo a los empleados fijos de

plantilla, asalariados del Régimen General de la Seguridad Social. Podian revestir una

de las siguientes modalidades:

» Planes de Empresa y Grupos de Empresas. Se trata de planes presentados por las

empresas para cubrir sus particulares necesidades formativas. En un primer
momento estaban destinados s6lo a empresas con 200 o mas trabajadores en
plantilla, ya sea en una sola empresa o un conjunto de empresas que conformaran
una estructura organizada como grupo (apartado Primero.1.a del AT)*. En todos los
casos, el solicitante y el beneficiario del plan de formacion era la propia empresa,

no existiendo para este tipo de iniciativa la figura del promotor.

> No obstante, comprobaremos en la evolucion de este Capitulo como en un primer momento no fueron contemplados como
beneficiarios todos los colectivos de trabajadores, quedando excluidos, en principio, colectivos como los autéonomos, los
trabajadores agrarios, los del mar, los de la economia social, etc. Progresivamente irian incorporandose en los distintos Acuerdos
posteriores.

¢ También podian considerarse Planes de Empresa a los que fueran solicitados por empresas que, sin alcanzar una plantilla de 200
empleados, justificaran la necesidad de un plan propio por las caracteristicas especiales de dicho plan o por su dificultad de
ejecucion en funcion del lugar geografico donde estuviese ubicada la empresa. En este caso, el plan de empresa debia contener,
como minimo, quinientas horas totales de formacion o afectar, al menos, al 50% de la plantilla.
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Planes Agrupados de ambito sectorial. Destinados a dos o mas empresas y/o

colectivos del mismo sector, con necesidades comunes de formacion, que
conjuntamente alcanzasen 100 o mas trabajadores en plantilla. Sus promotores eran
las organizaciones empresariales o sindicales mas representativas de cada sector
(apartado Primero.1.b del AT). El solicitante seria la empresa u organizacion que

representara al conjunto de empresas incluidas en el plan agrupado en concreto™.

Con los planes agrupados se cubria el espectro empresarial, facilitando las
acciones de formacion a un elevado numero de empresas que, bien porque no
alcanzasen individualmente los 200 empleados, bien porque, alcanzandolos, no
dispusieran de estructura formativa adecuada para ejecutar un plan formativo, no

hubiesen podido presentar solicitud para planes propios.

Planes Intersectoriales. También promovidos por los agentes sociales, estan

destinados a empresas y trabajadores de distintos sectores con necesidades de
formacion que tengan un componente comin a varias ramas de actividad, tratando,
por tanto, capacidades horizontales comunes a varias areas de ocupacion o
actividad. Podian ser presentados por las organizaciones empresariales o sindicales

mas representativas.

7 Una de las caracteristicas de estos primeros Acuerdos fue la posibilidad para las empresas de participar en los denominados
Planes Agrupados Abiertos. Estos procuraron cubrir el espectro empresarial y facilitar la mayor participaciéon posible. En ellos,
empresas de menos de 200 empleados que no hubiesen presentado plan de empresa figuraban en una lista nominal de empresas
potencialmente participantes. Tras la aprobacion del correspondiente plan agrupado abierto, las empresas identificadas en dicha lista
disponian de un plazo determinado para confirmar su participacion definitiva en él. De esta forma, se pudo ir mentalizando a las
empresas, sobre todo a las de menor plantilla, a pasar de un sistema de oferta formativa, al que la empresa se adheria o no, a un
modelo de demanda en el que la entidad se compromete a participar en un plan que cubre sus necesidades de formacion,
previamente a que se aprobase dicho plan por la Fundacion. En 1996 se suprimio esta diferenciacion dentro de los planes
agrupados, conservandose dos excepcionalidades:

* Para las empresas de 50 o menos empleados, que podian solicitar su participacion en cuantos planes agrupados considerasen

oportuno sin necesidad de fijar previamente la proporcion de participacion en cada uno de ellos.

* Para las empresas de 25 o menos trabajadores, que disponian de la posibilidad de incorporarse a planes ya aprobados aunque no

figurasen en la solicitud.
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De todas estas iniciativas, eran los Planes de Empresa™ los que contemplaban las
necesidades especificas de formacion de una determinada empresa y de sus empleados.
Su valor estratégico y su posibilidad de mejorar las relaciones laborales y las
negociaciones paritarias, les convirtieron en eje principal del nuevo subsistema,
alcanzando los mayores niveles de solicitud y realizacion del mismo en los primeros
afos de funcionamiento del sistema. Podriamos decir que constituyeron los auténticos

planes de demanda.

Permisos Individuales

Esta iniciativa fue creada por Orden Ministerial de 19 de enero de 1994. Esta
destinada a permitir que un trabajador que deseara realizar estudios presenciales,
conducentes a una titulacion oficial, pudiera suscribir con su empresa un Convenio
Especial de la Seguridad Social, basandose en el Convenio n° 40 de la OIT sobre
licencia de formacion. Las ayudas para estos permisos financian el tiempo de la jornada

laboral que un trabajador dedica a cursar los citados estudios.

Es el trabajador quien debe solicitar un permiso previo a la empresa, informando a
ésta de la planificacion temporal de la actividad formativa objeto de su solicitud. Se
fomenta asi la responsabilidad de cada trabajador en su propia formacion, otorgandole

la posibilidad de disefiar su propio itinerario formativo y compaginarlo con su trabajo.

" El plan de formacion presentado por la empresa o grupo habria de especificar parametros como:

. Objetivos y contenidos de las acciones a desarrollar.

. Colectivo de trabajadores destinatario, por categorias o grupos profesionales, y niimero de participantes.
. Calendario de ejecucion.

. Desglose del coste estimado de las acciones formativas, por tipo de accion y colectivo beneficiario.

. Estimacion del montante anual de la cuota de formacion profesional a ingresar por la empresa.

- Lugar de imparticion de las acciones formativas.
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La empresa también tiene un papel activo en esta modalidad, puesto que debe dar
autorizacion (el “permiso” propiamente dicho) para que su empleado pueda dedicar

tiempo de su jornada laboral a su formacion para obtener una titulacion oficial.

Durante el IANFC disponian de una ayuda maxima equivalente a 150 horas de
jornada laboral, ampliada en el IIANFC a 200 horas. Esta cuantia se determina en base
al salario real que cada trabajador perciba durante el disfrute de su permiso. Para
solicitar dicha ayuda, el trabajador debia tener una antigiiedad, segiin el IANFC de, al
menos, un afo en el sector, del cual seis meses, como minimo, hubieran transcurrido en
la empresa en la que prestara sus servicios en el momento de la solicitud (exigencia
temporal que fue sustituida en el IIANFC por una antigiiedad minima de un afio en la

empresa).

Ademas de las sefialadas, de titulacion oficial y caracter presencial, las acciones

formativas para los permisos deben cumplir las siguientes condiciones:

* No estar incluidas en Planes de formacion de Empresa, Agrupados o
Intersectoriales en los que su empresa participara.
» Estar dirigidas al desarrollo o adaptacion de las cualificaciones técnico-

profesionales del trabajador solicitante.

Un dato de referencia contextual al respecto es que en 1994, y segtin informacion de
la EPA, un total de 536.400 trabajadores asalariados en Espafia eran analfabetos o sin
estudios, y 2.445.200 poseian tan so6lo estudios primarios. Ambos colectivos

representaban el 34,25% de la poblacion ocupada asalariada.
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Acciones Complementarias y de Acompafhamiento a la Formacion

Se pusieron en marcha el 27 de julio de 1995, afadiéndose, en convocatoria
especifica, al resto de las iniciativas. Su fin es ““desarrollar proyectos de formacion que
contribuyan a mejorar todos aquellos elementos instrumentales o metodoldgicos que,
aplicados a los planes de formacién o a la difusion del sistema, faciliten el acceso, la

gestion y la eficacia de la formacién continua™.

Fueron introducidas en el sistema en base a lo que, a este fin, establecia el Objetivo

4 (mas tarde, Objetivo 3) del FSE. Los proyectos deben referirse, por tanto, a

determinadas categorias de acciones, en concreto han de ser:

e De Orientacion, en el desarrollo de los planes formativos, con particular atencidén a

los problemas de las PYME. Se trata de investigar el desarrollo de la formacion

continua, su evolucién y su impacto en el entorno mas préoximo, con el fin de
comprobar en qué nivel de adaptabilidad se encuentra y en qué grado de flexibilidad
responde a las necesidades productivas y de los perfiles profesionales de los puestos

de trabajo.

e De Anticipacién, para la prevencion de los cambios en las cualificaciones a requerir

por el sistema productivo, mediante la investigacién prospectiva. Su objetivo es el de

difundir e intercambiar experiencias, con el fin de propiciar la creacion de redes de
cooperacion interempresarial a través de las cuales se profundice y avance en las

nuevas exigencias del mercado laboral.
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e De Asistencia Técnica, para crear estructuras de apoyo a la formacidén. Pretende

impulsar la innovacién mediante la creacion y el disefio de nuevas herramientas y
metodologias formativas, con el fin de paliar las dificultades de acceso a la

formacion que las empresas y colectivos puedan tener.

Las solicitudes son presentadas por las empresas, organizaciones y entidades
vinculadas a los sectores productivos o a un territorio, que presenten unas expectativas
de desarrollo e innovacion comunes en su ambito y cuyas iniciativas puedan ser
transferidas hacia otros ambitos, de caracteristicas similares en cuanto a empresas y
colectivos destinatarios de cada accion. Por lo general, los proyectos presentados tratan
campos ligados a las nuevas tecnologias en formacidén, como: herramientas para el
profesorado en formacidn continua, analisis de situacion para la viabilidad de los cursos
en sistemas de teletutoria, estudios sobre la evolucion del teletrabajo, metodologias
para la formacion no presencial por via telematica y modalidades flexibles de formacion

a distancia, en especial para la PYME.

A.1.3.2. Organizacion del sistema: la Comision Tripartita, FORCEM vy las

Comisiones Paritarias

Organo Tripartito

= Comision Tripartita Nacional de Formacion Continua

Para velar por el cumplimiento del IANFC y para el seguimiento del I Acuerdo

Tripartito, la Administracion General del Estado, a través del Ministerio de Trabajo y

Asuntos Sociales, y las organizaciones firmantes crearon la Comision Tripartita
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Nacional de la Formacion Continua”. Estaria constituida por 27 miembros, 9 en

representacion de la Administracion, 9 representantes de las organizaciones sindicales, y

9 en representacion de las organizaciones patronales.

Organos Bipartitos

= Comision Mixta Estatal de Formacion Continua

Segun el articulo 14 del TANFC “se constituira una Comision Mixta Estatal de

Formacion Continua, compuesta por 8 representantes de las Organizaciones Sindicales

y por 8 representantes de las Organizaciones Empresariales firmantes de este

Acuerdo”. Se crea como organo principal de seguimiento y control del sistema. Las

principales funciones asignadas a esta Comision fueron, entre otras:

Administrar y distribuir los fondos disponibles para la financiacion de las
acciones de formacion continua. Se seguirian las prioridades establecidas para la
financiacion de los planes de formacion, teniéndose en cuenta los criterios de
proporcionalidad, volumen de empleo, aportacion a la Seguridad Social y nivel

medio de cualificacion de las personas ocupadas en los distintos ambitos.

™ EL AT sefialaba, en su apartado sexto, que dicha Comision deberia constituirse en el plazo de un mes, a contar desde la entrada en
vigor del Acuerdo, y se dotaria de sus propias normas de funcionamiento. Hacia constar, expresamente, cuales habrian de ser sus

funciones:

a)  Velar por el cumplimiento de las clausulas del Acuerdo Tripartito.

b)  Hacer el seguimiento del Acuerdo Nacional, asi como de la eficacia de su puesta en marcha en relacion a sus objetivos
generales.

¢)  Concretar los aspectos de colaboracion establecidos en el Acuerdo.

d) Examinar y acordar antes de septiembre de 1993 la continuidad o modificacion, para el periodo 1994-1996, de las
formulas de financiacion pactadas.

e) Recibir para su estudio y consideracion el informe anual que elabore FORCEM.

f)  Analizar los resultados de los controles efectuados por la Intervencion General del Estado y adoptar las medidas
oportunas.

g)  Solicitar al Consejo Econémico y Social, en la forma legalmente establecida, estudios o informes en materia de
formacion profesional continua.

h)  Cualesquiera otras funciones que las partes acuerden por unanimidad.
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e Aprobar el volumen de fondos destinados a financiar cada periodo los permisos
que pudieran pactarse en los respectivos convenios colectivos o acuerdos
especificos, asi como de sus propuestas de financiacion correspondientes.

o Fomentar la consecucion de acuerdos entre los interlocutores sociales dentro del
marco de los convenios colectivos sectoriales estatales, o convenios especificos,
que faciliten criterios orientativos para la elaboracion de planes de formacion.

e Aprobar los planes de formacion que se promuevan por los agentes sociales de
sectores que no dispongan de convenio colectivo estatal o de acuerdo especifico a
tal fin, y de aquéllos que, auspiciados también por los interlocutores sociales, se
extiendan a varios sectores economicos.

e Acordar la constitucion de los 6rganos territoriales que mejor pudieran contribuir

al desarrollo del IANFC.

* Fundacion para la Formacion Continua en la Empresa (FORCEM)

En el apartado tercero del IAT se contemplaba la creacion de un Ente Paritario
Estatal “con capacidad juridica y de obrar para el cumplimiento del presente Acuerdo
y del Acuerdo Nacional de Formacion Continua”, bajo “la forma juridica que... mejor
se adapte a los fines que debe cumplir”. Las organizaciones firmantes del Acuerdo, en
cumplimiento de este mandato, decidieron la constituciéon de una Fundacion privada de
caracter benéfico-docente, entendiendo que era ésta la forma que mejor se adaptaba a un

modelo de gestion paritaria y concertada, con base en la negociacion colectiva.

Asi, el 19 de mayo de 1993 nacid la denominada Fundacién para la Formacion

Continua en la Empresa (FORCEM), inscrita como Fundacion por Orden del Ministerio
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de Educacion y Cultura de 4 de junio de 1993. Ministerio que, segin los Estatutos de la
Fundacion, pasaria a ejercer su Protectorado. Ello significaba que la Fundacion
dispondria de plena capacidad para obrar, pero sin perjuicio, eso si, de las pertinentes
autorizaciones del Ministerio®. FORCEM se convertiria en un ente instrumental cuya
funcion consistié durante el IANFC en la gestion de las subvenciones otorgadas por el
INEM para la financiacion de acciones de formacion continua destinadas a los
trabajadores. Esto es, la Fundacion realizaria las convocatorias de ayudas, recibiria las
solicitudes de subvenciones, las evaluaria, resolveria la concesion de subvenciones,
recibiria las justificaciones y controlaria su aplicacion por los beneficiarios, justificando

ante el INEM la aplicacion de los fondos recibidos de este organismo.

Funciones de la FORCEM

En su apartado tercero, el IAT indicaba que “todos los aspectos relativos a la
organizacion, gestion, distribucion de fondos o, en su caso, ejecucion de las acciones
formativas y justificacion de las mismas, corresponden a los interlocutores sociales a
través de los correspondientes entes de composicién paritaria™, y, en consecuencia,

para ello se constituia FORCEM?®.

% Seglin la normativa general reguladora de las subvenciones, que se encontraba integrada por el Texto Refundido de la Ley
General Presupuestaria (TRLGP) y por el RD 2225/1993, de 17 de diciembre que aprobd el Reglamento de Procedimiento de
Concesion de Subvenciones, FORCEM se configuraba como una entidad colaboradora de las previstas en el articulo 81.5 del
TRLGP, que son entidades que se interponen entre la Administracion Publica y los beneficiarios de las subvenciones, actuando
siempre en nombre y por cuenta de la Administracion Publica concedente (el INEM en este caso) en todo lo relacionado con su
gestion.

81 Para la realizacién de estas funciones la Fundacion se estructuraba basicamente en los siguientes rganos:

- El Patronato (denominado Junta de Gobierno hasta la entrada en vigor de la Ley 30/1994, de Fundaciones y de
incentivos a la participacion privada en actividades de interés general, cuyo articulo 12 cambia la denominacion del
organo de gobierno de las Fundaciones). Le corresponderia dar cumplimiento a los fines de la misma y administrar los
bienes y derechos que integran el patrimonio fundacional. Formado, en un principio, por ocho miembros de las
organizaciones sindicales firmantes de los Acuerdos: UGT, CC.00. y CIG, y por ocho de las organizaciones
empresariales también firmantes: CEOE y CEPYME, coincidiendo en su composicion con la Comision Mixta Estatal.

- La Presidencia del Patronato. Se ejerceria anualmente por un representante de cada una de las citadas organizaciones
que se sucederian en el cargo de forma rotatoria.

- La Comision Permanente, con idéntico criterio de proporcionalidad en su composicion y quorum que el Patronato.
Actuaria en nombre del Patronato.
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Asi, los fines principales de la Fundacion, ademas de los que las organizaciones

firmantes le encomendaran de acuerdo con sus Estatutos, se fijaron en los siguientes®:

v' Administrar y gestionar los fondos con destino a la formacion continua de los
trabajadores ocupados, como ente paritario estatal encargado de la organizacion,
gestion y ejecucion de las acciones formativas contempladas en el Acuerdo Tripartito
y en el Acuerdo Nacional de Formacion Continua, asi como de otros fondos de

origen distinto que le pudieran ser atribuidos.

v Impulsar la elaboracion de criterios orientativos para la realizacion de planes de
formacion, tanto de empresas como agrupados, en los convenios sectoriales o en los

acuerdos especificos de formacion.

v" Realizar cuantas actividades decidieran los 6rganos de gobierno de la Fundacion que
tuvieran por finalidad la formacion continua, su desarrollo y perfeccionamiento y el

impulso, promocion y remuneracion de los permisos de formacion.

v" Elevar a la Comision Tripartita Nacional un informe anual sobre los resultados de
aplicacion del ANFC, con indicacion del nimero y tipo de planes de formacion
realizados, distribuidos por sectores, numero de trabajadores formados por familias
profesionales y costes financiados, asi como de los permisos individuales de

formacién concedidos.

82 Y en otros de caracter técnico-econémico, derivadas de su naturaleza de 6rgano gestor de los fondos:

e Establecer un adecuado sistema de contabilidad de todos los gastos realizados, en el que figuren debidamente separados
los correspondientes a gestion y evaluacion de las acciones, al que tendran acceso todos los 6rganos de la Administracién
con competencia en el control de los fondos que financian dichos gastos.

e Poner a disposiciéon de la Intervencion General del Estado la liquidacién de los gastos efectuados con cargo a la
subvencion recibida para la realizacion del correspondiente control financiero.

e Recibir recursos de los fondos estructurales comunitarios destinados a formacién de ocupados y justificar la debida
aplicacion de los mismos.
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Comisiones Paritarias Sectoriales y Territoriales®

Las Comisiones Paritarias, tanto sectoriales como territoriales, estan integradas por

las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas, en cada uno de los

sectores y territorios, respectivamente. Su origen es la negociacion colectiva, ya sea

mediante los convenios colectivos, suscritos en sus entornos correspondientes, ya sea a

través de acuerdos especificos.

Por su composicion empresarial y sindical, y su conocimiento del sector o territorio,

se constituyen como drganos observadores cualificados para proponer los criterios de

formacién continua en su ambito, definir los objetivos anuales a alcanzar, realizar

estudios y evaluaciones de las cualificaciones requeridas y anticipar la formacion

83 Las funciones que el IANFC sefialaba para las Comisiones Paritarias Sectoriales (art. 15, 11y 8), son:
= Velar por el cumplimiento del Acuerdo, en su &mbito correspondiente.

Fijar los criterios orientativos para la elaboracion de planes de formacion, tanto de empresa como agrupados.
Exclusivamente se refieren a:
- Prioridades con respecto a las acciones formativas continua a desarrollar.
Orientacion respecto a los colectivos de trabajadores preferentemente afectados por dichas acciones.
Enumeracion de los centros de imparticion de formacion disponibles para la ejecucion de las actividades, con
aprovechamiento optimo de los ya existentes.
Régimen de los permisos individuales.
Competencias de la Comision Paritaria Sectorial.
Resolver las discrepancias surgidas en la tramitacion de los planes formativos de su ambito.

Aprobar las solicitudes de planes agrupados sectoriales de formacion y elevarlos, para su financiacion, a la Comision Mixta
Estatal de Formacion Continua.

Elaborar estudios e investigaciones en materia de formacion de su entorno. A tal efecto, se tendra en cuenta la informacion
disponible, tanto del Ministerio de Trabajo y la Seguridad Social como del Ministerio de Educacion y Ciencia, asi como,
especialmente, de los estudios sectoriales que sobre formacion profesional se hubiesen realizado.

Ejecutar los acuerdos de la Comision Mixta Estatal de Formacion Continua y de la Comision Tripartita Nacional.
Realizar una Memoria anual de la aplicacion del Acuerdo en su ambito.

En lo relativo a las Comisiones Paritarias Territoriales, y dando cumplimiento a la potestad que el Acuerdo, en su articulo
14, punto h), conferia a la Comision Mixta Estatal para su creacion, fueron reguladas por ésta el 22 de diciembre de 1993. Sus
cometidos son:

Velar por el cumplimiento del Acuerdo en el ambito territorial correspondiente.
Aprobar planes de formacion agrupados, y elevarlos, para su financiacion, a la Comision Mixta Estatal.
Recibir informacion de las solicitudes de los planes de formacion de empresa presentados en su ambito.

Concretar las prioridades marcadas por la FORCEM para los planes de formacion promovidos en el &mbito de convenios
colectivos de su demarcacion y no afectados por un convenio o acuerdo especifico sectorial.

Recibir informacion de las iniciativas y del desarrollo de los planes sectoriales en su ambito.

Hacer estudios y diagndsticos de las necesidades de las empresas y trabajadores en el ambito correspondiente.
Ejecutar los acuerdos de la FORCEM vy de la Comision Mixta Estatal, en su ambito.

Realizar una Memoria anual de la aplicacion del Acuerdo en su ambito.
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necesaria para el desarrollo econdmico y profesional de los sectores o ambitos

productivos propios.

En 1993, al comienzo del IANFC, se crearon 20 comisiones sectoriales. Al término
de estos Acuerdos, el total de comisiones paritarias sectoriales fue de 45, llegando a
cubrir la practica totalidad de los sectores de actividad econdmica. En 2000, al término

del IIANFC, se alcanzaron 64 comisiones.

En cuanto a las Comisiones Territoriales, en 1993 se habian creado tres, en 1996
llegaron a ser catorce. No fue hasta el afio 2000, al término del IIANFC, cuando el
principio de organizacion territorial llega a su maximo grado al alcanzarse un total de 17

comisiones, una en cada Comunidad autonoma.

Con su doble caracter, sectorial y territorial, el sistema de la formacion continua se
acerca a las empresas y a sus trabajadores para paliar, con el conocimiento mas directo
posible, sus deficiencias y necesidades de capacitacion. Las Comisiones, ademas, han

ejercido un papel crucial en la difusion del sistema, basicamente mediante dos acciones:

» La mediacion entre empresarios y representacion legal de trabajadores cuando
existieran discrepancias respecto al plan de formacion presentado,

contribuyendo al acercamiento y acuerdo entre ambas partes.

» La informacion detallada sobre el funcionamiento del sistema y las tramitaciones

necesarias entre las empresas en general, y entre las PYME en particular.
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Figura A.2: Organos del subsistema de formacioén continua
(IANFC y IAT)

ORGANO TRIPARTITO ORGANOS BIPARTITOS
(Acuerdo Tripartito, AT) (ANFC)

Comision

Comision

Tripartita: FORCEM Mixta
Gobierno Estatal:
Patronales Patronales
Sindicatos

Sindicatos

Comisiones Paritarias
Sectoriales

1

Patronato FORCEM
Presidencia
Comision Permanente Comisiones Paritarias

Territoriales
SERVICIOS
TECNICOS/ADMINISTRATIVOS

Fuente: FORCEM (1999): Memoria de Actividades, 1997; y elaboracion propia.

A.1.3.3. Convocatorias

De planes formativos

FORCEM publicaba anualmente en el Boletin Oficial del Estado las Convocatorias

para cada una de las distintas iniciativas, asi como los respectivos impresos de solicitud.

En ellas se hacian publicos los requisitos formales que habian de reunir las
solicitudes, los plazos de presentacion y de resolucion, asi como los tramites que habria
de seguir su gestion. Igualmente, se hacian publicos los Criterios de Prioridad, indicados

por las Comisiones Paritarias Sectoriales, que se tendrian en cuenta en la fase de
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valoracion técnica de las diferentes iniciativas, previa a la resolucion definitiva por parte

de la Comision Mixta Estatal de Formacioén Continua.

Desde la primera convocatoria de estos planes, que se produjo el 1 de julio de 1993,
hasta la ultima, realizada el 14 de octubre de 1996, en los IANFC tuvieron lugar 15
convocatorias anuales. Con sus distintos plazos, FORCEM persiguié adaptarse en
tiempo a la planificacion de las empresas, variable segun los ciclos productivos y su

diferente estacionalidad.

En cuanto a los resultados concretos por afio: numero de planes de cada iniciativa
solicitados, aprobados y certificados, nimero de participantes, perfiles de éstos, etc., son
tratados en el Capitulo V, dedicado a la incidencia de los Acuerdos, y a su comparacion

a nivel nacional, de la Comunidad andaluza y de la provincia de Cadiz.

De permisos individuales

En relacion a los permisos individuales, la primera convocatoria se publico en el
BOE de 17 de noviembre de 1994. Durante los IANFC se realizaron tres convocatorias,

siendo el ultimo afo, 1996, el que podriamos considerar como de despegue definitivo.

En la primera convocatoria las fechas no se ajustaban a las de inicio del curso
académico para las ensefianzas regladas. Para subsanar los problemas generados por

ello, al afo siguiente, 1995, la convocatoria se abri6 el 3 de octubre.
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Se introdujeron, igualmente, una serie de mejoras para solventar ciertas dificultades
halladas en los primeros afios. De esta forma, en 1996 se establecid que con la suficiente
antelacion, tres meses antes del inicio del curso académico, se negociara con la empresa
la concesion del permiso. Por otra parte, y en cuanto a la financiacién se refiere, se fijo
el final del primer trimestre de cada curso como fecha maxima para la resolucion de la
solicitudes. También se incluyd como mejora el adelanto de parte de la financiacion que
hubiese sido concedida a la empresa. Ello suponia eliminar el que ésta descontara al

trabajador la parte de la ndmina correspondiente al tiempo del permiso utilizado.

Sobre el perfil del solicitante de los permisos individuales, y su evolucion, tratamos

también en el Capitulo V de nuestro trabajo.

De Acciones Complementarias y de Acompafiamiento

En 1995 se pusieron en marcha las convocatorias de estas acciones, siendo la de 30
de septiembre de 1996 la ultima efectuada dentro del IANFC. Posteriormente, las
Acciones Complementarias y de Acompafiamiento a la Formaciéon quedarian

formalmente incorporadas a las convocatorias de los ITANFC.

La evolucion de estas acciones ha sido analizada en el Capitulo V. Sin embargo,
hemos de destacar un hecho relevante, pues si bien en este primer afo de vigencia las
acciones de asistencia técnica fueron las mas numerosas, alcanzando un 36% del total,
al siguiente afo, se manifestd una clara superioridad de las acciones de anticipacion, al
cifrarse en torno al 54% de las iniciativas totales, destinandoseles el 40% de la

financiacion de ese ejercicio. Este cambio resulté muy significativo, pues al margen de
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la mejora que cualquiera de las actividades de asesoramiento y asistencia técnica o de
orientacion pudiera aportar, resultaba obvio que el sistema necesitaba del conocimiento
sobre las cualidades profesionales que el mercado iba a demandar a las empresas y a sus
trabajadores. Ello fue otra llamada de atencion para la pronta aprobacion de una Ley de

Cualificaciones Profesionales, hecho que ocurriria en el afio 2002.

A.1.3.4. Otras acciones subvencionadas

Contratos de Aprendizaje

El Real Decreto 2317/93%, puso en marcha este tipo de contrato. Acorde a su
articulo 10.4, el cual dispuso que las acciones de formacion realizadas fuera del puesto
de trabajo se financiaran con cargo al Acuerdo Tripartito de Formacion de los
Trabajadores Ocupados, y en base a lo sefialado en el articulo 11.2 del Estatuto de los
Trabajadores, el 1 de julio de 1994 INEM y FORCEM suscribieron un Convenio de
Colaboracion para articular la gestion de la formacion tedrica anexa a los contratos de

aprendizaje.

Las gestiones de FORCEM en relacion a este tipo de contratos se referian, por tanto,
a la liquidacion de las solicitudes de formacion tedrica de los aprendices, basicamente a

las funciones siguientes:

e Revision de las solicitudes recibidas en soporte informatico, comprobando su
ajuste a la documentacion aportada.

« Verificacion de las obligaciones formales de los solicitantes.
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o Tramitacién del pago de las liquidaciones que cumpliesen todos los requisitos
exigidos por la normativa aplicable.

o Comunicacion de las incidencias que pudieran impedir dichos pagos.

Iniciativa ADAPT

La iniciativa ADAPT estaba destinada a facilitar lineas de apoyo a la formacion
profesional que persiguiese la adaptacion de los trabajadores a las transformaciones
industriales, evitando el paso de éstos al desempleo, y mejorando el funcionamiento del
mercado laboral. Dada la coincidencia de este proposito con los objetivos de las
acciones subvencionadas por la Fundacion, se decidi6 que ésta participara en la

financiacion, parcial o total, de los proyectos ADAPT.

FORCEM, en tanto que gestora de los Acuerdos de Formacion Continua, y como
promotor a nivel estatal de las acciones del Objetivo 4, se convirtié en cofinanciadora
de los proyectos presentados, asumiendo la responsabilidad sobre los mismos. Estos

debian cumplir una serie de condiciones:

o Transnacionalidad: Se requeria la participacion de al menos dos socios de la
Unidén Europea, preferiblemente tres o mas.

o Innovacidn: Debian tratarse de nuevas ideas o0 métodos que incitaran al cambio y
a la mejora del tejido productivo.

o Participacion local: Habrian de combinar la mayor variedad posible de servicios

de empleo, empresas y organizaciones sindicales y patronales.

# Modificado por el RD 1539/1994 y derogado, en parte, por el RD 488/1998.



ANEXO I: El subsistema de Formacion Continua en Espafia: de los Acuerdos Nacionales al modelo de créditos 799

o Efecto Multiplicador: Se pretendia influir en politicas y acciones a todos los
niveles.
o Complementariedad: Se procuraban crear sinergias con otros programas

europeos, como Leonardo, LEADER, etc.

Tales condicionantes favorecieron la intervencion de FORCEM como 6rgano que
canalizara y coordinara todas las ideas, y los fondos, nacionales y comunitarios,

aplicables a las mismas, para optimizarlos y rentabilizarlos.

Afio Europeo de la Formacion Permanente (1996)

Por Decision 2493/95/CE del Parlamento Europeo y del Consejo se declaro al afo
1996 como Afio Europeo de la Educacion y de la Formacion Permanentes®. Su objetivo
fue el de promover el desarrollo de la persona y el sentido de iniciativa del individuo, su
integracion en la vida activa, y en la sociedad democratica, asi como su capacidad de
adaptacion a las transformaciones econodmicas, tecnoldgicas y sociales. FORCEM
recibid y gestiono financiacion de la Unién Europea como o6rgano promotor de tal

iniciativa en Espana.

Iniciativa Leonardo Da Vinci

La primera edicion del proyecto Leonardo fue aprobada por el Consejo de Ministros
de la Comunidad Europea mediante Decision 1994/819/CE, de 6 de diciembre de 1994,
como un Programa de Accion para la Aplicacién de una Politica de Formacién

Profesional de la Comunidad Europea, aplicable durante el periodo 1995/99.
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La iniciativa naci6 con el objetivo esencial de apoyar y completar las acciones de los
Estados miembros, fomentando la asociacion transnacional en proyectos y otras
actividades que implicasen a diferentes agentes de la formacidon profesional. Podian
presentarse tres tipos de iniciativas: proyectos pilotos y de difusion, programas

transnacionales de estancias e intercambios y proyectos de encuestas y analisis.

En los proyectos en que participé Espania, FORCEM se presentdé como socio o
promotor principal, ya que era el organismo promotor tnico del Objetivo 4 en zonas
fuera del Objetivo 1, y promotor prioritario en éstas ultimas. Posteriormente, en las

siguientes ediciones del programa, seria el INEM el que realizara dicha funcion.

A.1.3.5. Valoracion técnica de las solicitudes, seguimiento y certificacion de los

planes

1) Valoracidén Técnica de las solicitudes

Dado que el sistema que se quiso establecer tenia, al menos en este primer Acuerdo,
una clara orientacion a las iniciativas de demanda por parte de las empresas, la
Fundacion tomo la decision de no difundir condiciones técnicas, ni moédulos de
financiacion de los planes que configuraran una estructura, digamos, de especialidades
financiables. De ser asi, se pensaba, las empresas tratarian de ajustar su demanda a
dichas condiciones y no a las necesidades reales de cualificacion que tuviese su

plantilla.

% DO L 256 de 26.10.1995 y Bol 10-1995, punto 1.3.99
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No obstante, ello no significa que no existiesen ciertos requisitos a exigir y
determinadas caracteristicas que sirviesen de orientacion a la hora de presentar un plan
para solicitar financiacion. De hecho, fueron cuatro los bloques de pardmetros que, en
principio, condicionaron la valoracién técnica de los proyectos presentados. Estos

fueron:

1. Cumplimiento de los requisitos previos, documentales, de plazos y de
instrucciones para la presentacion®, fijados por FORCEM vy detallados en las

distintas convocatorias.

En este sentido, el unico limite fijado fue el de la duracion de las acciones de
formacion, estableciéndose un minimo en 20 horas. Las convocatorias de 1995 y
1996 admitian duraciones inferiores siempre que quedasen justificadas. También
se exigia explicacion justificativa en aquellas acciones cuya duracidon fuese

superior al 15% de la jornada laboral anual.

2. Adecuacion de los proyectos a las prioridades generales establecidas por la
Comision Mixta Estatal, y, posteriormente, también a las que establecieran las

Comisiones Paritarias Sectoriales y Territoriales.

3. Calidad del plan, medida por los objetivos, asi como por los contenidos y medios
o metodologias a utilizar, en su conjunto y para cada una de las acciones

formativas en concreto.
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4. Impacto del plan, valorandose cuestiones como el esfuerzo financiero realizado
por la empresa con sus propios fondos, el porcentaje de participacion de la
plantilla, la dedicacion media a la formacién por participante, asi como los

indicadores o modo previsto de certificacion de las acciones.

En esta configuraciéon, de caracter tan abierto, el proceso de valoracion técnica se
hacia realmente complejo, en el momento en que se no fijaban modelos previos con los
que comparar los proyectos recibidos. Asi, todo plan que cumpliese los parametros
sefalados seria aprobado, y, por tanto, objeto de cofinanciacion, siempre y cuando
existieran fondos para ello. De ahi que, al menos en un primer momento, la valoracién
técnica no fuese una fase de inclusion o exclusion del sistema en si, sino mas bien de
establecimiento de un ranking de proyectos a financiar, segun las prioridades a las que

satisfacian las acciones en ellos expuestas y el grado de calidad ofrecido en éstas.

El sistema, sin embargo, fue experimentando cambios progresivos en aras a mejorar
el rigor y la calidad de los planes y su alcance. El aumento del grado de exigencia llevo
en 1996 a excluir directamente a cualquier proyecto que no cumpliese todos los
requisitos. Requisitos que fueron, asimismo, aumentando gradualmente, pues llegados a
los ultimos afos de los Acuerdos el sistema estaba tan extendido, y las solicitudes eran
tan numerosas, que no se disponia de fondos suficientes para su financiacion. Se
incrementaron los requisitos formales, exigiéndose el compromiso firme de
participacion de las empresas, asi como el de la comunicacion a la representacion legal

de los trabajadores, en caso de participar en planes agrupados, a la que se anadia la

8 Estos tipos de requisitos son comunes a los exigidos para todas las subvenciones publicas, y siguen las recomendaciones que, para
el empleo de fondos publicos, fijaron los organismos administrativos implicados en las ayudas: FSE, IGAE, Tribunal de Cuentas e
INEM.
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necesidad de presentacion de un informe favorable por parte de ésta si se trataba de

planes de empresa.

En las convocatorias de 1995 se incluyeron para la valoracion las prioridades
establecidas por las Comisiones Paritarias. En el primer trimestre de este afio algunas
comisiones sectoriales introdujeron parametros a valorar acerca de las prioridades
formativas de ese sector, posicionamiento y situacion de sus empresas, caracteristicas
peculiares del mismo, colectivos, contenidos, medios y soportes metodologicos y
materiales, y orientacion a los potenciales beneficiarios. A partir de este afio, la
valoracion técnica de las solicitudes se realizaba en base también a cuatro bloques de

criterios, pero con ciertas modificaciones sobre el sistema de 1993:

= Bloque I. Adaptacion a los criterios de prioridad generales, fijados en la
convocatoria pertinente.

= Bloque II. Adaptacion a los criterios de prioridad sectorial en el que se enmarca.

= Bloque III. Calidad de los elementos que configuran el plan.

* Bloque IV. Cualificacion e idoneidad de las acciones formativas, incluyendo la

forma prevista de certificacion de las acciones.

Los parametros relativos al impacto se incorporaron directamente como indicadores

de analisis a la hora de decidir la financiacion que recibiria el proyecto aprobado.

Por tultimo, entre los criterios generales y sectoriales habrian de incluirse a partir de
1995 aquéllos marcados en el Objetivo 4 del FSE que daban prioridad a la adaptacion

de los trabajadores a las mutaciones industriales, a las empresas con plantillas menores a
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250 empleados (PYME), y a los colectivos desfavorecidos (principalmente tres:

trabajadores mayores de 45 afios, de escasa cualificacion, y mujeres).

2) Valoracion para fijar la financiacion: Liquidacion

Una vez aprobado el plan, el paso siguiente era el de determinar el montante de la
ayuda financiera que éste iba a recibir para su ejecucion, es decir, la liquidacion de la

ayuda al solicitante.

Desde el principio se establecid un sistema en que se combinaban los criterios
“devolucionistas” y “redistributivo” de los fondos, sistema que ha sido recogido en la
nueva normativa vigente desde 2004, el Real Decreto 1046/2003, sobre formacion
continua. Esto es, por un lado los IANFC sefalaron como requisito previo de
presentacion el indicar, por parte de la empresa, una estimacion de la cantidad ingresada
en la Seguridad Social en concepto de cuota de formacion profesional®’. La ayuda a
recibir por la empresa seria proporcional a dicha cantidad, cumpliéndose el objetivo de

“devolucion” de lo ingresado.

De hecho, el aporte por dicha cuota, y mas concretamente, el valor de la cuota anual
aportada por la empresa para la formacién continua (del 0,1%, en 1993, de la base
reguladora de Accidentes en el Trabajo y Enfermedades Profesionales, al 0,35% desde
el IIANFC), fue un factor clave en todas las convocatorias para la fijacion de la ayuda.
Con ello se adelantaba lo que seria la base del sistema de créditos para la formacion

continua, en el nuevo modelo que entr6 en vigor a partir de 2004



ANEXO I: El subsistema de Formacion Continua en Espafia: de los Acuerdos Nacionales al modelo de créditos 805

Por otro lado, tal aporte quedé matizado por coeficientes correctores determinados
por la mayor valoracion técnica de los planes, el menor tamafio de las empresas, el
mayor esfuerzo inversor privado en el plan, etc. En este sentido se dio cumplimento al
criterio de la redistribucion de los fondos a los planes de mayor valor y a las empresas
con mayores dificultades de acceso al sistema y en las que la formacion menos arraigo

tenia hasta entonces, como en el caso de las PYME.

Segun la Orden Ministerial de 4 de junio de 1993%, la parte de la cuota de formacioén
profesional con destino a la formacion continua, que figuraba en el presupuesto de
gastos del INEM, se afectaba anualmente a la financiacion de las acciones formativas
acogidas al IANFC. El INEM, por tanto, transferia los fondos resultantes a la FORCEM
para su aplicacion en las ayudas o subvenciones concedidas a los beneficiarios del
sistema®. Posteriormente, dentro de los cuatro meses siguientes a la terminacion del
ejercicio econdémico, el INEM recibia de FORCEM la justificacion de los fondos
aplicados por ésta. Eran funciones del INEM, segtin esta misma Orden, el control de la
gestion de los fondos realizada por la FORCEM vy la exigencia, en su caso, del reintegro
de los fondos cuando éstos hubiesen sido indebidamente aplicados y, cuando no
habiendo sido aplicados, no hubieran sido reintegrados por la Fundacién o por los

destinatarios de las ayudas.

87 Resultaba imprescindible que la empresa presentara, con caracter previo a cada pago, la documentacion certificativa y actualizada
que acreditara que el beneficiario de la ayuda estaba al corriente del pago de las obligaciones con la Administracion Tributaria y con
la Tesoreria General de la Seguridad Social.

% Orden TAS, de 4 de junio de 1993, por la que se establecen las bases reguladoras para la concesion de ayudas destinadas a
financiar las acciones formativas acogidas al Acuerdo Nacional de Formacion Continua.

% Se daba la posibilidad de realizar anticipos a cuenta hasta un limite méximo del 50% de la ayuda concedida, que podia llegar a un
80%, es decir, con un 30% adicional, cuando se hubiese realizado mas de la mitad de la actividad formativa. Por tanto, existian dos
tipos de pagos en base a la ayuda: los producidos por anticipado y los propios de la liquidacion final con el beneficiario.
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3) Seguimiento y certificacion de los planes

Una vez que el solicitante conocia la cuantia de la cofinanciacién conseguida, tenia
libertad para reestructurar su plan, decidiendo qué acciones formativas o qué partes de
¢éstas iba a ejecutar con ella. No obstante, la libertad no era plena, puesto que estaba
obligado a ejecutar un conjunto de acciones o una parte proporcional de ellas que,
medidos en términos de participantes, horas y costes aprobados para cada accion,
implicase unos costes iguales o superiores a la financiacién concedida. Esto es, la ayuda
tenia un claro caracter finalista, no podia suponer una mera aportacion de dinero para la

empresa.

En cuanto a la acreditacién del compromiso de participacion en los correspondientes
planes, hasta 1994 consistia en la entrega ante FORCEM del listado donde se
registraban las empresas participantes, y un certificado de la veracidad de estos
registros. A partir de 1995 se exigiod el envio de copias de los documentos originales del

compromiso de participacion, que debia custodiar el solicitante.

La acreditacion del plan de formacion, comprometido en todo o en parte suficiente a
tenor de la ayuda, se realizaba mediante dos instrumentos: las fichas de inicio y
finalizacion de las acciones, y la certificacion final de las acciones desarrolladas. A
través de ellas se debia justificar participantes y horas dedicadas que acreditasen unos
costes suficientes como para certificar la ejecucion del plan y el uso de la financiacion

dada.
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4) Verificacion y control de las acciones

La verificacién y el control es el procedimiento seguido por FORCEM para
comprobar que las iniciativas financiadas con cargo a las ayudas hubiesen cumplido las
condiciones que determinaron la concesion de las mismas para su realizacion®. El

procedimiento se inicio en 1994, fijando como objetivos operativos los siguientes:

e Comprobar el grado de realizacion de las acciones formativas y el nivel de
coherencia entre lo solicitado, lo comprometido y lo ejecutado, de acuerdo con
las condiciones sefialadas en cada convocatoria, y aceptadas por los beneficiarios
en los documentos presentados a FORCEM.

e Verificar la participacion de los distintos agentes intervinientes en la realizacion
y ejecucion del plan de formacion: solicitante, responsable de formacion,
representacion legal de los trabajadores, alumnos participantes y, en el caso de
planes agrupados, los gerentes de las empresas.

e En funcion de los objetivos marcados por cada plan, analizar el resultado
cualitativo obtenido a través de la informacion aportada por los alumnos
receptores de la formacion.

e Comprobar la justificacion y contabilizacion de los gastos de la ayuda percibida

por los beneficiarios.

" Este procedimiento estaba basado en tres preceptos legales, principalmente:

- El propio ANFC, en su articulo 14, sefialaba que “La Comisién Mixta Estatal de Formacién Continua velara por el
cumplimiento del acuerdo, sin perjuicio de las competencias atribuidas por los 6rganos de Inspeccién del Estado”.

- La Orden ministerial de 4 de junio de 1993 del Ministerio de Trabajo y de la Seguridad Social, en su articulo 2.1.a) y 2.2:
“Sera obligacion de FORCEM verificar el cumplimiento y efectividad de las condiciones determinantes del
otorgamiento de ayudas concedidas con cargo a los fondos destinados a la financiacién de acciones formativas
acogidas al Acuerdo Nacional de Formacion Continua” (2.1.a); “Seran obligaciones de los beneficiarios de las ayudas
la realizacién de la actividad objeto de la ayuda recibida, su acreditacion ante FORCEM y someterse a las actuaciones
de comprobacién que realice la Fundacién, el Instituto Nacional de Empleo, y los de control financiero que corresponda
a la Intervencion General de la Administracion del Estado” (2.2.).

- La Ley General Presupuestaria, en su articulo 81.4.c) y 81.5.b): “El destinatario de los fondos puablicos motivo de la
subvencion debera someterse a las actuaciones de comprobacion de la Entidad que concede las ayudas” (81.4.c); “La
Entidad que concede la ayuda, debera verificar el cumplimiento y efectividad de los condicionantes determinantes para
su otorgamiento” (81.5.b).
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La verificacion se llevaba a cabo mediante la seleccion de una muestra entre los
planes beneficiarios de las ayudas. Tal muestra se realizaba aleatoriamente o a peticion

expresa de parte, ya sea ésta un Comité de empresa o una Comision Paritaria.

En base a los documentos de certificacion que constaban en el expediente del plan
seleccionado, se elaboraba un informe del que se extraia, en caso de planes de

formacion:

a) Un analisis de la gestion del plan, del proceso formativo y de su impacto.

b) Una valoracion econémica del grado de realizacion del plan de formacion.

Al concluir los IANFC se habian controlado mediante muestreo mas del 30% de los
planes aprobados, lo cual suponia un montante superior a 34.000 millones de pesetas

(mas de 204.000 €) en ayudas financieras.

En caso de Acciones Complementarias, la metodologia se aplicaba a cada accién en
particular. No obstante, se daba un proceso comun a todas ellas consistente en elaborar
un informe previo de verificacion en el que quedasen detalladas las caracteristicas
propias de la Accion Complementaria, y en la realizacion de una entrevista al solicitante
mediante la cual se constatasen, in situ, los productos logrados con la accion, asi como
otros aspectos del proyecto. Dada la importancia para el buen desarrollo del sistema de
formacién continua en su conjunto, los productos finales de estas acciones quedaban
publicados a través de sus principales descriptores, en las denominadas fichas resumen,
que se incorporaban a un Catédlogo de productos, que FORCEM puso a disposicion de

todos los usuarios e interesados en la materia.
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También para los permisos individuales se llevaba a cabo una seleccion aleatoria de
los mismos, salvo que existiese otra disposicion. El resultado es un informe en el que
quedaban comprobados, entre otros, los datos de solicitud, las condiciones de
aprobacion, el numero de horas solicitadas y realizadas y la documentacion acreditativa

del aprovechamiento o asistencia.

A.1.3.6. I Acuerdo Tripartito: la financiacion del sistema de formacién continua

Si el ANFC fue fruto del didlogo social, pues implicaba a los agentes sociales, el
Acuerdo Tripartito lo fue de la concertacion social, entre éstos y el gobierno. En ¢l

concurrian las tres bases que la caracterizan:

* Los sujetos que participaban en el consenso eran el poder publico, de un lado, y

las representaciones profesionales de intereses, de otro.

= Su campo de actuacidon versaba sobre una materia socioecondémica, como es la

formacion continua.

= Se trataba de una materia de indudable importancia para la marcha de la
economia espafola. Asi lo expresaba el Preambulo del IANFC, al mantener que
la formacién continua es ““‘un valor estratégico para mejorar la competitividad
de las empresas en orden a su adaptacion flexible a los requerimientos del
sistema productivo, asi como para mejorar la calidad del empleo de los

trabajadores y disminuir el riesgo de paro”.
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Es, por consiguiente, un consenso de caracter politico-social de alta importancia, en
el que quedan relacionados el sistema politico y el sistema de relaciones laborales como

consecuencia de la interseccion de sus respectivas esferas de actuacion.

Financiacion: recursos publicos y privados

El Acuerdo Tripartito constituyo el primer instrumento a través del cual se dotaria al
sistema de formacion continua recién nacido tanto de recursos financieros necesarios

para su funcionamiento, como de un ente paritario estatal para su gestion.

La Ley 39/92, de 29 de diciembre, de Presupuestos del Estado, en su Disposicion
23?% puso a disposicion de dicho ente estatal los fondos para financiar las acciones

formativas recogidas en el ITANFC.

A partir del 1 de enero de 1993, la Tesoreria General de la Seguridad Social
recaudaria, de empresas y trabajadores, las cantidades resultantes de aplicar el 0,70 %
sobre la base de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales en concepto de
cuota de formacion profesional (las empresas soportarian el 0,60% y los trabajadores el
0,10% restante). EI 0,60 % se afectaria a la formacion profesional de los desempleados
y el 0,10% al sistema de formacion continua que ahora nacia, tal como fijaban la Ley de

Presupuestos Generales del Estado de 1993 y el I Acuerdo Tripartito.

No obstante, el devenir del propio sistema, con progresivo incremento de las
demandas, hizo que dicha parte fuese aumentando con el paso de los afios. Asi, la

evolucioén de la tasa destinada a la formacidon continua se plasmé en los siguientes
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porcentajes sucesivos, establecidos por las respectivas Leyes de Presupuestos Generales

del Estado: el 0,10% en 1993; el 0,20% en 1994; el 0,25% en 1995; y el 0,30% en 1996.

Tabla A.3: Evolucion de la cuota de formacion profesional destinada a la formacion
continua. IANFC
(miles de pesetas, o de euros entre paréntesis)

Fondos destinados Fi N Minoracién por . ey
inanciacién Financiacion neta
Parte ala P remanentes de .
de la cuota FP Administracion (00 [ (s ejercicios CEE G e
R~ de la cuota J . FORCEM
Publica anteriores
1993 18.454,66 ) 18.454, 66 ) 18.454, 66
(110,91) (110,91) (110,91)
1994 36.425,16 ) 36.425,16 7.571,63 28.853,53
(218,92) (218,92) (45,51) (173,41)
1995 51.048,16 5.000,00 46.048,16 2.341,89 43.706,27
(306,81) (30,05) (276,76) (14,08) (262,68)
1996 59.586,36 6.300,00 53.286,36 6.010,11 47.276,25
(358,12) (37,86) (320,26) (36,12) (284,14)
TOTAL 165.514,34 11.300,00 154.214,34 15.923,63 138.290,71
(994,76) (67,91) (926,85) (95,70) (831,14)

Fuente: FORCEM (1999): Memoria Balance IANFC.1993-1996; y elaboracion propia.

Utilizando el periodo del IANFC como ejemplo, puede observarse en la tabla A.3
que de las cantidades asignadas en principio a FORCEM como parte de la cuota de
formacion profesional afectada a formacion continua (columna 1) se dedujeron cada
afo, a partir de 1995, los importes destinados a la formacion de empleados de las
Administraciones Publicas (columna 2) que estaban expresamente excluidos del
IANFC. Por consiguiente, la financiacion “tedrica” (columna 3) a disposicion de
FORCEM durante el IANFC, fue de 154.214.350 miles de pesetas (926.846,91 miles de

euros).

°! Anualmente, una parte de las cantidades asignadas al sistema procedentes de la cuota se destina a la formacion de los empleados
de las Administraciones Publicas, en cuya gestion no participaba la Fundacion. El I Acuerdo de Formacién Continua para las
Administraciones Publicas se firmoé el 15 de septiembre de 1994, entre la Administracion y los sindicatos principales, destinado a
los empleados publicos (Resolucion de 28 de mayo de 1995 de la Secretaria de Estado para la Administracion Publica; BOE de 6 de
abril de 1995). Se recogian asi todas las previsiones establecidas en el art.83.3 del Estatuto de los Trabajadores (sobre la capacidad
de los agentes sociales mas representativos de realizar acuerdos sobre materia concreta) y el Capitulo III de la Ley 9/1987, de 12 de
junio (sobre organos de representacion de los funcionarios publicos), en cuanto a la formacioén continua de estos trabajadores. La
formacion continua de los empleados de las Administraciones Publicas es gestionada desde entonces por el Instituto Nacional de
Administracion Pablica (INAP), organismo autdnomo dependiente del Ministerio de Administraciones Publicas.
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La financiacion neta a disposicion de FORCEM (columna 5) se obtiene de deducir
de la financiacion tedrica, las minoraciones de remanentes no aplicados realizadas por el
INEM (columna 4) por importe de 15.923.627 miles de pesetas, con lo que resultaria

una cuantia neta de 138.290.723 miles de pesetas (831.143,98 miles de euros).

Sin embargo, la financiacion real a disposicion de la Fundacion para la formacion
continua de trabajadores fue inferior a este ultimo importe, pues de ¢l hubo de restarse
el importe que, correspondiente a los recursos procedentes de la cuota de formacion
profesional, resultaron ser fondos perdidos por diversas razones, alcanzando hasta el
25,99% de la financiacion teorica en el periodo de vigencia del IANFC. En definitiva, la
financiacion real que aplico FORCEM durante el I ANFC fue de 114.131.307 miles de

pesetas (en torno a 686 millones de euros).

A la cantidad asi recaudada se le unieron los fondos comunitarios procedentes, por
una parte, de las aplicaciones del FSE destinadas a intervenciones en materia de
formacion continua en las regiones del Objetivo 1, y de éste y otros Fondos
Estructurales de las Comunidades Europeas para apoyar acciones del Objetivo 4, y por
otra, de la Iniciativa ADAPT y de la celebracion del Afio Europeo de la Formacion
(1996). Estos fondos constituyen, por el principio de adicionalidad de los Fondos
Estructurales europeos, una fuente de financiacion complementaria a los fondos

nacionales. Estan destinados, pues, a sumar con €stos, no a sustituirlos.

Asimismo, las propias empresas dedicaban presupuestos particulares a dichas
actuaciones de formacion, lo que constituiria la parte privada de la financiacion de la

actividad formativa. Tal financiacion privada resultaba imprescindible desde el
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momento en que la Fundacion financiaba s6lo los costes directos de las acciones
formativas, asi como Unicamente un pequefio porcentaje de los costes indirectos. No
incluian, por ejemplo, los costes por el lucro cesante o los salarios de sustitucion
durante el tiempo de la actividad, ni las cargas sociales, ni los costes de desplazamiento

del empleado cuando los cursos se realizasen fuera de la empresa.

Con todo lo anteriormente expuesto se configura un sistema financiero con cuatro

fuentes principales, de distinta naturaleza:

* Financiacion publica, con dos origenes basicos y uno derivado:

v Basico procedente de los propios beneficiarios: parte correspondiente de las
cuotas sociales de empleados y empresarios.

v' Béasico procedente de la Union Europea: recursos comunitarios,
fundamentalmente FSE.

v" Derivado: rendimientos financieros de los recursos publicos anteriores.

= Financiacion privada de las empresas.

Como puede observarse en la figura A.3, la fuente principal de financiacion de la
formacion continua fue, con un 66%, las transferencias del INEM con origen en la cuota
de formacién profesional. Los fondos comunitarios constituyeron la segunda fuente de
financiacion, con un 30% del total. En cuanto a los rendimientos financieros obtenidos,

y aplicados, supusieron un 4%.
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Figura A.3: Origen de los fondos del IANFC

4%

OINEM

BFSE

O Rendimientos

66% . ;
Financieros

Fuente: Tribunal de Cuentas del Estado (2001); y elaboracion propia.

En los primeros afios de vigencia del IANFC, los recursos financieros procedentes
de la cuota de formacidén profesional fueron mas que suficientes para abordar las
iniciativas de formacion aprobadas, pero un progresivo aumento en la demanda hizo que
a partir del afio 1995 el sistema absorbiera la totalidad tanto de los citados recursos

como de los provenientes del FSE.

A.1.3.7. Analisis de la eficiencia del IANFC

Entre las obligaciones que tenia la Fundacion FORCEM, la Orden de 4 de junio de
1993, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, le atribuia también la de “efectuar
una evaluacion anual de la eficacia y eficiencia de las acciones formativas financiadas

con cargo a los fondos percibidos” (art. 20.20.g).

En base a este andlisis, se comprobd que el nivel de cobertura que alcanzo6 la
formacion en el marco del IANFC sobre la poblacioén asalariada, segin determinados

parametros, fue:
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v' Seglin el subsector econdmico: siguieron siendo subsectores de importante
inversion en formacion el de Produccion y distribucion de la energia eléctrica,
general y abastecimientos, de Intermediacion financiera y de Transporte,
Almacenamiento y Comunicaciones. Especial atencion merece el incremento
espectacular de la cobertura sobre la poblacion asalariada (en el sector privado)
de Educacion. Los de menor cobertura fueron Hogares que emplean personal

doméstico y Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura.

v Segun el tamafio de empresa: fueron los trabajadores de las empresas mayores los
que mas se beneficiaron en un principio. No obstante, el incremento
experimentado por las empresas de 6 a 49 empleados hizo que pasara a situarse
en el primer lugar (22,12%) en cuanto a empleados beneficiados en el afio 1996.
También evoluciond positivamente el fragmento de empresas de 50 a 199,

aunque en menor grado.

Dichas apreciaciones nos permiten considerar que el sistema logré uno de sus
principales objetivos: expandir la formacion continua entre las PYME. Hemos de
recordar que a partir del afio 1994 se pusieron en marcha las Acciones
Complementarias y de Acompafiamiento, que pudieron asistir en sus estudios y

analisis a las necesidades concretas de este tramo empresarial.

Sin embargo, la satisfaccion no fue completa, en tanto que las microempresas,
de 1 a 5 empleados, aquéllas que, por lo general, menos formacion dan y menos
conscientes son de la importancia de tal actividad, tuvieron una participacion

muy inferior a la media en todos los afios del IANFC.
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v' Segln la edad de los participantes: los mas beneficiados fueron los trabajadores
con edades comprendidas en el tramo de entre 25 a 45 afios; habiendo superado
en todos los afios el 50% de los participantes. Podriamos considerar esta cifra
como razonable, pues el tramo indicado es el de mayor peso, con diferencia, en la
poblacion asalariada. No obstante, eran los colectivos de empleados jovenes,
menores de 25 afios, y especialmente el de empleados mayores, con edad
superior a 45 afios, los grupos considerados como prioritarios en el sistema de

formacidn continua creado.

v Segun sexo del participante: el predominio de los hombres es patente en todos los
periodos analizados, pero cabe destacar ciertos datos altamente significativos. Por
un lado, resaltamos el hecho de que a partir de 1995, la participacién femenina en
el sistema se fue incrementando progresivamente. Por otro lado, si nos centramos
en el porcentaje de cobertura de las respectivas poblaciones asalariadas, en el
ultimo afio, 1996, la tasa femenina superd a la de los hombres. La poblacion
femenina trabajadora fue, igualmente, considerada por el sistema como grupo de

especial prioridad.

Todas estas conclusiones sirvieron a los responsables del sistema para realizar las
modificaciones necesarias en el mismo de cara a mejorar su eficacia ante la inminente

firma del Segundo Acuerdo Nacional de Formacion Continua.
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A.1.4. I1 Acuerdo Nacional de Formacion Continua

En la Disposicién Transitoria del Primer Acuerdo Tripartito se indicaba que dicho
Acuerdo entraria en vigor el 1 de enero de 1993 y se extinguiria el 31 de diciembre de
1996, salvo que las partes acordasen expresamente su prorroga. El 19 de diciembre de
1996, antes de la extincion de los anteriores, los mismos agentes sociales firmaron el
ITANFC=. Al igual que en el IANFC, el segundo fue complementado por el II Acuerdo
Tripartito sobre Formacion Continua®, suscrito por los interlocutores sociales y el

gobierno.

Con ambos textos quedaban consolidados los criterios que sostendrian el nuevo

subsistema de la formacion continua, a saber:

* Unidad de caja de la cuota de formacion profesional.

» Mantenimiento del control estatal de los fondos dedicados al subsistema.
» Paritarismo: protagonismo de los agentes sociales en la gestion.

» Unidad del mercado de trabajo.

» Libre circulacion de los trabajadores.

Por otra parte, se reafirmaba la estructura del sistema de formacion continua que, en
sus ambitos respectivos, se basa en los acuerdos alcanzados en el marco de la
negociacion colectiva de caracter estatal sectorial (convenios colectivos sectoriales o

acuerdos especificos), y en los propios Acuerdos Nacionales.

°2 Publicado en el BOE de 11 de abril de 1997, como Anexo a la Resolucion de la Direccion General de Trabajo, de 14 de enero de
1997.

* BOE de 16 de mayo de 1997.
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De este modo, quedaba prorrogada la vigencia del subsistema de formacion continua

creado en 1992, aunque se incorporaron importantes novedades.

A.1.4.1. Principales novedades del IIANFC

O Sobre los colectivos destinatarios
O Sobre la estructura organizativa del subsistema

O Sobre el proceso de gestion

O Sobre los colectivos destinatarios:

Nuevos colectivos de trabajadores”

El TANFC dio acceso a la formaciéon continua subvencionada a los colectivos que
habian quedado excluidos del ambito subjetivo del IANFC por pertenecer a Regimenes
de la Seguridad Social en los que no se cotiza por el concepto de formacion profesional.

Estos son:

- Trabajadores del Régimen Especial de la Seguridad Social de Autonomos (RETA).
- Trabajadores del Régimen Especial Agrario (REASS).

- Trabajadores con contratos de aprendizaje, respecto de su formacion tedrica.

- Trabajadores que, atin no estando ocupados, se encontraran en algunas de las

siguientes situaciones:
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= Trabajadores a tiempo parcial o fijos discontinuos, en los periodos de no
ocupacion.

= Que accediesen a situacion de desempleo durante el periodo formativo®.

= Que se hallasen en suspension de contrato como consecuencia de regulacion
de empleo por expediente autorizado.

* Todos los que aprobase la Comision Tripartita de Formacion Continua a

propuesta de las organizaciones firmantes.

Con ello, los beneficiarios potenciales del sistema se ampliaban en mas de tres
millones y medio de personas. No seria hasta los IIIANFC cuando se incluiria al

colectivo de la Economia Social.

En 1998 la cobertura se amplia a los asalariados con relaciones laborales de caracter
especial, contemplados en el articulo 2.2 del Estatuto de los Trabajadores, en su mayoria
incluidos en regimenes especiales de la Seguridad Social asimilados al Régimen
General (artistas, deportistas profesionales, trabajo de penados en instituciones
penitenciarias, trabajo en el mar, en centros especiales de empleo, etc.), y otros no

asimilados, como es el caso de los trabajadores en el Servicio del Hogar Familiar.

* Si bien los trabajadores de las Administraciones Publicas, comentamos, disponen de una via propia de financiacién de la
formacion continua, a través de los Acuerdos entre la Administracion y los sindicatos, el IIANFC les abrid las puertas a su
participacion en la Iniciativa de Planes de Formacion Intersectoriales con el limite maximo del 10% de los participantes totales.

% Ello ha beneficiado a un numeroso colectivo de trabajadores menores de 30 afios, con contratos de duracién determinada, que
suelen pasar rapidamente de la situacion de ocupados a la de parados y que, en cualquier caso, permanecen en la empresa durante un
tiempo muy limitado.
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Trabajadores con permisos individuales de formacion

La experiencia del IANFC sugeria que el nimero de horas se adecuara a las

caracteristicas de las acciones formativas objeto de mayor demanda por parte de los

trabajadores beneficiados, que fueron, en su mayoria, titulaciones oficiales de larga

duracion. Por ello se amplio de 150 a 200 las horas financiables.

Mejoras para las empresas destinatarias

Se introdujeron mejoras para hacer llegar a las empresas de todos los tamafios el

sistema de formacidn continua. Entre ellas cabe destacar las siguientes:

1)

2)

3)

Se incrementd la especial atencion a las PYME: p.e., se redujo el nimero de
trabajadores a 100 para permitir que muchas de ellas pudieran presentar sus
propios planes de empresa. De este modo, el sistema se acercaba a la estructura
real del tejido empresarial espafiol.

Se permiti6 que la empresa participara en todos los planes que deseara dentro
del mismo afio, con la unica limitacion de indicar el nimero de participantes que
destinaba a cada uno de ellos. Esto posibilitdé que las microempresas, que
carecen por lo general de infraestructura formativa, pudieran satisfacer sus
necesidades de formacion a través de las acciones formativas que se desarrollan
en diferentes planes de uno o varios solicitantes.

Se flexibilizo el acceso a la formacion de las empresas mas pequenas (menos de
45 trabajadores) permitiendo que se incorporaran a un plan de formacion en

cualquier momento de su ejecucion.
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O Sobre la estructura del subsistema: la incorporacion de la Administracion:

A partir de este nuevo periodo, la Administracion, en concreto el Ministerio de
Trabajo, a través del INEM, toma un papel fundamental en el sistema de la formacion

continua, con una doble vertiente:

= Por un lado, se convierte en garante principal del subsistema de formacion
continua, pues le confiere mayor transparencia y agilidad al tener en sus manos

la responsabilidad de la distribucion y gestion de los fondos.

* Por otro lado, asume la compleja misioén de la coordinacion de este subsistema,
recién nacido como tal, con los otros dos subsistemas de la formacion
profesional, en aras de un sistema formativo integral, segin mandato de las
normas reguladoras basicas: el Acuerdo de Bases* y el Nuevo Programa
Nacional de la Formacion Profesional”, ante las expectativas de la creacion del

Sistema Nacional de las Cualificaciones Profesionales®.

Como consecuencia primordial del primer punto sefialado, se procedi6 a la
reestructuracion de los o6rganos que hasta ahora habian llevado la gestion completa del
sistema, redistribuyéndose sus funciones. En primer lugar, FORCEM dej6 de tener la

potestad de conceder las subvenciones, pasando ésta al INEM. Por ende, la Fundacion

 El Acuerdo de Bases sobre la Politica de Formacion Profesional fue firmado el 19 de diciembre de 1996 por el Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, el Ministerio de Educacion y Cultura, las organizaciones empresariales CEOE y CEPYME vy los
sindicatos CC.00. y UGT, como fruto del debate desarrollado en la Mesa Tripartita de Negociaciéon sobre la Formacion
Profesional.

°7 Nos referimos al 11 Programa Nacional de Formacion Profesional, 1998-2002, que reconoce el papel de la formacién profesional
como factor estratégico en las empresas, y para el empleo.

% El II Programa Nacional de Formacion Profesional creé el Sistema Nacional de las Cualificaciones Profesionales, como
instrumento que permite la transparencia en el mercado laboral espafiol y comunitario, facilitando itinerarios formativos que
aseguren la empleabilidad y adaptabilidad del trabajador en cualquier momento de su vida profesional.
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dejo de recibir los fondos correspondientes, siendo sustituida por el Instituto, el cual
realizaria desde entonces el pago directamente a los beneficiarios. Tal modificacion
gener6 un nuevo marco de relaciones entre la Unidén Europea, de una parte, y FORCEM

e INEM de otra, en cuanto al proceso de justificacion de los fondos comunitarios”.

El esquema que surge de los nuevos Acuerdos resulta notablemente diferente al que
estuvo vigente durante el cuatrienio anterior, no tanto en los 6rganos que lo componen
como en las competencias de éstos. En primer lugar, la titularidad de los fondos que se
asignaban a las distintas iniciativas de ayudas, y la propia adjudicacion individualizada
de las mismas, correspondia a la Administracion. La Fundacion se limitaba a recibir y
tramitar las solicitudes, actuando como un registro publico delegado del Ministerio, para
proceder a su valoracion técnica y formular una propuesta motivada de concesion o
denegacion que, previa decision de la Comision Tripartita, y tras la preventiva
fiscalizacion del gasto, debera ser resuelta administrativamente por el Director General

del INEM.

Seria este Instituto el que efectuaria la tramitacion econémica-administrativa de los
fondos concedidos. De esta forma quedaba normalizado plenamente el procedimiento
de ayudas dentro del esquema juridico publico de las subvenciones, que fue regulado
por Orden Ministerial de 7 de mayo de 1997. Con ello se garantizaba que las
subvenciones se concediesen bajo los principios de concurrencia, publicidad y

objetividad.

* En este nuevo marco, el reto para la Fundacion fue engarzar sus procedimientos, propios de una gestion privada, dentro del
reformado esquema de tramitacion, gestion y justificacion, procurando evitar que se trasladasen a los solicitantes los inconvenientes
derivados del alargamiento del proceso. Para ello, se procedié a la implantacion y puesta en marcha de un soporte informatico
especifico propio del INEM, en la generacion de toda la documentacion. Ello permitid configurar un procedimiento y un sistema de
comunicacion nuevos que agilizaron la actuacion de la Fundacion.
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En cada convocatoria anual, y para cada iniciativa formativa, se fijaban los
requisitos especificos y los criterios de valoracion que se tendrian en consideracion a la
hora de evaluar las solicitudes. Dentro de cada sector, sus respectivas Comisiones
Paritarias se encargaban de establecer los criterios de prioridad en las iniciativas de

formacion, anticipando las necesidades detectadas en dicho sector.

De esta manera, las modificaciones citadas supusieron mejoras en aspectos

fundamentales del subsistema, no solo en las garantias juridicas de los solicitantes, sino

también en la normalizacion de la actividad y en su mayor facilidad de control.

O Mejoras en el proceso de gestion:

o En los tiempo de tramitacion. Se marcaron los tiempos que FORCEM habia de

dedicar a la gestion de cada una de las iniciativas de formacion'™. Ello hizo
necesario reformular la planificacion y la organizacion adecuadas en todas las
etapas del proceso, a la par que permitid a los solicitantes conocer en qué

momento del proceso se encontraba su expediente.

A las correspondientes Convocatorias se les concedié una vigencia de tres
afios consecutivos, 1998, 1999 y 2000. En ellas se haria constar el momento en

el que se realizaria la publicacion y la ejecucion cada afio para las diversas

1% Se fijaron los siguientes plazos:
. La resolucion de aprobaciones de las ayudas no debia superar los 150 dias naturales desde el plazo de presentacion de
solicitudes.
. El plazo de realizaciéon de la propuesta de liquidacion de las ayudas se estableci6 en 45 dias desde que se recibiese la
documentacion de justificacion que habia de remitir la entidad beneficiaria.
. El plazo previsto para el pago de la ayuda concedida por parte del INEM tenia como limite maximo el de un mes desde
la aprobacion de la Iniciativa correspondiente.
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ayudas. Esto permitié una mejor planificaciéon de los recursos financieros vy,

adicionalmente, una mas eficiente organizacion de FORCEM.

o En la calidad de la gestion. El proceso de implantacion del Sistema de Calidad

de FORCEM se inici6 en 1997, consiguiéndose la certificacion de calidad por

parte de AENOR, en base a la norma UNE-EN-ISO 9002, en julio de 1999

o Mejoras en los procesos de andlisis y valoracion. Durante la vigencia del

ITANFC se fijaron con mayor claridad los criterios de valoracion, publicandose
el peso especifico de cada uno de sus bloques en el conjunto de la valoracion'.
La valoracion de dichos criterios se hacia a través de unos Manuales Internos de
Andlisis y Valoracion elaborados por la Fundacion. Con ellos se intentaba
buscar la mayor objetividad posible en este proceso, asi como la coherencia en

todos los ambitos de la organizacion implicados en esta actividad.

El nivel de calidad de los proyectos fue elevandose cada afo al exigirse
progresivamente un mayor grado de adecuacion a los citados criterios con unos
minimos a alcanzar para la seleccion de los proyectos presentados. Asi, en la

ultima convocatoria del IIANFC, afio 2000, se establecié que cada plan debia

11 B[ sistema de calidad qued6 recogido en el denominado Manual de Calidad, que establecio los procedimientos, instrucciones
técnicas y definiciones especificas para orientar con claridad la actividad de la Fundacion en la aplicacion de las diferentes
convocatorias e iniciativas de formacion. Se basé en la prevencion de posibles errores o servicios defectuosos, y en la correccion en
las desviaciones detectadas, lo cual otorgd una mayor transparencia y confianza para todos los interesados en el sistema.

En el proceso se fijaron, igualmente, las lineas de actuacion para la consecucion de sus objetivos, asi como los indicadores y
controles precisos para el seguimiento de éstos y la evaluacion de toda la organizacion.

192 En los planes de formacion, los criterios de prioridad general (participacion de mujeres, mayores de 45 afios y no cualificados en
funcidn de su proporcion en la plantilla de la empresa) tenian un peso del 15% del total de la puntuacion que recibia un plan.

Los criterios de calidad, tanto en planes como en acciones complementarias, tenian un peso del 35%. Los criterios de prioridad
sectorial y territorial suponian un 40% de la valoracion total. Las Comisiones Paritarias incluian en sus criterios de prioridad el
referido al tamafio de las empresas, definiendo los intervalos de tamafio medio que, en su ambito respectivo, habrian de priorizarse
por ser considerados de atencion preferente; asimismo incluian determinados colectivos prioritarios de trabajadores de su ambito
respectivo. Por Gltimo, al esfuerzo inversor le correspondia un peso del 10% en la valoracion total del proyecto.
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alcanzar un minimo de puntuacion del 12% en el bloque de criterios referidos a

la calidad para ser financiado.

Adicionalmente, uno de los factores principales que se tuvieron en cuenta
dentro de los criterios de prioridad general fue el caracter innovador del proyecto
y de las acciones, asi como de los productos resultantes. Esto incentivd el
progresivo desarrollo de nuevas formas y nuevas herramientas para la
imparticion de la formacion (p.e., sistemas telematicos de aprendizaje en el
puesto de trabajo, que confieren una mayor flexibilidad y alcance a Ia

formacion).

o Mejoras en los procesos de seguimiento y justificacion. A partir de 1998, la

Direccion de Certificacion y Justificacion de FORCEM, creada un afio antes,
comenzd una experiencia piloto consistente en llevar a cabo una serie de visitas
in situ para realizar un seguimiento mas adecuado. Ello se hacia durante el

periodo de ejecucion de las iniciativas de formacion.

o Mejoras en la informacidn, difusion vy orientacién al cliente. Con la finalidad de

llegar a todos y cada uno de los beneficiarios potenciales del subsistema, y
hacer, por otra parte, las tramitaciones mas faciles y agiles, se llevaron a cabo
una serie de iniciativas. Entre ellas cabe citar: atencion directa a través de un
Departamento de informacion del usuario, con implantacion de sistemas
innovadores de atencion telefonica (Call center); contacto directo con los
beneficiarios por parte del personal técnico, como medida para la solucién

anticipada de defectos en la documentacion aportada, y cumplimentacion de los
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impresos y guias escritas con aplicaciones informaticas, lo que garantizaba

mayor fiabilidad en los datos, y mayor agilidad en la gestion.

A.1.4.2. Recursos financieros en el IIANFC

Al introducir nuevos colectivos en el [IANFC, las ayudas se aumentaron, pues al
0,30% de la cuota de formacién profesional se le afiadiria el 0,05% adicional procedente

de los Presupuestos Generales del Estado.

Los fondos de la cuota serian recaudados por la Tesoreria General de la Seguridad
Social; su aplicacion se realizaria por la Comision Tripartita, mientras que la gestion y
el pago de los mismos lo efectuaria el INEM. A dichas cantidades se le sumaria, como
en el periodo anterior, los fondos procedentes del FSE, y las cuantias privadas invertidas

por las empresas en las acciones de formacion.

A.1.4.3. Evaluacion de los resultados del IIANFC

Al igual que hicimos con respecto a los Primeros Acuerdos, haremos referencia a los
resultados mas destacados de los Segundos, con el objeto de destacar aquéllas

circunstancias que motivaron los cambios oportunos en su segunda prorroga.

Como maximos responsables del sistema de formacién continua en Espana, los
gestores de los Acuerdos llevaron a cabo un profundo andlisis de los resultados y, sobre
todo, del impacto logrado en el tejido empresarial y laboral de nuestro pais con tan
novedoso proceso. En la finalidad de dicho estudio estaba, no podemos olvidar, el dar

respuesta al control que la Union Europea exige a quienes usan sus fondos.
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De tal andlisis destacariamos aquellas conclusiones que revelaron puntos fuertes y

débiles del subsistema, en aras a realizar las reformas pertinentes de cara a la firma de

los III ANFC y IIT Acuerdo Tripartito.

Puntos débiles:

%*

Sobre la cobertura de necesidades de empresas y trabajadores:

Reducida cobertura de los vacios formativos entre la poblacion ocupada de
menor cualificacion: a nivel cuantitativo los datos confirmaban que quienes mas
formacion profesional de partida poseian, mas facilidad encontraban para

acceder a las acciones formativas.

Muy escasa realizacion de estudios previos de necesidades formativas: en planes
agrupados cerca de dos tercios de las empresas no dispusieron de dichos
estudios, y aproximadamente el 75% de las empresas asi agrupadas no
participaron tampoco en la planificacion y disefio de los planes. En cuanto a
planes de empresa se observo, igualmente, una reducida utilizacion de los
analisis de necesidades efectuados por las Comisiones Sectoriales y Territoriales
(recordemos que ésta es una de las funciones claves por las que se crean tales

Comisiones).

Escasa presencia en los convenios colectivos de los aspectos formativos en las
relaciones laborales: factor que ha perjudicado especialmente el reconocimiento

de la formacién recibida, a todos los efectos, entre ellos el de la promocion
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laboral. Por lo general, en éstos se reflejaba una mera declaracion de principios,
una expresa remision a los Acuerdos, o un traslado de las materias consensuadas
por las Confederaciones Estatales hacia los niveles inferiores, pero sin que se

adaptasen a las necesidades y particularidades de éstos.

» Existencia de una “cultura de la subvencion™: gran parte de los potenciales
beneficiarios del sistema creado por los Acuerdos consideraban la posibilidad de
realizar formacion continua s6lo porque ésta podia estar subvencionada con
ayudas. Sin embargo, si los defectos de cualificacion existen en la empresa, la
formacion que las palie, esto es, una formacion bien definida sobre objetivos
claros, bien impartida, captada y aplicada, deberia ser planteada como una
inversion necesaria, exista o no la posibilidad de que sea apoyada con una

subvencion.

» Escasa transferibilidad de los conocimientos adquiridos: entre las iniciativas
realizadas predominaron los planes de empresa, los cuales, si bien confieren una
formacion concreta que suple sus deficiencias propias de cualificacion, no aporta
a sus beneficiarios conocimientos de caracter transversal u horizontal que les sea
util para moverse en un futuro entre empresas y sectores. Ello ha perjudicado el
alcance de uno de los objetivos del sistema creado: aumentar la empleabilidad de

la poblacion ocupada para evitar el riesgo de desempleo.

» Exceso, aun, de burocratizacion en el sistema de tramitacion de las ayudas:

cuestion que ralentizaba el proceso y, lo que es mas importante, desanimaba a
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las empresas que tenian menor disponibilidad de tiempo y recursos, esto es, a las

empresas de tamafio mas pequefio.

Deficiente cobertura informativa sobre la posibilidad de permisos individuales:
se han ido utilizando, ante todo, por parte de los integrantes de las plantillas de
grandes empresas, y, con diferencia, para titulaciones universitarias, medias o
superiores. Asi, en torno al 60% se solicitaron para realizar estudios de
diplomaturas, ingenierias y licenciaturas, y s6lo el 9% estuvieron destinados a la
realizacion de ensefianza obligatoria, bachillerato o formacioén profesional (la
formacion que requieren los menos cualificados). El 40% de los permisos fueron
peticiones de trabajadores de empresas con plantillas superiores a los 500
efectivos, habiendo sido la participacion de los trabajadores de empresas de

menos de 50 trabajadores casi insignificante.

*  Sobre el uso de los fondos:

Existencia de fraude en la utilizacion de los fondos: el control llevado a cabo por
los organismos comunitarios, por el Tribunal de Cuentas y por la IGAE puso de
manifiesto algunos casos de irregularidades graves en el destino de las ayudas,
con desviacion de los fondos hacia otros fines. También fueron detectadas en los
procesos formativos llevados a cabo por los beneficiarios; dandose ciertos casos
de acciones formativas inexistentes, no asistencia de los trabajadores a los
cursos, incumplimiento de los requisitos para participar en las iniciativas de

formacion, expedicion de diplomas falsos, justificacion falsa de costes
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subvencionables, subcontratacion no autorizada de la ejecucion de las acciones,

o incumplimiento de las obligaciones documentales exigidas.

*  Sobre la estabilidad del sistema:

» Inestabilidad del sistema, debido a cuestiones politicas: para un adecuado
funcionamiento del subsistema, las convocatorias de planes de formacion,
permisos individuales y de acciones complementarias deberian estabilizarse

tanto en la normativa que las rige como en su temporalizacion.

= Sobre la adaptabilidad del sistema:

» Necesidad de mayor flexibilidad y adaptabilidad de la formacion continua: por
las caracteristicas de sus beneficiarios finales, trabajadores y empresas, por sus
objetivos formativos, a veces inmediatos y concretos, a veces a largo plazo y de
caracter transversal, la formacion continua no debe tener caracter academicista.
Debe gozar de la adecuada flexibilidad que le permita adaptarse lo mas rapido
posible a los cambios del entorno productivo, tecnolédgico, laboral, econémico y

social. De hecho, ““lo permanente es el cambio™,

= Sobre su aportacion a un sistema formativo integrado:

» Apreciacion de la formacion continua como suma de cursos formativos:

siguiendo las recomendaciones de los organismos internacionales, la formacion
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continua debe ser una pieza clave dentro del sistema formativo integral, que
permita el acceso a ella sin obstidculos y haga realidad, de este modo, el
aprendizaje a lo largo de la vida. El grado de rotacion y temporalidad de muchos
puestos de trabajo hacen que las personas vayan pasando del empleo al
desempleo, y, por tanto, de ser destinataria de la formacion continua a serlo de la
formacion ocupacional. Resultaba necesario, pues, avanzar en el proceso de

convalidacion de las cualificaciones adquiridas en su seno.

El proposito de lograr que la formacion continua adquiera cardcter de
subsistema propio, con sus particulares objetivos, no debe reir con el de estar, a
su vez, integrado con los otros subsistemas formativos. Para ello, se debe

garantizar, para cada una de las acciones efectuadas:

v La certificabilidad, a efectos de promocion y reclasificacion profesional de
los trabajadores formados.

v La transparencia y homologacion en cualquiera de los otros subsistemas de
formacion profesional, garantizando el derecho de los trabajadores a
completar sus carreras profesionales.

v La validacion de las cualificaciones alcanzadas, en el contexto econdOmico-
social, a nivel nacional y comunitario, que haga posible una auténtica
libertad de circulacion al trabajador, en condiciones de igualdad.

v La correspondencia entre el contenido de las certificaciones obtenidas y los

perfiles profesionales demandados por el entorno productivo.

19 En palabras de Francisco Moreno Chamorro, representante del sindicato Comisiones Obreras, en el Encuentro ““Politicas y
préactica de la Formacion Continua en el marco europeo”, celebrado en Madrid, entre los dias 30 de julio y 1 de agosto de 2000,
dentro del marco de los Cursos de Verano de la Universidad Complutense.
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Aspectos, todos ellos, que constituyen elementos bdsicos para que un
subsistema de formacion pueda ser considerado formalmente como tal. Sin
¢stos, la formacion continua quedaria reducida a la acumulacion de acciones con

escasa o nula utilidad real o reconocida.

Puntos fuertes:

» Expansion del sistema entre los colectivos mas interesados: la gestion bipartita
ha conseguido llevar al ambito privado actuaciones publicas que requerian para
su eficacia ser apoyadas por quienes son, ademas de destinatarios, protagonistas

primeros del entorno productivo: empresas y trabajadores.

»  Gradual concienciacion de la formacion como inversion: dotandola del valor
estratégico que le corresponde, tanto a nivel econémico como en el marco de las

relaciones laborales.

»= Atencion a nivel sectorial y local: a pesar de que se trata de una estructura
nacida con vocacion estatal, su eficiencia exige una proximidad maxima a la
idiosincrasia y requerimientos propios de cada sector o territorio, lograda

mediante el trabajo de las Comisiones Paritarias.

» Solidaridad interterritorial e intersectorial: gracias al principio de unidad de caja
de los fondos ha sido posible redistribuir y coordinar su aplicacion entre las
diferentes actuaciones a nivel nacional. Redistribucion y solidaridad son dos

claves del sistema de formacion continua espafiol que se fundamentan en una
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asignacion de recursos no basada en devolver estrictamente a cada empresa lo
que ésta y sus trabajadores hayan pagado en concepto de la cuota de formacion
profesional, sino en el criterio principal de favorecer a los colectivos calificados

como de atencidn prioritaria.

» Estabilidad de las condiciones para el beneficiario: el hecho de disponer de una
financiacion prefijada y unas condiciones de acceso que se han mantenido
estables en sus aspectos principales ha logrado conferir seguridad al usuario del

sistema y permitirle planificar con antelacion suficiente su formacion.

* Predominio de la formacion de demanda: con un niimero de planes de empresas
subvencionados muy superior al de otras modalidades formativas. Ello implica
un alto grado de cobertura de las necesidades concretas de las empresas, y, por
ende, el cumplimiento en alta medida del objetivo de cualificaciéon para la

mejora de la competitividad empresarial.

Impacto en los grupos de especial atencion

« Trabajadores: mujeres, no cualificados y mayores de 45 afios

. PYME

Mujeres, trabajadores no cualificados y mayores de 45 afios

La tasa de participacion de las mujeres en el sistema FORCEM fue creciendo

progresivamente, llegando a alcanzar seis puntos mas de la proporcion que
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representaban en la poblacion ocupada. Puede decirse, por tanto, que en este colectivo

se estaba apreciando los efectos del marco formativo instaurado.

Lamentablemente, el peso de los trabajadores no cualificados, y, principalmente, de
los trabajadores mayores de 45 afios, entre los beneficiados del sistema ha sido muy
escaso, produciéndose en una proporciéon menor a la representacion que tenian en la

poblacion ocupada.

PYME

En los ocho afios de vigencia de los I y ITANFC fue el colectivo de las PYME el que
experiment6 una mejor evolucion en su participacion en el sistema, con un incremento
del 37% de empresas sobre las empresas formadoras de inicios de 1993. Por primera
vez se puso a disposicion de este segmento un marco que le asistiera en la suplencia de

sus carencias formativas.

A pesar de esto, y en términos relativos, la participacion de las empresas en la
formacion se comprob6 directamente proporcional a su tamafo, de forma que, a menor
tamafio, menor participacion. Las micro y pequefias empresas fueron, por tanto, las que
disfrutaron en menor medida de unas ayudas que se establecieron prioritariamente para
ellas: dispersion geografica y un tamafo que hace dificil compaginar produccion y
formacion por los esfuerzos que exige, tanto a la empresa como al trabajador, parecen

ser las causas principales de este efecto.
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Es por ello que debia exigirse una reforma del sistema que les permitiese acceder de
manera menos gravosa a las iniciativas de formacién. La asistencia deberia recaer, sobre
todo, en aspectos cualitativos que este tipo de empresa no suelen realizar por si mismas,
como son la planificacion y elaboracion de acciones para sus propias necesidades. Es
decir, facilitarles el acceso a una formacion de demanda. A la empresa no le beneficia,
por lo general, una formacioén en aspectos generalistas, lo que si resulta 1util para la
empleabilidad del trabajador, sino el mejorar sobre la base de paliar deficiencias

concretas de cualificacion de sus recursos humanos.

Adicionalmente, y dadas las dificultades ya comentadas, las empresas mas pequenias
son el colectivo donde menor es el asentamiento de la cultura formativa. Se habria de
realizar un mayor esfuerzo por parte de autoridades y agentes sociales para suprimir

todos esos obstaculos que impedian tal apreciacion de la formacion continua.

Los sindicatos, por su parte, criticaron la escasa participacion de la representacion
de los trabajadores en cuestiones de alto valor en la calidad de los resultados, como la

elaboracién y evaluacion de los planes de formacion.

A.1.5. IIT Acuerdos Nacionales de Formacion Continua: el periodo de cambio del

subsistema

Con la intencion de profundizar en el modelo creado, el 19 de diciembre de 2000 las
organizaciones protagonistas de los Acuerdos anteriores firmaron el IIIANFC™ y su

correspondiente Acuerdo Tripartito'.

1% BOE de 23 de febrero de 2001.
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Aunque el nuevo marco mantuvo los principios claves de los precedentes, presentd
importantes novedades que comentamos a continuacion. La mas significativa de ellas,
que lo convirtié en un modelo de cardcter plenamente tripartito, fue la inclusion de la

Administracion también en la gestion.

El eje central sigui6 siendo su vinculacién con la negociacion colectiva, y por tanto,
su articulacion sectorial. Mas que nunca la formacion continua se entendié como
politica activa de empleo, pues el funcionamiento de los Acuerdos que se firmaban se
vincul6 directamente a los objetivos marcados tanto en la Cumbre Europea de Lisboa de
2000, en la nueva normativa de los fondos estructurales europeos y en la Estrategia
Europea para el Empleo, que persigue el ambicioso objetivo de lograr una Comunidad

donde los paises miembros no superen la tasa del 10% de desempleo en el afio 2010.

A.1.5.1. Principales novedades del IITANFC

Practicamente en paralelo a lo que ocurrié en el [IANFC, las modificaciones que la

experiencia inst6 a realizar en este Tercera edicion de los Acuerdos trataban:

0 Sobre los colectivos destinatarios

0 Sobre las iniciativas de formacién

0 Sobre la certificacion de la formacion

0 Sobre la estructura organizativa del subsistema

0 Sobre el proceso de gestion

15 BOE de 15 de febrero de 2001.
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O Sobre los colectivos destinatarios:

En el IIIANFC se incluyd una nueva modalidad de destinatarios, las empresas de la

Economia Social, caracterizadas por las peculiaridades de su modelo organizativo.

Los Planes de Formacion Especificos de la Economia Social™ podian ser
presentados por dos o mas cooperativas y/o sociedades laborales que, sin pertenecer al
mismo sector, tuviesen necesidades formativas derivadas de la naturaleza juridica de
estas entidades, o bien de carécter transversal. Los solicitantes de tales planes especiales
serian las Federaciones y Confederaciones de Cooperativas y Sociedades Laborales con
notable implantacion en la Economia Social, dentro del &mbito estatal o autondémico al
que se dirija el Plan. Los beneficiarios potenciales serian, ademas de los trabajadores
que podian acceder a planes de empresa y grupo de empresas, los trabajadores
autonomos vinculados a la empresa por una relacion de servicio estable, siempre que

pertenecieran a las Cooperativas o Sociedades Laborales que conformaban el plan.

O Sobre las iniciativas de formacion:

La principal novedad al respecto fue que se hizo una distincion entre planes de

demanda y planes de oferta, publicindose dos tipos de convocatorias a tal fin: la

convocatoria de Demanda y la de Oferta.

El Reglamento 68/2001, de 12 de enero, de la Comision Europea se tradujo en

Espaia, a efectos de la formacion continua, en la Orden de 26 de junio de 2001, por la



ANEXO I: El subsistema de Formacion Continua en Espafia: de los Acuerdos Nacionales al modelo de créditos 838

que se establecieron las bases reguladoras para la concesion de ayudas de formacion
continua con cargo a la financiacion prevista en el III Acuerdo Tripartito. Fue en ella
donde se especificaron las iniciativas de formacion objeto de ayuda: las iniciativas de
demanda, llamadas a cubrir necesidades de cualificacion en los entornos sectoriales de
produccion; y las iniciativas de oferta, que tratan de mejorar las cualificaciones
transversales y horizontales a cualquier sector o rama de actividad, no siendo sus planes

objeto de adscripcion sectorial.

En ambas convocatorias se establecia quiénes podian solicitar las ayudas a la
formacion, y se especificaban las diferentes condiciones que debian cumplir las
entidades solicitantes. En la tabla A.4 ofrecemos una panoramica, con descripcion de
los elementos claves: modalidad, &mbito, solicitantes y participantes potenciales, de las

distintas iniciativas de formacion contenidas en los IITANFC.

La convocatoria de demanda pretendia reforzar uno de los rasgos mas positivos de
nuestro modelo de formacion continua: responder a las necesidades concretas de
cualificacion de las empresas y de sus trabajadores, mientras que la convocatoria de
oferta perseguia profundizar en la formacién de tipo transversal mediante los planes

formativos intersectoriales y de la Economia Social.

Innovaciones en las convocatorias de los Permisos Individuales de Formacion

Esta iniciativa experiment6 importantes novedades, que resumimos a continuacion:

1% Se entiende por Economia Social aquella actividad econdmica que tiene por objeto trabajar para sus miembros, usuarios y para la
sociedad, con el fin de satisfacer necesidades precisas de interés colectivo. Sus sefas identificativas son, por tanto, la accion, el
objeto social, la forma de organizacion, y el compromiso con los socios y con los ciudadanos.
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Se cambia la mencion de los destinatarios, sustituyendo “Trabajadores

ocupados” por “Trabajadores asalariados™.

La condicion de un afio de antigiiedad en la empresa para el disfrute del

permiso se cambia por la de un afo de servicio prestado.

Las titulaciones oficiales objeto del permiso pueden ser cursadas tanto en
centros publicos como privados, siempre que éstos ultimos estén
homologados y autorizados por el Ministerio competente, en el ambito de la
Administracion General del Estado, o por los organismos correspondientes

de las Comunidades Autonomas que tengan asumidas dichas competencias.

Se suprime el parrafo “La Comision Paritaria Territorial correspondiente al
ambito territorial del centro de trabajo del solicitante acordara la propuesta
de financiacion del Permiso Individual de Formacion”, pues ya no es tal
Comision la que posee dicha competencia, limitindose a emitir un informe.
Es la Fundacién Tripartita la que analiza las solicitudes y elabora las
propuestas de aprobacioén, denegacién o archivo de los expedientes
presentados. Existe una excepcion, y es que en el Convenio Colectivo de
Empresa de ambito estatal aplicable al solicitante se remita esta competencia

a la Comision Paritaria Sectorial correspondiente.
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O Sobre la certificacion de la formacion:

Se pone de relieve la coordinacion entre el subsistema de formacion continua y el
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales. El Tercer Acuerdo Tripartito, en su
apartado sexto, establece la necesidad de colaboracidn entre las organizaciones sociales
y el gobierno a fin de que éste ultimo se comprometiera a apoyar la realizacion de las
acciones formativas mediante la firma de convenios de colaboracion para el uso de
centros publicos de formacion, medios didacticos, asi como de la informacion derivada
de Estudios Sectoriales del Instituto Nacional de las Cualificaciones Profesionales, del
Observatorio Permanente de Evolucion de las Ocupaciones y de los Centros Nacionales

de Formacion Profesional (ver Anexo II).

La Ley de Cualificaciones y Formacion Profesional, de 2002, el Catalogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales, mas las posteriores normas sobre certificados,
vinieron a cubrir una de las exigencias de los interesados en la formacion continua en su
afan de dotar de certificabilidad a las acciones realizadas. A través de estos nuevos
instrumentos se lograba articular las distintas ofertas formativas, y se contribuia al
objetivo de integrar el conjunto de las ensefianzas que componen la Formacion

Profesional en nuestro pais, para posibilitar el aprendizaje a lo largo de la vida.

Tanto en las convocatorias de demanda como en las de oferta se establecian las
condiciones de duracion, modalidades de imparticion y nimero de participantes que
habrian de presentar los proyectos para ser financiados. En este sentido, los IITANFC
introducen una novedad en cuanto a la duracidon minima admitida, al reducirla de 20 a

10 horas, haciéndola mas flexible.
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Tabla A.4: Tipos de convocatorias del IIANFC, y ambitos de alcance de éstas

Iniciativa Ambito de las Iniciativas Perfil de Solicitantes Perfil de los Participantes
Planes de - Empresas que elaboren su propio plan. . . . o )
formacién de Dirigidos a Empresas de 100 o mis - Aquéllas que, no alcanzando 100 trabajadores, - Trabajadores asalariados que satisfagan C}l‘?ta de F.P del Régimen General;
trabajadores. justifiquen su dificultad de presentarse en un Plan . Traba}_]adoresh Do cuenta cYai del Beglmen Espc.:mal Agra'rlo (fijos, fijos
Empresa discontinuos o interinos); Afiliados al Régimen Especial de Autonomos con una

Agrupado.

Planes de Grupo de

Grupo de Empresas de 100 o mas
trabajadores, que acrediten una de estas
condiciones: que consoliden sus
balances; que estén formadas por

- Empresa matriz o principal.

relacion de servicio estable; Socios trabajadores de Cooperativas;

- Trabajadores a tiempo parcial (fijos discontinuos y periddicos) en sus periodos
de no ocupacion;

- Trabajadores que accedan a desempleo cuando estén en periodo

Empresas filiales d . . formatiyo y los que estér} en regulacion de empleo; )
thales de una misma empresa matriz; - Trabajadores con relaciones laborales de caracter especial (art.2 .ET).
MuC . . . - También, un 15% de trabajadores de empresas vinculadas a la solicitante.
< tengan una direccion efectiva comun.
=) =
5 - Empresas que lo soliciten en su nombre y en
= representacion de otras del mismo sector;
= - Organizaciones empresariales y sindicales mas
_ En 4mbitos sectoriales, para dos o mas representativas, asi como las representativas en el . a
= . o b - Los mismos que en Planes de Empresa y Grupo de Empresas, ademds de
a Planes .(!e empresas del mismo sector que agrupen sector o territorio 1gu'fil o superior al que representen T rilies AN vl 6 1h G s 1 gakalin 6 et
formacion un minimo de 40 trabajadores las empresas y colectivos que conformen el Plan; estable
Agrupados participantes. Fundaciones bipartitas estatales nacidas o amparadas ’
en la negociacion colectiva sectorial; Organizaciones
de Cooperativas y/o Soc. Laborales con implantacion
sectorial notable igual o superior al de las empresas y
colectivos que conformen el Plan.
Ambito autonémico o estatal a dos o
Planes de mas Cooperativas y/o Sociedades -Federaciones y Confederaciones de Cooperativas y - Ademas de los recogidos en Planes de Empresa y Grupo de Empresas, también
formacion Laborales que, sin pertenecer al mismo Sociedades Laborales con notable implantacion en la Trabajadores Autonomos vinculados a la empresa por una relacion de servicio
Especificos de la sector, atiendan a demandas formativas Economia Social, dentro del ambito estatal o estable, siempre que pertenezcan a las Cooperativas o Sociedades Laborales que
Economia Social derivadas de la naturaleza juridica de autondmico al que se dirija el Plan. conforman el Plan.
aquéllas o de necesidades transversales.
- Organizaciones empresariales y/o sindicales mas . . . .
representativas en el territorio correspondiente; - Traba]adores as§lar1ados que §atlsfagan lg Cuota dc? F.P del Reglm-en Genergl;
Dirigidos al 4mbito estatal, los Fundaciones bipartitas nacidas o amparadas en la T]{e]lgljijsagérfs %ﬁlga@(si al Rf?i‘%‘fge“ F;Re?‘al AEgrarlg 1d§ K tS'egurldang%(z@
« contenidos de las Acciones formativas negociacion colectiva sectorial de ambito 'estatal; Ef bai d), o tr_a Qe ores_all 1;_1_ OS;‘_ egtl_men Spec,l"}d_ B4 onomos(_ d d)’
) Planes de Oferta de Oferta y de Planes Intersectoriales Federac., Confederac. y Org. de Cooperativas y Soc. rabajacores a Lempo parcia (fijos discontinuos y periédicos) en e
5 General han de orientarse a la mejora de Laborales con notable implantacion en el ambito ?0 ocu.pamorf, Trabajadf)res e zilcce?fianda deselmp.leo ({)ugn((iio esten en lpel'*lodo
é N sectorial y/o territorial igual o superior al de los 101'mat1vo y los que estén en regulacion de empleo; Tra_ ajadores con relaciones
= puedan ser transferibles, transversal'y trabajadores que participen en el Plan; Entidades sin aborgles de caractc?r espem‘al (art.2 Estatuto de Traba]gdores). y con convenio
a O R - animo de lucro que formen a mujeres, discapacitados especial de la Segprldad Socwl;r T.rabajzrid.ores de las Administraciones .Pl‘lbllcas en
actividad. y mayores de 45 afios. Plzne}s)llntersectorlales con un limite maximo del 10% del total de participantes de
Planes - Organizaciones empresariales y/o sindicales mas caca Han.
Intersectoriales representativas del ambito territorial correspondiente.

Nota: En esta tabla no estan incluidos los Permisos Individuales de Formacion, cuyas caracteristicas y condiciones han sida expuestas en este apartado.
Fuente: Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo (2005): Memoria de Actividades 2001.
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O Sobre la estructura organizativa del subsistema:

Las reformas efectuadas en la estructura del modelo, y los cambios correspondientes

sobre 0rganos y competencias, trajeron consigo una configuracion basada en:

« Organos tripartitos: La Comision Tripartita de Formacion Continua,
constituida para el seguimiento del III Acuerdo Tripartito, y la Fundacion
Tripartita para la Formacion en el Empleo (con el Patronato y la Comision
Delegada) sustituta de FORCEM, para la gestion del IIIANFC. En ambas
estan representadas la Administracion, las organizaciones sindicales y las

organizaciones empresariales firmantes.

o Organos paritarios: La Comision Mixta Estatal de Formacion y las
Comisiones Paritarias Sectoriales y Territoriales, que se erigen en 6rganos de
gestion, seguimiento y control del subsistema, dentro de sus ambitos

respectivos.

El nuevo esquema seguia las recomendaciones de los organismos internacionales
competentes, como la OIT, y de la propia Union Europea, en cuanto al valor afiadido
que provoca en el modelo de formacién continua la entrada de la Administracion en su
gestion. Su intervencion garantizaba una mayor coherencia de los objetivos de la
formacion continua con los fines previstos en el II Plan Nacional de Formacion
Profesional, y con las medidas de incentivo y estabilidad en el empleo, basicamente el

Plan Nacional de Empleo (PNAE), y la Estrategia Europea para el Empleo.
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Por otra parte, la presencia de la Administracion en el proceso global conllevo la
implantacion de los controles publicos que han de regir, necesariamente, cuando se trata

de la distribucion y uso de fondos que tengan también ese caracter.

En este nuevo reparto de competencias, los agentes sociales podrian centrar su
trabajo en incentivar la negociacion colectiva en materia de formacion, relegando a un
segundo plano los aspectos de participacion en la gestion del sistema. De esta forma se
liberaba a los interlocutores de una labor que habia venido absorbiendo mucha
dedicacion y esfuerzo, y se les permitia tratar con mayor profundidad aspectos
cualitativos y estructurales del modelo, como la deteccion de las necesidades

formativas, la elaboracién de propuestas, las evaluaciones de resultados, etc.

Fundacién Tripartita para la Formacion en el Empleo

Donde se produce una de las mayores reformas del modelo es, de nuevo, en las

competencias que se le atribuyo a partir de entonces a la Fundacion.

En el afio 2001 se constituyé la Fundacion Tripartita para la Formacion en el
Empleo, que se encargaria de gestionar las iniciativas de formacion del IIIANFC. Por
mandato expreso de los Acuerdos, debia fusionarse con la Fundacion FORCEM,;
mientras, contaria con los recursos humanos y materiales de ésta para llevar a cabo sus

tareas.

El IIIANFC exponia en el Apartado 2 de su Predmbulo la razén de la mayor

incorporaciéon de la Administracion, sehalando expresamente que su objetivo era
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“simplificar y racionalizar los procedimientos administrativos, haciéndolos mas
eficaces y sencillos para las empresas y los trabajadores... A tal efecto, los
interlocutores sociales y la Administracion constituiran una Fundacion Tripartita para
gestionar la Formacion Continua, con lo que se eliminan tramites y duplicidades
burocraticas...que serian necesarios si se mantuviera la dualidad de funciones entre

FORCEM (gestionada bipartitamente por los interlocutores sociales) e INEM™.

En la gestion, ahora tripartita, se incorporarian los criterios de eficacia, transparencia

y control publico, de aplicacion a las fundaciones estatales.

Su renovado caracter dotd a la nueva Fundacion de mayores competencias, con
respecto a FORCEM, sobre todo en lo que a potestad de distribucion de las ayudas se
refiere. La Fundacion volvia a tener el control en la organizacion, administracion y
aplicacion de los fondos del sistema, como en el IANFC, pero ahora porque la
Administracion entraba a formar parte de ella. Ademds, complementariamente,
elaboraria los criterios de distribucion territorial de los recursos a efectos de su

racionalizacion.

Comision Mixta Estatal de Formacion Continua

Como consecuencia del nuevo reparto de funciones, la Comision Mixta ve reducida
sus competencias. Lo mas significativo fue la pérdida del poder de realizar propuestas
de aprobacion y financiacion de las iniciativas de formacion, que paso a la Fundacion

Tripartita.
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Comisiones Paritarias Sectoriales y Territoriales

Las Comisiones Paritarias vieron, igualmente, disminuidas sus funciones al dejar de
tener la potestad de efectuar propuestas de aprobacion y financiacion de planes de
formacion y de Acciones Complementarias y de Acompafnamiento. Quedarian con
responsabilidades similares a las de la Comision Mixta, aunque siempre dentro de su
ambito correspondiente: velar por el cumplimiento del Acuerdo en su ambito, proponer
criterios orientativos, resolver discrepancias, emitir informes y realizar estudios e

investigaciones sobre formacion continua, en los limites de sus competencias.

O Mejoras en el proceso de gestion:

Modificaciones en los procesos de analisis y valoracion

Se realizé una nueva estructura de criterios a aplicar en la valoraciéon de las

iniciativas de formacion solicitadas. Se diferenciarian en:

1. Criterios referidos a las empresas, que atendian al tamafio de las mismas, al

ambito territorial o a sus especiales circunstancias organizativas y productivas.

2. Criterios referidos a los trabajadores, esto es, a los colectivos destinatarios con
mayores necesidades de formacion, a la adaptacion a los puestos de trabajo
segun areas funcionales, o a los procesos de reciclaje o adaptacion a nuevas

normativas.
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3. Criterios referidos a las acciones formativas, con especial atencién a los
contenidos preferentes, las areas especificas, la modalidad de imparticion de las

acciones, asi como los soportes y metodologias utilizados.

4. Criterios referidos al sector o territorio, en los que se recogen las prioridades
especificas de innovacién, la reconversion de puestos de trabajo, las areas de
innovacion, asi como las zonas preferentes o los subsectores con mayores

carencias.

En la formacién de Demanda desaparecio el bloque del esfuerzo inversor, y aparecid
otro denominado criterio de Antecedentes de ejecucion y cumplimiento, en el que se
evaluaba el grado de ejecucion y cumplimiento acreditados por el solicitante en la
ultima convocatoria certificada. No afiadia peso a la valoracion técnica total sino que
podia reducirla hasta en un 10%. Esto es, se castigaba la inadecuada utilizacién de los

fondos recibidos, y se premiaba unas mayores cuantias de inversion privadas.

Mejoras en los procesos de seguimiento y justificacion

El seguimiento de los expedientes abiertos por las ayudas concedidas se realizaba, al
igual que en el periodo anterior, por una parte, mediante el control y comprobaciéon de
los documentos que cada convocatoria exigia a los beneficiarios, por otra, a través de un
seguimiento en tiempo real durante el periodo de ejecucién de cada una de las
iniciativas de formacioén, asi como un control ex post de una muestra de los usuarios del

sistema.
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Esta fase se realizaba bajo la direccion de la Comision Delegada de la Fundacion
Tripartita, que contaba para ello, en el ambito territorial, con la participacién y
coordinacion de las Direcciones Provinciales del INEM y con la colaboracion de la

Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, incrementando la eficacia del control.

Calidad en la gestion

El desarrollo del IIIANFC cont6, practicamente desde el primer momento, con la
implantacion de la aplicacion System 9000 para la gestion informatica de la
documentacién del Sistema de Calidad. Con ello se facilitaron todos los procesos de
gestion de la documentacion, automatizando su elaboracion, revision y aprobacion, y

agilizdndose de este modo la gestion del sistema.

A.1.5.2. Recursos financieros en el IINANFC

El Reglamento 68/2001'7, en cumplimiento de los articulo 87 y 88 del Tratado de las
Comunidades Europeas, sobre aplicacion de la politica comunitaria en materia de
ayudas estatales, se convierte en el marco regulador para la aplicacion de los flujos de
financiacion por parte del Estado a la formacion en todo el sistema productivo. Obliga a
las empresas a aportar una cofinanciacion de carécter privado cuando perciban dichas
ayudas para cubrir sus propias necesidades formativas. Con ello se persigue establecer
una politica de transparencia, coherencia y equidad que permita velar por el equilibrio
de la competencia entre empresas y sectores, estableciendo limites a las intensidades

economicas de dichas ayudas.

7Y su posterior modificacién a través del Reglamento (CE) 363/2004 de la Comision, de 25 de febrero de 2004, tras la
redefinicion europea de los conceptos de micro, pequena, mediana y gran empresa.
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Siguiendo las directrices comunitarias, se dard preferencia a una formacion mas
transferible y general, que amplie la empleabilidad de los ciudadanos, y se hara invertir
a las empresas para aquella formacidon que tenga un cardcter mas concreto y propio, que

sea de utilidad particular para dicha empresa.

En consecuencia, se exigird la cofinanciacion para las iniciativas de demanda, pues
se considera que es la empresa la Gltima beneficiaria de ella, y el no obligarla vulneraria
la libre competencia. En cambio, en la formacion de oferta se entiende que es al

trabajador al que se beneficia, y, por tanto, no se exige'™.

Ello ha supuesto algunos problemas. Es cierto que la necesidad de cofinanciar
incidira en el establecimiento de la cultura de la formacion entre nuestras empresas, por
lo que implica de olvido o huida de la mentalidad de subvencion que parecia haberse
creado. Pero, teniendo en cuenta lo que ocurre en la realidad, son las PYME las que
mayores necesidades de poner al dia las cualificaciones de sus empleados tienen, y esas
necesidades son especificas de cada empresa, lo cual les llevaria a realizar una

formacion de demanda, quedando, entonces, obligadas a la cofinanciacion.

Por otro lado, en el aspecto financiero se asientan ciertos principios ya establecidos
en periodos precedentes. Las pautas basicas al respecto, junto al Reglamento ya tratado,
eran la de la adecuacion de las ayudas de formacion continua a las prioridades marcadas

en la Estrategia Europea de Empleo y en el Fondo Social Europeo. En base a ellas, se

1% Segtin el Considerando (12) del preambulo del propio Reglamento 68/01: “La formacion general ofrece cualificaciones
transferibles y mejora sustancialmente las posibilidades de empleo de los trabajadores formados. Las ayudas concedidas a tal
efecto producen menos efectos de falseamiento sobre la competencia, de tal forma que intensidades més altas de ayuda pueden ser
consideradas compatibles con el mercado comin y quedar exentas de la obligacién de notificacién previa. Por otra parte, la
formacién especifica, que favorece principalmente a la empresa, implica un riesgo més elevado de falseamiento de la competencia,
de tal forma que debe ser mucho mas baja la intensidad de la ayuda que pueda considerarse compatible y quedar exenta de la
obligacién de notificacion previa”.
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aplica el principio de concentracion de las ayudas en torno a lo que se consideran
colectivos preferentes de actuacion: mujeres, trabajadores de pequenas y medianas
empresas'”; trabajadores mayores de 45 afnos y no cualificados. Dichos colectivos, que
fueron durante los anteriores Marcos de regulacion de los Fondos europeos destinatarios
preferentes de la formacion cofinanciada, resultan en la nueva programacion
beneficiarios excluyentes. De esta manera solo se cofinanciard con cargo al FSE la

formacion a ellos dirigida.

También serian objeto de ayudas del Fondo Social las acciones de mejora de los
sistemas de formacion y los proyectos encaminados a la deteccion e identificacion de
necesidades formativas, asi como al desarrollo de herramientas y metodologias de
formacion. Es decir, lo que en el subsistema de la formacion continua en Espafia se han

denominado Acciones Complementarias y de Acompanamiento.

Otro de los cambios mas significativos es que se hacia depender el volumen de los
fondos a recibir para la formacion continua de la evolucion de los indices de empleo.
Por lo cual, a mayor eficacia del sistema, mayores cuantias a invertir en el mismo. De
este modo, el reparto de la cuota de formacidén profesional entre la formacion
ocupacional y la continua se adecuaba a partir de entonces al devenir del mercado de
trabajo espaiol y las necesidades de formacion de cada colectivo en él. No obstante, el
Acuerdo estipuld que a la formacion de trabajadores ocupados se destinaria, como

minimo, el 50% de la cuota vigente, estableciéndose cada afo el reparto exacto.

19 E] Reglamento 68/01, en su Considerando (13), indica que ““A la vista de los obstaculos a que se enfrentan las pequefias y
medianas empresas y de los costes relativos mas elevados que han de soportar cuando invierten en la formacion de sus
trabajadores, se deben incrementar para las pequefias y medianas empresas las intensidades de ayuda que quedan exentas en
aplicacion del presente Reglamento™.
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En funcion de las recomendaciones que a los responsables del subsistema de
formacion continua en nuestro pais hizo el Tribunal de Cuentas del Estado, se procedid
a reanualizar los fondos no utilizados en un determinado ejercicio. Es decir, a disponer
en un ejercicio concreto del dinero que no hubiese empleado el sistema formativo en el
ejercicio precedente, en linea, igualmente, con lo que la Union Europea realiza con los

Estados miembros en el marco de los Programas Operativos del FSE.

Importante novedad supuso la nivelacion de las subvenciones, a la que obligaba el
Reglamento 68/01. Tal graduacion se realizaria a través de moddulos objetivos, en
funciéon del nimero de participantes y de las horas de formacion impartidas, en el caso
de los planes de formacion, o de cualquier otro parametro objetivable en el supuesto de
Acciones Complementarias y de Acompafiamiento a la Formacién (la materia a
impartir, las instalaciones, el equipo y el material utilizados en el desarrollo de cada
accion formativa, la dificultad de contratacion del profesorado, el uso de tutorias
presenciales o de tutorias “on line”, a través de tecnologias de informacion y

comunicacion, o teleformacion, etc.)"

En otro orden de cosas, se alcanz6 un compromiso financiero para incluir como
beneficiarios del sistema a los trabajadores ocupados que no tuviesen la obligacion de
cotizar por la contingencia de formacion profesional. Esto supuso la consolidacion del
principio de solidaridad entre quienes aportan recursos y quienes se benefician de ellos,
y, en consecuencia, la universalizacion del subsistema de formaciéon continua para la

totalidad de los trabajadores ocupados en nuestro pais.

19 1 a razén la aporta el Reglamento 68/01 en su Considerando (11), al sefialar que: “Con el fin de tener la certeza de que la ayuda
estatal se limita al minimo necesario para lograr el objetivo de la Comunidad que las fuerzas del mercado no alcanzarian por si
solas, se deben modular las intensidades admisibles de ayudas exentas con arreglo al tipo de formacién que se ofrezca, el tamafio
de la empresa y su emplazamiento geografico”.
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El Reglamento 68/01 también relaciona cudles son los costes subvencionables en los

proyectos de formacion, en su articulo 4.7. Estos serian los siguientes:

a) Costes del personal docente.

b) Gastos de desplazamiento del personal docente y de los beneficiarios de la
formacion.

¢) Otros gastos corrientes, tales como materiales y suministros.

d) Amortizacion de los instrumentos y equipos en proporcion a su utilizacion
exclusiva para el proyecto de formacion de que se trate.

e) Costes de servicios de asesoria en relacion con la accion de formacion.

f) Costes de personal de los participantes en el proyecto de formacion, con un
limite.

e) Las horas en las que los trabajadores han participado realmente en la

formacion, una vez deducidas de las horas productivas o de su equivalente.

Asimismo, el articulo indica que para cubrir tales costes con subvenciones se

deberan presentar pruebas documentales, que deberan ser transparentes y detalladas.

Por ultimo, debemos resefiar el retraso que sufrié el proceso de concesion de ayudas
al subsistema debido a las dificultades que conllevo la adaptacion del mismo a los

preceptos del Reglamento 68/01.
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A.2. EL NUEVO MODELO DE FORMACION CONTINUA: RD 1046/2003 Y RD

395/2007

Antes de que concluyese la vigencia de los IITANFC hubo de modificarse
sensiblemente el sistema. A finales del afo 2003 se aprobd el RD 1046/03, donde
quedaba regulado, al menos temporalmente, hasta la entrada en vigor del nuevo RD
395/07, el nuevo subsistema de formacioén continua en Espafia. Los motivos de esta

reconfiguracion se encontraban en el Preambulo del propio Real Decreto.

El texto sefialaba que en el transcurso de la ejecucion del IITANFC se produjeron
una serie de hechos, no tenidos en cuenta en su firma por haberse producido con

posterioridad a la misma, y que hicieron necesaria su revision. Estos hechos fueron:

> Las Sentencias del Tribunal Constitucional, de 25 de abril y 17 de octubre del
afio 2002, que obligaban a revisar el modelo al sefialar los fundamentos
juridicos que respaldan las competencias de las Comunidades Autonomas en la
gestion y ejecucion de las acciones formativas. Reconocia, asimismo, el Alto
Tribunal que la recaudacion de las cuotas de formacion continua de las ndminas
de los trabajadores no es parte de la caja Unica de la Seguridad Social y, por
tanto, son los diferentes gobiernos autondémicos los que tienen la gestiéon de la
misma. Termina, de este modo, la exclusividad que sobre tal materia poseia la
Administracion Central en base a que la formacion continua se inscribe en el

ambito de la legislacion laboral, que es competencia exclusiva del Estado. Por lo

"' A consecuencia, la primera de ellas, del conflicto de competencias promovido por la Generalitat de Catalufia en ese afio contra
ayudas otorgadas por la Administracion Central, a través del Ministerio de Administraciones Publicas, a la formacion continua de
los funcionarios. Igualmente, resolviendo el conflicto de competencias en materia de formacién continua planteado por el Gobierno
Vasco, se pronunciaba el Tribunal en su sentencia de octubre de ese mismo afio.
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que podriamos decir que el modelo que se estaba siguiendo para la formacion

continua en Espafia era declarado parcialmente inconstitucional.

> El desarrollo normativo que se venia produciendo en pro de la deseada
integracion de los tres subsistemas de formacion; en particular, la promulgacion
de la Ley Orgénica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la
Formacion Profesional. El establecimiento del Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales, con una estructura modular para la formacion, y
de un sistema de reconocimiento y evaluacion de la experiencia profesional,
obligaba a determinar mecanismos para la adaptacion de las acciones formativas

de la formacion continua.

» La experiencia acumulada a lo largo de los afios de vigencia del subsistema puso
de relieve, por una parte, una valoracion positiva del mismo, pero por otra, la
necesidad de introducir modificaciones para su mejora. Tales mejoras deberian
traer consigo una mayor sencillez de comprension y tramitacion, con menos
burocracia. Ello contribuird a la extension del sistema al mayor numero de
empresas, y muy especialmente a las pequefias y medianas empresas, que
constituyen la mayor parte de nuestro tejido productivo y son colectivo

preferente en las programaciones de las ayudas.

Las graves irregularidades descubiertas en la gestion que de los fondos habian
realizado los agentes sociales firmantes de los Acuerdos durante un determinado
periodo hicieron que el gobierno, en el Plan de Accion para el Empleo del Reino de

Espafia para 2002, reflejara la necesidad de intensificar el control sobre la formacion
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continua. Se mira, en consecuencia, por la eficiencia y la transparencia (“la buena
gobernanza”) en el uso de los recursos recibidos por los destinatarios, potenciandose los
sistemas de control e instandose a la participacion en ellos de las autoridades locales y

regionales.

En la elaboracion de la nueva configuracion del subsistema se consultd a las
organizaciones empresariales y sindicales mas representativas y al Consejo General de
Formacion Profesional. El Real Decreto que la regulaba fue aprobado por el Consejo de

Ministros el 20 de noviembre de 2003, y entrd en vigor el 1 de enero de 2004.

A.2.1 Novedades mas significativas en el modelo del RD 1046/2003

Sin perseguir profundizar o analizar al detalle la estructura del nuevo modelo de
formaciéon continua nacido del RD 1046/03, por no ser el objeto de nuestro estudio,

resefiaremos las principales innovaciones introducidas por el mismo.

Planes de Empresa bonificados

Como novedad mas destacable hemos de mencionar en primer lugar el que seran las
propias empresas, sea cual sea su tamafo, su actividad y ubicacion, las que decidiran
sobre sus planes formativos a subvencionar'>: su contenido, métodos y momento de

realizacion. sin tener que ajustarse a las convocatorias anuales.

112 «ge excluyen de este tipo de iniciativa las acciones cuyo componente fundamental no sea el desarrollo de un proceso de
formacioén, tales como jornadas, ferias, simposios y congresos” (art.12.a Orden TAS 500/04).
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A tal fin, dispondran de un crédito que resultara de aplicar a la cuantia ingresada
por la empresa en concepto de formacién profesional durante el afio anterior un
porcentaje de bonificacion en funcion del tamafio de la empresa. De esta manera, cuanto
mas pequena sea la empresa formadora, mayor sera el porcentaje. El derecho a la
bonificacion se aplicara de manera automadtica, sin que medie la intermediacion de
ningin otro organismo o entidad. Se hard efectivo mediante la aplicacion de

bonificaciones a la Seguridad Social, una vez realizada la formacion.

El porcentaje a aplicar por las empresas serd establecido anualmente. Para las
empresas de 1 a 5 trabajadores, en lugar de un porcentaje, se garantiza un crédito de
bonificacidn, y estaran, a la par, exentas de la obligacion de cofinanciar parte alguna de

los costes totales de la formacion continua.

Se garantiza el didlogo social entre empresarios y trabajadores en el &mbito de la
empresa formadora al exigirse el deber de informacion a la representacion legal de los
trabajadores sobre los proyectos formativos que se pretenden desarrollar. Esta emitira

informe al respecto como paso preceptivo a la puesta en marcha de las acciones.

Colectivos beneficiarios

En cuanto a los colectivos destinatarios, en principio, corresponde ser beneficiarios
a los trabajadores asalariados que cotizan a la Seguridad Social en concepto de
formacion profesional. No obstante, se incluyen a los que habian sido también
destinatarios en etapas anteriores; esto es: trabajadores fijos discontinuos en periodos de

no ocupacion, trabajadores que accedan a la situacion de desempleo mientras se
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encuentran en periodo de formacion y aquéllos que se acojan a regulacion de empleo en
periodos de suspension de empleo autorizados por expediente. Igualmente, podran
beneficiarse del nuevo sistema los trabajadores de los Regimenes Especiales Agrario

(REASS), de Auténomos, y del Mar; asi como los trabajadores de la Economia Social.

Siguiendo lo establecido por Europa, en la programacion del FSE y en normas
concretas como el Reglamento 68/01, en la nueva estrategia de formacion continua
espafiola se reconocen como colectivos de especial atencion a los siguientes:
trabajadores de pequefias y medianas empresas (especialmente las de menos de 50
empleados), mujeres, discapacitados, mayores de 45 afios, y trabajadores de baja
cualificacion. Las grandes empresas han de garantizar que el porcentaje de trabajadores
formados pertenecientes a los mencionados colectivos prioritarios sea igual o mayor al

porcentaje que representan €stos en la plantilla de la empresa.

Otras Iniciativas de Formacion

La importancia de la negociacion social sectorial en la formacion continua espafiola
no desaparece. La nueva iniciativa de Contratos Programas financiard, con fondos
directamente concedidos por el INEM (Servicio Estatal de Empleo), planes de
formacion para las Confederaciones Empresariales y Sindicales mas representativas,
siempre y cuando afecten a mas de una Comunidad autéonoma. Es a través de estos
planes donde la negociacion colectiva sectorial de &mbito estatal desarrolla su labor en
materia formativa. Por su parte, tanto las Confederaciones y Federaciones de
Cooperativas 'y Sociedades Laborales como las Asociaciones de trabajadores

Auténomos podran suscribirse a dichos contratos.



ANEXO I: El subsistema de Formacion Continua en Espafa: de los Acuerdos Nacionales al modelo de Créditos 857

Los Permisos Individuales de Formacion continuaran existiendo como iniciativas
bonificables, manteniendo, practicamente, las mismas caracteristicas que en el periodo
anterior. Solo es subvencionable la formacion presencial que dé lugar a una titulacion
oficial. Si la metodologia seguida en ésta es mixta (presencial y a distancia u on line),
solo se podra recibir ayudas en la proporcion correspondiente a la parte presencial. No
se incluirdan en este concepto los permisos para concurrir a examenes, a los que los

trabajadores puedan tener derecho.

El modelo de iniciativas de formacion a subvencionar se completa con las Acciones
Complementarias y de Acompafiamiento a la Formacion. Vinculadas al nuevo Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales, se destinaran fundamentalmente a realizar
prospecciones en el mercado de trabajo para tratar de anticipar cambios en el entorno
productivo, en cuanto a que éstos requieran nuevas o renovadas cualificaciones

profesionales en la fuerza laboral.

Contenidos de las Iniciativas

Siguiendo lo establecido en el Reglamento 68/01 de la Comision, se distinguiran dos
tipos de formacion: la especifica, directamente aplicable al puesto de trabajo concreto, y
la general, que proporciona cualificaciones transversales, transferibles a otros ambitos

laborales.
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Las empresas podran desarrollar sus acciones formativas directamente, a través de
sus propios medios, en centros especializados'”, a través de asociaciones empresariales

o sindicales, o mediante agrupaciones constituidas al efecto.

Modalidades de formacién

Se diferencian los siguientes modos de formacidon: presencial, a distancia
convencional, teleformacion o mixta. Se tratard de teleformacion cuando el proceso de
aprendizaje de las acciones formativas se desarrolle con el apoyo de tecnologias de

informacioén y comunicacion en linea.

Existen determinados limites, en numero de participantes y duracion, para la
realizacion de las actividades formativas, procurandose con ello la mayor eficiencia y

utilidad de las actuaciones de formacion.

Asi, y en cuanto al niumero de formandos, las acciones presenciales podran
organizarse en grupos con un maximo de 25 participantes. En las acciones de formacion

a distancia (incluidas la teleformacion) se dispondra, como minimo, de un tutor por cada

"% De conformidad con lo que establecia la Disposicion Adicional Quinta del RD 1046/2003, la Fundacién Estatal para la
Formacion en el Empleo elaborara y pondra a disposicion de las empresas una base de datos de centros y entidades proveedoras de
formacion continua. Hasta tanto no se complete el citado registro, las Administraciones competentes y la Fundacion Estatal
proporcionaran a las empresas informacion sobre los centros colaboradores autorizados por el Servicio Publico de Empleo Estatal
(INEM) y las Comunidades Auténomas para la imparticion de formacion profesional ocupacional.

Al objeto de mantener permanentemente actualizada la correspondiente base de datos, la Fundacion Estatal para la Formacion
en el Empleo desarrollara los oportunos procesos de convocatoria, inscripcion, actualizacion y cancelacion de registros de centros y
entidades proveedoras de formacion continua.

"4 El articulo 19 de la Orden TAS 500/04 indica que ““se entiende por agrupacion de empresas la unién de dos o mas empresas con
el fin de gestionar de forma conjunta su formacion continua. La agrupacion podra constituirse sélo por las empresas, en cuyo caso
una de ellas habra de asumir las funciones de entidad organizadora, o con la mediacién de una tercera entidad que asuma... las
funciones de entidad organizadora”.

El articulo 20 complementa que “para tener la condicién de entidad organizadora en la agrupacion de empresas se requiere
ser centro o institucién dedicada a la imparticién de formacién. También podran tener la condicién de entidad organizadora las
entidades o empresas que tengan entre su objeto social la formacion con anterioridad al 1 de enero de 2003.

Esta entidad podra impartir la formacion o contratarla con un centro o institucion especializada si no retine los medios suficientes
para ello”.
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80 participantes. En las acciones mixtas se respetaran los citados limites, segin la

respectiva modalidad formativa.

En lo que a duracion respecta, y para que la accion formativa pueda ser bonificada,
no podra ser inferior a 10 horas (salvo para las acciones de alfabetizacion informatica').
En ningln caso, la participacion de un trabajador en acciones formativas podra superar

una duracion de 8 horas diarias.

Cuando la accion formativa se imparta de forma modular, cada modulo tendra la
consideracién de una accion formativa si tiene objetivos y contenidos propios. Una
accion formativa podra impartirse a uno o varios grupos, segun el nimero de veces que

se repita dicha accion.

Certificacion de las acciones formativas

Cada accion formativa terminada sera constatada por un certificado que se entregara

al participante. Dicho certificado debera incluir el emblema del Fondo Social Europeo.

Cuando la formacién a impartir conduzca a la obtencion de créditos o certificados
de profesionalidad, habra de adaptarse a los médulos formativos y requisitos que se
determinen en los correspondientes certificados, aprobados en desarrollo de la Ley

Orgénica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional.

!5 Articulo 5 Orden TAS 500/04: “Con el fin de facilitar a los trabajadores el conocimiento y uso generalizado de las nuevas
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, las empresas podran desarrollar médulos formativos de alfabetizacion
informatica de acuerdo con las especificaciones que se establezcan en la péagina de Internet de la Fundacion Estatal para la
Formacion en el Empleo. Cada médulo debera tener una duracion de entre 5 y 10 horas, y su imparticién podra desarrollarse
dentro de una determinada accion formativa o bien de forma separada”.
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Gestion de la formacion

Otra significativa modificacion es que, en el plano de la ejecucion y control de las
acciones, seran las Comunidades Autonomas y las propias empresas las que llevaran a
cabo la gestion de los fondos de formacion, lo cual ha supuesto dar un giro con respecto
al sistema anterior, apartando de esta funcidén a patronal y sindicatos (proceso que ya
habia comenzado en los IIIANFC, con la entrada de la Fundacion Tripartita, pero que se
acentua ahora en cumplimiento de las sentencias del Tribunal Constitucional a las que

hemos hecho referencia).

Recursos Financieros

= Planes de Empresa

Las modalidades de formacion continua se financiaran con cargo al Presupuesto

General del Estado, en concreto al Presupuesto de Gastos del Servicio Publico de

Empleo Estatal (INEM) para el correspondiente ejercicio. Para el calculo del crédito del

que puede disponer una empresa para sus planes formativos se seguira la formula:

Cuantia ingresada por la empresa en el
ejercicio anterior en concepto de cuota
de formacion profesional'"

Porcentaje de Bonificacion

Los porcentajes de financiacion seran establecidos por el Ministerio de Trabajo y

Asuntos Sociales, y podran ser objeto de revision anual.
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En principio, la Ley 2/2004, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del
Estado para el afio 2005 mantuvo los mismos porcentajes que se establecieron para el
afno anterior, por Ley 61/2003, de 30 de diciembre. Sin embargo, por RD 7/2005", de
22 de abril, se modifica la Ley 2/2004, con el afan principal de incentivar la realizacion
de formacion continua, en especial en las empresas mas pequenas, de entre 1 a 9
trabajadores. Para ello, entre otras medidas, se aumentan los porcentajes de bonificacion

(tabla A.5).

Tabla A.5: Porcentaje de bonificacion para la formacién continua segin tamaiio de la

empresa
TAMANO EMPRESA'"” % BONIFICACION 2004 % BONIFICACION 2005, 2006 y 2007
Entre 1y S empleados 350 euros 420 euros
Entre 6 y 9 empleados 90% 100%
Entre 10 y 49 empleados 65% 75%
Entre 50 y 249 empleados 52,5% 60%
De 250 0 mas empleados 42,5% 50%

Fuente: Elaboracion propia a partir del Real Decreto-Ley 7/2005 y Orden TAS/2307/2007.

En el caso de empresas de entre 1 y 5 empleados se fija un crédito maximo de
formacion, consistente en una cantidad concreta de euros por empresa, con el siguiente
alcance temporal: si las entidades son de 1 6 2 trabajadores, el crédito se asignara para
un periodo de tres y dos afios, respectivamente; si se trata de empresas de 3 a 5

trabajadores, el crédito se asignara con caracter anual.

Si se trata de empresas de nueva creacion, o empresas que abran nuevos centros de
trabajo, la determinacion del crédito se realizard, por lo general, aplicando una cuantia
en concepto de bonificacion media del trabajador por cada empleado de nueva

incorporacion. Esta cuantia fue en 2004 de 62 euros, mientras que para 2005 el RD

16 Real Decreto-Ley 7/2005, de 22 de abril, por el que modifica la Ley 2/2004, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del
Estado para el afio 2005, en materia de financiacion de la formacion continua.
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7/2005 la incrementd hasta 65 euros, cantidad que se mantendria en el ejercicio 2006. Si
se trata de nuevas microempresas, de 1 a 5 empleados, la regla general es que se
dispondra de la cuantia determinada para las empresas del mismo tamafio ya

establecidas, segun las condiciones ya comentadas.

= Permisos Individuales

Las empresas que concedan permisos individuales de formacion para sus
trabajadores dispondran de un crédito adicional de hasta un 5% respecto de su crédito
anual para formacion continua. Este porcentaje de crédito adicional podia haber sido
revisado a partir del 1 de enero de 2005, a través de la Ley de Presupuestos Generales
del Estado. No obstante, permanecid constante incluso en la Ley de Presupuestos

Generales del Estado para 2006.

Los costes de los permisos individuales serdn financiados con cargo a esta
bonificacion, y se calculard como el equivalente a una cantidad igual al salario del
trabajador y a las cotizaciones devengadas a la Seguridad Social durante un periodo no
superior a 200 horas laborales por persona durante el curso académico. Dicho salario
estara constituido por el salario base, antigliedad y complementos fijos, asi como por la
parte correspondiente de pagas extraordinarias, de acuerdo con lo establecido en el

correspondiente convenio colectivo o en el contrato de trabajo.

Las bonificaciones en las cotizaciones podran aplicarse a medida que las empresas

abonen a sus trabajadores los salarios correspondientes a los permisos concedidos.

""" El ntimero de empleados se corresponde con la plantilla media de las empresas en el periodo comprendido entre diciembre y
noviembre inmediatamente anterior, de acuerdo con los datos que obren en la Tesoreria General de la Seguridad Social.
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Los requisitos para que un trabajador, ya sea del sector privado o publico, disfrute
de un permiso individual de formacion son basicamente dos: que cotice a la Seguridad
Social en concepto de formacidon profesional, y que haya obtenido de la empresa la

concesion de dicho permiso.

= Contratos Programas y Acciones Complementarias o de Acompafiamiento

Para este tipo de iniciativas de formacion, las ayudas financieras publicas se
otorgaran siguiendo lo sefialado en las respectivas Ordenes Ministeriales del Ministerio
de Trabajo y Asuntos Sociales, que regulardn las distintas convocatorias

correspondientes a una u otra iniciativa.

Cofinanciacion

En la asignacion de recursos financieros a la formacion continua se ha de tener en
cuenta, por una parte, lo indicado en el Reglamento 68/01 de la Comision Europea, en
aplicacion de los articulos 81 y 82 del Tratado; y por otra, la necesidad de incentivar a
los empresarios en la consideracion de la formacion del personal como una inversion
rentable. Es por esto, principalmente, por lo que la normativa exige a las empresas
realizar un determinado esfuerzo inversor', consistente en aportar una cofinanciacion
privada, distinta segun la capacidad de las empresas. Las excepciones a esta obligacion

son dos: empresas de 1 a 5 empleados y permisos individuales de formacion.

'8 La Orden 500/2004, en su articulo 15, establecia los porcentajes minimos que, sobre los costes de formacion, habrian de financiar
privadamente las empresas. Estos eran:

Empresas de 1 a 5 trabajadores: 0 %.
Empresas de 6 a 9 trabajadores: 5 %.
Empresas de 10 a 49 trabajadores: 10 %.
Empresas de 50 a 249 trabajadores: 20 %.
Empresas de 250 6 mas trabajadores: 40 %.
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Costes de formacion

El coste total de la formacion'™ se determinara para cada grupo, con independencia
del nimero de grupos en que se imparta la accion formativa. Es el articulo 15 de la
Orden TAS 500/04 el que establece qué podra ser considerado coste bonificable, cuales

podran ser sus integrantes, y cudnta su cuantia maxima por accioén formativa.

Los costes integrantes del coste bonificable son los costes directos y los asociados o
los de organizacion (indirectos). Sobre ellos las empresas podran aplicarse las
bonificaciones en las cotizaciones a la Seguridad Social. Los costes de personal no se
consideraran costes bonificables, pero se computaran con el unico fin de calcular la

cofinanciacion privada necesaria para cada accion.

Para cada accion formativa, la bonificacion maxima final que pueda aplicarse la

empresa esta sujeta a unos limites maximos fijados mediante modulos. Dichos modulos

% A) Los costes directos incluyen:

. La retribucion de los formadores, internos y externos.

. Los gastos de amortizacién de equipos didacticos y plataformas tecnologicas, asi como el alquiler o arrendamiento

financiero de los mismos.

. Gastos de medios didacticos y/o adquisicion de materiales didacticos, asi como los gastos en bienes consumibles. En el

caso de la teleformacion, los costes imputables a los medios de comunicacion utilizados entre formadores y participantes.

. Los gastos de alquiler, arrendamiento financiero o amortizacion de las aulas, talleres y demas superficies utilizadas en el

desarrollo de la formacion.

. Seguro de accidente de los participantes.

. Gastos de transporte, manutencion y alojamiento para los participantes y formadores.

B) Se entienden por costes asociados:

. Costes de organizacion, personal, instalaciones y equipos de apoyo para el desarrollo de la formacion.

. Costes de luz, agua, calefaccion, mensajeria, correo, limpieza, vigilancia y otros costes asociados a la gestion de la

actividad formativa.

La imputacién de estos costes a la accién/grupo de formacion se realizara teniendo en cuenta criterios de proporcionalidad de

la actividad formativa respecto de la actividad general de la empresa. La suma de los costes asociados no podra superar el 25

% de los costes directos.

C) Costes de personal:

Se entienden incluidos en los mismos los costes salariales de los trabajadores que reciben formacion en jornada laboral. A

estos efectos, solo podran tenerse en cuenta las horas de dicha jornada en las que realmente los trabajadores participan en la

formacion.

Agrupaciones de Empresa para la formacion: En el supuesto de empresas que se agrupan voluntariamente, y conciertan la
organizacion y gestion de su programa de formacion con una entidad organizadora, el coste de formacion estara constituido por los
costes de organizacion y los costes de imparticion de la formacion. En la correspondiente factura debera figurar el desglose de
ambos tipos de costes cuando su facturacion no se realice por separado. A estos costes se sumaran también los de personal de los
trabajadores formados durante la jornada laboral. Los costes de organizacion, a que se refiere el presente apartado, no podran
superar el 25 % de los costes de imparticion.
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se determinan segun la modalidad formativa elegida para la accion (presencial, a
distancia, teleformacion o mixta) y el nivel formativo de los contenidos; y se aplicaran

en funcion del numero de participantes y de las horas de formacién de la accion.

Tabla A.6: Modulos economicos maximos en el modelo de créditos para la Formacion

Continua
MODALIDAD DE NIVEL DE FORMACION
IMPARTICION BASICO MEDIO-SUPERIOR
' PRESENCIAL 8 euros 12 euros
' A DISTANCIA 5 euros
' TELEFORMACION 6,75 euros
Se aplicaran los moddulos anteriores en funcion de las horas de
MIXTA formacion presencial y a distancia o teleformacion que tenga la accion

formativa.

Fuente: Elaboracion propia a partir del RD 1046/2003.

En la formacion presencial, el médulo de nivel basico se aplicara cuando se trate de
materias transversales o genéricas, que capaciten para desarrollar competencias y
cualificaciones basicas. El modulo de nivel medio-superior, por su parte, sera aplicado
cuando la formacidn incorpore materias que impliquen especializacion y/o capacite para

desarrollar competencias de programacion y/o direccion.

El nimero de horas lectivas se obtiene de multiplicar el numero de horas de
duraciéon de la accion formativa por el nimero de participantes en el grupo. La
diferencia entre el coste total de la formacion y la bonificacion aplicada por la empresa
(coste bonificable) sera la aportacion privada realizada por ésta a efectos de calcular el
porcentaje minimo de cofinanciacion exigido. No podra aplicarse, en ningun caso, una

bonificacion superior al coste maximo bonificable que resulta de la siguiente formula:

COSTE MAXIMO ~— | Moddulo Maximo x N° Horas grupo/accion x N° Participantes
BONIFICABLE
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Para comprobar si se ha cumplido con la obligacion de cofinanciar, una vez
finalizada la formacion de todo el ejercicio serd cuando se halle la diferencia entre la
suma acumulada de todos los costes de formacion en que ha incurrido la empresa
durante todo el ejercicio y la suma acumulada de todas las bonificaciones aplicadas por

la empresa.

Requisitos para la bonificacion

Las empresas podran aplicar sus bonificaciones siempre que cumplan las

condiciones que se exponen a continuacion:

v Haber informado a la representacion legal de los trabajadores.

v Haber comunicado el inicio del grupo o grupos de formacion a la Fundacion
Estatal (actualmente, Fundacion Tripartita).

v Haber realizado la formacion.

v Comunicar la finalizacién del grupo o grupos de formacion a la Fundacion
Estatal.

v Estar al corriente de los pagos en sus obligaciones de cotizacion a la

Seguridad Social.

Las bonificaciones en las cotizaciones de la Seguridad Social podran aplicarse en la
forma que determine la Tesoreria General de la Seguridad Social, a partir del boletin de
cotizacidon correspondiente al mes en que haya finalizado la formacion del grupo o

grupos, y, en todo caso, con anterioridad a la fecha en que finaliza el plazo de
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presentacion del boletin de cotizacion correspondiente al mes de diciembre del mismo

ejercicio econdomico.

La Fundacién Estatal, sin perjuicio de los controles periodicos que realiza durante el
proceso, procedera al final del ejercicio econdmico a la conciliacion de los créditos
asignados a la empresa con las bonificaciones realizadas por ésta. Si se detectaran
diferencias, se requerira de la empresa una aclaracion al respecto, y, en su caso, el
reintegro de lo indebidamente bonificado, con aplicacion de las sanciones que pudieran

corresponder.

Origen de los Fondos

Debemos diferenciar la financiacion de los planes de empresa, que procede de lo
aportado por éstas mediante la cuota de formacion profesional a la Seguridad Social; la
financiacion publica destinada a los Contratos Programas y a las Acciones
Complementarias y de Acompanamiento; y la financiacion privada que los entes

formadores puedan, o deban, aplicar.

= Cuota de formacion profesional

Durante los afios 2004 y 2005, lo destinado a la formacion continua se mantuvo en
el 0,35% de lo recaudado bajo este concepto. No obstante, en la Ley de Presupuestos
Generales del Estado para 2006, la tasa se incrementd al 0,42%. Ello implica una

positiva evolucion de la tasa de empleo, pues comentamos como los fondos se
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aplicarian bajo el principio del reparto, entre formacion ocupacional y continua, segin

la evolucion del mercado de trabajo.

= Contratos Programas y Acciones Complementarias y de Acompafiamiento

La financiacion de las citadas iniciativas se encuentran reguladas respectivamente
por la Orden TAS/2783/2004, de 30 de julio, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones publicas mediante contratos programa,
de ambito estatal, para la formacion de trabajadores ocupados; y la Orden
TAS/2782/2004, de 30 de julio, por la que se establecen las bases reguladoras para la
concesion de subvenciones publicas destinadas a la realizaciéon de las acciones
complementarias y de acompafiamiento a la formacion, en desarrollo del Real Decreto
1046/2003, de 1 de agosto, por el que se regula el subsistema de formacion profesional

continua, y sus modificaciones posteriores. En ambos casos:

- Los contratos programa y las acciones complementarias y de acompafiamiento
cuya gestion corresponde al Servicio Publico de Empleo Estatal se financiaran

con cargo a su Presupuesto de Gastos.

- Los contratos programa y las acciones complementarias o de acompafiamiento
de ambito autonomico se realizaran con cargo a los créditos asignados a cada

una de las Comunidades Auténomas™.

12 De conformidad con lo establecido en el articulo 153 del texto refundido de la Ley General Presupuestaria, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1091/1988, de 23 de septiembre (vigente hasta el 31 de diciembre de 2004), y, a partir del 1 de enero de 2005,
con el articulo 86 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.
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Tanto en uno como en otro ambito, se incluira la parte cofinanciada por el FSE, de
acuerdo con las decisiones de la Comisiéon Europea por la que se aprueban los

correspondientes Programas Operativos.

Por otra parte, anualmente se podra establecer una financiacion especifica para la
formacion de trabajadores ocupados que no cotizan por la contingencia de formacion
profesional, y que puedan, de este modo, beneficiarse de las citadas iniciativas de
formacion. Las subvenciones estaran reguladas por las respectivas convocatorias que,
bien la Direccién General del Servicio Publico de Empleo Estatal, previo informe de la
Comision Estatal de Formacién Continua, bien los drganos competentes de las
Comunidades Auténomas aprueben en sus respectivos ambitos. Tales convocatorias se

publicaran en los respectivos diarios oficiales.

Adicionalmente, y teniendo en cuenta lo establecido en la disposicion adicional
cuarta del RD 1046/03, relativa a la vinculacion de acciones formativas con el Catalogo
Nacional de Cualificaciones que anualmente podra determinar la Comision Estatal de
Formacion Continua, las convocatorias anuales de contratos programa podran establecer
el porcentaje que, de sus respectivos presupuestos, debera destinarse a la financiacion de

dichas acciones formativas.

A través de Ordenes TAS se distribuyen anualmente los fondos complementarios
para formacion continua gestionados por las Comunidades Auténomas, entre ellos los
destinados a Contratos Programas. El reparto se realiza en funcion del niumero de

trabajadores ocupados, segiin EPA, descontados los empleados del Sector Publico.
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Fondos procedentes del FSE

El Real Decreto 1046/2003, en su articulo 5, recogia los colectivos prioritarios para
la formacidn continua sefialados por el Fondo Social Europeo. Posteriormente, la Orden
TAS/500/2004 indicaba expresamente que ““las acciones formativas dirigidas a
trabajadores de PYME, asi como a los trabajadores de grandes empresas calificados de
colectivos prioritarios, estaran cofinanciados por el Fondo Social Europeo en la
cuantia que establezca la Resolucion anual de la Direccion General del Servicio
Publico de Empleo Estatal (INEM)” (art. 5.2.b). Por su parte, el articulo 6.1 sefiala que
dicha resolucion ““identificard la cuantia cofinanciada por el Fondo Social Europeo,

desglosada por colectivos prioritarios y zonas de programacion™.

Figura A.4: Origen de los fondos para la formacion continua en Espaiia, 2004

3% O Cuota formacion
profesional

BFSE

ODotacién para no
71% cotizantes

NOTA: Total Recursos Financieros: 966,6 millones de euros. Dotacion especifica en los Presupuestos Generales del Estado para no
cotizantes por Formacion Profesional: 30 millones de euros/aio
Fuente: UAFSE (2005), MTAS; y elaboracion propia.

Figura A.5: Aplicacion de los fondos para la formacion continua en Espaiia, 2004

7% 4% DOlniciativas formacion
continua

BINAP

O Gastos Fundacién
Tripartita

89%

NOTA: INAP: Instituto Nacional de las Administraciones Publicas
Fuente: UAFSE (2005), MTAS; y elaboracion propia.
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Los créditos destinados a cofinanciacion del Fondo Social Europeo de acciones de
formacion continua para el ejercicio 2005, por zonas segun Objetivo, figuran en la tabla
A.7. Observamos que continuaron siendo las regiones de Objetivo 1 (las mas
necesitadas de esfuerzos inversores para la aproximacion progresiva a la renta media

europea) las que mayor cuantia recibieron.

Tabla A.7: Dotacién del FSE a la formacién continua en las regiones espaiiolas, 2005

ZONAS POR OBJETIVO FSE FONDOS (euros)

REGIONES OBJETIVO 1 213.901.912
CANTABRIA 2.645.092
REGIONES OBJETIVO 3 105.429.492
TOTAL 321.976.495

Fuente: Resolucion, de 11 de mayo de 2005, del SPEE; y elaboracion propia.

De dichas cantidades, se aplicarian hasta un maximo de 209.284.722 euros a
cofinanciar la formacion de trabajadores pertenecientes a PYME, destinandose el
importe restante a cofinanciar la formacion de trabajadores de grandes empresas
definidos como prioritarios: mujeres, personas con discapacidad, mayores de 45 afios y

trabajadores no cualificados.

Evaluacién en el nuevo modelo de la formacion continua en Espafia, RD 1046/2003

= Evaluacion por parte de las empresas formadoras

El Real Decreto 1046/2003, obliga a que los participantes evaliien la calidad de las

acciones de formacion continua, a través de un Cuestionario de evaluacién de calidad''.

12 Dicho cuestionario debera contener, al menos, los siguientes apartados:
. Valoracion general de la accion formativa.
. Contenidos: adecuacion a las expectativas y necesidades de formacion, utilidad y aplicabilidad al puesto de trabajo.
e  Formadores: nivel de preparacion, de especializacion y de comunicacion.
. Medios didacticos: valoracion de los medios utilizados y adecuacion a los contenidos.
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Para facilitar el cumplimiento de este mandato, la Fundacion Estatal (Tripartita) ha
puesto a disposicion de las empresas un modelo de cuestionario de evaluacion de calidad, que

figura en la pagina web de aquélla.

Tanto las Administraciones competentes (Servicio Publico Estatal de Empleo y
Comunidades Autonomas), como la Fundacion Estatal para la Formacién en el Empleo
podran requerir de las empresas los correspondientes cuestionarios como apoyo en su
funcién de analizar la calidad de las acciones de formacion continua desarrolladas en el
ambito de las empresas, y la adecuacién de los recursos técnicos, estructurales y
humanos utilizados en su realizacion, atendiendo para ello a su encuadramiento en las

distintas familias profesionales.

Los resultados de los estudios seran difundidos entre las empresas y los responsables

de la organizacion de la formacion, asi como entre las Administraciones competentes en

la ordenacion de la formacién profesional.

= Evaluacion de la eficacia e impacto de la formacién continua®

Siguiendo las normas y recomendaciones europeas, el Servicio Publico de Empleo

Estatal deberd efectuar una evaluacion de las acciones de formacidén continua

. Medios técnicos: disponibilidad, adecuacion y estado de funcionamiento.

. Instalaciones: adecuacion a la formacion impartida y condiciones generales (luminosidad, amplitud, ventilacion,
condiciones climaticas y accesibilidad de las mismas).

. Organizacion: composicion y homogeneidad del grupo de formacién, nimero de participantes, informacion previa
recibida, horarios y duracion.

122 Seran objetivos especificos de la citada evaluacion comprobar, entre otros, los siguientes aspectos:

a.  Laadecuacion de las acciones formativas a las necesidades del mercado.

b.  Laincidencia e impacto de la formacion continua en el mantenimiento del empleo y la mejora de la competitividad de las
empresas.
El acceso a la formacion continua, especialmente de los trabajadores de PYME y de los restantes colectivos prioritarios.
La eficacia y eficiencia de los recursos econémicos y medios empleados.
e.  Los niveles de aprendizaje y su aplicacion en el puesto de trabajo.

a0
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desarrolladas por las empresas, en lo referente a su planificacion (deteccion de
necesidades, definiciéon de objetivos y organizacion de las acciones) como a su
ejecucion (eficacia, eficiencia e impacto de la formacion), con el fin de obtener
conclusiones que puedan servir para introducir mejoras en el funcionamiento del

subsistema de formacion profesional continua.

Seguimiento y control de la formacidn continua

= Por parte de las empresas formadoras:

Las empresas han de cumplir una serie de obligaciones, que tienen que ver, sobre
todo, con la presentacion y tenencia de la correspondiente documentacion justificativa;
sometimiento a las actuaciones de comprobacion, seguimiento y control a realizar por
los o6rganos competentes; control de la asistencia de los participantes en las acciones
formativas; y cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad

Social en la fecha de aplicacion de las bonificaciones.

Las empresas seran directamente responsables de los incumplimientos de estas
obligaciones, aun cuando los mismos se deban a la actuacion de las entidades con las
que contraten la imparticion de la formacion o de las entidades organizadoras de la
formacion. En el caso de que la empresa haya utilizado recursos procedentes del FSE,
los 6rganos comunitarios de control correspondientes podran recabar a ésta la

documentacion que estimen oportuna.
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* Por parte de la Administracion Publica:

Anualmente, el Servicio Publico de Empleo Estatal, con el apoyo técnico de la
Fundacion Estatal para la Formacion en el Empleo, elaborard y ejecutard un plan de
seguimiento y control de los recursos publicos destinados a la formacion continua en las
empresas. Debera alcanzar el 5% de los recursos publicos destinados a las distintas
iniciativas de formacion, sin perjuicio de los compromisos adquiridos por el Gobierno
de Espafia en relacion con los programas operativos y disposiciones establecidas en la

normativa europea. Contendra las siguientes actuaciones:

a. Actuaciones en tiempo real

Se llevara a cabo en el lugar de su imparticion y durante la realizacion de la
misma, mediante entrevistas a los responsables de formacion, trabajadores y
formadores, con el fin de realizar una comprobacion técnica sobre la ejecucion de la
accion formativa, contenidos de la misma, namero real de participantes,

instalaciones y medios pedagogicos.

Si se tratase de formacion a distancia o teleformacion, las empresas o las
entidades con las que concierten la imparticion de la formacion deberan facilitar la
informacion y los instrumentos técnicos necesarios para el ejercicio de la funcion de
control, entre ellos el acceso telematico a las herramientas utilizadas en la ejecucion

de las acciones formativas.
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b. Actuaciones ex post’

Se realizaran una vez finalizada la ejecucion de las acciones formativas
bonificadas, mediante entrevistas a los responsables de las empresas, los

responsables de formacion, los trabajadores y/o formadores.

En las acciones a distancia o mixtas se realizard una comprobacion adicional de
las entregas de material, de los controles de seguimiento y pruebas que conlleve la
ensenanza programada, verificacion de los soportes didéacticos y de la asistencia

tutorial.

»  Por parte de 6rganos de control externos:

Las actuaciones de formacion continua estaran sujetas a los organismos de control

que indica el articulo 23.2, ultimo parrafo, del RD1046/03, que son:

o El Tribunal de Cuentas del Estado

o La Intervencion General de la Administracion del Estado

o LaInspeccion de Trabajo y Seguridad Social

o La Unidad Administradora del Fondo Social Europeo (UAFSE), en

cuanto autoridad de gestion y pago de dicho Fondo.

123 Se analizaran, entre otros, los siguientes aspectos:

L] Ejecucion de la accion formativa.

. Numero real de participantes.
Entrega a los participantes del diploma o certificado de formacién y la identificacién en el mismo del
emblema del Fondo Social Europeo.
Cumplimiento del porcentaje de trabajadores pertenecientes a colectivos prioritarios.
Cumplimiento del porcentaje de cofinanciacion privada exigible.
Crédito de bonificacion asignado y bonificaciones aplicadas.
Justificacion de los costes de formacion: documentacion justificativa, su contabilizacion y pago, teniendo en
cuenta los requisitos establecidos por la normativa espaiiola y la comunitaria respecto de la cofinanciacion del
Fondo Social Europeo.
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e Los o6rganos de la Unidon Europea, en razéon a la cofinanciacion

comunitaria, la Comision y el Tribunal de Cuentas Europeo.

A.2.2. El sistema de formacion profesional para el empleo: RD 395/2007

Actualmente, el nuevo modelo de formacion continua ha quedado recogido en el RD
395/2007, donde se integra con la formacion ocupacional para constituir el sistema de
formacion para el empleo. E1 RD 1046/2003 ha quedado, por tanto, derogado por la

nueva norma, aunque su filosofia se mantiene en ésta.

El Consejo Europeo de junio de 2005 plante6 la necesidad de relanzar la Estrategia
de Lisboa, y aprob¢ las directrices para el crecimiento y el empleo para el periodo 2005-
2008. Entre éstas se incluia la adaptacion de los sistemas de educacion y formacion a las
nuevas necesidades en materia de competencias. Por otra parte, se reconocia la estrecha
vinculacion de la formacién tanto con el empleo como con las politicas
macroecondémicas y microecondmicas. A ello contribuyen los agentes sociales en el
desarrollo de estrategias comunes para los diferentes sectores productivos en el marco
de la unidad de mercado, previendo la existencia de acciones formativas que garanticen
la adquisicion de competencias por parte de los trabajadores, o que les permita formarse
en otros sectores economicos distintos de aquél en el que se desarrolla su actividad,
anticipandose o reaccionando de este modo a eventuales situaciones de crisis que
puedan darse en un determinado sector, y contribuyendo a impulsar la libre circulacion

de trabajadores.
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En este sentido, el 7 de febrero de 2006, el Gobierno, las organizaciones
empresariales CEOE y CEPYME, y las organizaciones sindicales CC.00O. y UGT,
suscribieron el Acuerdo de Formacion Profesional para el Empleo, que da contenido a

este nuevo Real Decreto.

La principal novedad, ademés de la propia integracion de los dos subsistemas
formativos, es el mayor esfuerzo de coordinacion con las distintas administraciones que
intervienen, dada la progresiva descentralizacion en la gestion del nuevo sistema a favor
de las Comunidades Autonomas. Ademas de ésta, las novedades mas importantes que

presenta este Real Decreto respecto al anterior, son:

0 Se distinguen las siguientes Iniciativas de formacion:

e Formacion de demanda (planes de empresas y permisos individuales™):
acciones formativas de las empresas para sus trabajadores, y permisos
individuales de formacion. Su objetivo es cubrir las necesidades
especificas de empresas y trabajadores. Seguira realizdndose a través de

créditos de bonificacion en las cuotas de la Seguridad Social™.

e Formacion de oferta: planes de formacion dirigidos prioritariamente a
trabajadores ocupados (sectoriales o intersectoriales), y acciones

formativas dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados. Su fin

12 Los permisos individuales de formacion estan regulados por la Orden TAS/2307/2007.

12 En los Presupuestos para el ejercicio 2007 se mantuvieron las condiciones, en cuantias fijas y porcentajes en los distintos
tamaflos de empresas, que las vigentes en 2006 para el crédito de bonificacion a la formacion de los trabajadores y permisos
individuales de formacion.
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es cualificar de cara a otorgar empleabilidad, tanto para el mantenimiento

del empleo como para el acceso a €l.

e Formacion en alternancia con el empleo: acciones formativas de los

contratos de formacion y programas publicos de empleo-formacion.

e Acciones de apoyo y acompafiamiento a la formacion: aquéllas que
permiten mejorar la eficacia del subsistema de formacion profesional para

el empleo.

0 En el ambito de los colectivos preferentes se incluyen los afectados y victimas

del terrorismo y de la violencia de género.

0 En referencia a los fondos con que contara el sistema para financiarse, se afiaden
los fondos propios de las Comunidades Autonomas que éstas, en el ejercicio de
su competencia, puedan aplicar al mismo. En este sentido, se distingue en qué
casos se aplicaran subvenciones gestionadas por el Servicio Publico de Empleo

Estatal, y cuales son las de gestion autondmica'™.

0 En cuanto a las modalidades de formacion, se mantienen las cuatro que contenia
el RD 1046/03, aunque se anaden ciertas condiciones: para la formacion a

distancia se exige asistencia tutorial; para la teleformacion, el que se posibilite la

126 En la Disposicion adicional primera del RD 395/07 se trata la distribucién competencial en las iniciativas de formacién
financiadas mediante bonificaciones en las cuotas de la Seguridad Social, sefialando que:

Sera el SPEE el que realice la evaluacion, seguimiento y control de las iniciativas de formacion financiadas mediante
bonificaciones en las cuotas de la Seguridad Social que se aplican las empresas que tengan sus centros de trabajo en mas de
una Comunidad Auténoma.

Seran las Comunidades Autonomas las que realicen estas labores cuando las empresas tengan todos sus centros de trabajo
dentro de su ambito territorial, sin perjuicio de las competencias exclusivas del Estado en cuanto al régimen econémico de la
Seguridad Social.
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interactividad entre formandos y formadores, y para la actividad presencial en
grupo, un maximo de participantes que podran fijar las Administraciones

competentes por debajo de los 25 formandos que disponia la norma anterior.

O Se apoya especialmente a las PYME, al instar la norma al SPEE, y a los 6rganos
autondémicos correspondientes, a que promuevan las iniciativas necesarias para
facilitar y generalizar el acceso de éstas a la formacion de sus trabajadores,
prestandoles asesoramiento técnico e informacion sobre iniciativas y centros de
formacion. Posibilitaran, cuando sea necesario, la agrupacién voluntaria de

empresas para la realizacion de dicha formacion.

0 En la estructura organizativa del sistema intervendran la Administracion estatal,
a través esencialmente del SPEE con el apoyo técnico de la Fundacion Tripartita
para la Formacién en el Empleo, para programar, gestionar y controlar la
formacion profesional en el empleo de competencia estatal; y los organos
competentes de las Administraciones autonémicas (en Andalucia, el Servicio
Publico Andaluz de Empleo) para la programacion, gestion y control de sus
competencias respectivas en este sistema. Las Comisiones Paritarias seran de
indole sectorial, pues los territorios quedan ya representados en los organos

autonomicos.

A.2.3. III Encuesta de Formacion Profesional Continua (EFPC 2005)

Durante los anos 2006 y 2007 el MTAS ha llevado a cabo la Ill Encuesta de

Formacion Profesional Continua (EFPC 2005), siguiendo, como en las anteriores
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ediciones, las premisas metodologicas de EUROSTAT™. El marco geografico, sectorial
y poblacional (empresas de cinco o mas empleados) se ha mantenido con respecto a la II

Encuesta.

Hemos de sefialar, sin embargo, que en esta edicion no se recogen resultados sobre
el sistema de los Acuerdos Nacionales, pues en el afio 2005 llevaba dos afios en vigor la
nueva regulacion sobre el subsistema de formacion continua. No obstante, resulta de
interés recabar sus principales resultados, como medida de la evolucion de la formacion

para trabajadores en nuestro pais.

Resultados concretos de las empresas espariolas, 2005

El nimero de empresas que han realizado alguna actividad considerada de
formacion profesional continua crecid, respecto a 1999, superando sensiblemente el

tercio de las empresas consultadas.

Por tamafos, contintia dandose el hecho de que a medida que crece el tamafno mayor
es el nimero de empresas formadoras. Asi, forman el 95,4% de las entidades de 1.000 o
mas empleados, mientras que sélo lo hace el 27,5% de las pequenas empresas de 5 a 9
trabajadores. No obstante, llama la atencion el hecho de que hayan sido los tramos de
tamafios menores los que han visto incrementar su porcentaje de formadoras, y los
tramos mayores los que han sufrido una reduccion de dicho porcentaje. Son, sobre todo,
las empresas de 5 a 49 empleados, esto es, las pequeiias, las que mas han crecido en este
sentido, mientras que son las de 500 a mdas empleados las que han variado

negativamente en estos seis anos. Este hecho puede recoger los frutos del nuevo

127 Reglamento 1552/2005 del Parlamento Europeo y del Consejo.
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subsistema, que hace mas facil y agil la participacion de las empresas de menor

dimension.

El sector Servicios contintia siendo el que mas forma, seguido, por orden

decreciente, de Construccion e Industria, aunque comienzan a acercarse.

Con respecto al numero de trabajadores beneficiados, la evolucion también presenta
signo positivo, de forma tal que el 66,1% pertenecen a empresas que proporcionan

formacion, superando los dos tercios del total de trabajadores.

Se detecta, igualmente, un aumento de la participacion femenina en mayor medida
que el experimentado entre los hombres, resultando que en 2005 el 29,7% de los

trabajadores y el 31,8% de las trabajadoras participaron en cursos formativos.

En cuanto al tiempo dedicado a formacién continua, se incrementd el nimero de
horas destinadas a la misma, concretamente a cursos formativos, con un total de 109,4
millones de horas. El aumento fue superior al 50% en relaciéon al afio 1999. Sin
embargo, la media de horas de formacidon por trabajador se redujo, entre otras
cuestiones debido a que se experiment6é un aumento mayor del nimero de participantes

en acciones formativas que del tiempo dedicado a ellas.

Las principales materias sobre las que han versado los cursos han sido: Gestion
comercial y marketing (12,9%), Proteccion del medio ambiente y seguridad e higiene en
el trabajo (12,5%) e Idiomas (10,9%). Se observa el valor que va adquiriendo en la

sociedad, y, por tanto, en el tejido productivo, la atencioén al medio ambiente.
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El coste neto de los cursos de formacion continua ha resultado ser el 1,7% del coste
laboral total, por lo que ha disminuido un tanto respecto a 1999, cuando fue del 1,8%.
Los conceptos de mayor peso en dicho coste han sido: coste laboral por las horas no
trabajadas (47,5%), pagos de provision a cursos y servicios (19,4%) y cotizaciones a la
Seguridad Social por cuota de la Formacion Profesional (17,7%). Mientras que las
partidas primera y tercera se han incrementado, la segunda ha permanecido

practicamente igual que en la Encuesta anterior.

A pesar del avance que manifiestan estos datos, aun mas de la mitad de las empresas
contintian sin formar a sus trabajadores (el 53,3% del total de empresas encuestadas). La
principal razon alegada por las no formadoras es que consideran que el nivel de
cualificacion y competencia de sus empleados se corresponde con las necesidades de la

empresa.

A.3. MODELO ACTUAL VERSUS ACUERDOS NACIONALES DE FORMACION

CONTINUA

Sobre el modelo de la formacidon continua seguido en periodos anteriores podria
sefialarse como uno de sus inconvenientes principales la excesiva y compleja
tramitacion y ejecucion de las ayudas, que dificultaba enormemente a las empresas el
planificar y realizar su formacion especifica requerida. Formacion a la que la mayoria

de las pequenas empresas ni siquiera podia acceder.

Con el nuevo sistema, toda empresa podra realizar sus propios proyectos,

conociendo, ademads, de antemano la cantidad que puede recibir como subvencion para
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las acciones formativas de un ejercicio determinado. No obstante, se le puede criticar el
que, aunque deja libertad a las empresas para el planteamiento de sus propias acciones
formativas, parece no haber considerado el hecho de que, por falta de cultura
planificadora y de recursos y tiempo disponibles, las PYME no poseen, en general,

suficiente capacidad para planificar, organizar y gestionar sus planes de formacion.

Al hilo de lo senalado, a pesar de que los tres Acuerdos de Formacion Continua han
contribuido a extender la mentalidad inversora en formaciéon, como elemento
competitivo y estratégico, aun existe un alto porcentaje de pequefas empresas que
presentan escaso interés en formar a sus empleados (y seguramente pocos empleados de
las mismas se plantean esta necesidad). Segun datos de la Fundacion Tripartita para la
Formacion y el Empleo, en las empresas de 1 a 5 trabajadores la tasa de participacion se
situa en algo mas del 5 %; en cambio, la tasa media de participacion de las empresas de
mas de 1.000 trabajadores es del 74 %. Dificilmente, por tanto, aquéllas desarrollaran
proyectos formativos, aun siendo subvencionados. Tampoco parece ser alta la
proporcion de pequefias empresas que tienen conocimiento de las oportunidades que

brinda el nuevo subsistema.

Los debates entre los protagonistas del sistema fueron muy intensos a la hora de
reformar éste. La patronal estuvo de acuerdo con la modificacion del sistema
practicamente desde su planteamiento por parte del gobierno. Y aunque los sindicatos
mayoritarios, CC.00. y UGT, firmaron finalmente la misma, mantuvieron su
conviccion de que los III Acuerdos de Formacion Continua deberian haber continuado
vigentes, con la incorporacion de mayores medidas de control. Temian éstos que el

nuevo sistema de bonificaciones a las empresas supondria contravenir el principio de
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solidaridad en el empleo de la cuota de formacion profesional. No obstante,
reconocieron positivamente el refuerzo de las ayudas para las empresas de menor
tamaio y el mantenimiento de la necesidad de la cofinanciacion privada por parte de las

mayores.

Por otra parte, la paralisis e incertidumbre de los usuarios del sistema de formacion
continua a las que estaba avocando el largo proceso de negociacion para la redaccion
definitiva del nuevo texto, hizo que para el afno 2003 se consensuase entre los
interlocutores sociales y el gobierno la prorroga del Acuerdo vigente, por decision de la
Comision Tripartita para la Formacion Continua, a propuesta del INEM. De esta forma,
se impedia que empresarios y empleados perdieran la financiacion prevista para ese afio
en materia de formacidn, tanto en planes como en permisos individuales. Asi quedo
sefialado en la Exposicion de Motivos de la Resolucion de la Direccion General del

INEM, de 25 de julio de 2003

Los objetivos que persigue el nuevo sistema, segun sefiala la propia Fundacion

Tripartita, son:

v Adaptar el subsistema de formacion continua a la Ley Orgénica de las
Cualificaciones y de la Formacion Profesional.

v Implantar un modelo de gestion agil, sencillo y transparente.

v Facilitar el acceso de las PYME a la formacion continua.

v Fomentar la idea de que la formacion del personal es una inversion rentable.

128 También contra esta resolucion se presenté recurso por parte de la Generalitat de Catalufia ante el Tribunal Constitucional. No
obstante, la sentencia de éste no anulaba dicha resolucion, por lo que se mantuvieron los efectos de la misma sobre los usuarios del
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v QGarantizar el didlogo social entre empresarios y trabajadores.

v Articular una oferta formativa, via contratos programa, como mecanismo
corrector de la formacion de demanda.

v Posibilitar el acceso universal al conocimiento de todos los trabajadores.

v' Mejorar la eficacia del subsistema a través de las acciones complementarias.

v Reforzar el principio de responsabilidad compartida.

v Mantener el equilibrio financiero del sistema.

v Garantizar el control y la calidad de la formacion.

sistema (““Nota sobre las sentencias del Tribunal Constitucional en formacién continua”, de 31 de diciembre de 2003, Ministerio de
Trabajo. Consejo General de la Abogacia Espafiola).



