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RESUMEN

En esta comunicacion se presenta un programa que permite al profesor
generar cuestionarios que incluyan preguntas tipo test y ejercicios numericos.
Estos ficheros los recoge el alumno que tiene la posibilidad de reahzar!os y
devolver al profesor el cuestionario con resultados.

Tanto el modulo del profesor como el del alumno estan realizados bajo
lenguaje de autor (TOOLBOOK).

Los principales rasgos del programa son:

*  Facilidad y transparencia en el manejo de la aplicacion (que corre

bajo Windows) tanto para el profesor ( puede realizar creaciones
personalizadas o de no ser asi utilizar los valores por defecto ),
como para el alumno ( entorno sencillo y agradable que enfoca la
atencion a la realizacion de la prueba ).

Posibilidad de dos tipos de preguntas (modelo test y ejercicios
numéricos) con las caracteristicas que se desee (grdficos, niveles
de ayuda, mimero de respuestas) en funcion de las necesidades de
cada pregunta y del tiempo que se quiera invertir en su realizacion.
Greneracion de ejercicios conceptuales con o sin texto de ayuda o
de problemas de aplicacion.

Diferentes criterios de evaluacion: en relacion a una media, con
distinta ponderacion para cada pregunta, dependiendo de  los
intentos, del tiempo empleado, elc.
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* Importantes  posibilidades  de  importacion de  grdficos en  un
entorno cuidado.

¥ Requisitos Hardware no muy elevados ( 80286, 1,5 MB de

memoria RAM, [ disquetera de 315", disco duro de 2 a 8MB de

espacio libre, Raton, DOS 3.1 y Microsoft Windows 3.0)

Version facilmente ampliable tanto en su funcionamiento y

potencia como en el aspecto externo que presenta.

Amplia portabilidad del sistema ( con un simple fichero en disquete

el alumno puede ejecutar el programa sin mayor dificultad ).

1.-INTRODUCCION

Para la realizacion del generador de test, tanto del modulo del profesor como del
mddulo del alumno, se ha optado por recurrir a una potente "herramienta de autor" [1], se
trata de TOOLBOOK de la compaiiia Asymetrix.

TOOLBOOK es un Software para la construccion de aplicaciones bajo WINDOWS.
A diferencia de la mayoria de Ienguajes de programacion este lenguaje de autor posee-unos
interfases graficos para la programacion orientada a objetos que permite crear aphcacmnes
sencillas sin necesidad de escribir una sola linea de codlgo ni instrucciones.

Para darle potencia y versatilidad al sistema est:’m los denominados "Script" de cada
objeto, que permiten, mediante la inclusion  de  sencillas lineas de programacion en.
"Openscript", que un objeto responda ante cualquier evento con una determinada accion.

TOOLBOOK permite facilmente presentar informacion grafica combinada con textos,
campos susceptibles de ser rellenados, objetos clasicos de Windows -botones, ventanas,
iconos, hotwords (gestion de hipertexto)-, etc.

Se trata de una herramienta que como indica la traduccion de su nombre permite crear
libros, organizados como tales y con la posibilidad en cualquier momento de realizar todo tipo
de acciones sobre ellos encontrando una respuesta inteligente.

Podriamos resumir diciendo que la potencia de la herramienta, su transparencia para el
usuario, la cuidada presentacion, la posibilidad de ampliacion y la facilidad de manejo de todas
'las aplicaciones que sobre ella se crean, hacer de esta sistema de autor una herramienta idonea
para el desarrollo de aplicaciones didacticas, y en particular del sistema de evaluaciéon aqui
presentado.

Finalmente senalar que la utilidad se ha desarrollado para que sea especialmente
adaptada a la Electronica Analogica (problemas numéricos y tests de conceptos), aunque la
filosofia con la que ha sido concebida permite su perfecta adaptacion a cualquier area de la
ensefianza con caracteristicas similares.
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2. UN PROGRAMA ORIENTADO AL APRENDIZAJE Y LA EVALUACION

El sistema desarrollado da la posibilidad tanto al profesor como al alumno de impartir
y recibir docencia de una manera moderna y con una herramienta imprescindible hoy en dia: el
ordenador. El sistema permite al profesor realizar las preguntas y evaluarlas posteriormente
con el criterio didactico que considere mas correcto, posibilitando de esta manera una
evaluacion continua que de otro modo seria inviable por los actuales problemas de
masificacion. Por otro lado, se trata de un entorno personalizado ya que cada test se puede
adaptar a las necesidades y perfil de cada profesor, ya que es él mismo quien los crea
eligiendo entre los diferentes tipos de pregunta (test o problema de resolucion numérica), los
distintos tipos de cuestionarios (ver punto 3) y los criterios de evaluacion.

Una caracteristica importante del sistema creado es que no resulta necesario poseer
conocimientos informaticos previos para su manejo. Se podria decir que para obtener un
rendimiento aceptable solo se requiere estar ligeramente familiarizado con el entorno
Windows (en la mayoria de las opciones hay una por defecto o estandar). Para desarrollar

“toda la potencia que permite el sistema sélo es necesario trabajar con el durante unas cuantas

horas (4-6).

Se ha de afiadir ia importancia que para el profesorado en general tiene la capacidad
de almacenamiento de informacion, posibilidad de correccion automatica de pruebas y
generacion de listados de test escritos, caracteristicas estas que forman parte entre otras de las
que componen la aplicacion que se ha creado.

De cara al alumno, este sistema presenta unas ventajas importantes respecto a los
antiguos métodos de estudio ya que:

* Puede practicar en la resolucion de test y ejercicios de cara a futuros examenes.

» Tiene la posibilidad de recoger la informacion de ayudas autocontenidas que le
asesoran acerca de los errores cometidos, forma de solucionarlos y métodos 6ptimos
para la resolucion de problemas, si es el caso.

* Esta capacitado para autoevaluarse y de este modo conocer los progresos que realiza
en una determinada materia.

* Se le permite libertad de horario y lugar de trabajo, posibilitando de este modo una
mayor individualizacion y flexibilidad del aprendizaje.

3. TIPOS DE CUESTIONARIOS

Este sistema sera capaz de generar 3 tipos de pruebas o cuestionarios (Books):

Tutorial.

Modalidad orientada a las fases iniciales del estudio. En cada una de las preguntas hay
realimentaciones y ayudas para la resolucion del problema.
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Este tipo de test esta orientado unica y exclusivamente al aprendizaje de los modulos o

lecciones que lo componen y es la modalidad mas didactica e interesante de cara al
aprendizaje del alumno.

En las preguntas tipo test, si el alumno responde de manera incorrecta, le aparece una
ventana (realimentacion) donde se exponen las razones que hacen erronea su contestacion y
se le vuelve a formular la pregunta hasta que responda correctamente.

Para las preguntas con desarrollo numérico le aparecen, en caso de que cometa algin
error, unas ventanas con informacion asesorandole con las pautas correctas de realizacion del
ejercicio (realimentaciones de cada respuesta).

Examen.

Orientado a la evaluacion del alumno por parte del profesor. En este tipo de
cuestionario el alumno no tiene realimentacion sobre las preguntas ni ayudas del ejercicio. Tan
solo posee la informacion que se le proporciona en el enunciado asemejando asi este tipo de

modalidad de cuestlonano a Ia 51tua010n que afronta el alumno cuando se examina en la
realidad.

Uno de los puntos que canﬁeren segurldad a esta modalldad es que en ningun caso el -

fichero que maneja el alumno contiene las soluciones del examen y sus posibilidades . de
movimiento estan limitadas. Cuando las preguntas son numéricas el uso de las ayudas esta
permitido y forma parte de los puntos a tener en cuenta para la posterior evaluacion.

Prueba. S AR U

Especifico para la autoevaluacién. Es una modalidad de iguales caracteristicas que la
anterior pero que incluye las soluciones de los ejercicios al final de cada prueba . Para el

alumno puede consistir en una especie de ensayo de examen donde comprueba su grado de
preparacion para este tipo de evaluaciones.

En este caso la libertad de movimientos y la seguridad se encuentran en un punto
intermedio, por los resultados que el profesor puede obtener de la evaluacion son

orientativos.
4. TIPOS DE PREGUNTAS
Tipo test
Se trata de un formato de preguntas donde el profesor, al generarlas, tiene la opcion

de elegir el nimero de posibles respuestas que va a tener (Ver fig. 1) con la posibilidad de
decidir si solo hay una respuesta correcta o varias.

Tanto el modo de presentacion de las preguntas como de las respuestas puede
obedecer a cualquier tipo de formato (texto, grafico o ambos a la vez).
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A la hora de que el profesor introduzca el test (preguntas y respuestas) la presentacion

le permite moverse por todas ellas por muy extensas que sean ya que se dota a éstas de campo
"SCROLL",

=3
==l
Archivo Edicion Preguntas

Opciones

~ Cuando’un diodo Schottky esta polari

. 8 ado directamente,
‘tension entre anbdo y catodo es. apro
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De 0.6 v.
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De 1,6 v.

De -0.25 v.

Fig. 1. Pantalla Modulo Profesor. Realizacion pregunta tipo test.

Tipo numérico

Este tipo se diferencia del anterior en que en la ventana de resultado se puede escribir
la solucion (por parte del alumno). Cuando el alumno recupera un archivo con alguna

pregunta de este tipo ya no se limita a elegir una opcion o respuesta sino que tiene que
introducir el resultado.

Se puede configurar este tipo con el formato clasico de preguntas de Electronica. Un
enunciado general con sus datos y varias ventanas de respuestas (una para cada pregunta

relacionada con dicho enunciado). Aqui las ayudas y/o realimentaciones van ligadas a cada
respuesta (Ver fig. 2).

Para el "examen", como ya se ha expuesto, el uso de ayudas es opcional y puede restar
puntuacion en la calificacion global.
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Fig. 2. Pantalla Modulo Profesor. Realizacion pregunta numérica.

‘5. EMPEZANDO A TRABAJAR.
Modulo del Profesor .

Cuando se entra en el programa aparece una pantalla con el mena estandarizado de
aplicacion Windows (ARCHIV(), para el manejo de los ficheros e impresora; EDICION, que
permite trabajar con textos, importar del portapapeles de Windows, etc.; PREGUNTA,
presenta los submenus principales del programa; OPCIONES, para definir las acciones que el
profesor hace con un grupo de preguntas como son creacion de ejercicio o evaluacion del
mismo; AYUJDA, para consultas sobre el funcionamiento del programa ).

Se definen a continuacion los primeros pasos que deben darse para generar un sencillo
cuestionario basado en dos preguntas, una tipo numérico y otra tipo test.

Una vez se ha entrado en el programa se elegira LIBRERIA de la opciéon de menu
ARCHIVQ, para importar un formato concreto de pregunta predefinido. Aparecera un cuadro
de didlogo donde se refleja una lista con los formatos existentes (descripcion literal de los
mismos). De todos ellos se escogera uno, en nuestro caso sera fest con cuatro respuestas,
cuya plantilla con los campos correspondientes aparecera en pantalla (Ver fig. 1.). A
continuacion se rellenaran tanto enunciado como posibles respuestas con la informacion que
se desee.
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Antes de finalizar con la creacion de una pregunta es preciso definir sus caracteristicas
basicas (si es o no correcta o en que medida lo puede ser (porcentaje de error), posibilidad de
definir un comentario para que sea activado tras la eleccion de una respuesta por parte del

alumno -realimentacion-) para ello se hace doble-click con el raton en el area ocupada por
cada respuesta para (Ver fig.3).

—Solucion

@ Correcta O Falsa (Pl 3 _l

LF ~Realimentacion

O si @® No

Fig. 3. Cuadro de didlogo para la configuracion de respuestas tipo test

También haciendo doble-click sobre el enunciado o seleccionando el item AYUDAS
del men PREGUNTA se abre un cuadro de didlogo que permite indicar si se quieren o no

ayudas y la posibilidad de limitar el tiempo maximo de resolucion de la pregunta que se esta
editando (Ver fig 4).

_Enunciado

—Tiempo

QO si

rAyudas

QO si

Fig. 4. Cuadro de didlogo para configuracion de Pregunta

Ya se ha creado una pregunta, a continuacion se salva y repetimos la misma operacion

pero capturando de la L/IBRERIA el formato ejercicio numérico con tres respuestas (Ver fig.
2).

Este caso se diferencia del anterior en que las respuestas las introduce el alumno en los
espacios reservados a tal efecto. El profesor redacta el enunciado y en la respuesta lo tnico
que hace es definir internamente el valor correcto y la tolerancia permitida en el resultado (el

procedimiento para ello es idéntico al caso anterior, la diferencia esta en el cuadro de didlogo)
(Ver fig 5)
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i Yalor exacto de la respuesta :

| Porcentaje permitido de error [%):

Fig. 3. Cuadro didlogo configuracion respuesta tipo numeérica.

Una vez que se han creado las dos preguntas hay que fundirlas en un mismo fichero.
Para juntarlas y formar este "mini-cuestionario" demostrativo, habria que dirigirse a CREAR
CUESTIONARIO del mena OPCIONES. Aqui aparecera un directorio con el nombre de
todas las preguntas que se tienen creadas y otro con los grupos, si existen (Ver Apartado 6).
Lo unico que hay que hacer es seleccionar las dos preguntas creadas y salvarlas con un
nombre determinado, éste ya sera el fichero que se le facilita al alumno. En este cuadro de

dialogo se pide definir el tipo de cuestionario que se pretende generar: PRUEBA, EXAMEN o
TUTORIAL. B

Si se escoge "PRUEBA" se restringen las realimentaciones de las preguntas. Si se elige
"TUTORIAL" avisara si hay alguna pregunta sin realimentaciones o sin ayudas; por altimo, si
se selecciona el "EXAMEN" no se incluiran las realimentaciones ni informacion de las
respuestas correctas, pero si se debe indicar el nombre del fichero (banco de preguntas) donde

estan los resultados, para el contraste en la posterior evaluacion. Hasta aqui el profesor ha
acabado parte de su labor.

Otra de las funciones que recoge el modulo del profesor es la de evaluar el
cuestionario tras recibir el fichero del alumno. Esta opcion (EVALUAR del menu
OPCIONES) se limita a recuperar el fichero del examen realizado por el alumno, realizar
internamente la calificacion atendiendo a los criterios de evaluacion seleccionados y mostrar el

resultado. Estos datos se guardan en un fichero junto a los datos del alumno (Nombre, Curso
y Grupo al que pertenece).

Para finalizar, es necesario comentar el contenido del campo AYUDA. Este menq,
tanto en el modulo del profesor como del alumno, presenta detalladamente una guia de
utilizacion del programa (Manual de Usuario), asi como un indice de acciones donde se
explica como comenzar a trabajar con la aplicacion.
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Modulo Alumno

El alumno entra en el programa y lo primero que le aparece es una pantalla de
presentacion donde se le piden los datos personales. A continuacion se cargan las preguntas
seleccionadas por el profesor y se muestran en un orden aleatorio.

A parte del formato de pagina, enunciado y respuestas que el profesor disefie el
alumno tendra unas herramientas adicionales en forma de iconos (calculadora y bloc para
anotaciones) y botones (ayudas, avance pagina, retroceso pagina y salir) (Ver fig. 6).

Fig. 6. Pantalla Modulo Alumno. Visualizacion de una pregunta tipo test.

Dependiendo del tipo de cuestionario que el profesor le haya facilitado al alumno
tendra unas limitaciones u otras:

- En el "tutorial" se puede mover adelante y atras por la prueba, haciendo las

modificaciones que quiera y contando con la posibilidad de consultar ayudas en todo
momento. Dispone en este caso de las realimentaciones.

« En la "prueba" puede moverse por toda ella, no se tiene realimentaciones y se puede

contar con las ayudas, si existen. Al final se muestran los resultados correctos y un listado de
los errores del test.

« En "examen" no se puede dar marcha atras. Si el alumno sale del programa, se
guarda el estado en el que se queda y al volver a entrar continua donde lo dejo, habiéndose
respetado tiempos y respuestas dadas. En el fichero tambien quedara grabado el tiempo que
ha permanecido fuera del mismo como un parametro mas que es posible evaluar.
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6. OPCIONES AVANZADAS.

Para proporcionar potencia al sistema se le dota de una serie de utilidades que van mas
alla de las caracteristicas basicas ya expuestas.

Se pueden crear facilmente formatos de preguntas personalizadas mediante la opcion
NUEVA del mend PREGIINTA. Cuando se elige este camino la pantalla queda habilitada para
disefiar el estilo de pagina que se desee usando ENUNCIAD(, RESPUESTA, GRAFICO y
AYUDAS, lo que permite maquetar graficamente el ejercicio (en cuanto a colocacion, tamafio,
n° respuestas, graficos, etc.). Una vez acabado de crear el formato éste se puede guardar en la
LIBRERIA junto a los formatos ya existentes para reutilizarse cuando se quiera.

Por otra parte se habia hablado de grupos de preguntas. Un grupo es un conjunto de
preguntas asociadas bajo un criterio comin (dificultad, temas, etc.), que son creados por el
profesor. A la hora de escoger preguntas al preparar un cuestionario es interesante tenerlas
agrupadas para poder desarrollarlo con distintos-grados de dificultad, contenidos, etc. Esta

eleccion se puede hacer aleatoria o especificamente en un grupo o en el total de las preguntas
creadas. R e ;

En la configuracion de cada cuestionario, el profesor puede ponderar cada pregunta, al
seleccionarlas, con un valor dentro del global (unas puntian. mas que otras). Este dato se
tendra en cuenta a la hora de calcular la calificacion. Si no se escoge esta opcion se valoran
todas las preguntas por igual.

En cuanto a la evaluacion de un examen, se pueden definir unos parametros especiales -
para el calculo de la calificacion e ir mas alla_de puntuar simplemente basandose en el binomio
acierto/error. Estos-parametros son: uso 0'no de ayudas, tiempo de realizacion, ponderacion:
de preguntas sobre el total, definicion  de una:media general de referencia, nimero de
sesiones, tiempo transcurrido entre sesiones, -....

7. CONCLUSIONES.

Es importante destacar que el pilar fundamental en el que se apoya el programa es la
facilidad de uso de forma que cualquier profesor y/o alumno puede acceder a €l de un modo
transparente, es decir, sin necesidad de ningin tipo de conocimiento previo. Esta
transparencia es la que diferencia a este sistema de otros ya existentes puesto que en este
caso, el profesor debe centrar sus esfuerzos en el desarrollo de los contenidos y los aspectos
pedagogicos que considere mas interesantes y no en la utilizacion de la herramienta.

El sistema se encuentra aiin en los primeros pasos por lo que es interesante continuar
trabajando en diversas lineas:

® Desde el punto de vista de la aplicacion desarrollada, es necesario realizar un
proceso de evaluacion y depuracion de errores; este proceso debe llevarse a cabo con la ayuda
de profesores y alumnos. Por tanto, y para conseguir este fin, se esta creando una coleccion
de cuestionarios basados en el libro "Principios de Electrénica" [2]. Con estos cuestionarios
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se realizaran experiencias dentro de la asignatura "Fundamentos de Electronica" de la
E.ULT. Telecomunicacion de la UPM. Los resultados de estas experiencias permitiran
evaluar el sistema asi como la adaptacion de profesores y alumnos al mismo.

@ Desde el punto de vista de desarrollo del sistema, se estudian algunas posibilidades

que aumenten la potencia del sistema sin que ello implique una mayor complejidad de uso.
Algunas de estas opciones que se iran incorporando progresivamente son:

» Inclusion de nuevos tipos de preguntas que pongan a disposicion del profesor una

mayor variedad de recursos a la hora de generar sus cuestionarios.(respuestas "textuales",
descripcion de zonas sensibles, ...)

« Generacion de herramientas especificas que permitan crear un entorno

completamente integrado (editor de graficos "orientado" a cada tipo de aplicacion, base de
grafica de datos, tutoriales de aprendizaje, ...)

+ Posibilidad de trabajar en Red con el fin de que el intercambio de datos entre

profesor y alumno sea automatico y transparente para ambos. Lo que aumentaria la facilidad
de uso y la fiabilidad de los resultados.

« Dotar al sistema de "inteligencia" mediante la inclusion de Sistemas Expertos que
sean capaces de detectar, corregir y solucionar problemas de aprendizaje de los alumnos.
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