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Resumen

En muchos diagnosticos contem-
porancos sobre la situacion social de la
mujer aparcce una valoracion
ambivalente del papel cultural que jue-
gan los medios de comunicacion. Por un
lado se les atribuye una importante fun-
cion de reproduccion de las bascs
cognitivas v culturales de la discrimina-
cion que sufren las mujeres. Por otra
parte se depositan en cllos grandes espe-
ranzas por su capacidad para contribuir
al cambio de actitudes cn la poblacion y
para ¢l ¢xito de toda politica social en
favor de las mujeres.

Ambas cosas son cicrtas. pero pucs-
to que los medios de comunicacion son
uno de los scctores clave. a traves de los
cuales influir en la opinion publica. ha de
hacerse una politica de comunicacion.
como un elemento mas de una estrategia
global ¢ internacional. para terminar de
remover los obstaculos que impiden cl
libre desarrollo de la personalidad de la
mujer v su participacion activa cn la
cultura. ¢l trabajo v la politica.

Palabras clave: Igualdad de Géne-
r0. Educacion Social. Medios de Comu-
nicacion. Educacion Mediatica.

Abstract

[t appears. in many contemporany
diagnoscs of women social situation. an
ambivalent asscssment of the cultural
role that mass media play. In one hand,
the mass media scams to have an
important function of reproduction of
cultural ~ bases  for  women’s
discrimination. In the other hand. mass
media could contribute to change social
attitudes and help social policies for
women to be successful. Both things are
truc. but since the mass media arc one of
the most influential scctors in public
opinion. a communication policy has to
be done as a key clement in a wide
strategy in order to remove the obstacles
that impide the free development in
women’s personality and women's acti-
ve participation in cultural. work and
politics ficlds.

Keywords: Gender Equality. So-
cial Education. Mass-Mecdia. Mediatical
Education.
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1. El papel educativo y cultu-
ral de los medios de comuni-
cacion en las politicas deigual-
dad de la mujer

Los medios de comunicacion avu-
dan a construir nucstro sentido de la
rcalidad social. v por lo tanto la vision
quc la socicdad ticne de las mujeres.
Pucden ser un obstaculo o una fuerza
coadyuvante para ¢l logro de los objeti-
vos de las instituciones publicas v los
movimicntos sociales que promueven
accioncs positivas para conscguir la igual-
dad entrc hombres v mujeres.

En muchos diagnosticos contem-
porancos sobre la situacion social de la
mujer aparcce una valoracion
ambivalente del papel cultural que jue-
gan los medios de comunicacion. Por un
lado sc les atribuye una importante fun-
cion de reproduccion de las bascs
cognitivas v culturales de la discrimina-
cion que sufren las mujeres. Por otra
parte se depositan en cllos grandes espe-
ranzas por su virtual capacidad para con-
tribuir al cambio social. al cambio de
actitudes. para promover la participa-
cion de la mujer en la sociedad en pic de
igualdad v como clementos imprescindi-
bles para ¢l éxito de toda politica social
en favor de las mujeres.

Ambas cosas son cicrtas. pero pues-
to que la industria de los medios de
comunicacion es uno de los scctores cla-
ve. a traves de los cuales nfluir en la
opinion publica. ha de hacerse una poli-
tica de comunicacion. que avude a des-
truir los topicos tradicionales v promuc-
va una imagen positiva de las mujeres v
los hombres.

El propio concepto de ser humano.
de persona. o los conceptos de hombre v
mujer son productos culturales. Proba-
blemente los mas importantes de todos.
al ser consustanciales a ellos los progra-
mas ¢ticos. Cualquicr politica cultural
entrafia asumir proyectos humanos y ¢ti-
cos. En ¢l tema objeto de este articulo
confluven diversos puntos de interés
cducativo v una diversidad de campos de
accion sociocducativos.

Si aceptamos que la cultura cs un
mediador de la realidad que la reclabora
constantemente. los medios de comuni-
cacion son. a su vez. mediadores simbo-
licos dc la cultura. como lo cs ¢l sistema
cducativo (v no solo ¢l escolar). Su im-
portancia es cvidente en la configura-
cion de las categorias mentales de “hom-
bre” o "mujer”. Es nccesaria, por cllo,
una politica cultural que los tenga cn
cuenta como agentes educativos v una
politica dec comunicacion inspirada ¢n
proycctos ¢ticos de igualdad de dercchos
entre sujetos v colectivos diferentes.
Dentro del mismo proyecto de igualdad
de derechos se inspiran las politicas de
igualdad de géncro. que desde ¢l punto
de vista cducativo. invitan a pensar en
una pedagogia critica de la diversidad y
la diferencia (Sacz. v Escarbajal, 1997).

En la conflucncia entre las politi-
cas dc comunicacion v las de igualdad de
género como cjemplo de la diversidad
social. sc abren numerosos campos de
accion sociocducativa que aparceen re-
flejados a lo largo de este trabajo. Unos
Licnen que ver con la imagen que sedaen
los medios de comunicacion de los hom-
bres v las mujeres. lo que constituve un
mensaje educativo de primera magnitud,
Otros con la necesidad de que esos men-
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Jincluyan voces difcrentes v la voz
diversidad. tambicn la de las muje-
. Otros con la formacion de las muje-
respecto a su futuro vital v profesio-
. Otros apuntan la nccesidad de una
acion mediatica v en las Nucvas
ologias para las mujeres. asi como
aformacion sociocducativa para quic-
s cultivan ¢l periodismo. Para todo
ello es necesario promover la equidad
laboral entre los géneros v una mavor
esencia de las mujeres en los puestos
decision de las empresas de comuni-
cion.

Los medios cumplen un papel
ial en la construccion de la imagen
mujer v en la oricntacion de las
presentaciones colectivas v de las acti-
ludes hacia las mujeres. Es importante
que representen de manera adecuada cl
pluralismo de imagencs v discursos que
nera la sociedad. en particular, el que
ucen las mujeres. porque cllas tam-
n tienen derccho a participar de esta
nversacion publica. Tgualmente. los
ntemdos de los nu,dlos du,bun'm res-

idad v dc la justicia de género. La
rmacion aparece como ¢l instrumento
vilegiado para que cl discurso de la
aldad de derechos y ¢l respeto a las
erencias, forme parte del bagaje cul-
ural de la comunidad. v actiic como
tor de prevencion de la exclusion v
rrector de las desigualdades.
~ Entre el espectador de una pelicula
e cine o television v. en general. de
alqulcr medio audiovisual v los perso-
jes que alli aparceen. se produce un
proceso de identificacion que suponc
unacomplicidad con los intereses v emo-

ciones de estos, Este mecanismo de iden-
tificacion cs. al mismo ticmpo. uno de
los principales sistemas de transmision
de estereotipos sexuales va que los per-
sonajes de ficeion representan. con fre-
cuencia. la sublimacion de tales esterco-

tipos (Villers. 1988).

En definitiva. los medios de comu-
nicacion son un clemento mas dec una
cstrategia global ¢ internacional para ter-
minar de remover los obstaculos que
impiden ¢l libre desarrollo de la persona-
lidad de la mujer v su participacion acti-
va en la cultura. ¢l trabajo v la politica.

Ello implica una seric dc actuacio-
nes contempladas en diferentes Planes
para la Igualdad de Oportunidades de las
Mujcres:

a) Adecuar a la rcalidad actual ¢l trata-
miento que sc da a las mujeres en los
medios de comunicacion social.

b) La modificacion dc la terminologia
sexista,

¢) Procurar climinar de la publicidad los
cstereotipos sexistas v cualquicer utili-
zacion vejatoria del cuerpo del hom-
bre v de la mujer.

d) Hacer campanas dc scnsibilizacion
para climinar imagencs sexistas dc los
medios de comunicacion.

¢) Colaborar con las cmpresas de co-
municacion publicas v privadas para
potenciar una imagen de las mujeres
mas acorde con la rcalidad.

f) Estimular la produccion de anuncios

publicitarios v dc programas que trans-

mitan 1magencs v contenidos
igualitarios.

Potenciar la presencia de las mujeres

cen los puestos de trabajo de los medios

de comunicacion

&
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La Plataforma para la Accion de las
Naciones Unidas adoptada cn la [V Con-
ferencia Mundial sobre la mujer. cele-
brada cn 1995 reconoce que los medios
de comunicacion son una de las «arcas de
cspecial interés» que deben abordarse de
forma cxhaustiva. si sc quicre alcanzar la
igualdad de género: por cllo incluye en-
tre sus principales objctivos cstratégi-
COS:

a) Un aumento en la participacion y ac-
ceso de las mujeres a la palabra v a la
toma de decisiones en y a través de los
medios de comunicacion v de las nue-

~ vas feenologias de la comunicacion.—

b) Elfomentodeuna representacion equi-
librada y no cstereotipada de las muje-
res en los medios de comunicacion.

2. Los primeros programas
de accion social relativos a la
mujer y los medios de comu-
nicacion

Aunquc la UNESCO comenzo sus
programas de accion relativos a lamujer
v los medios de comunicacion mucho
antes de la primera Conferencia Mun-
dial del Afio Internacional de la Mujer.
celebrada en México. en 1975. tanto la
investigacion como las politicas en cl
tema de la «mujer v los medios de
comunicaciony tuvieron un importan-
te desarrollo a partir del Decenio de las
Naciones Unidas para la Mujer (1975-
1985). Este desarrollo ha contribuido
al diagnostico de los principales pro-
blemas ¢n cste campo v ha aportado las
bases racionales de las politicas de

~ comunicacion quc deben acompanar a

las politicas sociales de promocion de
la igualdad entre génceros.

En la primera Conferencia Mun-
dial del Ano Internacional de la Mujer,
s¢ aprobd un Plan de Accion Mundial,
que resulto ser ¢l catalizador de los pro-
gramas dc accion social en ¢l tema de la
Mujer v los Medios de Comunicacion. el
cual permitio aumentar las actividades
cn los medios de comunicacion v en
otros ambitos.

Este Plan reconocio las posibilida-
des de los medios de comunicacion para
promover los cambios sociales y de acti-
tudcs. para acclerar la participacion de la
mujer en la sociedad v para estimular su
intcgracton-al desarrello-en-picdeigual-—
dad. Subrayo, en particular, que en los
medios de comunicacion deberia em-
plearse un mavor nimero de mujeres en
cargos que supusieran capacidad para
adoptar decisiones, profesionales y crea-
doras. (Romano. 1994: 13).

Sin embargo. la estrategia de la
UNESCO demostro una cficacia muy li-
mitada en csta primera ctapa. En el Pro-
arama de Accion para la Segunda Mitad
del Decenio. va sc comienza a tomar con-
ciencia de las interrelaciones fundamenta-
les entre comunicacion. cambio de menta-
lidad. saber v desarrollo. sin embargo. esa
conciencia solo sc¢ desarrolla de modo
muy parcial cn las cstrategias de accion
que se propusicron con respecto a los
medios de comunicacion. Entre las medi-
das nacionales o internacionales no figu-
ran. por cjemplo. algunos temas de interés
principal en cse momento: la globalizacion
de la comunicacion. la publicidad. las
Nucvas Teenologias. la democratizacion
de la comunicacion. cte.

Porsu-partc—las institucienes que -
debatian los problemas nacionales ¢ in-
ternacionales de la comunicacion tam-
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poco estaban haciendo mucho para vin-
cularlos a las politicas en favor de la
igualdad entre géneros. Habia. por lo
tanto. una desconexion infructuosa entre
las dos politicas: las de promocion social
de la mujer v las de comunicacion.

Ni ¢l Informe MacBride ni ¢l Pro-
grama Internacional para el Desarrollo
de la Comunicacion (PIDC). los dos cx-
ponentes mas importantes del debate de
los sctenta sobre los problemas de la
informacion y la comunicacion. otorgan
especial importancia a las necesidades
delamujer. El informe MacBride apenas
dedica un breve apartado sobre «lgual-
“dad de derechos para las mujeres» en ¢l
capitulo de «Imagenes del mundo». en ¢l
que se reconoce que «sc les debe conce-
der igualdad dc acceso a los medios de
comunicacion v la garantia de que su
‘imagen no quedara deformada por los
organos de informacion o por la publici-
dad» (MacBride. ct al.. 1980: 327-331 v
454). De la misma manera, ¢l PIDC.
durante sus cuatro primeros afios. no
financio un solo provecto en ¢l que las
mujeres fueran las principales beneficia-
1as porque ningun gobicrno presento
solicitud alguna (Romano. 1994: 17).

Se puede comprobar. entonees. que
los debates promovidos por la UNESCO
sobre necesidades de la mujer v sobre
problemas generales de la comunicacion.
centre 1975 v 1985, a pesar de realizarse
simultdncamente v de manifestar pre-
ocupaciones paralclas. permanccicron
casi siempre cquidistantes.

lgualmente. a comicnzos de la déca-
da de los 80. la UNESCO cncargo una
cevaluacion internacional de los avances
de la investigacion sobre «mujer v medios
~ de comunicacion». que sc replico en 1984

(UNESCO. 1986). En ambos informes no
sc encuentran mas de dicz investigaciones
cn lengua castellana. Desde entonces. el
cstado de la investigacion. cn castellano
en este campo. ha mejorado mucho yacllo
ha contribuido poderosamente la constitu-
cion en Espana. hacia 1984 del Instituto
de la Mujer. que creo un Centro de Docu-
mentacion v que ha promovido la investi-
gacion sobre la produccion v difusion de
imagencs de las mujeres por los medios de
comunicacion, de acuerdo con sus Plancs
para la Igualdad dc Oportunidades de las
Mujeres.

Por su parte. la Union Europea tic-
ne una expericncia semejante a la de la
UNESCO. A partirde 1975 tras la apro-
bacion del programa de Accion Social. la
entonces Comunidad concentro sus es-
fuerzos en medidas legislativas para de-
limitar v ampliar progresivamente el
ambito de aplicacion del principio de
igualdad.

Pero cs desde ¢l Scgundo Programa
de Accion Comunitario a medio plazo
(1986-1990). cuando sc llcga a destacar a
la industria de los medios de comunica-
cion como uno de los sectores clave a
través de los cuales se puede influir en la
opinion publica. Importancia quc cs ratifi-
cada cn ¢l Tercer Programa® (1991-1995).
al senalar que «La Comision scguira fo-
mentando una mejor representacion de las
mujeres en la industria de los medios de
comunicacion asi como cn ¢l entorno
institucional y profesional de dichos orga-
nismos: por otra parte. desarrollara pro-
gramas v soportes innovadores destinados
a combatir los topicos tradicionales v a
promover una imagen positiva de las mu-
jeres v los hombresy» (Comision de las
Comunidades Europeas. 1992: 3).
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En ¢l marco del IV Programa dc
Accion Comunitario para la Igualdad de
Oportunidades entre Hombres v Muje-
res (1996-2000). la Union Europea en-
cargoé un estudio internacional acerca de
las investigaciones actuales sobre ima-
genes de las mujeres en los medios de
comunicacion. con la idea de reconocer
las lagunas v dc definir las arcas dc
cstudio ¢ investigacion que podrian me-
jorar la comprension de la situacion v
conducir al desarrollo de politicas rele-
vantes para ¢l fomento de la igualdad de
oportunidades (Kivikuru. 2000: 11). Este
estudio sc encargo cuando en la IV Con-
ferencia Mundial sobre la Mujer de 1995
sc constato quc a pesar de haberse
incrementado ¢l numero de mujeres que
trabajan ¢n los medios de comunicacion.
persisten los cstercotipos v la falta de
scnsibilidad hacia los temas de géneroen
los contenidos producidos por los me-
dios de comunicacion. va scan publicos
o privados. locales. nacionales o interna-
cionales. En ¢l sc proporciona una pers-
pectiva general de la representacion de
género en los medios de comunicacion
dc los Estados miembros de la UE. v de
otros paiscs relevantes como Norucga.
[slandia v varios paiscs dc Europa Cen-
tral,

En Espaiia. con ¢l advenimiento de
la democracia. se realizo un notable cs-
fucrzo para adaptar su ordenamiento ju-
ridico al principio de no-discriminacion
por razén dc sexo. Sin cmbargo. va cl
[nforme sobre la Situacion de la Mujer
cn Espaiia. claborado por ¢l Instituto de
la Mujer en diciembre de 1986, advertia
que ni las modificaciones rcalizadas cran
suficientes. ni bastaba con cambiar las
leves para que el conjunto de la pobla-
cion femenina pudicra acceder a una

situacion de igualdad. Las mujeres espa-
nolas siguen encontrando muchos obsta-
culos materiales v culturales para hacer
compatible su vida profesional v politica
con su vida familiar: para scr aceptadas
cn trabajos cualificados o considerados
tradicionalmente masculinos. o para des-
cmpeiiar responsabilidades politicas.

El acceso cfectivo de las mujeres a
la igualdad dc oportunidades requiere
cambios mas profundos. Sc trata de adop-
tar una cstratcgia global para terminar de
remover los obstaculos en las estructuras
sociales. actitudes. comportamientos v
formas de vida que impiden ¢l libre desa-
rrollo de su personalidad v su participa-
cion activa en la cultura. cl trabajo y la
politica.

Con cse propasito. los dos prime-
ros Plancs para la Igualdad de Oportuni-
dades de las Mujeres (1988-90: 1993-
95) conceden una importancia conside-
rable a la comunicacion de masas. aun-
que no sc la identifique como un area de
actuacion particular. sino que esta impli-
cada en todas cllas: Igualdad en el orde-
namiento juridico: Familia v proteecion
social: Educacion v cultura: Empleo vy
rclaciones laborales: Salud: Cooperacion
internacional v Asociacionismo. Natu-
ralmente. ¢l repertorio mas amplio de
objetivos v medidas comunicativas se
encuentran en ¢l arca de Educacion v
Cultura. dondc se proponen acciones que
afectan tanto a los contenidos de los
productos educativos. comunicativos v
culturales como a la formacion de los
mediadores v a la organizacion de las
actividades de socializacion.

Enconercto. los objetivos propues-
tos son los siguicntes:

I Combatir los cstercotipos sexistas en
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‘el material didactico v enlos curricula.
omentar el cambio de actitudes cn ¢l
profesorado a través de la sensibiliza-
cion y de la formacion inicial v conti-
nua.
3. Garantizar una igualdad de oportuni-
dades para las chicas v los chicos cn ¢l
‘acceso a todas las formas de cnscnan-
‘za v a todos los tipos de formacion.
con el fin de hacer posible que todas
las personas desarrollen plenamente
- sus aptitudes.
4. Adecuar la formacion permancnte a
las necesidades especificas de las mu-
jeres.
3. Eliminar la imagen discriminatoria de
las mujeres en los medios de comuni-
“cacion.
6. Potenciar la presencia de las mujeres
-en los medios de comunicacion ven la
vida publica espaiiola.
7. Evitar que la publicidad televisiva,
por radio. vallas. periodicos. etc.. uti-
~ lice la imagen de la mujer o se dirija a
esta desde sus roles tradicionales.

A partir del Scgundo Plan se reco-
noce una mayor sensibilidad social v una
paulatina modificacion de actitudes. en
parte debido al mejor conocimiento de la
realidad. logrado a través de estudios ¢
investigaciones v tambicn a las campa-
fias realizadas a través de los medios de
comunicacion. Se mantienc la nceesidad
ge combinar las politicas de promocion
de la igualdad v las de comunicacion ¢
mformacion. Ahora se concede especial
relevancia a dos ambitos cstratcgicos
para la socializacion de los géncros:

‘a) Los procesos de claboracion v trans-

mision del conocimicento.

b) La produccion v difusion de imagences
de las mujeres por los medios de co-

Al

municacion publica. donde se busca
un ajuste de la imagen social de las
mujceres con la pluralidad existente en
¢l mundo femenino v los nuevos roles
sociales que desempeiian cn la actua-
lidad: una imagen que incluya los va-
lores femeninos. como un patrimonio
positivo de toda la sociedad para hacer
una vida mas humana (I Plan para la
Igualdad de Oportunidades dc las
Mujeres. 1993-1995: 79-85).

Con la experiencia de las décadas
dc los setenta v los ochenta. sc toma clara
concicencia de la necesidad de vincular
las politicas de promocion de la igualdad
entre geéneros con las politicas de comu-
nicacion v con la necesidad de investiga-
ciones que avuden a comprender mejor
las relaciones entre los derechos de las
mujeres y los medios de comunicacion,

3. La cultura mediitica y la
promocion sociocultural de la
mujer en los encuentros pre-
paratorios y precursores de
la cumbre de Pekin

Antes de la cumbre de Pckin cn
1995 ya s¢ habian celebrado algunos
cncuentros que trataron cen detenimiento
v cn exclusiva. la cuestion que nos ocu-
pa. Fundamentalmente la Conferencia
de Bangkok en 1994 v ¢l Encuentro Re-
gional de Comunicacion de Géncro de
Quito en abril del mismo ano.

3.1. Conferencia de Bangkok
(Tailandia). 12-17 de febrerode 1994

Mas dc cuatrocicntas comuni-
cadoras de¢ medios v redes de comunica-
cion de mas de 80 paises de todos los
continentes sc reunicron en Bangkok. en
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febrero de 1994, para discutir asuntos
relacionados con la Mujer v los Medios
de Comunicacion.

El encuentro estuvo convocado por
la Asociacion Mundial de Comunica-
cion Cristiana (WACC/AMCC) de Lon-
dres. ISIS Internacional de Manila v ¢l
International Women's Tribune Centre
(IWTC) de Nucva York.

En ¢l documento final. las partici-
pantes hicicron un diagnostico dc la situa-
cion que podria resumirse. con sus propias
palabras. del modo siguicente: «Nuestra
meta es un orden mundial mas justo. sos-
tenible v centrado en las personas. Nos
preocupan las tendencias del desarrollo. la
globalizacion de las cconomias v de los
medios de comunicacion. Esto conlleva
una centralizacion del control tanto de los
recursos como de la toma de decisiones.
con el resultado de que una cultura domina
v margina a las mujeres. a la naturaleza. a
las minorias v a los pueblos indigenas v
del Tercer Mundow.

Entre las propucstas cducativas que
alli se hicicron. destacan las siguientes:
a) Fortalecer los medios de comunica-

cion populares v en particular. de las
mujeres. incluyendo los cuentos, las
artes visuales v teatrales que ayuden a
la construccion de los conocimicntos
y la crcatividad de los pueblos.

b) Laintegracionde valores humanisticos
cn las creaciones mediaticas. tales
como la armonia con la naturaleza. la
cooperacion. ¢l cuidado. ¢l amor. la
compasion v la lucha por la libertad. a
fin de ascgurar que las alternativas de
las mujeres no s¢ construvan sobre
bascs jerarquicas. antidemocraticas v
clitistas.

¢) Programas cducativos para que las
organizaciones de mujeres v los gru-
pos comunitarios pucdan acceder a los
medios existentes v comunicar cficaz-
mente sus propios mensajes y preocu-
pacioncs.

d) Programas formativos dirigidos a los
profesionales de los medios para que
incluvan la perspectiva de género y la
diversidad cultural.

¢) Programas formativos dirigidos a la
poblacion general para desarrollar y
fortalceer ¢l pensamiento critico.

f) Promover campaias dirigidas a los
lideres de opinion v consumidores de
medios a fin de concienciar al publico
sobre como las problematicas del de-
sarrollo afcctan a las mujeres.

¢) Ampliar la investigacion y documen-
tacion sobre medios de comunicacion
con perspectiva de género.

3.2. Encuentro Regional de Comu-
nicacion de Género. Quito, 9-10 de
abril de 1994

Rcunio a las comunicadoras de
Amcrica Latina y el Caribe v a represen-
tantes de redes de comunicacion interna-
cionales. regionales y nacionales. Los
convocantes fucron la Agencia Latinoa-
mericana de Informacion (ALAI) v la
Asociacion Mundial de Radios Comuni-
tarias (AMARC). El objctivo fue llevara
cabo acciones comuncs v claborar cstra-
tcgias de participacion cen la IV Confe-
rencia Mundial de Mujeres (Pekin. 95).
Representa un antecedente importante
de la Conferencia Mundial v un polo de
trabajo cn comun bastante fucrte.

El arca de mujeres de la Agencia
Latinoamericana de Comunicacion cla-
boro un documento muy interesante, que
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con posterioridad fue presentado cn Pe-
kin. sobre la comunicacion global v ¢l
acceso a las nuevas teenologias como un
derecho democratico para las mujeres.
La importancia de cste documento radi-
caen que se centra sobre todo ¢n ¢l tema
de las NNTT. cn el analisis que hace de
lasituacion. los objetivos que plantea v
las propucstas que sugicre a la ONU. En
las lincas que siguen sc destacan las
ideas mas importantes del mismo.

En ¢l mundo actual. la comunica-
cion y la informacion cjercen una in-
fluencia cada vez mas decisiva cn la
orientacion social. politica y cultural de
lasociedad. Cada minuto. miles de nue-
vas imagencs, datos ¢ ideas llcgan a
todos los ambitos del planeta. En cste
contexto. ¢l acceso a los bienes simboli-
cos s¢ ha convertido en un requisito
necesario para afianzar las practicas de-
mocraticas. Mas aun. sin comunicacion
niinformacion no puede haber participa-
cion ciudadana en la toma de decisioncs
de interés comun.

Las tecnologias de la informacion.
democraticamentc utilizadas. son instru-
mentos poderosos que podrian afianzar
avances democraticos. tales como la
igualdad de géneros. Sin embargo. la
ereciente concentracion de poder las con-
vierte cn ¢l ambito local. nacional ¢ in-
ternacional en monopolios. lo que limita
el ejercicio del derecho de la ciudadania
ala libre expresion v al acceso a una
informacion diversificada v plural. par-
ticularmente de las mujeres. cuvas ac-
giones. intercses v movimientos no son
reconocidos v potenciados en los proce-
505 comunicativos.

Como estan cstructurados actual-
mente. los medios promueven cestilos de

vida poco respetuosos con los recursos
naturales. reflejan imagenes ctnocéntricas
v no representan la diversidad de papeles
quc las mujeres cumplen en las socieda-
des v sus contribuciones a ¢stas. Mas
bicn cstan orientados a crear patrones de
comportamicnto que refuerzan la
marginacion. la exclusion v las desigual-
dades. Es mas. con ¢l avance de la comu-
nicacion visual. los medios masivos han
multiplicado las imagencs cstercotipadas
v pornograficas de las mujeres v casi no
difunden modelos innovadores represen-
tativos del papel ccondmico. social y
politico real que cllas cumplen en la
socicdad.

Pesc a que la presencia de las muje-
res en las esferas de direccion. de propie-
dad v dc decision cn los medios ¢s casi
nula. cn ¢l campo alternativo v popular.
la socicdad civil. v de mancra particular
las mujeres. han desarrollado un signifi-
cativo trabajo dec comunicacion con pers-
pectiva de gencro. Una de las expresio-
nes de cste trabajo cs la constitucion de
redes de intercambio de informacion.
como canales que permiten democrati-
zar la informacion. si bien. las mujeres
ticnen. en muchas partes del mundo. un
nulo o muy cscaso acceso a cstas tecno-
logias.

Desde la Conferencia Mundial so-
bre la Mujer en Nairobi. en 1985, los
medios. las redes v las organizaciones de
comunicacion con perspectiva de género
han rcalizado intervenciones en ¢l ambi-
to local. nacional ¢ internacional. sin que
s¢ hava producido una transformacion
cn ¢l mundo de los medios de comunica-
cion hacia una optica mas democratica.
Por cllo. ¢l acceso cquitativo de las mu-

jeres en los medios. redes. Nuevas Tee-
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nologias v. de mancra global. en la distri-
bucion del ciberespacio. es un elemento
indispensable para garantizar la igual-
dad cntre los géncros.

En cste documento del area de
mujeres de la Agencia Latinoamericana
de Comunicacion hav cuatro objctivos
respecto a los que hay que desarrollar
acciones para que los medios de comuni-
cacion scan parte de un plan global para
implantar una cultura de la igualdad de
derechos entre hombres v mujeres:

1. Promover una comunicacion mas de-
mocratica con perspectiva de género.

2. Promover ¢l acceso de las mujeres a
las Nuevas Teenologias de la comuni-
cacion que potencien su capacidad
comunicativa. Para cllo hay que hacer
una labor de capacitacion informatica
¢ impulsar ¢l desarrollo de una comu-
nicacion democratica aprovechando
¢l potencial de comunicacion
multidircecional v descentralizada que
ofrecen las Nuevas Tecnologias.

Ascgurar que los contenidos de los
medios de comunicacion proyectan
una imagen  positiva v no
discriminatoria de las mujeres. Den-
tro de este objetivo habria que desa-
rrollar acciones cducativas que favo-
rezean la lectura critica de los mensa-
jes entre la ciudadania v desarrollar un
codigo de ctica para los medios.

(5]

4. Promover la cquidad laboral entre los

géneros v una mavor presencia de las
mujeres en los puestos de decision de
las empresas de comunicacion.

4. Los acuerdos sobre el tema
de «la mujer y los medios de
comunicacion» en la I'V Con-
ferencia Mundial sobre la
Mujer (Pekin, 1995)

En la Plataforma dc Accion de Pe-
kin. por primera vez, la Comunidad de
Naciones define la problematica de los
medios de comunicacion con relacion a
las mujeres. como un arca critica. entre
un total de 12, que requiere de acciones
urgentes para mejorar la situacion de las
mujeres en la sociedad. Ello supone ¢l
reconocimiento del gran potencial que
ofrecen los medios de comunicacion para
¢l progreso del colectivo de mujeres en
su lucha por la igualdad de derechos y
deberes con el hombre.

En cl diagnostico dc la situacion de
la mujer con relacion a los medios de
comunicacion. sc scialan los siguientes
puntos negativos a superar;

a) Ha aumentado ¢l nimero de mujeres
que cursan estudios en el sector de las
comunicaciones. pero son pocas las
que han llegado a ocupar pucstos di-
rectivos en las juntas directivas o en
los organos que influven en la politica
de los medios de comunicacion,

b) Existe una desatencion a la cuestion
del género en los medios de comuni-
cacion v una persistencia de los este-
rcotipos basados ¢n ¢l géncero v de las
imagenes negativas v degradantes de
la mujer que difunden las empresas de
comunicacion va scan publicas o pri-
vadas. locales, nacionales o interna-
clonalcs.

¢) Losmediosdc lamavoria de los paises
no ofrecen una imagen cquilibrada de
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los diversos cstilos de vida de las
mujeres v de su aportacion a la socic-
dad. En cambio representan un freno a
la participacion social de la mujer en
igualdad de condiciones: los produc-
tos violentos. degradantes y pornogra-
ficos: los programas que insisten cn
presentar a la mujer en sus papeles
tradicionales v los anuncios que pre-
sentan a la mujer como consumidora.

d) Lamayoria de las mujeres. sobre todo
en los paises mas pobres. carccen de
acceso cfectivo a las autopistas de la
informacion que cstan en vias dc ex-
pansion.

En la Conferencia se plantcan dos
grandes objetivos cstratc¢gicos para cuya
consecucion s¢ proponen una scric de
actuaciones que han de emprender las
diferentes partes implicadas. va scan ¢s-
1as los gobiernos. los medios de comuni-
cacion, las ONGs. etc.

El primer objetivo es «Aumentar ¢l
acceso de la mujer a la expresion de sus
ideas v a la toma de decisioncs cn los
medios de difusion v por conducto de
ellos, asi como a las nuevas tecnologias
dela informacion». Con relacion al mis-
mo s¢ proponen las siguientes medidas:
a) Por parte de los gobiernos.

1. Fomentar la cducacion v ¢l cmpleo de
la mujer a fin de ascgurar su igualdad
de acceso a todas las esferas v niveles
de los medios de comunicacion.

2. Promover la participacion plena v equi-

tativa de la mujer en los medios de

difusion. incluida la gestion. la pro-

duccion de programas. la cducacion y

la investigacion.

Procurar que se distribuvan equitati-

vamente los nombramicntos de muje-

res v hombres cn todos los organos

o

L

6.

consultivos. de gestion. de reglamen-
tacion o de supervision. relacionados
con los medios de comunicacion.
Alentar a ¢sos organos a que aumen-
ten ¢l numero de programas destina-
dos a la mujer v rcalizados por muje-
res. para que las nceesidades y proble-
mas dc la mujer sc traten de una forma
apropiada.

Fomentar la investigacion de todos los
aspectos de la imagen de la mujer cn
los medios de comunicacion para de-
terminar los ambitos dc intervencion.
Examinar las actuales politicas de co-
municacion para integrar una pers-
pectiva de género.

Estimular v rcconocer las redes de
comunicacion de mujeres, como me-
dio para la difusion de informacion v
¢l intercambio de ideas.

b) Por parte de los sistemas de difu-
sién nacionales e internacionales.

Elaborar mecanismos reglamenta-

rios quc permitan presentar una imagen
cquilibrada v difcrenciada de la mujer v
que fomenten una mayor participacion
de la mujer v ¢l hombre en la esfera de la
produccion v la adopcion de decisiones.

¢) Por parte de los gobiernos o los
sistemas nacionales, segiin proceda.

J

Fomentar la organizacion de progra-
mas dc cducacion v capacitacion de la
mujcr.

Alentar la utilizacion de los sistemas
de comunicacion. incluidas las Nuc-
vas Tecnologias. como medio para
fortalecer la participacion de la mujer
cn los sistemas democraticos.
Facilitar la claboracion de una lista de
cspecialistas en los medios de difu-
sion en cucstiones relacionadas con la
mujer.

45



46

La politica eultural de los medios de...

Pedugogia Social 8 Segunda época

4. Alentar la participacion de la mujeren
la claboracion de dircctrices profesio-
nales v codigos deontologicos para
fomentar una imagen cquilibrada v no
estercotipada de la mujer cn los me-
dios de difusion.

d) Por parte de las ONGs y las asocia-
ciones profesionales de difusion.

I. Estimular la creacion de grupos de
control que pucdan vigilar a los mc-
dios de difusion v cclebrar consultas
con ellos a fin de velar para que las
necesidades v los problemas de la
mujer sc reflejen de la manera apro-
piada.

Capacitar a la mujer para utilizar me-

jor los medios de comunicacion y las

Nuevas Tecnologias.

3. Crearredes entre ONGs. asociaciones
femeninas v asociaciones de profesio-
nales de los medios para claborar pro-
gramas conjuntos a fin de que sc reco-
nozcan las nccesidades concretas de la
mujer en los medios.

)

J

El scgundo objctivo estratégico
busca «Fomentar una imagen equilibra-
da v no cstercotipada de la mujer en los
medios de difusion». Para aproximarsca
su consccucion s¢ plantcan las siguicn-
tes medidas:

a) Por parte de los gobiernos y las
organizaciones internacionales.

I. Fomentar la investigacion v la aplica-
cion de una cstrategia de informacion.
cducacion v comunicacion oricntada
a presentar una imagen cquilibrada de
las mujeres v de las maltiples funcio-
nes que desempenan.

Alentaralos medios de difusion valas
cmpresas de publicidad a que fomen-
ten el interés cn la Plataforma de Ac-
cion.

[

3. Fomentar la capacitacion de los profe-
sionalcs de los medios de comunica-
cion. incluidos los propictarios v ad-
ministradores. a finde difundir image-
nes cquilibradas v diferenciadas de la
mujer cn los medios.

4, Alentar a los medios de difusion a que
sc abstengan de presentar a la mujer
como un scr inferior v de explotarla
como objeto sexual v bien de consu-
mo. ¢n lugar de presentarla como un
ser humano creativo. contribuyvente y
beneficiaria del proceso de desarrollo.

5. Fomentar la idea de que los cstereoti-
pos sexistas que se presentan en los
medios son discriminatorios. degra-
dantes y ofensivos para la mujer.

6. Adoptar medidas efectivas. incluidas
las lcgislativas. contra la pornografia
v los programas en los que se muestren
escenas de violencia contra mujeres v
nifios ¢n los medios de difusion.

b) Por parte de las empresas de comu-

nicacion y de publicidad,

|. Elaborar dircctrices profesionales v
codigos de conducta para fomentar la
presentacion de imagenes no
estercotipadas de la mujer.

2. Establccer directrices profesionales v

codigos deontologicos respecto de los

contenidos violentos, degradantes o

pornograficos sobre la mujer en los

medios de comunicacion v en la publi-

cidad.

Introducir una perspectiva de género

cn todas las cuestiones de intercs para

las comunidades. los consumidores v

la socicdad civil.

4. Aumentar la participacion de la mujer

. en la toma de decisiones en los medios

de comunicacion.

el
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¢) Por parte de las empresas de comu-
nicacion, las ONGs, en colaboracion
cuando corresponda, con las institu-
 ciones encargadas de la promocion de
la mujer.

I. Fomentar la igualdad de géncro me-
diante campaiias c¢n los medios de
comunicacion. Especialmente: la ex-
clusion de los cstercotipos tradiciona-
les que desempenian hombres v muje-
res dentro de la familia v la climina-
cion de toda forma de violencia cn ¢l
hogar.

2. Producir v difundir materiales cn los
medios de comunicacion sobre las
mujeres dirigentes. que compatibilizan
esas responsabilidades con un razona-
ble equilibrio con sus demas roles y
facetas humanas, para servir de mode-
los. particularmente para las jovences.

3. Difundir informacion y programas

educativos que incrementen la con-

ciencia acerca de los derechos de la
mujer.

Apoyar ¢l desarrollo de nuevos me-

diosde comunicacion alternativos para

difundir informaciones dirigidas a la
mujer. sobre la mujer y sus interescs.

5. Elaborar criterios v capacitar a exper-
tos para que apliquen cl analisis de
genero a los programas de los medios
de comunicacion.

5. El Simposio Internacional
sobre la Mujer y los Medios
(de Comunicacion, celebrado
en Toronto, en Marzo de 1995

El tema del Simposio fue: «Muje-
1es y Medios: ¢l acceso a la expresion y
a la decision». Se celebro en Toronto.
organizado por la UNESCO. Constituye

¢l segundo hito internacional importante
en ¢l proceso a través del cual se quiere
mejorar la situacion de la mujer en el
mundo tratando a los medios de comuni-
cacion como una variable influyente de
primera magnitud.

El documento alli ¢laborado reco-
ge en gran parte. las demandas de la
socicdad civil. del movimiento de muje-
res v de las asociaciones periodisticas,
constituyéndose en un documento de re-
ferencia para un cambio en el enfoque de
la comunicacion.

El diagnostico dc la situacion que-
da reflejado en el preambulo que recoge-
mos aqui:

«En los ultimos veinte afios. el
mundo ha asistido a una verdadera ex-
plosion en ¢l sector de las comunicacio-
nes. Con los adelantos registrados en la
tecnologia de las computadoras v en la
television por satclite v por cable, cl
acceso global a la informacion, cuando
es usado democraticamente da lugar a
nuevas oportunidadcs de participacion a
la mujer en las comunicaciones v en los
medios de difusion. asi como de difusion
dc informacion sobre la mujer. Sin cm-
bargo. todos cstos adelantos plantean
nucvas amenazas. Estos pucden afectar
negativamente a las culturas v valores en
los paises receptores. Con ¢l resurgi-
micnto de creencias reaccionarias en al-
gunos paiscs, los medios de difusion sc
vuelven tambicén un arma de dominacion
v de oscurantismo. Finalmente. la situa-
cion global actual en los medios de difu-
s10n muestra una perpetuacion v fortale-
cimiento de imagenes ncgativas de la
Mujer quc no proporcionan una imagen
precisa v realista de los diversos roles v
contribuciones de la mujer a un mundo
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que cambia constantemente. Aun mas
insidioso c¢s ¢l uso por los medios de
difusion del cucrpo de la mujer como
objcto sexual v de la violencia contra la
mujer como «entretenimiento», Si hu-
bicra una mavor participacion de muje-
res en las csferas téenicas v politicas de
las comunicaciones v los medios de difu-
sion. habria una mavor comprension de
la realidad de¢ la mujer desde su propia
perspectivan.

Sin ninguna duda lo mas interesan-
te. desde el punto de vista de la confluen-
cia entre las politicas de comunicacion v
las de promocion social de la mujer. son
los objetivos v las acciones que alli se
propusicron para cl medio plazo:

I Incrementar ¢l aceeso de la mujer a la
expresion cn. v a traves de. los medios
de comunicacion.

2. Incrementar cl aceeso de la mujer v su
participacion cn ¢l proceso de toma de
decisiones v cn la direccion de los
medios de comunicacion a fin dc
alentarlos a fomentar las aportacioncs
positivas de la mujer a la sociedad.

Utilizar la comunicacion como fucrza

impulsora en la promocion de la parti-

cipacion activa ¢ igualitaria de la mu-
jer en el desarrollo.

4. Reconocer la importancia de las redes
de medios de comunicacion de muje-
res a cscala mundial. tanto aquellas
que proporcionan noticias sobre las
actividadcs ¢ intereses de las mujeres
a los medios masivos de comunica-
cion. como aquellas que utilizan me-
dios alternativos para hacer legar a
las mujeres v a los grupos de mujeres
informacion que las avude v apoye en
sus actividades personales. familiares
v de desarrollo comunitario.

sl

5. Reconocer ¢l derecho de todas las
mujeres a tener acceso a la expresion
v participacion en los medios de co-
municacion. en cspecial aquellas que
pertenceen a grupos discriminados
tales como discapacitados. indigenas
v mujeres de distinta oricntacion
sexual.

6. Los eventos posteriores a
Pekin

También, a partir de esa cumbre se
celebraron otros eventos. Algunos de
cllos son los siguicntes:

a) El Programa Mundial dc Apoyo a las
Redes de Mujeres. desarrollado por la
Asociacion para ¢l Progreso de las
Comunicaciones (APC) que promo-
vio ¢l uso de la comunicacion por
ordenador para ¢l enlace entre las re-
des de mujeres ¢ impulso la organiza-
cion de redes de informacion entre
Pckin v ¢l resto del mundo durante la
Conferencia Mundial de la Mujer.

b) La red FemMed/WomMed que fue
creada por los/as participantes v ob-
scrvadores del Simposio Internacio-
nal d¢ Toronto. organizado por la
UNESCO ¢n marzo de 1995 v que en
marzo de 2000 contaba con trescien-
tos cuarcnta micmbros.

La Red aglutina a mujeres v hom-
bres de todas partes del mundo que traba-

jan juntos para restablecer ¢l equilibrio

de geénero en el aceeso a la expresion v la
decision en los medios de comunicacion.
promovicndo todas las formas de comu-
nicacion democratica,

Sus mctas son impulsar v facilitar
la implementacion de las recomendacio-
nes de la Plataforma de Accion de Toronto
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yla Plataforma dc Accion de Pekin. en cl
ambito local. nacional ¢ internacional.
ademas de ofrecer apovo mutuo v solida-
ridad entre todos los implicados cn tales
esfucrzos.

Esuna red deseentralizada que opera
através del intercambio de informacion.
de experiencias v de recursos humanos.
enapoyo a iniciativas locales o regiona-
les.
¢) EI'VII Foro de la Asociacion de Muje-

res cn Desarrollo (AWID) que tuvo
lugar en Washington ¢l 6 de scpticm-
bre de 1996, Concurricron al mismo
mas de mil mujeres de 75 paiscs. cuyvo
tema cra «Mas alla de Pekin: dc las
palabras a la accion». constituvendo
el principal evento mundial de scgui-
miento de la I'V Conferencia Mundial
de la Mujer.

En ¢l marco de este Foro. ¢l Arca
Mujeres de ALAI convoco el Pancl «Co-
municacion de Géncro para ¢l Tercer
Milenio» para dar scguimiento al proce-
sodearticulacion mundial en torno a csta
cuestion,

7. Un pequeiio balance de la
situacion actual en el mundo

Para tencr informacion del progre-
so alcanzado desde Beijing v los obsta-
culos que se han encontrado las mujeres
en las diferentes regiones del mundo. asi
como de las experiencias que ¢stas han
puesto en marcha cn relacion con los
objetivos cstratégicos que alli se plan-
fearon. puede consultarsc ¢l libro «Mu-
jeres v medios para ¢l cambio social:
Iniciativas dc¢ comunicacion cn ¢l mun-
do». coordinado por Sharon Hackett del
Centro de Documentacion para la cduca-

cion de adultos v la condicion femenina.
que puede cencontrase cn la Web
W womenaction.org/women media/,
Aqui sc recogen los datos mas relevan-
tes.

Conclusiones

En la sintesis final se destacan tres
tipos de conclusioncs:

1. Scis afos despucs. ¢s posible consta-
tar que los medios de comunicacion.
cn todas las regiones del mundo. con-
tintan reflejando con cstercotipos v
trivialidades las necesidades v preo-
cupaciones de las mujeres.

Aqucllas que trabajan cn los medios
todavia ocupan las posicioncs mas
bajas v ¢l techo de cristal ¢s muy alto.
En su lugar de trabajo. experimentan
discriminacion. acoso sexual v la sen-
sacion de que son ciudadanas de se-
gunda.

A pesar de que cada vez hay mas
mujeres que estudian en las facultades
de periodismo v comunicacioncs. tam-
bi¢n son muchas las que abandonan la
profcsion.

2. El acceso a Internet se ha convertido
cn la manera mas democratica de bus-
car informacion. la forma mas barata
de comunicacion v una de las herra-
micntas mas importantes para fortale-
cer la capacidad de organizacion.

A veees. es también. ¢l tnico camino
para quc los pioncros cn actividades
ciudadanas superen la scnsacion de
aislamicnto v ereen comunidades con
las quc compartir unos mismos princi-
pios v objetivos. A traves de Internet
las mujeres ticnen ricas posibilidades
de expresarse v debatir los cambios
que son necesarios en nuestra socie-
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dad. Pcro. por supucsto. no se debe
idcalizar. Existen muchas limitacio-
nes como el dinero. ¢l poder v ¢l con-
trol. a las cuales las mujeres no son
inmuncs.

Las mujeres ven las nuevas tecnolo-
gias de la informacion v de la comuni-
cacion como una oportunidad de pro-
greso en cl logro de sus objetivos.
Consideran que son mas democraticas
v participativas que los medios con-
vencionales, Desgraciadamente, las
Nucvas Tecnologias no pueden cam-
biar los sistcmas sociales. politicos v
cconomicos opresores. pero si se las
usa de mancra correcta v con imagina-
cion, ticnen ¢l potencial para acortar
la breecha teenolégica que separa a
pobres v ricos.

(¥ 5
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