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1. Introduccion

La dinamica que van tomando las
sociedades actuales, esta llevando a la
ruptura de formas de vida comunitarias y
sociales propias de ciertas culturas (indi-
genas, rurales u otras). Esto, a su vez,
lleva a la desestructuracién de valores
fundamentales relacionados con la con-
vivencia, el trabajo, la familia, la forma-
cion,..., asi como, a la complejizacion de
las nuevas formas sociales en donde los
fendmenos migratorios, las diversidades
culturales, la precariedad laboral y otras
situaciones, se hacen presentes.

Estas condiciones sociales plantean
importantes retos, formativos, laborales,
culturales, investigativos, comunitarios,...
alassociedades enlas que nos ubicamos.

Desde esta perspectiva, los proce-
sosde socializacidon van tomando formas
diversas y cambiantes, de tal forma que,
se estd imponiendo un concepto de for-
macion permanente, que comprende todo
¢l ciclo de vida del hombre, desde que
nace hasta que es anciano. Los procesos
de formacién llevan implicitos la
reactualizacion constante del hombre (a
nivel personal, laboral, de arraigo social,
deadquisicion de recursos y técnicas,...)
y la readecuacion a la evolucion de esta
sociedad cambiante.

Buscar alternativas de formacion e
nvestigacion, que faciliten el desarrollo

de la persona en tanto que actor social,
como un ser integro, justo, equilibrado y
desarrollado que, a su vez, contribuya al
desarrollo de formas sociales democrati-
cas, pluralistas, justas y emancipatorias,
es el objetivo que se hanido dando diver-
sas formas de investigacion y formacion
que han ido emergiendo en las ultimas
décadas. Algunas de cllas son: la forma-
cion experiencial, Deroche, 1971; la for-
macion tecnolégica y reconversion pro-
fesional, Malglaive, 1990; la formacion
por el proyecto, Lerbert, 1981; la
autoformacidn y autobiografia, Pineauy
Marie-Michele, 1983; la investigacion-
accion-existencial, Barbier, 1983;. ..

Nosotras, en el espacio de este arti-
culo, vamos a abordar esta Giltima, tanto
en lo que concierne a su concepcidn y
metodologia, como a la ejemplificacién
del desarrollo de un poyecto realizado
desde esta perspectiva.

2. Metodologia de investiga-
cion-accion-existencial

Aunque segln algunos autores, el
concepto que recubre el término de in-
vestigacion-accion, ha sido trabajado en
determinados momentos histéricos
(Goyette y Lessard-Hebert, 1988), es a
Lewin, a quien se le atribuye la denomi-
nacién de dicho término. Este intenta
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aplicar la investigacion a la accidn para
resolver ciertos problemas practicos y
asi generar un cambio en las actitudes de
las personasy teorizar sobre los procesos
psico-sociales que dicho cambio impli-
ca. Los pasos metodologicos de esta me-
todologia son:

- Se investiga para diagnosticar el pro-
blema.

- Seplantea un plan de accion pararesol-
verlo.

- Sehaceunseguimiento de dicha accién
para analizarla, valorarla, teorizarla y
reorganizarla.

- Serepite de nuevo el ciclo en forma de
espiral hasta que se considere resuelto
dicho problema.

Aunque Lewin lo aplicé a distintos
problemas practicos para ir generando
cambios de actitudes, aptitudes y con-
cepciones en las personas, y las formas
en que lo desarrolld fueron variadas,
comprobo que las que le daban mejores
resultados eran aquéllas en las que se
apoyaba en el grupo democratico como
generador de cambios.

Deentre sus investigaciones, pode-
mos destacar las referentes al grupo ges-
tionado con poder democratico, autorita-
rio o laisser-faire, por laimportancia que
el grupo democratico ha tenido, tanto en
el concepto de investigacidon-accidn,
como en el de la formacidon mas expe-
riencial y grupal.

Partiendo de la persona como ac-
tor social, ubicado en unas estructuras
personales y socialesy, apoyandoseenel
concepto de investigacidn-acciony en el
grupo, es como Barbier desarrollaréd la
investigacidon-accion existencial. Para
este autor éste es un modelo clinico que

“reinterpreta la accion de in-
vestigacion teniendo en cuenta que
la persona es a la vez unica y solida-
ria de una comunidad de vida, nece-
sariamente socializada. La investi-
gacion-accion existencial es conce-
bida como un arte de rigor clinico
desarrollado colectivamente, en vis-
tas de la adecuacion colectiva de si
al mundo. En la accién de forma-
cion, este tipo de metodologia de
investigacion se (raduce por la in-
vestigacion-formacion existencidl,
que pone en funcionamiento una re-
flexionsobre las nociones de actitud,
de sistemas socio-mentales, de
habitus y deviolencia simbdlicapara
aclarar el fenémeno de transversali-
dad en los grupos por medio de lu
elucidacion colectiva de la praxis”.
(Barbier, 1992:45).

Intenta estructurar este enfoque,
apoyandose en diferentes puntos de refe-
rencia: investigacidén, accidn, existen-
cialidad, ...

Plantea el concepto de investiga-
cion en este campo, como una forma de
elucidacion progresiva, conceptual, sim-
bolica o intuitiva, que permita proponer
un modelo de inteligibilidad de la con-
ducta humana del sujeto, susceptible o
no de generalizacion parcial.

Alude al concepto de aceidn, como
la transformacién personal y social dela
persona, a través de su participacion en
la investigacién de una manera necesa-
riamente implicada. Se trata esencial-
mente de la transformacion de su campo
soclo-existencial.

Habla de la existencialidad, como
la libertad en acto de la persona o del
grupo comprometido con una red de
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contradicciones intra-psiquicas y soclio-
historicas, que intenta dirigir coherente-
mente su proyecto de vida, el cual se
inscribe en unas practicas concretas, so-
cioldgicamente sancionadas.

Para el autor, la investigacion-ac-
cion-existencial, es la metodologia de
una problematica més amplia que ¢l de-
nomina enfoque transversal, y que se
interesa de una manera clinica por las
diversas formas que toma la existenciali-
dad cotidiana atravesada por lo imagina-
rio, lo social, lo sacral y lo pulsional. De
aqui, que los objetos de investigacion de
este enfoque sean aquéllos de la vida
misma (nacer, morir, divertirse, amar,
suftir, trabajar, educar, pensar, crear,...).
Este enfoque conlleva tres tipos de es-
cuchas:

1) La escucha cientifico-clinica, con su
metodologia propia de investigacion-
accién.

2) La escucha poetico-existencial, que
alude a los fendémenos imprevistos
que trastocan las estructuras estable-
cidas.

3) Laescucha espiritual-filoséfica, que
expresa la interrogaciéon permanente
del ser humano sobre lo que para ¢l
tiene valor en su existencia.

Estas tres escuchas estan integradas en
nuestra escucha-accién, que trata de
actuar sobre nuestra propiavidaunidaala
de Jos otros.

Asi pues, en este tipo de investiga-
cion, se considera investigador a aquél
que s¢ autoriza a serlo, y que se da los
medios tedricos y practicos para ello. La
investigaciéon empieza con la intencio-
nalidad de encontrar algo.

Ademas delaintencionalidad, debe
de haber una practica implicada en un

campo de referenciales teéricos, con los
que pueda hacer el vaivén entre lo real
(los datos que recoge) y lo teorico. Ello,
conllevaunarupturaepistemologica, que
le permite al sujeto posicionarse en ob-
servador-analizador de su propia subje-
tividad. Este proceso, el individuo, no
solo lo lleva a nivel personal, sino en
colectividad. Para Barbier, pues,
“La investigacion-accion exis-
tencial, debe de ser hecha por todos,
y no poruno solo. Es la apropiacion
colectiva de la investigacion. Conti-
nua por un cuestionamiento grupal
de las practicas individuales y colec-
tivas, por la discusion de lo que se
retiene como “dispositivo” de inves-
tigacion. Se arraiga en la fase de
interpretacién sometida a discusion
de grupo. Y se afina en la fase de
puesta en valor de los resultados.”
(Barbier, 1983:29).
Para este autor, la estrategia de
investigacion debe seguir las siguientes
fases:

- Primera, partir de los intereses reales de
lapersona o grupo (cuestiones o proble-
ma a resolver).

- Después, a través de las tres escuchas,
intentar descubrir las implicaciones que
¢stas tienen en cada persona; ver los
cuestionamientos dificiles que permi-
ten descubrir los analizadores de la vida
cotidiana,...

- Y por tltimo, reconquistar ¢l sentido
simbolico de la existencia, a través de
elucidacion interpretativa de la misma,
en donde se recoge el nlicleo central de
los valores sigmficativos que permiten
agarrarse a la vida.

El instrumento fundamental en el
que se apoya €s en ¢l diario de itineran-
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cia, que es un “cuaderno de abordo”, en
donde se anotan los sentimientos, sensa-
ciones, pensamientos, reflexiones, poe-
mas, , que atraviesan nuestra vida
personal. Este diario tiene tres fases:

1) Eldiario-borrador, que es el que reco-
ge las notas de cada dia, sobre el mo-
mento y sin censura,

2) El diario elaborado, que es el que
recoge datos significativos del prime-
ro en vista a la triple escucha-accién,
filosofica, cientifica y poética, dando-
les una elaboracion artistica y literaria
y pudiéndolos apoyar en lecturas.

3) Y eldiario comentado, que consiste en
la difusion escrita u oral de fragmen-
tos del diario elaborado, que se ponen
en comun con el grupo para comentar-
lo y cuestionar la estructura psico-
afectiva englobante y las estructuras
institucionales de la vida cotidiana.

Otras técnicas de expresion y de
investigacion que se utilizan son: el di-
bujo colectivo, las fotos familiares, el
video, el comic, la expresion corporal, el
teatro de improvisacion, el psicodrama,
el sociograma, ctc. (Barbier, 1986;
Lobrot, 1983, Pages, 1977;). A través de
&stas y otras técnicas emergen aspectos
fundamentales de la historia de vida per-
sonal y colectiva de las personas impli-
cadas en estos procesos; por lo que la
historia de vida en sumodalidad de auto-
biografia se convierte ¢n un instrumento
de formacion y de investigacién funda-
mental, a través de la cual, se traducen
aspectos importantes de la existencialidad
del sujeto.

El grupo que, decide y asume de-
sarrollar una investigacidon-accién exis-
tencial hasta el final, tiene que hacer el
balance y producir su informe de in-

vestigacion; Gltima fase de apropiacion
colectiva de la investigacion.

Este planteamiento de la investiga-
cién-accidn existencial, se va nutriendo,
enriqueciendo y matizando con el desa-
rrollo que hacen otros autores de la for-
macion experiencial (Courtoise y Pineau,
1991). Dicha formacién hace alusién a
todos aquellos enfoques que recogen la
experiencia cotidiana desde distintos as-
pectos para utilizarla como base de la
investigacion y, en consecuencia, gene-
rar una formacion, tanto investigadora
como experiencial y profesional. Esta
formacion le permite al individuo reali-
zar ciertas transformaciones personales,
que lo convierten en un ser mas autono-
mo para dirigir y reapropiarse de su pro-
yecto de vida.

Lainvestigacion-accidn existencial
se utiliza en cualquier momento del ciclo
de vida de un persona, esencialmente cn
personas jovenes y adultas que, en un
momento determinado de su vida, deci-
deny se disponen a investigar para cono-
cer sus estructuras internas con la finali-
dad de transformarlas en otras estructu-
ras que las hagan mds auténomas y li-
bres. Esta formacion puede realizarse cn
encuadres de formacién formal, no for-
mal o informal. Es una formacion-inves-
tigacidn, que implica procesos clinicos
importantes. Sudesarrollo, al interior del
grupo que lalleva a cabo, requiere respe-
tar algunas normas, entre ellas las si-
guientes:

- Llevar una auto-observacion e intros-
peceion cotidiana en donde se recojan
vivencias, situaciones, hechos o anéc-
dotas significativas de nuestra existen-
cia.

- Darsc un espacio y un tiempo semales
para el encuentro grupal en donde se
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pongan en comun nuestras preocupa-
ciones ¢ informaciones significativas.
Establecer un clima de escucha y de
sinceridad consigo mismo/a y con los
otros/as, sin hacer ningun juicio de va-
lor, ya que su finalidad es comprender y
contrastar lainformacion, asi como apo-
yarse en dicho proceso.

Hay que establecer unas normas éticas
y respetar el secreto de la informacion,
haciendo publica aquella informacion
que el grupo considere pertinente.

Es importante el acompanamiento y el
didlogo mutuo para reflexionar sobre
cada uno/a de ellos/a y enviarse su
propio espejo

Se considera esencial el crearse un cli-
ma de buena relacidn, asi como el darse
el tiempo necesario para ir reaccionan-
do y evolucionando, etc.

A continuacién, presentamos un
proyecto de investigacion-accidon exis-
tencial, desarrollado en la asignatura de
Pedagogia Experimental I1, pertenecien-
te a quinto curso de la Licenciatura de
Pedagogia, durante el curso escolar 1994-
95, por las alumnas, M" José Carrasco,
Raquel Diez, Belén Martin y Estrella
Mondaza. Dicho trabajo fue acompaifia-
do y dirigido por Isabel Lopez Gorriz,
como profesora de dicha materia. En €l
se siguen los procesos y pasos basicos a
los que alude la metodologia expuesta.

3. Proyecto: Una experiencia
de investigacion-accion exis-
tencial autoformativa

Somos cuatro mujeres que decidi-
mos un dia retomar los estudios después
de algunos arios de terminada la carrera

de Magisterio. Nuestras edades oscilan
entre 28 y 36 afios; tres, estamos traba-

jando en la ensefianza y una en la Admi-
nistracion, por lo que los estudios los
realizamos en ¢l turno de tarde.

El proyecto que aqui presentamos
es un investigacion que esta centrada en
un conocimiento real de nosotras mis-
mas, ir bajando a nuestras profundidades
a través de la historia de vida e 1r viendo
cdmo los hechos acaecidos a lo largo de
nuestras vidas nos han ido conformando
una personalidad determinada y una ma-
nera de “ser” y de “estar’ inmersas en el
mundo. Por tanto, hemos intentado a
través de nuestro autoconocimiento, de
una forma sistematica, quitar [as masca-
ras que normalmente utilizamos y dejara
la luz la fachada real.

Para ello, nosotras vamos a utilizar
la investigacion-accion existencial, ya
que es una metodologia que permite res-
ponder a ciertas inquietudes de caracter
particular: las inquietudes del propio ser
humano. Su particularidad consiste en ¢l
hecho de que el propio investigador es el
dueno de las mismas; convirtiéndose a la
vez, en investigador-investigado.

Consiste en un “cstudio clinico” de
cada una de nosotras que ha emergido a
través del proceso grupal, vivido desde
un plano de autoconocimiento, en la li-
nea de los psicologos humanistas como
Rogers, Maslow,...

Nuestro propésito es la autoforma-
cion como medio para llegar a una auto-
mejora y asi, a un cambio que afectara a
cada una de nosotras en nuestro entorno
relacional proximo. Para que esta inves-
tigacion se pueda llevar a cabo es im-
prescindible la implicacion de todas sus
componentes (Barbier, 1977).

Conestainvestigacidon-accion exis-
tencial, buscamos una nueva forma o
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clima de vivir. Para cllo, necesitamos
introducirnos en el campo de laaxiologia,
ver los valores que nos mueven y como
adquirir otros nuevos y ser coherentes
con ellos, para llegar a una realizacién
personal, dejando a un lado el vacio
existencial que encontramos en nuestra
sociedad y proyectandonos en un futuro
como personas verdaderamente libres.

Lainvestigacion-accion existencial
plantea la transformacidn del individuo
en tanto que actor social. Para ello, se
apoya en un proceso de investigacién
centrada en la propia existencia de los
individuos. Nuestro interés como inves-
tigadoras ¢s llegar a conocernos y eman-
ciparnos a través de la investigaciéon
introspectiva y la reflexion critica (Carr
y Kemmis, 1988).

Asi pues, partiremos de nuestro
autoconocimiento y a través de la meto-
dologia de investigacion-accion existen-
cial desarrollaremos un proceso
autoformativo. Para poder transformar
la realidad y actuar sobre ella es preciso
conocerla, por tanto, necesitamos cono-
cernos para mecjorarla o cambiarla
(Goyette y Lessard-Hebert, 1988). Ha-
cer este tipo de investigacion es “Apren-
dera Aprender”; cste aprendizaje provo-
card un cambio individual y estructural
que sera el medio para alcanzar un cam-
bio social.

Delainvestigacion-accion existen-
cial destacamos como més significativo
la necesidad de implicacidén, comunica-
cién e intercambio entre las investigado-
ras-investigadas, a lo largo de todo el
proceso. La técnica generadora de la que
se nutre este modelo de investigacion-
acciénesla“Historiade vida”. Enellase
revelalavidainterior de una persona, sus
luchas morales, sus éxitos y fracasos en

el esfuerzo por realizar su destino; a
través de ellos, se reflejan los hitos mas
importantes que configuran su persona-
lidad (Taylor y Bogdan, 1986).

3.1. Origen de la investigacion

Esta investigacidn surge al inicio
del curso en la asignatura de Pedagogia
Experimental II, cuyo objetivo era mtro-
ducirnos en las lineas de investigacion
cualitativas e investigacion-accién. Uno
de los trabajos del programa era llevara
cabo una investigacidn-accidn existen-
cial, por laque nosotras optamos. Asi fue
como nos introdujimos en una corriente
pocoutilizada porlos investigadores den-
tro del paradigma de investigacién-ac-
cion, pues se trata de un enfoque que
plantea problemas existenciales y endon-
de los sujetos son, a la vez, investigado-
res/as-investigados/as.

3.2. Marco ético

Nosotras, como informantes cla-
ves, hemos necesitado fijarnos desde el
principio un marco €tico, ya que nuestro
estudio se iba a basar en datos personales
de nuestra historia de vida. Para que
estos datos se pusieran en comun, fluye-
rany salieran a la luz Jo mas sinceramen-
te posible, dentro de un clima positivo,
nos propusimos respetar los siguientes
principios:

- Los datos personales que se dieran a
conocer al grupo serian confidenciales,

- Acordamos escuchar los datos intimos
sin juzgar y sin interrupciones, toman-
do una actitud comprensiva y abierta.

- Nos comprometimos a apoyarnos mu-
tuamente, ayudarnos a sobrellevar me-
jor clertos aspectos vitales que pudiean
crear en alguna de nosotras diversas
sensaciones negativas.
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- Enlainvestigacidn, los resultados obte-
nidos serian andénimos.

3.3. Identificacion del problema

i Qué ocurre cuando tienes que in-
vestigar y el problema no existe a priori?

Anteesta pregunta tuvimos que ate-
mizar en nuestras propias vidas. Cada
una de nosotras podiamos identificar fa-
cilmente un problema existencial indivi-
dual sobre el que investigar, pero era
necesario como grupo buscar un proble-
ma comun.

Enel proceso de seleccion de nues-
tro problema a investigar nos plantea-
mos que fuese a la vez investigable, lo
mas empiricamente posible, y lo sufi-
cientemente concreto como para poder
ser abordado de forma cientifica, y asi
conducir a una mejora o cambio.

El proceso seguido para delimitar
nuestro problema fue el siguiente:

1) Desarrollo de las historias de vida.

2) Anaélisis de contenido de las historias
de vida: sacar hitos.

3) Puesta en comun de los hitos.

4) Reflexion critica.

5) Enunciado del problema comin.

Los hitos son las etapas mas signi-
ficativas de nuestras vidas, son hechos
positivos 0 negativos que han marcado
nuestra existencia.

Tras el analisis sistematico de las
historias de vida vimos necesario
categorizar los hitos en tres momentos:
infancia, adolescencia y madurez.

Se realizd asi un diagnoéstico que
nos dio la vision de un mismo aspecto en
cada una de nosotras, llegando a sacar
hitos comunes.

Tras la puesta en comun de nues-
tros hitos nos cuestionamos muchos as-

pectos fundamentales de nuestra exis-
tencia, llegando asi a delimitar nuestro
problema de investigacion:

“Descubrir, para mejorar 0 cam-
biar, las relaciones discriminatorias que
vivimos por el hecho de ser mujeres e
influir de esta manera a que los que se
relacionan con nosotras cambien, a su
vez, la idea que tienen sobre la mujer y

. . - . 2
asi, mejorar nuestra calidad de vida”.

Tras la identificacion del problema
pasamos a realizar una segunda activi-
dad: la de reconocimiento y revision del
mismo y la de elaboracién de las hipote-
sis. Para validar las hip6tesis fue necesa-
rio volver aanalizar las historias de vidas
y aqui, surgieron nuevas categorias co-
munes: actitudes positivas o negativas,
valores positivos o negativos, sentimien-
tos, miedos, expectativas y cambios. Es
decir, como dice Elliott,

“Habra que revisar constante-
mente la idea general original du-
rante el proceso de investigacion-

accion”(Elliott, 1993:92)

Una vez avanzado el proceso,
centréndonos en la idea general anterior,
vimos claramente que nuestro problema
no era esencialmente discriminatorio,
puesto que esta discriminacién podia
vivirse de muy distintas formas, segliin tu
personalidad estuviera mas o menos for-
mada. Asi pues, descubrimos la necesi-
dad de acquirir un autoconocimiento para
mejorar o0 cambiar ciertas actitudes de
nuestras vidas y el enunciado del nuevo

“problema quedo de la siguiente manera:

“Descubrir las causas que nos im-
piden vivir plenamente como personas y
aceptarnos, tal cual somos, para actuar
coherentemente y emerger de los condi-
cionantes externos discriminatorios”.
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Volvimos a realizar el reconoci-
miento y revision de este nuevo proble-
ma dandolo por valido, aunque abierto a
futuras revisiones y modificaciones.

3.4. Hipotesis y objetivos de la in-
vestigacion

Nuestro problema se basaba en la
necesidad de un autoconocimiento para
mejorar o cambiar ciertas actitudes de
nuestras vidas, para ello elaboramos las
siguientes hipétesis:

1) Nopuedo actuar ante mi situacidn real
si no me conozco a mi misma. Por lo
tanto, tenemos que desarrollar el co-
nocimiento de nosotras mismas para
enfrentarnos a la realidad.

2) Si me conozco puedo potenciar lo
mejor de mi misma al cambiar las
actitudes ncgativas que me estan in-
fluyendo vy asi poder desarrollarme
plenamente como persona.

3) La mujer se orienta en una direccion
basicamente negativa (discriminato-
ria), pues no tiene un conocimiento de
si misma claro y una autoestima po-
tenciada. St mejoramos el conocimien-
to de nosotras mismas y potenciamos
nuestra autoestima, seremos capaces
de orientarnos y vivir plenamente rea-
lizadas.

La validacion de estas hipdtesis la
realizamos a través del consenso surgido
de reflexion critica grupal. Estas eran tan
vitales, que s6lo desde nosotras mismas
y desde nuestros intereses podriamos
darlas por validas.

Parahacerviable la consecucionde
estashipdtesisu objetivos generales crei-
mos conveniente plantear los siguientes
objetivos concretos, mas operativos, los
cuales nos llevarian a la mejora o cam-
bio.

1) Adquirir confianza y serenidad al ha-
blar de nuestros logros y fracasos para
mantener una relacion armoniosa con
nuestras vidas.

2) Desarrollar una actitud critica positi-
va para reconocer nuestros errores, ya
que nuestra autoestima no esté atadaa
una imagen de perfeccidn.

3) Reflexionar criticamente sobre lasac-
titudes que tenemos en relacion con
nosotras mismas y con los demas.

4) Ser capaz/capaces de comunicar al
grupo aquellos aspectos positivos y
negativos de mi/nosotras mismars.

5) Adquirir seguridad y confianza enmi/
nostras misma/s, a través de pensa-
mientos positivos sobre mis/nuestras
posibilidades de desarrollo personal.

6) Descubrir y reafirmar, a través del
grupo, cualidades en nosotras que, a
veces, no sabemos que tenemaos.

7) Contrastar criticamente las actitudes
que nos dicen que tenemos, con las
queE NOSotras Crecimos que poseemos.

8) Contrastar lo que yo/nosotras conoz-
co/conocemos de mi/nosotras misma/
s con lo que conocen los otros de mi/
nosotras.

3.5. Revision bibliografica

La revisién se fue realizando a lo
largo de todo el proceso, atendiendoalos
siguientes bloques:

- Investigaciones-acciones existenciales
realizadas.

- Metodologia de Investigacion-acion y

de investigacion-accion existencial.

Historias de vidas.

Autoconocimiento y crecimiento per-

sonal.

Técnicas de autoconocimiento.

I
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3.6. Instrumentos y recogida de da-
tos

Las técnicas seleccionadas fueron

las siguientes:

l)

2

~—

Las historias de vida.

Con las historias de vida, nosotras
identificamos las etapas y los periodos
criticos (hitos) que daban forma, tras
su reflexion, a un crecimiento del co-
nocimiento sobre nosotras mismas.
Al igual que Taylor y Bogdan(1986),
consideramos la historia de vida como
unaentrevistaen profundidad que cada
una de nosotras autorrealizaba con el
fin de analizarla introspectivamente y
comunicarla al grupo.

Ventana de Johari.

El autoconocimiento era para noso-
tras el instrumento mas importante
para conseguir un automejoramiento.
Pero este automejoramiento se desa-
rollaba, a través de la comunicacion
grupal.

A través de la Ventana de Johari, se
introdujo una vision nueva, ademas de
lamejora del autoconocimiento, y era,
como nos veian los demas. En nuestro
caso, las demas integrantes del grupo.
Sacamos a la luz el conocimiento que
teniamos cada una de nosotras mis-
mas y lo completamos con lo que el
resto de las integrantes del grupo nos
aportaba en este momento. Es decir,
recogimos informaciéon de cada una
de nosotras, a partir del conocimiento
que las otras tres integrantes del grupo
tenian sobre la cuarta integrante y, asi
sucesivamente.

Entrevistas no estandarizadas.

Este modelo de entrevistas de caracter
informal fueron realizadas a la fami-
lia, amigos/as y compafieros/as de tra-

bajo. Era el mas adecuado para nues-
tro estudio por laestrecharelacién que
existia entre las entrevistadoras y los
entrevistados/as, ya que éstos/as per-
tenecian a nuestro entorno proximo 'y,
por la tematica tan personal de la que
trataba la entrevista.
No elaboramos unos interrogantes pre-
vios, sino que dejamos hablar libre-
mente al informante, aunque sinos plan-
teamos unos criterios generales que in-
tercalamos en la conversacion.
Los informantes fucron seleccionados
a través de los siguientes criterios:
- Existencia de lazos afectivos.
- Comparten con nosotras gran parte del
tiempo del dia
- Tienen informacion y capacidad para
dar una vision real.

4) Grabaciones.
realizamos alrededor de 14 grabacio-
nes por cada investigadora/investiga-
da, utilizando éstas para registrar al-
gunas sesiones y las entrevistas no
estructuradas. Estas grabaciones fue-
ron transcritas en unas series de pues-
tas en comun del grupo.

5) Entrevistas estructuradas.
Las entrevistas estructuradas las utili-
zamos para comprobar y validar cier-
tos datos finales.

3.7. Guia de accion

A partir de la validacién de los
objetivos pasamos a estructurar un plan
general de accidon. Para llegar a ver cdmo
nos conocemos y como nos conocen 1os
demas en este momento, utilizamos las
siguientes técnicas:

- La Ventana de Johari.

- Las entrevistas grabadas no estructura-
das que se hicieron en los contextos:
familiar; laboral y social (amigos).
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Para la recogida de datos tuvimos
en cuenta las categorias que ya teniamos
establecidas: actitudes positivas o nega-
tivas, valores positivos o negativos, sen-
timientos, miedos, expectativas y
cambios.

3.8. Analisis de datos

El analisis de los datos se llevo a
cabo a lo largo de todo el proceso. Este
estaba determinado por las “unidades de
analisis” o categorias que surgieron en €l
analisis de contenido de las Historias de
vida. Estas unidades nos ayudaron a tener
los datos mas manejables a la hora de
contrastarlos.

Nuestro anélisis de datos fue cuali-
tativo. Para no quedarnos en la mera des-
cripcién de los datos, pasamos a interpre-
tarlos. Tuvimos claro que esta interpreta-
cion de los datos partia de una visién
subjetiva del grupo de investigadoras-
investigadas, pero la metodologia lo re-
queria. Con la triangulacion de los datos,
la posible subjetividad fue neutralizada.

Como procedimiento de analisis,
nosotras hemos utilizamos el analisis de
contenido descrito por Goetz y LeCompte
(1988). Para comparar y contrastar los
datos obtenidos utilizamos la triangula-
c16n multiple como método para estable-
cer conclusiones partiendo de diversas
perspectivas.

La triangulacion se dio en esta
nvestigacion a través de:

1) Triangulacidn de datos personales:
En la Ventana de Johari, tres miem-
bros del grupo dan su punto de vista
sobre otro miembro, en relacidn a las
categorias anteriormente prefijadas.

2) Triangulacion de datos espaciales:
En las entrevistas, los cuatro miem-
bros del grupo obtuvieron datos de

tres ambientes: familiar, social (amis-
tades) y laboral.

3) Triangulacién de técnicas metodolo-
gicas:
Se contrastaron a través de esta trian-
gulacion los datos obtenidos en las
técnicas siguientes:
- Historias de vida
- Ventana de Johari
- Entrevistas no estructuradas

4) Triangulacion entre investigadoras:
Cadaunade nosotras expuso su propia
perspectiva para llegar a determinar
las relaciones que se daban entre las
categorias de andlisis, a través de las
triangulaciones anteriores. Todos los
datos obtenidos fueron comparados y
contrastados por las cuatro investiga-
doras. Este tipo de triangulacion fuecl
que se realizo constantemente durante
todo el proceso.

3.9. Proceso de analisis de datos

Segln Taylor y Bogdan, todos los
investigadores desarrollan sus propios
modos de analizar los datos cualitativos.
En nuestro enfoque, que se orientd hacia
el desarrollo de una comprension en pro-
fundidad de los escenarios o personas
que se estudiaron, también buscamos
formulas propias de analisis.

En primer lugar, partimos de las
historias de vida de cada una de las miem-
bros del grupo como primer instrumento
sobre el que rescatar informacion. Con-
sideramos esta técnica como la madre
generadora de todo el proceso. A partir
de éstas hicimos un analisis de contenido
del cual surgieron los hitos mas relevan-
tes de cada una de nosotras, los cuales
pusimos en comun para obtener hitos
comunes, de los que surgid el primer
problema de investigacidn.
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Esta primera ordenacion se hizo en
base a tres categorias: infancia, juventud
y madurez.

El proceso nos llevo a la necesidad
de volver a clasificar los hitos comunes.
De este nuevo analisis surgieron otras
categorias centradas en el campo de la
axiologia, que se repetian constantemen-
te en las etapas de vida en las que habia-
mos categorizado los datos anteriormen-
te. Estas categorias eran comunes a todos
los miembros del grupo, fuercn las si-
gulentes: actitudes positivas o negativas,
valores positivos o negativos, sentimien-
tos, miedos superados y no superados,
expectativas y cambios realizados y que
debemos realizar.

Estas unidades de anélisis gutaron
larecogida de datos y el andlisis de los
MISMOs.

Elanalisis de datos de cada historia
de vida quedo registrado en una repre-
sentacion grafica, (Fichan® 1)'.

Nuestro interés en estos momen-
tos, teniendo en cuenta los objetivos plan-
teados para la mejora o cambio, era con-
trastar las 1deas previas que teniamos ya
categorizadas de las historias de vida,
con los datos que nos dieran el resto de
losinformantes claves, teniendo en cuenta
las mismas categorias. La finalidad de
esta contrastacion seria buscar coinci-
dencias, aspectos nuevos y aspectos no
coincidentes.

Con la Ventana de Johari recogi-
mos datos de tres integrantes del grupo
de investigacion, sobre la cuarta inte-
grante v asi sucesivamente. Los datos
recogidos fueron analizados en grupo
teniendo en cuenta las categorias delimi-
tadas en las historias de vida.

! Nota: ver fichas 1,2,3 y 4 en anexos

Al contrastar los datos que aporta-
bamos cada una de nosotras sobre una
miembro del grupo, sacamos aspectos
coincidentes, no coincidentes y nuevos.
Estos datos quedaron representados gra-
ficamente (Ficha n® 2).

Para hacer el anélisis de contenido
de los datos de las entrevistas grabadas
no estructuradas, realizadas en tres am-
bitos distintos: familiar, laboral y amis-
tades; primero, hicimos un analisis de
contenido de los datos de la transcrip-
cion de las entrevistas de cada una de las
miembros del grupo, sistematizandolos
a nivel grupal en una ficha individual.
Asi surgieron tres fichas individuales,
una por parte de cada dmbito.

Posteriormente, se pusieron en co-
mun estas tres fichas individuales y se
concretizaron en una, con la que se con-
trastaron los datos obtenidos en los dis-
tintos contextos y sacamos datos coinci-
dentes, no coincidentes y nuevos. Estos
quedaron registrados en (Ficha n°® 3).
Teniamos una visién de nosotras desde
tres perspectivas distintas.

A continuacién procedimos a con-
trastar las tres fichas, que teniamos a
nivel individual: historias de vida, Ven-
tana de Johari y entrevistas grabadas no
estructuradas, triangulando para sacar:

- Datos nuevos agregados a nuestro cono-
cimiento

- Datos coincidentes

- Datos no coincidentes.

Es decir, vimos las semejanzas, las
diferencias y aspectos nuevos que los
datos aportaban sobre cada una de noso-
tras contrastando, lo que ella pensaba de
si misma y lo que el grupo pensaba de
ella (Ventana de Johari), con lo que las
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personas seleccionadas para las entre-
vistas opinaban sobre dicha persona. Con
esto elaboramos la (Ficha n®4).

A través de la reflexion critica gru-
pal dedujimos que el aspecto coincidente
era, el conocimiento personal real sobre
nosotras mismas. Sin embargo, los aspec-
tosnuevos y no coincidentes no podiamos
integrarlos en este conocimiento perso-
nal.

Para comprobar la validez de estos
datos, vimos necesario volver a entrevis-
tara los informantes claves, que conside-
ramos necesarios y, posteriormente, rea-
lizaruna sesion de reflexion critica grupal
sobre los datos aportados, contrastando-
los con los ya existentes.

Al contrastar los datos surgidos de
estas nuevas entrevistas, ya mas
estructuradas, a través de la reflexion
critica grupal, surgi6é una nueva clasifi-
cacion de los datos (nuevos, no coinci-
dentes) de cada una de nosotras. Asi,
cada una tuvo que aceptar aspectos que
el grupo determiné que eran coinciden-
tes y agregarlos a suconocimiento perso-
nal real, los datos que volvian a ser no
coincidentes eran rechazados definitiva-
mente, pues pensabamos que eran pro-
ducto de una imagen distorsionada que
en algunos aspectos tenian de nosotras.

3.10. Conclusiones

El grupo llegd a las siguientes con-
clusiones:

- El grupo investigador pas6 por distin-
tos momentos: un primer momento de
indagacion para ladelimitacién del pro-
blema, unido a expectativas, dudas...
Un segundo momento, de dialéctica o
reflex16n critica constructiva, de con-
senso, unido a conflictos, satisfaccio-

nes, angustias, miedos... Y por ultimo,
dentro del andlisis, destaco el aspecto
formativo como pieza clave del proce-
s0, tanto individual como grupal, quese
vivi6 en los distintos momentos.

La elaboracion de las historias de vida
supusicron una primera apertura, a nivel
individual, al tener que desarrollar una
reflexion critica sobre el pasado. Cada
una de nosotras tomo conciencia de he-
chos de su vida, no explicitos, determi-
nantes de su personalidad hoy en dia.
Cada integrante del grupo adquirio una
comprension y conocimiento sobre su
situacidn y necesidades de mejora y
cambio.

El trabajo en base al didlogo y a com-
partir experiencias fue promoviendo,
ya en nosotras mismas, una conclencia-
ciony, a la vez, una satisfaccion perso-
nal, e incluso, un cambio o mejora de
cada una, que supuso confiar a las de-
mas las intimidades de su vida, analizar
la propia vida, etc.

Se fueron generando cambios, sobre
todo, de actitudes, que hacen referencia
a un “nuevo modo de hacer’, a un
talante democratico y a un sentimiento
de comunidad dentro del grupo.
Desde el primer momento sabiamos
que el tema de investigacion iba a pro-
vocar en nosotras fuertes procesos, tan-
to a nivel académico, como a nivel
personal y grupal. Fue un proceso de
tensiéon constante.

El feed-back existente dentro del grupo
fue cambiando conforme se 1ba produ-
ciendo el cambio personal.

Este proceso de investigacion fue ensi
un proceso de aprendizaje, nos enrique-
cié y formd como personas en dos di-
mensiones: a nivel individual y a nivel
grupal.
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- La autoformacion que se genero, a tra-
vés de este proceso de investigacion, en
cada una de nosotras, fue progresiva.
Partiendo de los hitos comunes rele-
vantes en nuestras vidas, esta autofor-
macion fue creciendo a través de la
autocritica y reflexion grupal, adqui-
riendo nuevos conocimientos.
Cuando cada una de nosotras confron-
tamos nuestra aportacion interna con
las aportaciones externas (de los miem-
bros del grupo y de los entrevistados de
nuestro entorno familiar, laboral y de
amistades), aparecieron valores coinci-
dentes que nos reafirmaron en nuesira
identidad. También aparecieron otros
nuevos (positivos en su mayoria), que
nos enriquecieron, creando una mayor
valoracion de nuestra persona; asi como
otros valores que, aunque eran “negati-
vos~, los aceptamos conscientemente
por considerarlos parte de nosotras. Y
por tltimo, surgieron otros (nuevos, no
coincidentes), que nos crearon un des-
equilibrio, que nos hizo reflexionar
criticamente sobre ellos para integrar-
los o rechazarlos y llegar a un nuevo
equilibrio e identidad personal mas re-
afirmada.
Esta nueva identidad hacia referencia a
sernosotras mismas, aceptando nuestro
pasado como soporte de nuestra cons-
truccidon personal, nuestro presente,
como la oportunidad que estdbamos
viviendo, y nuestro futuro, como po-
tencial de lo que queriamos ser. Es
decir, descubrimos que, convertirnos
en nosotras mismas y ser libres, es un
proceso para toda la vida.
- Todavia no hemos llegado a destino,
pero no estamos donde estdbamos.

Hemos comenzado a hacer la carta
de nuestro propio rumbo y a tomar nues-

tras proplas decisiones para poder ser
auténticamente quienes realmente somos.

- Para finalizar pensamos que,

“en toda investigacion hay una
parte, la mayor, que nunca sale a la
luz y solo se alcanza a ver su parte
superior, que constituye una porcion

bastante equivoca del trabajo”.
(Rogers, 1986:120)

3.11. Limitaciones

Somos cuatro mujeres que en esta
investigacion tuvimos un doble rol: ser
investigadoras e investigadas.

El problema principal ante el que
nos enfrentamos era, valga la redundan-
cia, no tener un problema sobre el que
investigar. Esto implicé que una gran
parte del tiempo dedicado a este estudio,
fuera investigar sobre la idea comun de
que queriamos mejorar o cambiar.

Porotro lado, al sernuestraprimera
practica investigativa y al ser un modelo
deinvestigacion-accion existencial poco
usado y teorizado, nos crcd bastantes
dificultades:

- El grupo no era consciente del proceso
de implicacidén que la investigacion-
accion existencial suponia.

- Se necesitaron muchas horas para
poderlo llevar a cabo.

- Faltaba bibliografia de investigaciones
de investigacion-accion existencial.

- Nos encontramos con la inexperiencia
de las componentes del grupo como
investigadoras.

- La orientadora-acompaifante-directora
del proyecto (Isabel Lopez Goérriz) fue
imprescindible en el proceso.
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ANEXOS
FICHA N° 1 “HISTORIAS DE VIDAS”
NOMBRE:
ACTITUDES | VALORES | MIEDOS SENTIM. EXPECTA. |CAMBIOS
INFANCIA
JUVENTUD
MADUREZ
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FICHA N° 2 “VENTANA DE JOHARI”
NOMBRE:

ACTITUDES | VALORES | MIEDOS SENTIM. EXPECTA. | CAMBIOS

RAQUEL

BELEN

ESTRELLA
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NOMBRE:

FICHA N°3FICHA N° 2 “VENTANA DE JOHARI”

ACTITUDES

VALORES

MIEDOS

SENTIM.

EXPECTA.

CAMBIOS

INFANCIA

JUVENTUD

MADUREZ
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FICHA N° 4 “TECNICAS”

NOMBRE:
ACTITUDES | VALORES | MIEDOS | SENTIM. | EXPECTA. | CAMBIOS
H* DE VIDA
V. JOHARI
ENTREVISTAS
| |
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