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LA EDUCACION CIVICA EN CATALUNA
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Aunque el Prof. José A. Jordan, en
su articulo de indole epistemoldgica y
conceptual, ha hecho un gran esfuerzo
por definir y describir la “Educacién Ci-
vica”, esconveniente delimitar las fronte-
ras de esta colaboracién, en la que abor-
damos el tema “Civismoy Urbanidad” en
la educacién no formal de Catalufia.

Civismo, en nuestro parecer, es el
resultado de las conductas sociales, que
tienen contenido abiertamente referido a
la Civitas, con explicita exclusién de la
vertiente politica, empresarial y sindical,
que desbordan, en sentido estricto, todo
aquello que atafie a la llamada “Sociedad
Civil”. Lo civico no aspira ni ostenta
poder; es desinteresado, por mds que la
participacion en el bienestar de la “ciu-
dad” sea condicién necesaria. Lo civico
da mds que recibe y, en caso alguno,
espera retribucién econdmica.

La Ciudad, en la cultura romana,
fue entendida como el colectivo humano
(“Coetus hominum, quae civitates
appellantur”); o como el conjunto de per-
sonas que, también en la cultura romana,
vivian al amparo del derecho de ciudada-
nfa romana.

El“Civismo” y la “Ciudad” signifi-
can hoy el buen hacer y/o la comunidad
constituida en consonancia con las leyes
vigentes en cada Estado, o en cada nacio-
nalidad o en cadaregién. En este sentido,
cada Municipio, Villa o Poblacién son
“Ciudad”.

Urbanidad significa las “buenas
maneras” en las interrelaciones humanas.
En Cicerdn, urbanus se tradujo por “cor-
tés”y “educado”, aunque también denotd
todo lo referido a la “Ciudad de Roma”,
porque era la ciudad por autonomasia.
Urbanidad, etimolégicamente proviene
de Urbs-Urbis, que era una “poblacién
rodeada por murallas”, como podemos
comprobarlo aln en ciudades antiguas
espafiolas con vestigios arquitecténicos
romanos. Y, a su vez, Urbs-Urbis venia
de Orbis-Orbis, ciudad amurallada y de
forma circular.

En el contexto catalan, al que se
limitan estas pdginas, se han aceptado
estos significados de “Civismo” y de
“Urbanidad”.

“La Comisién (redactora de la obra
“Civismo y Urbanidad)... comenzé plan-
teando distintas consideraciones genera-
les sobre la concepcién del civismo y
urbanidad que debian impulsarse, as{
como sobre el cardcter que, a tal fin,
deberfa tener el texto. Por una parte, se
pretendia conseguir la profundidad de
conviccidn propiade laeducacién civica,
y porotra, llegarala precisién de compor-
tamientos de buena educacién, de corte-
sfa, vinculados tradicionalmente al con-
cepto de wurbanidad * (Ajuntament de
Barcelona: 1993).

Es, en parte, verdad que no puede
excluirse del “Civismo” el comportamento
politico, el empresarial o el sindical, pero
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son formas tan diferenciadas y tan especi-
ficas en la cultura presente, que suelen
recibir consideracién aparte.

Dejemos aun lado, por razones aca-
démicas, esas obligaciones ciudadanas y
ciftdmonos a lo estrictamente “civil”,
aquello de lo que tan necesitada estd nues-
tra sociedad, segtin el decir de los propios
politicos.

Otrarestriccién, en estas paginas, es
lo piiblico/privado. E1Civismoy la Urba-
nidad no es patrimonio de los poderes
publicos y son muchos los sectores inci-
dentes. Pero superaria las posibilidades
de esta vision panordmica la pretensién
de recoger tanto el &mbito de lo piblico
como de lo privado. Prefiero, en este
momento, atender tinicamente al impulso
que las instituciones piiblicas imprimen,
en Catalufia, a la educacién civica, en el
bien entendido de que la Generalitat no
regatea esfuerzos por integrar en las acti-
vidades educativas de toda indole a las
muchas instituciones privadas que han
existido y existen en Catalufia. Asi se
reconoce en el predmbulo de la Llei de
Serveis Socials (DOG: 2-01-86).

Finalmente, insistir en que contem-
plamos sélo la educacion civica no for-
mal; es decir, la que se hace fuera de la
escuela y de la familia.

INSTITUCIONES DE LA GENE-
RALITAT, PRO EDUCACION
CIVICA

1) Principios rectores de la politica
civico-educativa. Las fuentes catalanas,
de las que pueden deducirse cudles son
estos principios, son:

a) La Constitucion Espafiola de 1978,
principalmente en su Titulo Primero,
en el que se determinan cudles son los

derechos y deberes fundamentales de
los ciudadanos; a nuestro propdsito
interesan los Arts. 39, 48,49y 50. Tan
es asi, que la Generalitat ha publicado
un libro divulgador sobre “Drets i
Deures” (Derechos y Deberes).

b) En 1979, en publico referendum, el
pueblo catalan vet6 el Estatut de auto-
nomia, por la via asignada constitu-
cionalmente a las tres autonomfas his-
téricas, con lengua propia: Galicia,
Pais Vasco y Generalitat de Catalufia.
Dicho Estatut, también en su Titulo
Primero, enumera las competecias que
se otorgan a la Generalitat. Muchas de
esas competencias han sido ya traspa-
sadas, aunque quedan atin temas sin
consensuar y sin repasar. En el Art. 9°
hay apartados que afectan al ambito de
la educacidn civica:

“Articulo 9. - La Generalitat de
Catalunya t€ competéncia exclussiva so-
bre les materies segiients:... 4) Cultura... ;
12) Turisme...;26) Joventut... ; 29) Esport
iLleure... ; 31) Espectacles... ; 32) Casi-
nos, jocs 1 apostes, amb exclussié de les
Apostes Miitues Esportivo-Benefiques”.

¢) La Llei de Serveis Socials (DOG: 2.
01. 86), porque laeducacién civica, en
Catalufia, cunado es educacién no for-
mal, depende de una Direccion Gene-
ral, dentro del Departamento de Bien-
estar Social, que coordina el Civismo
y la Urbanidad.

De estas fuentes legales deducimos
los principios rectores de la politica civi-
co-educativa de las Instituciones de la
Generalitat:

- Participacion. Queda recogido en la
“Lleide Serveis Socials”: “Els poders
publics han de promoure la participacié
demmocratica dels ciutadans en la
programacid 1 el control dels serveis
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socials” (Art. 3, ). Se reitera constan-

temente, por ejemplo, cuando la Di-

reccién General de Accién Civica or-

ganiza cursillos, como “instrumento

para promover la participacién... y

como elemento integrador de la vida

asociativa de los barrios” (Documen-
to privado de la Direcci6 General

d’ Accié Civica). O cuando se dice los

Casals Civics tienen por objeto, en

general, la promocion de la participa-

cién de los ciudadanos en las tareas
comunitarias.

La participacién, en la prictica, se

realiza mediante el Asociacionismo y

el Voluntariado, instituciones y enti-

dades muy cuidadas en Catalufia, como
quedard manifiesto en estas paginas.

Ocio y tiempo libre. Es un derecho y

un deber fundamental reconocido en

laConstitucién Espafiolay en el Estatut
cataldn. Tres formas de educacién ci-
vica son aquellas que vehiculan el
ocio y el tiempo libre, tales juegos, las
ludotecas y las bibliotecas. Para for-
mar a los dirigentes del ocio y del

tiempo libre, la Generalitat, en 1987

renové la normativa que determina las

condiciones que han de cumplir los

Centros, que imparten cursos de Peda-

gogia del Tiempo Libre, auténticos

precursores del nuevo titulo “Diplo-
mado en Educacion Social”.

- Solidaridad. Difusamente podria en-
contrarse en la legislacién y en los
Estatutos de entidades pro educacién
civica. La Direcci6é General d’ Accid
Civicahaorganizado campafiaafavor
de los necesitados de Bosnia, a favor
de la integracién de los inmigrantes,
afavor del europefsmo y de la Unién
Europea...

- Prosocialidad. Socialidad, en riguro-

sa interpretacion, es el producto de la
socializacién o proceso de educacion
social. La Direccié General d’Acci6
Civica, consciente de estas precisio-
nes epistemoldgicas, organiza activi-
dades que “dinamicen la sociedad ci-
vil de Catalufia”, tales como concur-
sos “Pro-socialitat, esportiolimpisme”
o0 los programas de “relacién-integra-
cién-motivacion”.

- Ecologisme. Es un sentimiento y una

conviccién. El medio ambiente ha de
estar en el centro de muchas activida-
desy tareas comunitarias, que inducen
acuidarloy amejorarlo. La Generalitat
estd en esa Orbita. Y civicamente se
traduce en la “celebracién solemne
del dia del arbol”, en la entrega de
“boligrafos ecolégicos” y en una pu-
blicacion titulada “El meu jardi”.

2) Direccio General d’Accié Civi-
ca. Es una de las Direcciones Generales,
como queda indicado, del Departamento
de Benestar Social; la finalidad de esta
Direccidn es “promover el comportamien-
to civico de los ciudadanos, como tam-
bién colaborar en trabajos de cardcter
civico con todas las entidades o asocia-
ciones dedicadas a la participacién, infor-
macién y orientacién al ciudadano sobre
los servicios, las prestaciones y las actua-
ciones ge llevan a término el gobierno de
la Generalitat, especialmente los referi-
dos al Departamento de Bienestar Social;
asimismo, desplega tareas de dinamiza-
ciéncivicay ciudadana, gestiona y trami-
ta los recursos del mencionado Departa-
mento y de otros” (Documento privado
de la Direccié General d’ Acci6 Civica).

Cabe destacar en este manifiesto de
finalidades del comportamiento civico, la
participacidn, la colaboracién con entida-
des y asociaciones, la dinamizacion de la
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sociedad civil, las tareas de informacién y
la orientacién sobre los servicios y las
prestaciones.

3) Institut Catala de Voluntariat
(INCAVOL). El voluntariado es la mane-
ra més habitual de participacién ciudada-
na, en pro de los necesitados. Son mas de
300 las diversas Asociaciones de volun-
tarios confederadas en Catalufia; el Institut
Catala de Voluntariat coordina, desde su
fundacién (13 diciembre de 1991: DOG:
30/12/91), todas las actividades del tejido
social de voluntariado. A pesar de todo,
en ocasiones, no existe la unién deseable,
porque el Asociacionismo, de viejay glo-
riosa historia en Catalufia, habia campado
a su suerte y talante, sin dejarse someter,
porque el sometimiento cercena origina-
lidad, espontaneidad y creatividad.

El voluntariado es el brazo ejecutor
de muchos de los servicios sociales y de
las iniciativas ciudadanas, porque canali-
za la participacién de cuantos entregan
solidariamente parte de su tiempo a la
loable causa de erradicar la miseria, la
pobreza, la soledad y el abandono.

4) Centros Civicos. No son institu-
ciones tipicas o exclusivamente catala-
nas; existen por doquier, porque la misma
Ley de Régimen Local, del Estado Espa-
fiol (1985), sugiere su creacién. Los Cen-
tros Civicos cumplen, por su propia natu-
raleza, lamisién de contribuir aladescen-
tralizacién de los macromunicipios, al
potenciar a Distritos y Barrios, conce-
diéndoles laposibilidad de autoprogramar
actividades socioculturales y de llevarlas
a la practica.

Los centros Civicos tienen, entre su
objetivos, la consecucién de las legitimas
aspiraciones de los nuevos tipos de ciu-
dad surgidos en la postindustrializacion,

en la conviccién de que las ciudades,
como los seres humanos, jamis estdn
terminadas, siempre son proyecto. Lo atin
no logrado estimula las iniciativas e ilusio-
naalos ciudadanos paraluchar porembe-
llecer més y perfeccionar, sies posible, el
lugar donde viven. Los Centros Civicos
favorecen estas ilusiones, porque secun-
dan el desarrollo sociocultural, la promo-
cion de la vida asociativa y la participa-
cién ciudadana en la vida comunitaria.

Algunas investigaciones hechas en
Europa constatan cambios en las ciuda-
des de la postmodernidad; mds audn, se
habla de nuevos tipos de ciudad: la
Tecndpolis o ciudad de las nuevas tecno-
logias informativas; la Bidpolis o ciudad
liberadorade coacciones elementales, que
entorpecen la satisfaccion de necesidades
corporales y la recta distribucién de los
alimentos; la Ecépolis o ciudad protecto-
ra del medio ambiente y de la naturaleza,
que revaloriza la artesania y la cultura
tradicional; la Contactdpolis o ciudad que
facilitalos contactos interpersonales, “cara
acara”;laPrivacipolis ociudad permisiva
del anonimato, la intimidad, la identidad
particular y la tolerancia.

Los Centros Civicos, que gocen de
vitalidad, estardn atentos al rumbo que el
Distrito ¢ ciudad donde estén radicados
marque, a fin de acomodarse a los cam-
bios sociales y de contribuir a la resolu-
cién de conflictos que lleva consigo la
innovacién.

5)Los “Casals Civics”. Son institu-
ciones pro educacion civica, promovidas
directamente por la Direccié General
d’ Acci6 Civica, en barrios nuevos, para
impulsar el desarrollo social, cultural,
deportivo y de empleo racional del tiem-
po libre, a través de las actividades ciuda-
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danas. Los objetivos, similares a los de

Jos Centros Civicos, son: integracién de

Jos barrios; creacién y fortalecimiento de

]a vida asociativa y potenciacién del con-

sumo cultural en torno a tres ejes de

planificacién:

- Programas para los diferentes Casals
Civics, disefiados y gestionados por la
Direccié General d’ Acci6 Civica.

- Programas y actividades nacidos de la
iniciativa de las entidades de los ba-
rrios, realizados con la colaboracién
del Casal Civic, en virtud de conve-
nios con entidades.

- Programas y actividades gestionadas
desde el propio Casal Civic, mediante
una gran variedad de talleres.

6) Los “Casals de Gent Gran”. El
Plan completo comprende 22 Programas,
agrupados en tres bloques:

- Programas de relacién-integracion-
motivacion.

- Programas de atencién individuali-
zada.

- Programas de rehabilitacién-preven-
cién.

7) El Asociacionismo.Prescindimos,
por los motivos ya indicados, del
Asociacionismo politico, patronal, sindi-
cal o netamente religioso. Reducimos
nuestro interés al Asociacionismo civil:
Asociaciones de Vecinos, Asociaciones
de Padres de Alumnos, Asociaciones
Deportivas, Casinos, Casas Regionales,
Fundaciones culturales...

El Asociacionismo estd muy arrai-
gado en Catalufia, siendo pioneros las
Parroquias, los grupos de teatro, las Cora-
les, el excursionismo, etc. Podrian ana-
dirse el Asociacionismo Profesional (Co-
legios Profesionales, Gremios), el
Asociacionismo en pro de la Justicia, la

Paz y los Derechos Humanos y el
Asociacionismo de Compatriotas.

INSTITUCIONES DE LA CIU-
DAD DE BARCELONA, PRO
EDUCACION CIVICA

1) Principios rectores de la politica
civicoeducativa de Barcelona. Las fuen-
tes de esta politica civicoeducativa son,
de nuevo, como en el caso de la
Generalitat, la Constitucién Espafiola de
1978, el Estatut, lalLleide Serveis Socials,
laLey de Régimen Local -su C. IlI regula
las “competencias” de los Ayuntamien-
tos-, las Leyes del Parlament de Cataluifia,
los Decretos municipales, las Ordenan-
zas y los Bandos de la Alcaldia.

La Ley de Régimen Local, en su
Art.28 esbéasico paralaaccidn civicoedu-
cativa de los Municipios:

Los Municipios pueden realizar ac-
tividades complementarias de las propias
de las otras Administraciones publicas y,
en particular, las relativas a la educacion,
la cultura, la promocién de la mujer, la
vivienda, la sanidad y la proteccién del
medio ambiente”.

La ciudad de Barcelona esta dividi-
da en 10 Distritos, los cuales canalizan la
mayor parte de la educacién civica; asi se
ordené el 10 de junio de 1987: Ciutat
Vella, L’Eixample, Sants-Monjuic, Les
Corts, Sarria-Sant Gervasi, Gracia, Horta-
Guinard6, Nou Barris, Sant Andreu y
Sant Marti.

Dos son las Concejalias promotoras
de iniciativas de educacién civica: La
Concejalia de Educacién y Cultura; y la
Concejalia de Asuntos Sociales. La pri-
mera ha editado un documento, que seréd
el principal soporte en la ltima parte del

Toeind
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articulo (Ajuntament de Barcelona: 1993).

Los principios rectores de la politi-
ca civicoeducativa de la ciudad de Barce-
lonano pueden diferir sustancialmente de
los de la Generalitat de Cataluifia; pero no
tienen su peculiaridad y, sobre todo, estdn
plasmados en normativas y publicacio-
nes del Ayuntamiento. Su politica muni-
cipal estd recogida en el libro Civismo y
Urbanidad (1993), del que se deduce, sin
forzar el texto, cudl es su pensamiento
sobre la educacién civica.

- Participacion. En el C. 5° -”Educa-
ci6én y Cultura”- se explicita este prin-
cipio bdsico, al apoyar la “participa-
cién de padres y madres, maestros y
alumnos en la gestién de cada escuela
y en la planificacién de la educacién”
(p. 97). En el C. ° -”Gobierno de la
ciudad”- se establece que “la partici-
pacién de los ciudadanos en el gobier-
no de la ciudad es la propia de la
democracia”, tal y como prescriben
las “Normas reguladoras de la organi-
zacion de los Distritos y de la partici-
pacion ciudadana” (p. 154); y se afir-
ma que “la ciudad avanza con el es-
fuerzo de todos; la ciudad la hacen los
ciudadanos” (p. 154).

La via ordinaria de la participacién
delasociedad civilenel bienestar piiblico
es el asociacionismo, al que se consagra
el C. 7° -”Barcelona somos todos”-, por-
que asocidndose se “practica la democra-
ciaen la gestién y se respeta la opinién y
la forma de ser de todos los asociados”, y
porque “la ciudad es més viva y maés
solidaria cuantas mds asociaciones y mds
diversas existan en ella”, tal y como ex-
presamente se reconoce, al aludir a las
siete formas principales de asociarse (pp.
131-135).

Y el asociacionismo, a su vez, pre-
cisa del voluntariado, que es “la partici-
paciénactivaenlademocracia” y el modo
de “participar en la programacién vy la
toma de decisiones por parte de la Admi-
nistracién relativas a la ayuda a los de-
mas” (pp. 131).

- El barcelonés tipico. Ha de ser tole-
rante, contribuyendo con “un trato
respetuoso, ejemplar y educativo frente
a los nifios, jévenes y adultos en
general”(p. 97). Ha de ser ciudadano
del mundo, tal y como se ha compro-
metido el Ayuntamiento, al firmar en
1990 la Carta de las Ciudades educa-
doras, en la que se elogia el “didlogo
y la razén, al transmitir las opiniones
propias..., sindogmatismos ni imposi-
ciones” (p. 97-98). El didlogo
institucional internacional lo practica
Barcelona hermanéndose con otras ciu-
dades de todo el mundo e impulsando
el movimiento de las eurociudades y
acogiendo a cuantas personas de pro-
cedencia muy diversa acuden a ella y
seencuentran como en su casa(p. 190-
191).Hadeser pacificoy libre, porque
“Barcelona es una ciudad de paz y
libertad” (c. 10°); “ser ciudadano de
Barcelona permite colaborar en la eli-
minacién de las fronteras de todo tipo,
sentirse también ciudadano de cual-
quier otra ciudad, considerar los pro-
blemas de los demds como propios y
ser solidarios con todo el mundo” (p.
192).

- Solidaridad. La solidaridad es la pri-
mera norma de convivencia ciudada-
na en el trato con las personas, en la
ayuda entre los vecinos, en la elimina-
cién de las barreras arquitectdnicas,
para facilitar el acceso de disminui-
dos, nifios ancianos a viviendas y edi-
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ficios ptblicos, y enel apoyo al Ayun-
tamiento para que la “ciudad sea la
casa de todos” (pp. 11-26). Un 4mbito
singularmente sensible a la conducta
solidaria es el trabajo, en el que las
relaciones personales “deben guiarse
por la honestidad, Ia correccidn, el
respeto, el espiritu de equipo, la soli-
daridad y la amistad”; Barcelona ha
creado un Consejo Social y Econémi-
co, para luchar afavor del empleo y en
contrade laplagadel paro (pp. 45-60).
A lasolidaridad, como virtud civica
y social estd dedicado todo el C. 6°; en él
se defienden la “comprension, la toleran-
cia y la solidaridad como ayuda para
prevenir los conflictos e incluso resolver-
los” y se pide a los ciudadanos su colabo-
racién paraeliminar lainseguridad ciuda-
dana y la delincuencia. (pp. 99-115).

- Ecologismo. La defensa de la natura-
leza, de los espacios y del medio am-
biente alientan no pocas normas urba-
nas recogidas en este Libro: respeto a
los espacios y a los elementos comu-
nes (p. 22); buen trato a los animales y
plantas (p. 24); el decoro de las calles,
las plazasy los parques para el disfrute
de todos los ciudadanos (p. 41); medio
ambiente sano que hace saludable ala
ciudad (p. 72); la educacién ambien-
tal, promovida por la Direccién de
Servicios Pedagégicos del Area de
educacién ambiental, promovida por
la Direccién de Servicios Pedagdgi-
cos del Areade educacién del Ayunta-
miento (p. 170); equilibrio natural con
el propio medio y los recursos que
necesita (p. 171); gozo y orgullo de su
Mar Mediterrdneo, que ‘“ha sido el
centro de comunicacién entre pueblos
y culturas muy diversos” (p. 174) y
por el que ha velado y adornado sus

playas, en los amplios espacios de la
Villa Olimpica (1992).

- Circulacion. Una macrociudad, como
Barcelona, tiene serios problemas de
transporte urbano y de circulacién; a
ella se dedica el C. 2° en el que se
aboga por el respeto a las sefiales de
trfico, por el especial de los conduc-
tores en la proximidad de escuelas y
hospitales, por la aceptacién de mani-
festaciones en sus calles y por el cum-
plimiento de las obligaciones de quie-
nes -guardia urbana- atienden a los
ciudadanos en la circulacidn, el orden
y la seguridad (pp. 27-44).

2) Los Centros Civicos. En cuanto
Instituciones de educacién civica nada
hay que afiadir a lo ya dicho, en el aparta-
do dedicado a las Instituciones de la
Generalitat. Los de Barcelona se rigen
por una normativa, de 21 articulos.

El mismo Alcalde de Barcelona, al
presentar una publicacién sobre los Cen-
tros Civicos de la Ciudad, les asignaba
estos cometidos: recoger las inquietudes
culturales de los vecinos, afin de que en
cada Barrio puedan programarse y reali-
zarse sus iniciativas; vehicular la partici-
pacidn., por “nacer de una clara voluntad
de descentralizacién y, porque... impli-
can la participacién directa de los usua-
rios en la gestion y organizacién de las
tareas”’; respetar y optimizar el modelo de
convivencia de los usuarios y la
profesionalidad de quienes trabajan en
ellos como soporte administrativo o la
eficacia del voluntariado.

Por su parte, la Directora General de
los Centros Civicos de Barcelona resalta-
ba su capacidad para integrar solidaria-
mente, sobre todo, a quienes viven atdn al
margen del asociacionismo o de cual-
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quiera otraforma de integracion y partici-

pacion. Aunque la normativa ha sufrido

revisiones, pervive laestructurabdsica de
estos Centros:

- Dependen de los Consejos Municipa-
les de cada Distrito.

- Prestan servicios personales y organi-
zan actividades, cuyo objeto es el de-
sarrollo sociocultural, la vida
asociativa y, en general, la participa-
cidn de los ciudadanos en tareas co-
munitarias.

- Losservicios ofertables son: Escuela-
Cuna, Biblioteca, Centro de Servicios
Sociales, Casal de Tercera Edad, Ca-
salde J6évenes, Archivo Histérico, Ser-
vicio de Informacién ciudadana, Es-
parcimiento infantily adolescente, Ac-
tividades socioculturales a cargo del
“Ateneo”, elemento esencial de todo
Centro Civico.

3) IMAE (Institut Municipal
d’Animacio | Esplai). Este Instituto no
promueve directamente educacion civi-
ca, pues su finalidad es formar Monitores,
Directores de Centros de Animacién
Sociocultural y profesionales de la Peda-
gogia del Ocio y del Tiempo Libre. No
obstante, de forma indirecta, presta inne-
gables servicios de calidad, por preparara
quienes trabajaran en las dreas de Servi-
cios Sociales y de Animacién
Sociocultural.

En Catalufia abundan los Centros e
Institutos dedicados a la formacién de los
profesionales de la Animacién
Sociocultural, a través de Jornadas, Cur-
sillos y Cursos. Pero el IMAE es, sin
duda, uno de los mds prestigiosos en
Barcelona. La verdad es que el IMAE y
algin Centro mds han sido los precurso-
res del Diplomado en Educacién Social,
incorporado a la Universidad, tras la re-

forma iniciada en 1983.

4) Otras Instituciones Municipales.
Son idénticas a algunas de las citadas, al
hablar delas Instituciones de la generalitat
de Catalufia, yaque laestructura del Ayun-
tamiento de Barcelona ha de cumplir la
normativa vigente en el Estado Espafiol y
en Cataluiia. Entre otras sobresalen: el
Asociacionismo, principalmente el juve-
nil y el vecinal - no en vano el Municipio
de Barcelona coordina las actividades de
3.000 Asociaciones puiblicas y privadas -
, y el Voluntariado, clave del éxito de los
Juegos Olimpicos de 1992.

LA EDUCACION CIVICA PRO-
MOVIDA POR LA GENERA-
LITAT

DelasInstituciones de la Generalitat
de Catalufia, que dinamizan el civismo y
la urbanidad, he optado por una detallada
exposicién de cuanto protagoniza, ges-
tiona o estimula la Direccié General
d’Accio Civica, de la Conselleria de
Benestar Social. Dicha Direccién Gene-
ral ofrece dos tipos de servicios.

1) Servicio de Promocion. Este Ser-
vicio tiene asignados como objetivos pri-
mordiales la planificacién, promocién y
gestién de cuanto ayude a mejorar la
conducta civica de los ciudadanos de
Catalufia. He aqui algunas de sus realiza-
ciones en 1992, afio del que disponemos
de datos fiables, en la fecha de entrega de
estos originales, por haber sido facilita-
dos por la propia Direccién General.

1.1.Publicaciones. Pueden ser agru-

padas en tres grandes secciones:
A) Revistas:

Catalunya Barri a Barri”

Campus de basquet”
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Contacte”
Vols congixer Catalunya?”

B) Material grdfico de divulgacion:

Jocs: Joc de I'arbre, Joc del Civisme,

Joc de Catalunya, Joc de I’Europa.

Llibres: Tradicions de Catalunya, Dia

d’Europa, Drets i Deures...

Otros: Calendarios Escolares, Huchas,

Pins, Camisetas, Boligrafos

ecol6gicos...

C) Material grdfico de divulgacion secto-
rial:

- Dossiery Triptico “Oficina de la Ter-
cera Edad”

- Tripticos sobre el Institut Catala del

Voluntariat

- Mis amigos, mi jardin

- Objecién de conciencia

D) Material grdfico de apoyo y soporte /
patrocinio de Programas de Comuni-
cacion:

- Ayudadnos a romper barreras, coin-
cidente con la aprobacién por el Parla-
mento de Catalufiade laLey de Supre-
sién de Barreras Arquitectdnicas, que
posibilité la domicializacion, la asis-
tencia a Centros escolares, a Centros
culturales, a Supermercados, etc. a las
personas fisicamente disminuidas. En
la difusién de este material colabora-
ron alrededor de 10. 000 voluntarios.
- Dia Internacional del Voluntariado.
En 1992, com motivo del Dia Interna-
cional del Voluntariado, se celebré en
el Palacio de St. Jordi (Montjuic, Ani-
llo Olimpico) un acto cultural y festi-
vo dedicado a los voluntarios, contan-
do con la desinteresada participacién

de artistas famosos: Marina Rossell,

Niria Feliu, Peret...
- Campo de Basquet, dirigido por el
basquetbolista Andrés Jiménez, que

reunid nifios y nifias de los Hogares de
Acogida o de Barrios marginados, en
Cullell (Banyoles-Girona), ayudado
por monitores y animadores, que lo
hicieron de forma altruista.

- Fiesta del Arbol, en persecucién del
respeto del entorno natural. Se cele-
braron cuatro encuentros
institucionales, incluso en recintos
penitenciarios.

1. 2. Fondos de Consulta, Lecturay
Préstamo de Videos:

A) Fondos de Consulta y de Lectu-
ra, através de las Bibliotecas - una de las
principales Instituciones Culturales - exis-
tentes en entidades piblicas y privadas,
en Asociaciones de Vecinos, en Centros y
Casals Civicos, en Oficinas de Orienta-
cion...

B) Servicio de Préstamo de Videos,
que ha puesto a disposicién de escuelas y
de entidades culturales, en régimen de
préstamo, fondos de videos sobre temas
vinculados a la educacién civica. De
momento, se dispone de un fondo supe-
rior a Jos 200 videos.

1.3. Certamenes y Actos Académi-
coS.

Dos han sido los ejes alrededor de
los cuales han girado los certamenes y los
actos académicos:

A) Premios. Dos son los principales:

- Premio “Serra i Moret”, que es otor-
gado como galardén en un certamen
dirigido a los autores de obras litera-
rias, guiones de cortometraje y articu-
los periodisticos, que analicen, global
o parcialmente, aspectos del Civismo
y de la Urbanidad.

- Premio “Jaume Ciurana”, convoca-

Er]
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toria hecha por la Asociacién Mn.
Batlle, Direccién General d’Accié
Civica, con el propésito de dara cono-
cer el mundo asociativo juvenil, com-
prometido ante el pafs.

B) Concursos en pro de la socialidad, el
deporte, el olimpismo y nuestra pre-
sencia en Europa.

1. 4. Programas de Formacion:

A) Cursos para animadores civi-
cos: se organizaron, por primera vez, en
1982 y estdn destinados a todos los ciu-
dadanos deseosos de participar en el mo-
vimiento asociativo cataldn, leimotiv de
gran nimero de iniciativas favorecedoras
de la educacién civica.

B) Cursos de formacion de
monitores de sardanas, que no pretenden
otra cosa que divulgar y purificar una de
las danzas catalanas, mas tradicional y
enraizada. Colabora con la Direcci6 Ge-
neral d’Accié Civica la Federaci6
Sardanista de Catalunya. Como es sabi-
do, la “sardana” es el baile que més iden-
tifica a este Pais.

C) Convenio entre la Generalitat y
las Fuerzas Armadas. El contenido de
este Convenio son las actividades dedica-
das a los soldados del Estado Espaiiol, no
catalanes y destinados a Catalufia. Se han
convocado concursos fotograficos, arti-
culos periodisticos, programas de pre-
vencién de drogodependencia, excursio-
nes que dan a conocer el patrimonio cul-
tural catalan, cursos de Catalan, cursos de
Inglés...

1. 5. Objecion de conciencia.

La Direcci6é General d’ Acci6 Civi-
ca, a partir de 1992, afio en que se regula
la prestacién social sustitutoria del servi-
cio militar, ha firmado varios convenios

con el Ministerio de Justicia:

- Enero 1992: se crearon once plazas de
prestacién social enlos Hospitales Ge.
nerales de Cataluiia.

- Septiembre 1992: se inauguré un ser-
vicio de informacién de la objecién de
conciencia y de la prestacién socia]
sustitutoria.

- Octubre de 1992: el Ministerio de Jus-
ticia autorizé la celebracion del pri-
mer curso de colaboradores sociales
de Catalufia, en el que tomaron parte 4
jovenes a través de la Generalitat, de|
Ayuntamiento de Barcelona, del Con-
sejo Nacional de la Juventud de Cata-
lufia y de la Cruz Roja.

- Alolargodetodo 1992 se propusieron
2. 340 plazas, a cubrir por concurso y
una serie de programas, ofertados por
entidades catalanas publicas y priva-
das.

SERVICIO DE ORIENTACION.

Su funcién es informar, gestionar y
orientar al ciudadano, através de 61 Ofi-
cinas, dependientes de la Consejerfa de
Bienestar Social, 18 de las cuales son
comarcales, 13 estdn radicadas en Casals
Civics y otro buen ntimero en Casals de
Tercera Edad.

2.1.Oficinas de Orientacién de Bien-
estar Social.

Constituyen una red dispersa por
toda Catalufia, que enlaza la Administra-
cién con los ciudadanos, para ofrecerles
una gran variedad de servicios. Todas
estas Oficinas estdn informatizadas, para
agilizar su eficacia y tramitacién de expe-
dientes o consultas. Las orientaciones,
tanto individuales como colectivas, ver-
san sobre los servicios sociales, la vivien-
da, laensefianza, los deportes, lacultura. ..

- E
o
|
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Favorecen, de igual manera, las activida-
des culturales, civicosociales y cuantas
eleven el nivel de civismo, generador de
bienestar social.

En la actualidad y durante todo el
afio 1992, se han organizado jornadas y

En 1992 se atendieron a més de 205. 000 personas y se evacuaron mas de 280. 000

cursillos sobre alimentacidn, cocina, bri-
colaje, sanidad, gimnasia, estética... Se
hicieron salidas y visistas de carécter his-
térico-cultural: Parlamento de Catalufia,
Gran Teatro del Liceo, periédico
AVUILPueblo Esparfiol, etc.

consultas, para resolver 24. 000 trdmites orientativos.

ACTIVIDADES CIVICAS EN EL ANO 1992

Personas Consultas Trimites Entidades Nudmero de

— —_ _Atendidas Colaboradoras Actividades
“Oficinas 205.000  280.000 24000
Orentadoras _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ o
Cumsllos 900 _ sy o
Visitas y B
Salids 22000 44
Conferencias 32000 04 g
—C—o-;)cimiento _____
Catal@_a_____§.2_52____________________8_4______24_0______
Ruaskais 358 T e
Conciertos __ 2730 __ T
Xctividades civicosociales 1. 17_5—

Fuente: Direccid general d’Accié
Civica. Departament de Benestar Social.
Generalitat de Catalunya

2. 2. Los Casals:

A) Los Casals Civics. En 1992 ejecuta-
ron programas previamente disefiados por
la Direcci6 General d’ Accié Civica, aun-
que se modificaran, sélo en parte, sus
contenidos pues los objetivos persegui-
dos son practicamente idénticos, si bien
dispusieron, en cada caso, de recursos
humanos y materiales diferentes.

Cuatro fueron los programas realizados:

1%y Descubre Catalufia, tu Pais, con
cuatro subprogramas: Talleres sobre las
tradiciones culturales catalanas; excur-
siones por el territorio cataldn; Rock en
los barrios; y actos culturales / exposicio-
nes itinerantes,

2°) Europa comienza en tu barrio,

en tres niveles distintos:

- Intercambio de 101 j6venes entre ba-
ITi0s

- Intercambiode 155 j6venes con Galicia
y el Pais Vasco.

- Intercambio de 134 jévenes de diferen-
tes barrios y poblaciones de Hungria,
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3°) Jugar y leer para infantes y
Jovenes, dividido en tres subprogramas:
- Ludotecas creadas y los barrios (siete)
- Salas de estudio (siete)

- Tradicié oral, aplicado semanalmente
en seis Casals

- Servicios de informacién, orientacion,
recursos de formacién y soporte, en
persecucién de la insercién laboral
para personas entre los 14-65 afios, en
situacién de paro o precariamente em-
pleados. A ello colabor6 el Departa-
mento de Trabajo de la Generalitat.

B) Los Casals de Tercera Edad. Al
término de la edad laboral legal o de la
jubilacién/invalidez anticipada, los Casals
dinamizan a estas personas. El Plan ha
sido muy ambicioso, hasta abarcar 22
programas: entre generaciones; un Casal
en marcha; siempre contigo; proyeccién
en el Municipio; trabajemos; asegirate el
viaje; no te pierdas la jubilacién; iniciati-
va artistica; aprender; ;por qué no?; jue-
gos y deportes; hagamos teatro, miisica
paramayores; inférmate; actiia; la familia
y td; la accidn voluntaria; atencidn telefé-
nica; pies sanos y cabeza serena; como
nos movemos; muévete con fuerza; cuen-
ta con el gas.

2. 3. Los “Hoteles” de Entidades.

Los “Hoteles” son edificios con ca-
pacidad para instalar servicios de partici-
pacién ciudadana y de voluntariado. En
1992 se crearon varios en diversos puntos
geograficos de Catalufia. Las peticiones
de despachos y apartados de Correos por
entidades ciudadanas, sin 4nimo de lucro,
eraagobiante. Las salas de reuniones y de
conferencias habilitadas en estos “Hote-
les” han acogido a Jornadas, Congresos,
grupos, etc., cuya tematica ha girado en
como ofrecer parte del tiempo libre en

favor de quien lo necesite.

Los ubicados en laciudad de Barce-

lona, la titularidad es de la Generalitat y

no del Ayuntamiento. Dos eran los exis-

tentes en 1992:

- Hotel d’Entitats de la Pau. Recibe e}
nombre diferenciador del lugar barce-
lonés donde estd ubicado. En él han
tenido cobijo 86 Entidades, con sede
social alli domiciliada; de éstas, 49
Asociaciones hicieron uso de las salas
de conferencias 252 veces, y de los
despachos de reuniones, en 550 oca-
siones. Internacionalmente se han ce-
lebrado reuniones que versaron sobre
alguno de los programas de las “Cua-
tro Regiones motores de Europa” o de
la “Asociacion del Voluntariado de
Europa”(AVE), que ampar6 la cele-
bracién de la primera “Universidad
Europea del Voluntariado” (primave-
ra de 1993).

- Hoteld’Entitats “Can Guardiola’. Se
inauguré en 1992; su vida, por consi-
guiente, es ain effmera, pero por su
situacién en el barrio de San Andrés de
Palomar, ha supuesto la recuperacién
de un edificio histérico, que los veci-
nos reclaman con insistencia. En €]
tienen su sede social 15 entidades con
despacho propio y 15 més con aparta-
do de correos.

- Otros “Hoteles” proyectados. Algu-
nos de los mencionados a continua-
cién hacen servicios esporddicos; vy
otros funcionan con cierta regulari-
dad. La mayor parte, al terminar 1993,
debieran haber pasado su periodo tran-
sitorio, e iniciar una vida plena el
servicio de los ciudadanos. He aqui el
listado:
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(Lleida) * La Rutlla (Girona)

DE BARCELONA

elegido dos.

Centro Civico Distrito

Casa Elizalde
Cocheras de Sants

Ensanche
Sants-Montjuic
Casinet D’Hostafrancs  Sants-Montjuic

De la Zona Franca Sants-Montjuic

Sede Social

C/. Valencia,
C/. Sants, 79

* Gracia (Barcelona) * Salut Alta (Badalona) * Llefia (Badalona) * Sant Cosme
(El Prat de Llobregat) * Bellvitge (Hospitalet) * Sant Feliu (Hospitalet) * Joan Carles

LA EDUCACION CIVICA PROMOVIDA POR EL AYUNTAMIENTO

Se ha elegido el Municipio barcelonés, como ejemplo de cuanto puede hacer una
ciudad, villa o pueblo por el Civismo y la Urbanidad. Ejemplo no quiere decir modelo.
Tampoco se enumera todas las actividades promovidas por este Ayuntamiento. He

1) Los Centros Civicos. Son 18; cada Distrito tiene uno al menos. No nos consta
si lo tiene ya el Distrito “Ciutat Vella” (Ciudad Vieja o Antigua).

s e i e | v e oo ey S Sttoers oo s o s, g s ooy i amosnrs | aosmenas oo o st e oot

302

C/. Rector Triadg, 53

C/. Llobregat

, s/n

L’ Artesa Gracia

C/. Travesia

St. Antoni, 6

La Sedeta Gracia C/. Sicilia, 321

Del Guinard6 Horta-Guinardé C/. Mare de Deu de Montserrat, 134
El Carmel Horta-Guinard6 C/. Santuaris, 27

Sant Andreu Sant Andreu C/. Gran de Sant Andreu, 111
La Sagrera Sant Andreu C/. Marti Molins, 29

Bar6 de Viver Sant Andreu C/. Clariana, s/n

Trinitat Vella Sant Andreu C/. Foradada, 36

Bon Pastor Sant Andreu C/. Mare Eterna, s/n
Torre Llobeta Nou Barris C/. Santa fe, s/n

Ciutat Meridiana Nou Barris C/. Rasos de Peguera, 25
Can deu Les Corts Pl. de la Concordia, 13
Casal de Sarria Sarria-St. Gervasi Pl. Cirici Pellicer, 2
Sant Marti Sant Mart{ C/. Selva de Mar, 213

2)Los “Casals de Barri”. Son “Ins- Distrito Sants-Montjuic.......... 5
tituciones Menores” de civismo y Urba- Distrito Nou Barris................ 3
nidad, que desempefian ﬁ/m'cmnes parect- Distrito Sant Marti................. 3
das alas de los Centros Civicos. Son trece Guinarda
y estan situadas en : Horta-Guinardé...................... 1
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Sarria-St. Gervasi................... 1

3) Libro “Civismo y Urbanidad”.
Es una obra preciosa, densa y bien argu-
mentada, que el Ayuntamiento de Barce-
lonaedité en 1993. Es un buen “Compen-
dio” o “Manual”, que pudiera recomen-
darse en escuelas y colegios, aunque no
ha sido ésa la pretensién de quienes lo
prepararon y editaron.

3. 1. Su génesis y su desarrollo.

El 3 de Julio de 1991 el Alcalde de
Barcelona firmé una disposicién consti-
tuyente de la Comisién Redactora del
libro “Civismo y Urbanidad”, que debfa
presidir la Concejala del ambito “Educa-
cién y Cultura”. La Comisién celebré
entre 1991-1993 siete sesiones.

Se decidi6 que fueran diez los capi-
tulos: 1°) Vivienda; 2°) Via Publica; 3°)
Trabajo; 4°) Salud; 5°) Educacién y Cul-
tura; 6°) Solidaridad; 7°) Participacidn;
8°) Gobierno de la Ciudad; 9°) Ciudad y
Pais; 10°) Ciudad y mundo.

Cada uno de los diez capitulos est4
dividido en dos partes claramente dife-
renciadas: La “Parte conceptual”, teérica
o justificativa, a base de textos literarios
de catalanes ilustres; y la “Parte normati-
va” orientadora de la conducta civica y
urbana, reduciendo las reglas en diez,
referidas al Ayuntamiento, vecinos y ciu-
dadanos.

3. 2. Sus “fuentes’’.

En orden secuencial de categoria
juridica son éstas:

- Constitucién Espafiolade 1978, citadacon
frecuencia; p. e. al hablar de las manifesta-
ciones en la via puiblica (p. 42).

- Leyes Orgénicas del Estado: p.e. la
LOGSE, cuando se acepta porel Ayun-

tamiento la colaboracién con la Admi-
nistraciénen la planificacién del siste-
ma educativo formal y en los baremos
de matriculacién (p. 95).

- LeyesdelEstado;p.e., la aceptaciény
cumplimiento de la Ley de medidas
para la reforma de Ia Funcién Piblica
(p. 56).

- Leyes del Parlamento Catalan, abun-
dantisimamente citadas; p.e. Ley so-
bre la Higiene y el Control de los Ali-
mentos; Ley sobre la supresién de
barreras arquitecténicas para promo-
ver accesibilidad...

- Decretos de la Generalitat y de la
propia Alcaldia. De ésta tiltima e] De-
creto sobre la “Instalacién de Elemen-
tos Urbanos en el Espacio Pdblico de
la Ciudad” (p. 35).

- Ordenanzas Municipales, muchisimas;
p.e.: Ordenanza de Zonas naturales y
Espacios verdes; Ordenanza de Lim-
pieza; Ordenanza sobre e] Control de
laContaminacién por Agentes Fisicos
(pp. 72-73).

- Bandosdela Alcaldfa, documentos de
menor alcance; p. e. el Bando sobre la
circulacién de bicicletas (p. 40).

3.3. Ejemplo de un Capitulo: el 7°
“Participacion”.

Recapitulamos en cada una de las
dos partes:

A) Parte conceptual. Evoca, en pri-
mer lugar, los Usatges, reunidos por el
Conde Ramén Berenguer (BEREN-
GUER: 1933), donde se historia la parti-
cipacién ciudadanaen el principal 6rgano
y maés tipico de Barcelona: Salén del
Consejo de Ciento, porque éste era el
nimero de las instituciones ciudadanas,
de los gremios y de las cofradfas, cuyos
escudos lo embellecen.
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Mas adelante, se habla de la partici-
pacion ciudadana a través de las Institu-
ciones Culturales, que fueron aparecien-
do en la modernidad: Academia de Bue-
nas Letras, Academia de Medicina... Se
recuerda que en 1868, gracias a la nueva
Constitucién del Estado, se eligieron, por
vez primera, los “Ayuntamientos consti-
tucionales”. Se ha fomentado posterior-
mente toda clase de asociacionismo y se
han apoyado el movimiento de volun-
tariado, los Consejos Escolares Munici-
pales... (pp. 117-126).

b) Parte normativa. Estos son sus
diez normas bésicas:

- Asociarse significa unirse para cola-
borar en la consecucién de objetivos
comunes.

- La ciudad es mas viva y solidaria
cuantas mas y mas diversas asociacio-
nes existan en ella.

- Los voluntarios trabajan por mejorar
la calidad de vida de otras personas.

- Lasasociaciones de vecinos velan por
resolver los problemas del barrio.

- Las asociaciones profesionales prote-
gen los intereses de sus asociados y
solucionan algunos problemas comu-
nes.

- Las asociaciones de defensa de los
derechos humanos, de padres de alum-
nos, de consumidores... potencian la
calidad de vida.

- Las asociaciones culturales, deporti-
vas y lidicas atinan esfuerzos en idén-
tica direccidn.

- Lasasociaciones politicas y religiosas
agrupan a las personas.

~



