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Los profesores Luis Miguel Ronddn y Maria Luisa Taboada acaban de publicar un
nuevo libro en el que, bajo la edicion del Consejo General del Trabajo Social y Edi-
ciones Paraninfo, coordinan a un importante grupo de autores en su reflexién en
torno a la ética del trabajo social en el contexto actual. Se trata de una obra de refe-
rencia para los profesionales del trabajo social, muy pertinente en la actual realidad
de crisis econdmica y social, pero necesaria siempre como guia de actuacién que
permita una correcta practica profesional ante las situaciones tan complejas a las
que nos enfrentamos en el trabajo diario.

Tras el prologo de Sarah Banks, los veinte autores, todos ellos con una larga tra-
yectoria vinculada a la docencia, investigacion y practica profesional del trabajo
social, abren el libro con una introduccién a la tematica que desarrollardn mas ade-
lante en cada capitulo del libro. La estructura, en cuatro bloques y diecinueve capi-
tulos, abarca desde una aproximacidon al compromiso como alternativa frente al
estado postsocial, las diferentes miradas deontoldgicas y ética comparada, un acer-
camiento a las cuestiones deontoldgicas de impacto en la vida profesional de los tra-
bajadores sociales y por ultimo un repaso a planteamientos que sitlan a /a ética
como eje angular de las buenas practicas de intervencion del trabajo social.

En el primero de los bloques, los autores intentan contextualizar el compromiso
ético de los profesionales, como principal valedor frente a la nueva configuracion de
las economias capitalistas de bienestar. Para ello, realizan un repaso a la necesidad

Comunitania: International Journal of Social Work and Social Sciences N° 9 / January 2015



168 Resefia realizada por Javier Pacheco-Mangad / Voces para la ética del trabajo social ...

de la investigacion permanente sobre practica ética, los retos que plantean los nue-
vos contextos de intervencion profesional, finalizando con una reflexién sobre la for-
macion ética y su importancia en los planes de estudios de la titulacién de trabajo
social. El segundo bloque pretende una aproximacién comparada entre la ética del
trabajo social en nuestro pais y a nivel internacional. Asi, se muestra el papel de las
organizaciones colegiales en la deontologia y practica profesional y las acciones lle-
vadas a cabo por éstas y la Federacion Internacional del Trabajo Social (FITS) para
minimizar la desproteccién de los ciudadanos frente a las politicas de austeridad. El
reciente codigo deontologico de nuestro pais (2012), es objeto de un profundo ana-
lisis y reflexion, quedando la idea expuesta por el autor de éste capitulo (Diego Mon-
tero Carridn), que plantea que “son unas normas que nos ofrecen unos principios
generales para la guia de la conducta, en situaciones con implicaciones éticas, pero
son limitados para una vida social tan compleja como es el campo de lo social” (p.
129). Como punto y final a este bloque, una comparacion entre la practica de la ética
del Trabajo Social entre el Reino Unido y Espana, que pone de manifiesto una serie
de singularidades del cédigo ético britanico, que los autores invitan a interiorizar y
poner en practica. Interesante el planteamiento orientado a entrenar a los usuarios
en el manejo de sus propios riesgos, de sus incertidumbres, de las consecuencias de
sus acciones, como via para lograr una verdadera autodeterminacion.

La profesora Taboada comienza el tercer bloque con los conflictos éticos que sur-
gen de nuestra practica profesional orientada hacia la autodeterminacién del usua-
rio/a, mostrando sus principales dificultades y proporcionando algunas estrategias
para su fortalecimiento. El blogque continlia con un acercamiento a los principales
dilemas éticos de los trabajadores sociales en Espafa, sintetizando el importante tra-
bajo llevado a cabo por el grupo de investigacion EFIMEC (Etica, Filosofia y Meto-
dologia de la Ciencia) de la Universidad Publica de Navarra, dilemas que giraban en
torno a la confidencialidad de la informacién de los usuarios, asi como a su autono-
mia. Estas cuestiones son tratadas en el capitulo inmediatamente posterior, cen-
trandose en los limites en el ejercicio de la profesién y la dificil andadura entre la
norma legal y norma moral. El bloque se cierra con una aportacién a la ética del tra-
bajo social en el uso de las nuevas tecnologias como herramientas de intervencién
profesional. Esta cuestion, ineludible en una sociedad del conocimiento como en la
que vivimos, pasa por aprovechar las amplias posibilidades de comunicacién y par-
ticipacién que nos brindan, pero manteniendo por parte del profesional el mismo
planteamiento ético que en la intervencion tradicional.

El ultimo bloque es quiza uno de los mas interesantes, si su lectura se realiza bus-
cando respuesta ante realidades concretas en el desarrollo de la profesiéon del tra-
bajo social. De esta forma, se centra en la incorporacién de la ética en las buenas
practicas de nuestra intervencion profesional. Aqui podemos encontrar una referen-
cia al trabajo social en los sistemas de salud con personas migrantes en Chile, donde
se reflexiona sobre la necesidad de incorporar la perspectiva intercultural al debate
de las politicas sociales; una aproximaciéon a la mediacién y el trabajo Social, facili-
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tando herramientas de ética profesional para aquellos que desarrollen su labor pro-
fesional en este campo, en el que el Trabajo Social tiene mucho que aportar de su
saber hacer; y una mirada sobre la importancia de la ética en la salud mental y en el
ambito de la adopcion internacional, donde se detallan dos contextos muy especifi-
cos de actuacion ética que puede extrapolarse a otros espacios de actuacion profe-
sional. Estos capitulos se complementan por el realizado por Ana Teresa Sanchez
Izquierdo en el que se exponen diferentes propuestas metodoldgicas para ayudar en
la resolucion de los dilemas éticos que se presentan en la actuacion profesional,
entre las que destaca la herramienta desarrollada por Reamer, que tiene su base en
la universalidad de los derechos humanos. Por ultimo, resulta muy interesante en la
época en la que nos encontramos, el acercamiento realizado por Julia Villalobos, a
la realidad de los servicios sociales en tiempos de crisis, mostrando como nuestra
intervencion se reinventa en base al fuerte compromiso profesional con las perso-
nas y con el sistema en el que trabajamos, en un contexto de pérdida de derechos,
ajustes, externalizacion y amenazas que sitlan a los servicios sociales en peligro de
extincion.

Este libro surge como respuesta a una necesidad que esta presente en los profe-
sionales del trabajo social desde su origen como profesion. La ética constituye el
soporte para garantizar una correcta practica, nos da sentido como profesion y per-
mite actuaciones adecuadas ante los complejos escenarios a los que nos enfrenta-
mos. La obra, configurado como un manual esencial que aunque trate temas de
rigurosa actualidad, no tiene previsto perder su vigencia en el corto plazo, puede uti-
lizarse como obra de consulta ante cuestiones que surgen en el dia a dia de la prac-
tica del trabajo social y del que es posible una lectura parcial que dé respuesta a
dudas concretas, sin necesidad de una lectura completa en un principio, que por otro
lado, se recomienda encarecidamente. A pesar de que la esencia del trabajo social
es afrontar las problematicas sociales para procurar su transformacion, el actual
contexto de crisis econdmica exige aun mas que los profesionales nos dotemos de
nuevas herramientas para afrontar los nuevos retos a los que nos enfrentamos. La
nueva reforma de competencias de la administracion local, las politicas neoliberales
de austeridad, la desprofesionalizacion del trabajo social provocada por la irrupcion
de modelos asistencialistas y la falta de politicas integrales que garanticen derechos
subjetivos, son cuestiones a las que se acerca el manual, intentando combinar el dis-
curso y la reflexién en torno a la profesion, con el valor didactico que lo hace muy
adecuado como apoyo en la docencia de la ética y deontologia para los futuros pro-
fesionales del trabajo social.
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