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Presentacion

Este Trabajo Final de Master tiene como objetivo primordial abordar el uso de
la red social YouTube por parte de los adolescentes de los cursos 3° y 4° de
ESO del Colegio PP. Franciscanos de Lugo, asi como descubrir las
motivaciones que se encuentran detrds de la utilizacion de esta plataforma de
videos. Especialmente, trataremos de aproximarnos al conocimiento de las
razones que impulsan a los adolescentes a subir videos o a no subirlos. Uno de
los objetivos especificos més destacados es el estudio del interés de estos
estudiantes en el uso de YouTube como recurso educativo dentro del aula.
Para ello, tras la revision de la literatura cientifica mas reciente relacionada con
nuestra linea de investigacion, llevaremos a cabo un trabajo de campo
consistente en la administracién de una encuesta y en la realizacién de dos

grupos de discusion.

Nuestro punto de partida es la educomunicacion, disciplina que aboga por el
aprovechamiento de las tecnologias digitales para lograr una practica tanto
comunicativa como educativa basada en los principios de dialogo y
participacion. Consideramos que con el surgimiento de la web 2.0 en el afio
2004 se produjo la eclosién de los emirecs en los espacios virtuales, esto es, la
posibilidad de que cada persona pueda ser un medio de comunicacion (Aparici
y Silva, 2012). Asi, las redes sociales enmarcadas dentro de la web 2.0
permiten aplicar los postulados de la educomunicacion. Estas redes se han
convertido en un espacio cibernético de encuentro que propicia el desarrollo de
procesos de comunicacion multidireccionales y la participacion activa. En estos
canales de expresién casi ilimitados los usuarios pueden dar rienda suelta a su

creatividad.

Los adolescentes son el grupo social que mas incidencia tiene en estos
escenarios de comunicacion y relacion social en cuanto al tiempo invertido en
los mismos por lo que creemos relevante indagar cOmo usan y cuales son las
motivaciones de uso de estas redes. Asimismo, consideramos preciso

examinar la utilizacion de estas herramientas de participacién en el aula.

A pesar de las posibilidades que brinda la web 2.0 y en concreto las redes

sociales como entorno participativo, estudios como el llevado a cabo bajo la



direccién de Canovas para PROTEGELES (2014) sefialan que la mayoria de
jovenes y adolescentes hacen un uso de las TIC como meros receptores
pasivos y constituyen una minoria los que estan generando contenidos que
enriquecen el espacio digital. Estimamos que se debe poner freno a este
imparable ascenso de la llamada “nueva brecha digital”’, “la que separa a los

consumidores digitales de los productores digitales”. (Canovas, 2014: p. 6).

Encontramos una cantidad notable de estudios que tratan sobre el uso de
Internet pero el objetivo que buscan es el descubrimiento de perfiles de
consumidores para orientar modelos de negocio en la Red que generen
rentabilidad economica. Igualmente, se realizan investigaciones sobre la
participacion de los usuarios en Internet pero los analisis se reducen a
mediciones cuantitativas sobre niveles de interactividad, sin explorar aspectos
cualitativos sobre la verdadera participacion entendida como creaciéon efectiva
de contenidos originales. Ante esto, se revela la necesidad de investigaciones
como la presente, que traten de acercarse al conocimiento de los verdaderos
usos y a los motivos o razones que se esconden detras de los usos de las
redes por parte de los adolescentes. La aproximacion a los nuevos usos en la
sociedad digital proporcionara la informacion necesaria para planificar los
procesos de ensefianza aprendizaje con los adolescentes, conectados con sus
intereses, con la utilizacion de las herramientas digitales y con los nuevos
modelos de comunicacién participativos. Con este saber que generemos,
educadores, familias y comunicadores comprenderemos “los nuevos patrones
de relacién con la informacion y socializacion de los jévenes”, (Bernal y Barbas
en Aparici, 2010) que nos permitiran reestructurar los métodos de ensefianza,
obtener las pautas necesarias para orientar hacia un mejor uso de las redes y
potenciar la alfabetizacion digital de los jovenes de cara a la creacion efectiva.
Por un lado, esta formacién multimedia es necesaria para que los adolescentes
sepan expresarse y comunicarse en el entorno digital. Por otro lado, les facilita

la tarea de discriminar la ingente cantidad de informacion contenida en la Red.

En concreto, la presente investigacion se plantea el estudio del uso y de los
elementos motivacionales que se hallan implicados en la utilizacién de la red
social YouTube por los adolescentes. La relevancia de esta plataforma social

que permite ver, compartir y subir videos -entre otras herramientas de
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interaccion- y que cuenta con mas de una década de existencia estriba en el
creciente interés que suscita entre los adolescentes debido a la irrupcion del
fendbmeno de los youtubers. Cabe sefialar que la mayor parte de la audiencia
de esta plataforma la conforma el publico mas joven, el comprendido entre los
13 a 24 afos de edad. (Garcia, Garcia, Kendall y Lima en Pérez Rufi, 2013).
YouTube permite que “cualquiera, independientemente del nivel de
conocimientos que tenga acerca de la produccion audiovisual, puede
convertirse en productor y compartir sus creaciones llegando a captar una
audiencia” (Garcia et al., 2013) Sin embargo, las cifras de interaccion en
YouTube contindan siendo muy bajas, por lo que sigue siendo una red utilizada
MAs para ver que para crear o interactuar (Gallardo, 2013).

La mayoria de estudios que se encuentran sobre YouTube tratan de elaborar
perfiles de usuarios con el objetivo antes mencionado de identificar audiencias
para orientar modelos de negocio que generen beneficios, igualmente
pretenden establecer comparativas de consumo entre la television y YouTube.
También, describen nuevos géneros audiovisuales desarrollados en esta red
social y tratan de acercarse al conocimiento de los youtubers. Son pocos los
estudios que superan esta perspectiva mercantilista 0 meramente descriptiva y
se adentran en aspectos mas relevantes desde el punto de vista social y
comunicacional como el propuesto por Campos (2007) en el que se identifica la
utilizacion de YouTube por parte de sus usuarios como “vehiculo para la

expresion de su propia identidad”.

A la vista de lo sefialado en el parrafo anterior, podemos concluir que la
originalidad del presente estudio radica en que el objetivo pretendido es el de
conocer los verdaderos usos y sentidos que los adolescentes confieren a
YouTube y las motivaciones reales que se ocultan tras estos distintos usos.
También como objetivo general establecemos conocer los motivos por los que
algunos adolescentes utilizan la red social solamente para consumir videos y
las razones por las que otros han superado la barrera de meros receptores y se
han convertido en creadores, editores y difusores de sus propios contenidos
audiovisuales, al estilo de los youtubers mas influyentes. El propdsito de este
estudio no es indagar en las posibilidades de participacion real que otorga a los

usuarios YouTube como red social, -de la que se presupone un grado
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aceptable de interactividad y participacion-. Asimismo, no va a profundizar
sobre el grado de alfabetizacion digital de los adolescentes, -que se presume
suficiente debido al centro escolar al que pertenecen los sujetos de la
investigacion y a la edad de los mismos- sino que simplemente tratara de
adentrarse en el conocimiento de los distintos usos de la plataforma, las
motivaciones que hay detras de ellos y en especial, perseguira conocer las
razones por las que los adolescentes se deciden a crear y publicar contenidos

multimedia y las causas por las cuales algunos otros no se animan a hacerlo.

A partir del conocimiento de los usos y motivaciones tanto en la esfera privada
como en su aplicacién en el aula que genere este estudio podremos ser
capaces de formular recomendaciones a los educadores, madres y padres para
gue estos orienten a los adolescentes en el uso beneficioso de las redes con
base en los intereses, valoraciones y preocupaciones reflejadas en relaciéon con
las mismas por los adolescentes. Igualmente, los resultados de esta
investigacién suministraran datos a los docentes para el aprovechamiento de
las potencialidades de la red social YouTube en el aula y para que puedan
conectar los usos e intereses manifestados por los adolescentes en YouTube
con los contenidos curriculares y con la metodologia aplicada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el aula. En relacion con esto, es preciso sefialar que
estudios como el presentado por Erstad, O., Gilje, &. y Arnseth, H.C. (2013)
coinciden en sefialar que las préacticas en los centros educativos no tienen
relacion con las experiencias vividas fuera del entorno escolar, -mediadas
sobre todo por el espacio virtual- lo que produce en los alumnos falta de
motivacion e incapacidad de servirse de lo aprendido para enfrentar los
problemas que surgen fuera de las instituciones educativas. A partir de las
conclusiones de la investigacion, los profesores podran modificar el uso de
YouTube en el aula de manera que suscite la atencién de los jévenes, logrando
asi un aprendizaje significativo. Ademas, la adecuada utilizacion de esta
plataforma desarrollara la creatividad y habilidades tan importantes como la
expresion escrita y sobre todo, la oral. Igualmente, logrard el objetivo de

fomentar el pensamiento critico.

También, en el caso de que las conclusiones corroboren la hipétesis de la

existencia de un bajo porcentaje de participacion y creacidon y una vez
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analizadas las motivaciones por las que algunos adolescentes si se aventuran
a crear sus propios contenidos en YouTube, -reveladas las potencialidades del
uso creativo de YouTube-, las instituciones educativas y las familias obtendran
las pautas a seguir para que incidan en la importancia de que los adolescentes
se conviertan en emisores de sus propios mensajes en estos entornos digitales
y potencien dicha creacion.



Primera parte: Marco tedrico
Introduccion

En esta parte abordaremos en primer lugar la revision bibliografica de
conceptos centrales para nuestra investigacion como son la educomunicacion y
la alfabetizacion digital. Ambas nociones se encuentran intimamente
conectadas, en cuanto a su proposito de establecer un modelo de

comunicaciéon dialégico y participativo en el entorno digital.

Tras esta aproximacion tedrica a estos dos pilares, nos centraremos en la
relacion de los adolescentes e Internet, exponiendo el resultado de trabajos de
investigacion recientes sobre aspectos de esta que van desde la perspectiva de
Internet como agente socializador hasta la exploracion de los diferentes usos

de la Red por parte de los adolescentes.

Continuaremos nuestro estudio analizando las redes sociales puesto que son el
espacio mas relevante de confluencia de los adolescentes en Internet. En
particular, nos centraremos en YouTube, explorando por medio de trabajos
académicos recientes su posicion actual en cuanto a nivel de uso,

percepciones de los usuarios, etc. con respecto a otras redes sociales.

Examinada la significacion de YouTube, dedicaremos un apartado al andlisis
de los contenidos educativos alojados en esta plataforma. Finalmente,
consagraremos la Ultima seccibn a una exposicion de investigaciones

realizadas sobre experiencias con YouTube en el ambito de la educacion.
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Capitulo 1. Educomunicacion

1.1 Desarrollo conceptual

La educomunicacion revela ya con su propia terminologia la interrelacion de
dos disciplinas tradicionalmente independientes (la educacion y la
comunicacién) en un espacio de confluencia que tiene entre sus hitos histéricos
la publicacion por parte de la UNESCO en 1982 de la crucial Declaracion de
Grunwald sobre la educacion relativa a los medios de comunicacion. Desde
este primer documento se instaba a las administraciones publicas a
implementar medidas en el ambito que estimulasen la “conciencia critica”
asociada a “una mayor competencia”, asi como “una participacion activa”, tres
claves que definen la educomunicacién y que se han mantenido desde esa

formulacién inicial:

Formulamos a las autoridades competentes un llamamiento con miras
a organizar y apoyar programas integrados de educacion relativa a los
medios de comunicacion desde el nivel preescolar hasta el universitario
y la educacion de adultos, con vistas a desarrollar los conocimientos,
técnicas y actitudes que permitan favorecer la creaciéon de una
conciencia critica y, por consiguiente, de una mayor competencia entre
los usuarios de los medios de comunicacion electrénicos e impresos.
Lo ideas (SIC) seria que esos programas abarcaran desde el analisis
del contenido de los medios de comunicacion hasta la utilizacion de los
canales de comunicacién disponibles basada en una participacion
activa. (UNESCO, 1982:2).

Por tanto, se produce una interseccion entre dos disciplinas — educacién y
comunicacién — cuya relaciéon se puede aprehender, siguiendo a Soares (1999)
(citado en Schaun, 2002: 88), desde tres puntos de vista complementarios: la
autonomia irreconciliable entre ambos, la alianza estratégica entre ellos o la

confluencia en un nuevo campo interdiscursivo y transdiciplinar.

Por su parte, Kaplan (2010) reduce las relaciones entre ambos campos a dos
posibilidades que considera equivocadas: por una parte, la “tecnolégica” o

“‘modernizante”, heredera de un dialogo entre la educacion y la comunicacién
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que no ha sido productivo, sino que la educacion se ha servido de la
comunicacién de manera instrumental, “concibiéndola tan solo como vehiculo
multiplicador y distribuidor de los contenidos que ella predetermina” (Kaplun,
2010: 42); y, por la otra, la linea “homonimica” que simplemente equipara y
homogeneiza ambas disciplinas. Asi, a partir de la pedagogia de Freinet, este
autor presenta dos planteamientos. Por un lado, la idea de que los estudiantes
solo llegan a apropiarse verdaderamente del conocimiento cuando se trabaja
su faceta como emisores, la capacidad de elaborar informacion de forma
autonoma. Por otro lado, Kaplun (2010) incide en la importancia de ofrecer a
los alumnos multiples interacciones comunicativas para que el proceso

educativo sea mas completo.

El concepto educomunicacion, que también recibe las denominaciones
educacion en materia de comunicacion, didactica de los medios, comunicacion
educativa, alfabetizacibn mediatica o pedagogia de la comunicacién en el
ambito iberoamericano y media literacy o media education en el anglosajén,
esta fundamentado en los principios del modelo de comunicacién dialdgica
propios de la pedagogia critica de Paulo Freire, quien incorpora una de las
aportaciones mas importantes de este modelo para la educomunicacién como
es la centralidad del dialogo como eje definitorio de las relaciones entre
docente y discente, asi como la necesaria reciprocidad para que un proceso
pueda ser considerado un acto comunicativo. En el didlogo tanto el educador
como el educando desarrollan una postura critica “de la cual resulta la
percepcion de que todo este conjunto de saber se encuentra en interaccion”
(Freire, 1973: 62).

De este modo, con el concepto de la educomunicacion se aludié
originariamente al “conocimiento de los multiples lenguajes y medios por los
gue se realiza la comunicacion personal, grupal y social. Abarca también la
formacion del sentido critico, inteligente, frente a los procesos comunicativos y
sus mensajes para descubrir los valores culturales propios y la verdad”
(CENECA, 1992).

Esta teoria recibido un impulso en Espafia a traveés del Drac Magic catalan, el
SOAP madrileiio y a partir de la década de los ochenta en la UNED (Aparici,
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2010), si bien el desarrollo imparable de las tecnologias digitales de la
comunicacién ha configurado en el cambio de siglo un escenario caracterizado
por ser un espacio repleto de practicas comunicativas que se desarrollan fuera
de las aulas. “Estas tecnologias digitales permiten desarrollar aspectos nunca
abordados hasta ahora en la educomunicacion como son la interactividad, la

inmersion, la participacion o la convergencia” (Aparici, 2010: 12).

A este respecto, conviene matizar que abordaremos la educomunicacion desde
una perspectiva sincronica contemporanea integradora basada en lo ya
expuesto, sin por ello renunciar a otros enfoques como el de Martinez-
Salanova (2014), que alude a la coalicion de la creatividad y la innovacion
como factores que permiten que la educomunicacién sea un revulsivo de cara a

la inclusion.

Al margen de ello, distinguiremos esencialmente dos grandes bloques de
aproximaciones al concepto, siguiendo a Barbas (2012): por una parte, el
enfoque educomunicativo instrumental centrado en el manejo de la tecnologia y
los medios. Desde esta perspectiva, la funcion de los docentes —que deben ser
expertos en tecnologia- es la de transformar a los estudiantes en meros
operadores técnicos y, por la otra, la educomunicacion entendida como
proceso dialdgico, que “se fundamenta en concepciones sociales, educativas,
comunicativas, mediaticas y tecnoldgicas diferentes a las instrumentales”
(Barbas, 2012: 164).

En opinibn de este autor, la verdadera educomunicacion requiere de este
dialogo como elemento esencial, en el que se crea de forma colectivay para lo
que estima que se deben considerar tres factores: “en primer lugar, la
naturaleza colaborativa y participativa de la Educomunicacion; en segundo
lugar, sus posibilidades creativas y transformadoras y, en tercer lugar, los
medios y codigos a través de los que se establece el proceso educomunicativo”
(Barbas, 2012: 165).

Asimismo, la educomunicacion es un concepto alineado con los principios de
horizontalidad y de ruptura de jerarquias tradicionales que caracterizan no solo
a las organizaciones de la sociedad contemporadnea sino también a los

patrones de relacion propios del siglo XXI. De este modo, frente a los férreos
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modelos fuertemente estructurados y de marcadas distancias, triunfan ahora
las relaciones entre pares y entre iguales, de aprendizaje mutuo y con una
visibn mas critica, menos memoristica y mas reflexiva de los procesos
académicos. Antes bien, “la educomunicacion no se entiende de modo
completo sin su finalidad civica, es decir, sin su trasfondo ético, social y
democrético relacionado con el empoderamiento de la ciudadania en

cuestiones mediaticas” (Gozalvez y Contreras-Pulido, 2014: 130).

Es por ello por lo que en esta corriente de pensamiento se concede un papel
central al alumno, al que se reviste de actor esencial y cuya participacion y
colaboracibn son elementos exigidos, a diferencia de las practicas
profesionales tradicionales que lo relegaban a un rol meramente pasivo. Al
contrario, el conocimiento se presenta como el producto de la puesta en
marcha de un modelo autogestor basado en la participacion activa. De este
modo, Kaplun (1998) sostiene que para alcanzar el conocimiento se necesita
participar, investigar, plantearse preguntas y buscar respuestas. En cualquier
caso, tal como advierte Aparici, seria ilusorio pensar que la simple
incorporacion de las tecnologias digitales per se automéaticamente conduce a
gue puedan ser consideradas como experiencias educomunicativas aquellas
en las que uUnicamente se transforma el canal vehicular del proceso, sin

alejarse de los patrones analdgicos del siglo XX.

No en vano, “la educomunicacion nos presenta una filosofia y una practica de
la educacion y de la comunicacion basadas en el dialogo y en la participacion
qgque no requieren solo de tecnologias sino un cambio de actitudes y de

concepciones pedagdgicas y comunicativas” (Aparici, 2010: 17).

De hecho, se produce la circunstancia paradojica, acreditada en diversos
estudios, de que a lo largo del siglo pasado se pudieron implantar en el aula
procesos comunicativos participativos sin necesidad de ser mediados por
herramientas caracteristicas de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién mientras que en la actualidad la consolidacion de estas
herramientas TIC no garantiza que se produzcan verdaderos modelos

comunicativos participativos al restringirse la implantacion de las tecnologias al
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ambito instrumental pero sin una actitud y un compromiso que optimice todas

las potencialidades que se desprenden de ellas.

Asi lo sugieren investigaciones como la de Tovar sobre la educomunicacion en
el &mbito de lo que denomina universidades virtuales, sobre la que concluye
que “la mediacion tecnoldgica es un buen aliado (cuando se sabe utilizar) pero

no es el fin ultimo de la educacion” (Tovar, 2013: 498).

En cualquier caso, el salto de la web 1.0 a la 2.0 ha supuesto una verdadera
revolucion desde diversos puntos de vista: de una estructura estatica se ha
pasado a una dinamica, la atencion a la informacion se ha desplazado a la
atencién a la metainformacién pero, sin duda, el cambio mas relevante ha sido
la democratizaciéon del modelo, ya que se ha puesto a disposicion de los
usuarios la capacidad de programar el comportamiento de diferentes flujos de
datos, de modo que ha dejado de ser un mero receptor para convertirse en un

activo constructor.

Es por ello por lo que decimos que la web 2.0 ha enmendado el principal error
del anterior modelo, disefiado de espaldas a los internautas. Asi, de una
concepcion unidireccional, jerarquica y unilateral, como era la de la web 1.0 se
ha pasado a otra bidireccional, horizontalizado y colaborativo. O, lo que es lo
mismo, se ha transformado un modelo “para” los internautas en otro “con” y
“sobre” ellos. A este respecto es célebre la metafora de De Vicente, quien dice

gue el modelo de la web 2.0 funciona como

Un sistema nervioso global, un cerebro en el que cada internauta
constituye una neurona y que acabard generando algun tipo de
inteligencia colectiva que produzca pensamientos e ideas por encima
de las capacidades de cada una de sus pequefas partes. (De Vicente,
2005: 99)

Si nos atenemos a quienes sostienen que actualmente nos situamos ya en un
estadio superior, el de la web 3.0, también conocida como red semantica y
cuyo objetivo se centra en la inteligencia artificial y la innovacion tecnoldgica,
comprobaremos que entre sus rasgos mas caracteristicos se encuentra la

sociabilidad. Junto a otras propiedades como la inteligencia, la rapidez, la
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apertura, la ubicuidad, la facilidad de uso, la mejor distribucion o la
tridimensionalidad, la sociabilidad incide en que, una vez que se ha constatado
la realidad de que las comunidades sociales van ganando en exclusividad,
complejidad y namero, también crece el abanico de posibilidades en virtud de

las que se van conectando sus miembros.

Por lo tanto, la participacion, la autogestion y la comunicacion dialégica son,
probablemente, las tres nociones que, al amparo de la explotacion de las
potencialidades que ofrece la web 2.0, definen este nuevo modelo de la
educomunicacion que, mas alla del recurso instrumental a las tecnologias
digitales, otorga al alumno la centralidad del proceso de aprendizaje. Es asi
como emergen conceptos como el de emirec o prosumer para trascender
esquemas de comunicacion clasicos unidireccionales en lo que Orozco (2010)
considera “condicion comunicacional contemporanea” (Orozco, 2010: 268). Asi,
este autor considera que la convergencia tecnolégica ha multiplicado las
combinaciones de formatos, lenguajes y estéticas en las diversas pantallas y
ha posibilitado la interactividad con las audiencias. Esta condicion
comunicacional que refiere Orozco (2010) se desarrolla en nuevos escenarios y
opciones educativas donde tienen cabida otros modos de produccion,
intercambio y creacidbn comunicativa. De este modo, el papel de las audiencias
dentro del proceso comunicativo se va transformando. Si antes eran
estructuradas y definidas segin su recepcion, en estos momentos se
determinan conforme a su emision y a su capacidad para la produccion
comunicativa. Las audiencias son ahora usuarios gracias a la interactividad que
permiten las nuevas pantallas, que trasciende la mera interaccion simbdlica con

ellas.

En este sentido, el educando ha pasado a convertirse, en terminologia de
Cloutier, en un emirec, “un sujeto comunicante, dotado de potencialidades para
actuar alternadamente como emisor y receptor de otros emirecs poseedores de
iguales posibilidades; facultando, pues, no solo para recepcionar, sino también

para autogenerar y emitir sus propios mensajes” (Cloutier: 1973).

Asi las cosas, existen, en opinion de Sierra (2000) tres principios comunes

sobre los que se asientan las relaciones que se dan entre el proceso educativo
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y la practica comunicacional: la relacionabilidad (propiedad en virtud de la que
todo individuo tiene intencidon y voluntad de relacionarse con los otros), la
alteridad (precepto que implica el encuentro con los otros como esencia de la
constitucion de la identidad como sujetos) y el didlogo (condicion indispensable

para que se concreten la relacionabilidad y la alteridad).

A partir de aproximaciones como esta, Crovi (2010) sugiere que educacion y
comunicacion son dos caras de una misma moneda, si bien advierte de que no
pueden ser consideradas lo mismo: “ensefiar siempre es comunicar. Pero no
siempre la comunicacion es ensefianza. La ensefianza se perfila asi como una
realidad mas limitada en su sentido global por unas fronteras que no coinciden
con las de la comunicacion” (Crovi, 2010: 120). Por su parte, Prieto y Van de
Pol se pronuncian en una linea similar al afirmar que “no se puede hacer
educacién sin comunicacion, lo que significa pensar a esta en clave de
aprendizaje” (Prieto y Van de Pol, 2006: 86).

No en vano, la educomunicacion también se contagia de postulados recientes
como el de Jenkins sobre cultura participativa (Jenkins, 2008), con el que alude
“al surgimiento de una cultura que convierte al usuario de las nuevas
herramientas comunicativas en un constructor de mensajes, en gestor de un
entorno participativo, en protagonista activo de una producciéon compartida de
contenidos” (Ferrés, 2010: 251) y que se asienta en pilares como el de la
interactividad tecnoldgica, definida como “la capacidad de que una tecnologia
mediatica responda a la reaccién del interlocutor, del mismo modo que este

responde a la propuesta de la tecnologia” (Ferrés, 2010: 252).

Estimamos pertinente aludir en este punto a la contraposicion que este autor
establece entre lo que considera “niveles aparentemente primarios de
participacion” (que engloba la participacion mediante el juego de inferencias, la
emocional y la inconsciente) y los “niveles supuestamente superiores de
participacion” (que incluyen la participacion mediante la interactividad
tecnoldgica, mediante la relacion, en la construccion de la inteligencia colectiva

y para la transformacion del entorno) (Ferrés, 2010: 252-259).

Asi, este concepto, que reposa también sobre la nocién de la comunicacién

democratica, se debe poner en relacion con la exigencia de dejar de lado los
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enfoques tecnicistas a los que aluden Aparici y Osuna (2010), al sefalar la
exigencia de establecer nuevas propuestas en el plano pedagégico y
comunicativo en la educomunicacién a raiz de los cambios tecnolégicos de los
altimos tiempos y superar la perspectiva meramente instrumental en el uso de
las herramientas. Hay que situarlo, también, en la génesis de otros fenémenos
intimamente conectados como el eduentretenimiento, que consiste en
“‘entretener a los participantes de los procesos educomunicacionales con
nuevas narrativas y estrategias de transmision del conocimiento y participacion

por espacios mediatizados” (Rend, 2015: 20-21).

Por otra parte, se antoja imprescindible delimitar tedrica y empiricamente la
educomunicacién con respecto a otras areas de estudio vinculadas con las que
tradicionalmente ha sido equiparada por parte de algunos autores. Tal es el
caso, por ejemplo, de la educacion en medios y de la comunicacion educativa,
ambas desligadas con precision de la educacién por Hernandez (2007) en

oposicion a la tendencia de englobar todo bajo un mismo paraguas.

Bien como objeto de estudio independiente o como parte integrante de una
disciplina mas amplia, siguiendo a Ferrés (2010) nos encontramos ante cuatro
desafios a los la educomunicacion debe hacer frente. Por un lado, tomar en
consideracion la participacion emocional e inconsciente (siguiendo los
postulados de Maturana (1999) Ferrés asegura que “no es la razén lo que nos
lleva a la accion, sino la emocién”), tradicionalmente no tenidos en cuenta por
ser considerados elementos inferiores a la razén y la consciencia,
respectivamente. Por otro lado, es necesario conocer quién se beneficia de las
experiencias de interaccién con las pantallas. También interesa exploraras
potencialidades de la red para generar adhesiones en torno a causas
humanitarias, sociales o culturales y por ultimo, explotar las posibilidades de
movilizacion que se derivan de la educacién emocional (Ferrés, 2010: 262-
265).

1.2 Conclusiones

En sintesis, desde una perspectiva propia, consideramos que la
educomunicacion supone la incorporacion a las practicas educativas de un

nuevo modelo de relacion que, impregnandose de la horizontalidad, la
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multicanalidad y la multidireccionalidad que emanan de la emergencia de
Internet como verdadero medio de comunicacidon y especialmente de los
procesos de la web 2.0 y la 3.0, se ancla en el dialogo y la participacion como
premisas esenciales de un aprendizaje que, como veremos mas adelante,

trasciende todas las fronteras espaciales y temporales.

Asi, la implementacibn de procesos de esta naturaleza dependera
fundamentalmente del compromiso y la actitud de docentes y discentes a la
hora de optimizar las nuevas dotaciones técnicas y tecnoldgicas, ya que la
simple adaptacion de viejos contenidos a nuevos canales 0 nuevas
herramientas no nos permitirA considerar practicas educomunicativas
verdaderas sino que nos encaminara a la creencia erronea de que se estan
aprovechando las TIC cuando lo Unico que se realiza no es mas que una mera
adaptacion. Y para alcanzar estos estandares de calidad surge una nocion
imprescindible a la que dedicaremos nuestra atencidn en las proximas paginas:

la alfabetizacion digital.
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Capitulo 2. Alfabetizacion digital
2.1 Concepto

Pese a que en numerosas ocasiones el principal obstaculo que se concibi6
para la implantacion de verdaderos procesos educomunicativos se limité al
equipamiento tecnoldgico, lo cierto es que tanto la destreza y habilidad con que
se empleen las nuevas herramientas propias de la TIC como el conocimiento
de los rasgos diferenciales y las potencialidades comunicativas y educativas de

estos procesos constituyen otro escollo fundamental a salvar.

Asi, la primera nociébn que cabe aportar sobre la alfabetizacion reside en
superar la vision reduccionista que cifie este proceso a la mera lectoescritura.
Antes bien, debe considerar “todas las formas y lenguajes de la comunicacion”
(Aparici, 2010: 20), de modo que, siguiendo a Gutiérrez (2010), el concepto
alfabetizacién, antes ligado Unicamente al conocimiento del lenguaje verbal y a
los procedimientos mecanicos de codificacion y descodificacion de textos, esto
es, al aprendizaje de las nociones basicas que configuran la lectoescritura, se
ha ido desarrollando hasta superar su caracter meramente instrumental y ha
alcanzado implicaciones individuales y sociales que en ultimo término influyen

en la transformacion social.

En una linea similar, este autor asegura que “la alfabetizacion multimedia que
aqui proponemos pretende superar la mera destreza mecénica de codificar y
decodificar textos en diferentes lenguajes para centrarse en las implicaciones
individuales y sociales de su creacion, difusion, interpretacion, utilizacion, etc.”
(Gutiérrez, 2010: 174).

En ese sentido, la alfabetizacion, que posee un caracter social y emancipador,
encierra un componente de adaptacion a las nuevas formas predominantes de
comunicar, que han evolucionado de lo oral al impreso, del impreso al
audiovisual y de lo audiovisual al multimedia. Por ello, la alfabetizacién
multimedia del nuevo milenio, segun Aguaded y Caldeiro (2013) es la que
capacita a las personas para utilizar los procedimientos adecuados para
enfrentarse de manera critica a textos de diversa indole desde el punto de vista

de su funcién y de su sistema de representaciéon simbolica con el fin de
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apreciar correctamente lo que acontece en la sociedad y transformarla en la

medida de lo posible.

Por tanto, la alfabetizacion digital, esto es, “la adquisicién de las habilidades
comunicativas necesarias para el desarrollo de la vida en la sociedad
tecnoldgica actual” (Aguaded y Caldeiro, 2013: 80) tiene como meta ultima el
alcance de la competencia mediatica, entendida segun estos autores como una
habilidad que convierte a los nativos digitales en seres capaces de mantener
una actitud critica frente a los medios. Por otro lado, el objetivo con los
migrantes digitales, aquellos que de manera paulatina van tomando contacto
con los medios, es el desarrollo de unas capacidades que al menos les
permitan sobrevivir en el mundo digital pero con el fin de que progresivamente

puedan adoptar los nuevos usos como propios.

Dejando a un lado disquisiciones terminolégicas (la comunidad académica y
cientifica se debate entre denominar a esta alfabetizacion “multimedia”,
“digital”’, “mediatica”, “multimodal”, “multiple”...), lo cierto es que, sea cual sea la
nocion escogida para acompafar a la de la alfabetizacion, todas ellas

comparten el espiritu de que

Cualquier alfabetizacion vélida para nuestro tiempo debe tener en
cuenta las caracteristicas béasicas de la sociedad digital en que vivimos
y en la que han de desenvolverse las personas alfabetizadas (...)
Cualquier alfabetizacién tendra que incluir conocimientos basicos sobre
las formas mas comunes de codificar y descodificar significativamente
informacion verbal, sonora, visual, audiovisual y multimedia. (Gutiérrez,
2010: 175).

Ademas, la extension de competencias que permiten y promueven las TIC
también lleva aparejada una prolongacion en los procesos de adquisicién y
aprendizaje, que dejan de estar circunscritos a las etapas iniciales de la vida y
al ambito exclusivamente académico, ya que “la construccion del conocimiento
es una version beta permanente (...) El conocimiento no es eterno, cerrado e
inamovible, sino caduco, abierto y cambiante. El conocimiento es, siempre, un
proceso en transformacion continua” (Aparici y Osuna, 2010: 316). De este
modo, Gutiérrez (2010) entiende la alfabetizacion como un aprendizaje durante
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toda la vida. Ademas, esta formacion continua se impartira principalmente
desde el ambito de la educacién no formal y/o informal, relegando a las

instancias de educaciéon formal en su labor.

Por tanto, conviene poner énfasis en esta realidad de que pese a que la
educacion formal va perdiendo progresivamente su hegemonia como principal
agente formativo, tampoco podemos prescindir del papel que desempefian en
el devenir de los jovenes las instituciones a las que tradicionalmente se ha
encomendado esta tarea. A este respecto, se produce una situacion paraddjica
que describe a la perfeccion Comas (2011), cuando explica que la escuela
espafiola, pese a estar muy bien dotada de TICs, rechaza incorporarlas al
proceso de ensefianza-aprendizaje e incluso prohibe el acceso a Internet a los
alumnos. Sin embargo, estos estudiantes estan fuertemente digitalizados
gracias al uso de los medios que han podido desarrollar en el ambito del hogar,
dado que en el aula, a pesar de que en la mayoria de los casos cuenta con
mas y mejores recursos tecnoldgicos, no se les ha dado la posibilidad de
utilizar las TICs para ampliar conocimientos, buscar informacion para elaborar
trabajos académicos, etc. Creemos que esto deriva en un desaprovechamiento
de recursos, ya que los adolescentes manejan las TICs de manera prodigiosa
pero solamente en el plano técnico y para un uso ludico de las mismas.

Desconocen la utilizacion en el proceso de aprendizaje formal.

Igualmente, del mismo modo que sefialamos que la mera incorporacion de las
nuevas tecnologias al aula no convertia automéaticamente en procesos
educomunicativos aquellos que simplemente reproducian patrones relacionales
unidireccionales clasicos aunque sirviendose de las TIC, tampoco el simple
recurso a estas tecnologias, la destreza de los adolescentes en la utilizacion de
las mismas, puede conducirnos inequivocamente a hablar de alfabetos
digitales cuando en realidad lo que existe es un uso rudimentario, poco o nada

reflexivo.

En esa linea, solo cuando se sobrepasa esta simple competencia de
descodificaciébn automéatica y se aborda el verdadero fin de la educacion
multimedia, entendida segun Gutiérrez (2010) como la capacidad de convertir

la informacion recibida en verdadero conocimiento y este en el fundamento de
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la colaboracion y transformacion social, tiene sentido calificarla de
alfabetizacién digital, dado que contribuye a la formacion de una sociedad justa
con personas dotadas y capaces de ejercer su sentido critico.

Por tanto, con esto queremos insistir en que la alfabetizacién digital trasciende
la adquisicion de competencias meramente instrumentales orientadas al
conocimiento y manejo de nuevas tecnologias, dispositivos y documentos
multimedia, ya que promueve el ejercicio del sentido critico de los usuarios,
accion a la que, en nuestra opinion, se deben supeditar el resto de objetivos

inmediatos sefalados.

En opinion de Gutiérrez (2010), se vuelve imprescindible conocer los lenguajes
de los documentos multimedia interactivos asi como saber utilizar los
dispositivos que sirven para procesar la informacién. Consideramos que estas
facetas de la alfabetizacion estdn dominadas por la mayoria de los jovenes, no
obstante, sostenemos que lo primordial es ocuparnos del elemento reflexivo de
este conocimiento y uso de los lenguajes e instrumentos multimedia. De este
modo, Gutiérrez se refiere a la capacidad de valorar las implicaciones sociales
y culturales de las nuevas tecnologias multimedia y, por encima de todo, la
necesidad de favorecer una recepcion critica y una emision responsable en

contextos de comunicacion democréatica.

Esto supone que la alfabetizacion digital va mas alla de la alfabetizacién
informatica, entendida como el “conjunto de conocimientos y destrezas de
utilizacién de los programas de propdsito general mas comunes”, con unos
objetivos que, por contraste con los de la alfabetizacion multimedia, se centran
“en la capacitacion de profesores y alumnos como usuarios acriticos de las

tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Gutiérrez, 2010: 182-183).
2.2 Alfabetizacion digital de nativos e inmigrantes digitales

Como es légico, en este proceso de alfabetizacion digital influye notablemente
el habito de manejo de las tecnologias de informacion y la comunicacion, ya
que, siguiendo los postulados de Prensky (2010), podemos distinguir entre los

nativos digitales y los inmigrantes digitales.
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Bajo el primer concepto se agrupan los “nuevos” estudiantes que “han nacido y
se han formado utilizando la particular ‘lengua digital’ de juegos por ordenador,
video e Internet” (Prensky, 2010: 5), mientras que los inmigrantes digitales son
aquellas personas “que por edad no hemos vivido tan intensamente ese
aluvion, pero, obligados por la necesidad de estar al dia, hemos tenido que

formarnos con toda celeridad en ello” (Prensky, 2010: 5).

Ademas, define a los nativos digitales con siete rasgos que contrapone con las
caracteristicas de los inmigrantes digitales:

Quieren recibir la informacion de forma agil e inmediata; se sienten
atraidos por multitareas y procesos paralelos; prefieren los graficos a
los textos; se inclinan por los accesos al azar (desde hipertextos);
funcionan mejor y rinden mas cuando trabajan en Red; tienen la
conciencia de que van progresando, lo cual les reporta satisfaccion y
recompensa inmediatas; prefieren instruirse de forma lddica a

embarcarse en el rigor del trabajo tradicional. (Prensky, 2010: 6).

Por su parte, Jenkins (2009), orientdndose a este colectivo de los inmigrantes
digitales, desarrolld el concepto de las “new media literacies” (Jenkins, 2009:
28-29) para aludir a las competencias culturales y destrezas sociales que,
emanadas de la revolucion tecnoldgica, se derivan de nuevas formas de
alfabetizacién, cuyo objetivo es el de crear recursos y practicas pedagdgicas
que permitan aprovechar las herramientas y procesos para el aprendizaje

dentro y fuera de las aulas.

Con independencia de que hablemos de la “sociedad liquida” (Bauman, 2002)
en la que Internet funciona como la gran via de transmision de informacion, de
la “sociedad red” (Castells, 2000) donde prima el uso de pantallas, o de la
“sociedad multipantalla® (Pérez-Tornero, 2008) o del “tercer entorno”
(Echeverria, 1999), lo que esté claro es que esa necesidad de capacidad critica
y analitica trasciende a los nativos digitales ya que es una habilidad que

también los inmigrantes han de desarrollar.

No en vano, autores como Aguaded (2009) advierten que la cantidad de tiempo

invertido frente a las pantallas no lleva aparejado el desarrollo de la capacidad
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critica ni de la alfabetizacion digital, comprendida como la competencia para

interpretar y comprender la informacion contenida en cualquier tipo de medio. “

Antes bien, una verdadera alfabetizacion digital segiin Canovas (2014) requiere
educar en la creatividad y en la generacion de contenidos, lo que puede
transformar la educacion y la sociedad en que los adolescentes viven. Canovas
incide en el problema que hemos expuesto con anterioridad, lo contradictorio
que resulta que la educacion formal se apoye en las TICs para reproducir los
mismos planteamientos y contenidos de ensefianza con la unica diferencia de
que lo hace en formato multimedia, en vez de procurar aprovecharlas para
desarrollar un aprendizaje individualizado, el trabajo colaborativo o
especialmente, la invitacion al alumno para la creacidon de contenidos, entre

otros.
2.3 La nueva brecha digital

Un concepto en estrecha vinculacion con el de la alfabetizacion digital es el de
la brecha digital, que “no es solo no acceder a la red sino, también, no
adaptarse a las modalidades participativas que se van disefiando
dinamicamente en su arquitectura” (Aparici y Osuna, 2010: 308), de modo que
el analfabetismo digital es un nuevo formato de discriminaciéon que puede ser

letal en grupos sociales marginados (Wilhelm, 2004).

En un sentido similar, aunque quizas yendo un paso mas alla, se pronuncia
también Canovas (2014) al aludir a la existencia de una “verdadera” brecha
digital que relaciona directamente con la destreza y la produccién en red, de
forma que trasciende el enfoque primitivo de “la separacion que existe entre las
personas (comunidades, estados, paises...) que utilizan las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) como una parte rutinaria de su vida diaria y
aquellas que no tienen acceso a las mismas y que aungue las tengan no saben

como utilizarlas” (Serrano y Martinez, 2003).

Por tanto, Canovas sostiene que “la verdadera brecha digital, la que se
impondra cada dia mas de forma evidente, la que no cesa de crecer, es la que

”m

separa a los ‘consumidores digitales’ de los ‘productores digitales™ (Canovas,

2014: 6). Esto es, el predominio de los que consumen pasivamente los
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contenidos alojados en la Red, reproduciendo el esquema de recepciéon de los
medios de comunicacion tradicionales frente a los que son capaces de crear y
compartir contenidos originales en la misma, desarrollando a su vez conciencia

critica hacia los mensajes que reciben.

En relacidén con ello, conviene tener presente los cinco elementos principales
de una verdadera alfabetizacion digital que, siguiendo a Rheingold, distingue
Alvaro (2015): atencion, participacion, colaboracion, conciencia de red y
consumo critico. “La suma de todos ellos esta dando lugar a nuevos entornos
cognitivos, sociales y culturales a los que no pueden ser ajenos la enseflanza y

el aprendizaje” (Alvaro, 2015: 12).

Desde nuestra oOptica, cabe incidir en el componente critico-reflexivo que debe
incorporar la alfabetizacién digital como uno de los rasgos diferenciales,
maxime en un contexto de infoxicacion (Cornella, 1996), en donde el
adolescente debe disponer de la competencia que le permita blindarse con
espiritu reflexivo ante la avalancha de estimulos externos, de modo que afronte
con una perspectiva critica todo mensaje y todo lenguaje con el que se

encuentre.

Como hemos sefialado, desde la creacion original es como se consigue
incorporar esa capacidad analitica frente a los mensajes de los medios. Es
preciso frenar la creciente brecha existente entre los adolescentes usuarios
pasivos y los productores, educando en las bondades de la emision. De ello

dependera la configuracion de una sociedad futura con conciencia critica.
2.4 Investigaciones sobre alfabetizacion digital

Como es légico, una de las principales preocupaciones reside en conocer cual
es la competencia mediatica de los diferentes estamentos implicados
(estudiantes, profesores y familias) en los procesos que constituyen nuestro
objeto de estudio, motivo por el que se estan disefiando en el ambito cientifico
nacional instrumentos de evaluacion especificos para cada uno de ellos
(Garcia-Ruiz et al, 2014) y que vienen a sumarse a investigaciones previas
como la realizada a proposito del estado de la alfabetizacion audiovisual en los

niveles de primaria y secundaria de centros andaluces (Aguaded et al, 2015),
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asi como en el entorno de la comunidad escolar vasca (Ramirez de la Piscina

et al, 2011), por ejemplo.

A partir de esta ultima se ha concluido que “la ausencia de forma reglada de
una educacion en materia de comunicacion provoca serias lagunas en la
alfabetizacion audiovisual del conjunto de la comunidad escolar vasca”
(Ramirez de la Piscina et al, 2011: 163), afirmacion que, bajo nuestro criterio,
es extrapolable al resto de comunidades autonomas espafolas. Asi lo
atestigua, por ejemplo, el caso aragonés (Marta y Gabelas, 2013), a respecto
del que se propone que la alfabetizacion mediatica forme parte de los planes
de estudio en educacion formal y no formal, en cualquier edad, para paliar las

deficiencias detectadas.

En este contexto, resultan loables iniciativas como la de Bielba et al (2015)
orientadas a la generacion de un instrumento de evaluacion de las
competencias informacionales, especialmente en el dmbito de la secundaria
obligatoria, nivel en que hemos centrado nuestro objeto de estudio. Asi,
proyectos de este tipo completan las tendencias detectadas en el ambito
docente, como el estudio de Alvarez y Gisbert (2015) sobre el grado de
alfabetizacion informacional del profesorado de secundaria en Espafia, en el
que, a partir de un cuestionario que integra tanto un apartado de creencias y
autopercepciones como situaciones practicas, se concluye la existencia de
graves carencias en los planos de la evaluacion, la gestion y la transformacion

de la informacion.

No menos importantes resultan las investigaciones centradas en las actitudes
que a este respecto manifiestan los futuros docentes. Tal es el caso, por
ejemplo, del estudio de Marin-Diaz (2014) en el que interpelé a alumnos del
Grado de Educacion Primaria sobre su opinion de los videojuegos como un
recurso educativo en el aula y con el que ha comprobado que las nuevas
generaciones de maestros van superando la “incredulidad” y la “negatividad” de

promociones anteriores a la hora de evaluar esta herramienta.

En relacion con esto, debemos hacer referencia a la brecha digital existente
entre profesor y alumno, una probleméatica que ponen de manifiesto

investigaciones como la llevada a cabo en el ambito de la Comunidad de
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Madrid por Fernandez Cruz y Fernandez Diaz (2016), en la que se se concluye
que existe una deficiencia en la formacion de los docentes en TIC. Los
profesores no poseen las competencias que debieran tener, segun los
estandares fijados por la UNESCO, para desarrollar la competencia digital en
sus alumnos, o lo que es lo mismo, los docentes no estan preparados para
facilitar el desarrollo de esta competencia en sus alumnos ya que que ellos
mismos no la tienen. Los docentes no pueden aplicar en el aula metodologias
de aprendizaje basadas en el uso de herramientas digitales ya que carecen de
los conocimientos técnicos necesarios para ello. Asimismo, se vislumbra la
paradoja de que, en algunos casos, los profesores poseen una competencia
mediatica —sobre todo en el plano técnico- inferior a la que detentan los
alumnos. Esta diferencia se hace mas patente en el sector de adolescentes
fanaticos de la tecnologia y usuarios de los programas informéaticos mas
novedosos. Al superar al docente en conocimientos, los adolescentes no
aprenden nada nuevo en el aula, experimentan hastio cuando reciben
explicaciones de utilizacién de herramientas basicas que dominan por completo
y ademas sienten que estas no les permiten desarrollar su creatividad por

completo.

Otra de las cuestiones centrales que ha suscitado mas interés académico en el
ambito de la alfabetizacion digital es la relacion que se puede establecer, en el
marco de este concepto, entre los jovenes y la participaciébn que desarrollan,
con una estrecha relacion con el canal que excede aquellas aproximaciones
qgue lo contemplan como mero soporte. Asi, estudios como el de Casacuberta
(2013) incluso proponen, citando a Ito et al. (2010), una graduacién para
evaluar la actitud que manifiestan los adolescentes: del hanging out al geeking
out pasando por el messing around (Casacuberta, 2013: 75-79).
Paralelamente, otros enfoques abordan las relaciones entre adolescentes y
tecnologias digitales clasificAndolas en “géneros dirigidos por la amistad” y

“géneros dirigidos por el interés” (Ito, 2010).

Al margen de estas precisiones, hay que saludar recientes avances en el
ambito de la competencia mediatica, como la propuesta de seis dimensiones
(lenguajes; tecnologia; procesos de interaccién; procesos de produccion;

ideologia y valores; y dimension estética) que distinguen Ferrés y Piscitelli
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(2012) y que estructuran en torno a dos grandes ambitos de trabajo: la

produccion de mensajes propios y la interaccion con mensajes ajenos.

Como es lbgico, entre los valores que defiende y promueve Ila
educomunicacién, no tienen cabida todas aquellas consideraciones
paternalistas que restan legitimidad a los estudios sobre comportamientos y
actitudes de los jovenes en la medida en que los perciben solo como proyectos
de adultos en construccién, con esa tension de enfoques que tan bien definié
Corsaro (1997).

Como tampoco abordaremos, por falta de espacio, otros perfiles interesantes
como la disimétrica utilizacién que los adolescentes hacen de las tecnologias
digitales en el ambito publico-académico y en su entorno privado-particular
(Buckingham, 2007), en lo que sin duda es una cuestidon de gran interés pero
sobre la que no incidiremos por la limitacién de una investigacion de estas

caracteristicas.
2.5 Conclusiones

Finalmente, insistiremos en el impacto que la alfabetizacion digital tiene sobre
las tres esferas implicadas en el proceso de aprendizaje (profesores, alumnos y
escuela como instituciéon), de forma que, a modo de conclusion de lo ya
expuesto en estos dos primeros capitulos, veamos el alcance y las
repercusiones de esta relacion en estos tres factores. Seguiremos, para ello,
las consideraciones de Pérez (2011), quien estima la obligatoriedad de
reconducir el rol del profesor. Se trata de dejar atras la faceta de orador y
trasmisor de conocimientos y transformarse en un guia del proceso de
ensefianza-aprendizaje, asi como orientador de los estudiantes en el uso de las
tecnologias para conocer la realidad social. El docente debe ser un profesional
gue sepa reconocer las capacidades del alumnado e incitarles a la
participacion. También debe crear sus propios materiales didacticos,
adaptandolos a las especificidades de cada uno de sus alumnos.
Evidentemente, como hemos sefialado anteriormente, es preciso que esté
alfabetizado digitalmente para que pueda guiar la adquisicion de la
competencia digital del alumnado, una condicién que todavia no se cumple en

el profesorado de nuestro tiempo como sefialan Fernandez Cruz y Fernandez
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Diaz (2016), quienes en su estudio atribuyen a los docentes un nivel medio-
bajo en formacién en TIC. Por su parte, Pérez (2011) sefala el interés
creciente en la alfabetizacién digital, que supone en la actualidad un elemento
fundamental en el disefio de contenidos del Master de Secundaria y del Grado

de Primaria.

El papel del alumno, segun Pérez, también debe transformarse, siendo preciso
gue abandone su perfil de retentor y reproductor de conocimientos. EI modelo
de ensefianza-aprendizaje unidireccional, en que el profesor transmitia unos
determinados conocimientos cerrados que eran memorizados por el alumno
para ser repetidos literalmente después en un examen, sin que hubiese
intervenido ningun otro proceso mental superior, debe ser desterrado. El
alumno, para ser capaz de enfrentarse a los retos futuros que le impondra la
sociedad debe convertirse en un usuario inteligente que encare la informacién
que recibe de manera critica. Para ello, resulta imprescindible que aprenda a
buscar, obtener, procesar y comunicar informacion con el fin de convertirla en
conocimiento. Asimismo, el estudiante debe desarrollar sus capacidades en
todos sus niveles y “debe valerse de sus habilidades para iniciarse en el
aprendizaje y continuar aprendiendo de manera cada vez mas eficaz y
auténoma, de acuerdo con sus necesidades y objetivos y en un entorno socio-

cultural cambiante”. (Pérez, 2001: 73).

Estamos de acuerdo con este autor en que no solamente el profesor y el
alumno son los que tienen que modificar su papel, sino que también la escuela
debe hacerlo. La institucién escolar ha de adaptarse a los nuevos tiempos y
para ello resulta fundamental que utilice espacios virtuales como plataforma del
aprendizaje. Estos escenarios digitales contribuyen a romper el sistema
estatico de trabajo en un espacio y tiempo determinado. Por otro lado,
incorporar las herramientas de las TICs y de la web 2.0 en las aulas supone

favorecer el aprendizaje individualizado y colaborativo.

En sintesis, y siempre bajo nuestra propia perspectiva, la clave de una
alfabetizacién digital exitosa hay que concebirla desde una éptica amplia que,
partiendo de la ruptura de las fronteras espacio-temporales de los procesos de
aprendizaje, garantice el desarrollo de un espiritu reflexivo y critico que permita
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transformar la informacidn en conocimiento gracias, en muchas ocasiones, a

bldsquedas autbnomas.

De este modo, la alfabetizacion digital supone, ademas de la destreza
instrumental de las plataformas de la web 2.0 o 3.0, el conocimiento y la
capacidad de uso de los lenguajes multimedia y también la correcta
decodificacion e interpretacion de los mensajes, instante en el que la
conciencia critico-reflexiva cobra, si cabe, mas sentido. Se trata, en definitiva,
de conciliar la participacion y la capacidad critica desde las etapas mas
tempranas del individuo, especialmente en la fase de la adolescencia, sobre la
que nos centraremos en el siguiente apartado. En palabras de Ferrés y
Piscitelli (2012), “la competencia mediatica ha de hacer frente, pues, a esta
complejidad, compaginando la potenciacion de la cultura participativa con el

desarrollo de la capacidad critica” (Ferrés y Piscitelli, 2012: 77).
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Capitulo 3. Adolescentes e Internet
3.1 Introduccién

La adolescencia, con sus subfases (primera adolescencia o preadolescencia;
adolescencia media; y adolescencia tardia), se ha revelado como una etapa
crucial en la formacion personal y también en la generacion de ese
pensamiento critico-reflexivo sobre el que hemos insistido en el apartado
anterior. Asi, segun describe el Instituto de la Juventud (2009: 15), “la
adolescencia es una fase de preparacion, manejo de experiencias, de
sensibilizacion para encauzarse hacia valores y habitos concretos”. Por este
motivo es el momento méas apropiado para recibir la influencia de los agentes
de socializacién informales, especialmente los grupos de iguales (amigos,
comparieros de equipo deportivo, etc.) y los medios de comunicacion. Si hasta
hace unas décadas estos mass media eran fundamentalmente la television, la
prensay la radio, en la actualidad el mas importante es Internet. Es por ello que
desde la administracion se debe trabajar en programas de prevencion de la

exclusion social y la evitacion de conductas de riesgo en la adolescencia.

De este modo, para este colectivo, la Red se ha convertido en un agente de
socializacion secundaria, que se produce especialmente en la adolescencia y la
llamada primera juventud pero que continla a lo largo de toda la vida. (Berger y
Luckmann, 1986), y que es activa “al existir una accion consciente voluntaria
sobre qué tipo de informacién y paginas web se desean obtener y cuales en
ningun caso” (INJUVE, 2009: 27), de forma que se potencian e incrementan las
posibilidades de autoinstruccién y autosocializacion, reforzando la influencia de

los pares.

Todo ello motiva que la Red sea percibida por los jovenes como “medio amigo”
con una gran fuerza socializadora. Los espacios virtuales en Internet han
propiciado que los adolescentes puedan expresarse abiertamente y reivindicar

Su propia identidad.

Por otra parte, frente a la vision apocaliptica de quienes sostienen que el uso
de Internet entre los adolescentes los condena al aislamiento y al ostracismo

social, han emergido voces que avalan la teoria contraria. Tal es el caso, entre
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otros, de Reig (2015), quien asegura que el individualismo adquiere hoy dia un
significado nuevo al estar conectado, conjugando la comunidad y la
individualidad, propicia la satisfaccion de las necesidades humanas de manera
mas eficaz. En ese sentido, prefiere hablar de la “generacion we” y de los
valores del individuo conectado, generados a través de lo que él denomina
“redes sociables” y con los que se puede vencer la tendencia al pragmatismo y

al escepticismo juvenil.

Al margen de este debate, que excede ampliamente el objeto de un trabajo de
estas caracteristicas, lo que resulta poco discutible es la existencia de un
consumo singular y especifico de estas tecnologias por parte de los
adolescentes, derivado fundamentalmente de dos factores: por una parte, su
familiarizacion con estas herramientas y, por otra, las particularidades

intrinsecas a esta etapa vital.

Asi lo sugieren autores como Reolid-Martinez (2016) al asegurar que “en la
adolescencia confluyen la busqueda de la gratificacion inmediata y la
curiosidad por nuevas vivencias con una sensacion de invulnerabilidad, por lo
que los adolescentes estdn mas expuestos a conductas de riesgo” (Reolid-
Martinez, 2016: 6).

Ademas, paralelamente hay que tener en cuenta la confluencia de dos factores
gue afectan con caracter singular a los publicos mas jévenes en su relacién con
los teléfonos inteligentes como plataforma de acceso a Internet, tal como
describe Canovas (2014):

La expansion de la conectividad moévil estd teniendo dos
consecuencias directas que afectan a los nifios, a sus padres, y por
tanto a la sociedad en su conjunto: el descenso en la edad de inicio [un
30% de las personas de 10 afios, un 70% de las que contaban con 12
afios y un 83% de las de 14 afios tenian en el momento del estudio
teléfono mévil con conexion a Internet] y la conexidon permanente (...)
gue parece satisfacer la enorme necesidad del contacto constante con

sus iguales. (Canovas, 2014: 3)
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No en vano, la democratizacion de la telefonia mévil inteligente como punto de
acceso continuo a la Red ha implementado también una modificacion de los
patrones de uso de Internet en los jovenes. Basten como ejemplo las
estadisticas que muestran que la plataforma de mensajeria instantanea
WhatsApp ha desbancado a las redes sociales como aplicacion mas usada por
los adolescentes (Reolid-Martinez, 2016: 9), lo que también debe ser tenido en
cuenta a la hora de planificar acciones formativas para este tipo de publicos.

Otro caballo de batalla que debe ocuparnos y preocuparnos son también las
autopercepciones de los jovenes espafioles con respecto al uso de las
tecnologias digitales. Para ello, una de las herramientas demoscoépicas de las
que disponemos es el ultimo sondeo de opinion elaborado por el INJUVE al
respecto (2012). En este estudio se recogen tres elementos que consideramos

especialmente relevantes:

e Los jovenes encuestados expresan una visidn peyorativa con
respecto al “uso de nuevas tecnologias como Internet, teléfonos
moviles, servicios de mensajeria instantanea, iPods...”, ya que
creen mayoritariamente que “la gente se vuelve mas perezosa’
(en un 74,4%), que “la gente se aisla mas” (en un 73,6%), que
‘la gente desaprovecha o desperdicia mas su tiempo” (en un
61,2%) y que “la gente no se relaciona mas con su familia y sus
amigos/as de siempre” (en un 54,6%).

e Por el contrario, manifiestan una opinion mucho mas tibia a la
hora de pronunciarse sobre aspectos positivos que se puedan
desprender del recurso a las nuevas tecnologias, como “la gente
es mas eficiente o competente” (un 45,9% creen que si, frente al
39,4% que consideran que no).

e La juventud espafola muestra un convencimiento generalizado
sobre la potencialidad socializadora de las nuevas tecnologias,
entendiendo como tal que gracias a ellas “es mas facil hacer
nuevas amistades”, afirmacion que suscriben un 74,1%, al
tiempo que confiesan una gran atraccién por “el desarrollo de la

comunicacién e informacién a través de Internet” (con un 38,9%
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de encuestados que conceden “mucho” interés a esta opcion, la
que recibe mas apoyos de las que se brindan).
Por tanto, resultan significativas, en nuestra opinidn, estas consideraciones
negativas que los jévenes expresan sobre si mismos en diversos aspectos
relacionados con su condicién de usuarios de nuevas tecnologias. Restaria por
ver si esas opiniones son fundadas con arreglo a sus experiencias (bien
propias o bien de su entorno) o, por el contrario, son herencia de un clima

general social adverso imbuido por el rechazo a las TIC.

Al margen de ello, es evidente que Internet promueve la participacion de sus
usuarios, algo especialmente interesante en personas que se encuentran en la
fase de creacién y consolidacion de su pensamiento critico, como son los
adolescentes; y, también, como ya hemos visto, algo que se encuentra entre

las bases esenciales de la educomunicacion.

En este sentido, autores como Kahne, Lee y Timpany (2011) establecen tres
formas predominantes de participacion online: politica o civica, cultural o de

ocio, y de amistad o relaciones sociales.

Para otros como Fernandez Huerta (2014), la participacion debe ser
interpretada como la conjuncion de dos factores: la confluencia (“el encuentro o
concurrencia de varios elementos”) y la articulacién (“el espacio de confluencia
en el que varios actores o en este caso organizaciones participan y convergen
alrededor de un objetivo comun”, Fernandez Huerta, 2014: 9). Asimismo, va
mas alla al considerar la existencia de cuatro perfiles de jovenes en funcion de
su nivel y su tipo de participacion: el conformista, el activista, el contestatario y

el reformista (Fernandez Huerta, 2014: 11).

Pero, ¢qué motivos se esconden detras de la participacion de los jévenes a
través de Internet? Si tomamos como referencia las aportaciones de Park, Kee
y Valenzuela (2009) respecto de la red social Facebook y extrapolamos sus
conclusiones al resto de la esfera digital, estariamos en condiciones de afirmar
gue son fundamentalmente cuatro razones las que explican esta interaccion: la
socializacion, el entretenimiento, mantener el estatus y la informacién (Park,

Kee y Valenzuela, 2009).
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Dicho esto, también conviene tener presente que con mucha frecuencia y para
numerosos usuarios el espacio online funciona como una mera prolongacion de
su comportamiento offline. Siguiendo las ideas de Garcia-Galera et al. (2013),
consideramos que las redes sociales online son un espacio de encuentro que
expande las relaciones sociales que se producen en el espacio fisico real. Se
trataria de un lugar donde se comentarian y alojarian las interacciones de los
contactos sociales offline. Asi, “se puede afirmar, como lo plantea Ellison
(2007), que este tipo de redes sostienen y ayudan a consolidar relaciones

‘offline’ ya existentes”. (Garcia-Galera et al., 2013: 103).

Otra cuestion no menor reside en las diferencias que se registran con respecto
a la utilizacién de Internet ya no solo entre adolescentes y publicos de otras
edades sino incluso en el seno de esta propia franja de edad. Asi, estudios
como el de Garcia Garcia y Rosado (2012) permiten discriminar en las
preferencias de uso de internet por parte de jévenes entre los nativos digitales
y los inmigrantes digitales, conceptos que ya abordamos previamente. De este
modo, la edad se convierte en un parametro que arroja diferencias sustanciales
incluso en una franja tan proxima, ya que segun los mencionados autores, son
diferentes los intereses de los nativos digitales respecto a los de los
inmigrantes. Asi, concluyen que a mayor edad, predomina la tendencia a la
bldsqueda de informacién, mientras que a menor edad incrementa el interés por

la diversion y el ocio.

Otra investigacidbn que apuesta por distinguir también diferentes objetivos
segun la etapa de la adolescencia es la que firman Garcia Jiménez et al.
(2012b), quienes aseguran que “los adolescentes mayores tienden a orientar
su uso de Internet hacia el entretenimiento audiovisual, mientras que los
jovenes adolescentes se dirigen, en mayor medida, a los juegos” (Garcia
Jiménez et al., 2012b: 250).

De todos modos, como es légico, las diferencias se incrementan notablemente
si la comparativa se plantea entre los adolescentes y los adultos, con modelos
de usos de medios de comunicacion divergentes (Jordan et al., 2007). De la
extensa bibliografia que existe a este respecto, hemos querido aludir de modo
explicito a la investigacion de Callejo (2013), quien, ademas de contraponer los

36



patrones de consumo televisivo e Internet (definido por su caracter ciclico y su
caracter lineal, respectivamente), defiende la conveniencia de que la
investigacion cientifica sobre este grupo de edad no los asuma como un todo
homogéneo sino que atienda a las especificidades que se localizan dentro de
esta franja de edad. Por ello, propone un modelo alternativo con cuatro etapas
distintas (Callejo, 2013).

No en vano, recientes investigaciones como la elaborada por la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia ponen de manifiesto un cambio
radical en las preferencias de consumo mediatico de los adolescentes, quienes
se decantan mas por Internet que por la television. Asi, el 93,3% de los jévenes
de entre 16 y 17 afos se declaran usuarios de Internet, mientras que
consumen television un 82%. En la franja de edad inminentemente inferior (12-
15 afos), también los indices de uso de Internet son mayores (90,8%), si bien
se atenua la diferencia con la television (un 87,1%), segun los datos de este
informe de la CNMC (2015).

Como ya se ha sugerido en otros puntos de la investigacion, la utilizacion
creciente de estas nuevas tecnologias y la gran familiarizacion con los soportes
que permiten el acceso a la red estan generando una mayor preocupaciéon por
las adicciones o los trastornos que puedan derivarse tanto de un uso excesivo
como de un recurso erréneo a estas tecnologias. Fruto de esa inquietud han
proliferado estudios como el de Rial et al. (2015), quienes incluso han
propuesto una escala de medicion sobre los usos probleméticos de Internet.

Por dltimo, no podemos obviar que la cuestion de la relacién entre los
adolescentes e Internet trasciende notablemente la esfera pedagogica y
educativa, ya que requiere de una aproximacion multidisciplinar, tal como pone
de manifiesto Cloquell (2015), al recopilar diversos enfoques procedentes de la
sociologia, la psicologia, las ciencias de la comunicacion, el derecho y las
ciencias de la educacion. Asi, este objeto de estudio se muestra desde una
perspectiva integral y global. Este autor explica que desde la sociologia se ha
intentado analizar los procesos de socializacién de los adolescentes a través
de Internet y en consecuencia, las modificaciones de las relaciones sociales

debido a la utilizacién de las TIC. La psicologia se ha centrado en el aspecto
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patolégico del uso de las TIC, como es la adiccion a Internet y el uso de sus
herramientas para llevar a cabo lo que se conoce como “ciberbullying” o acoso
psicologico entre iguales. Los estudios procedentes de los ambitos que mas
nos interesan, por estar relacionados directamente con el objeto de nuestra
investigacion, las Ciencias de la Comunicacion y las Ciencias de la Educacion,
han focalizado el interés en los habitos de consumo y las preferencias de uso
de redes sociales y las posibilidades que brindan las TIC en el mundo de la
ensefanza, respectivamente. Por altimo, los trabajos presentados en el area de
las ciencias juridicas se han volcado en la evaluacion del ordenamiento juridico

en referencia a la proteccion de los derechos del menor ante las TIC.

En una linea similar, otro estudio de Garcia Jiménez et al. (2012a) recopila y
agrupa los articulos de investigacion espafioles en torno a este objeto de
estudio, concentrandolos en cinco “ambitos cientificos”: la comunicacion, la
salud, la sociologia, la educacion y la tecnologia (Garcia Jiménez et al. 2012a:
256).

Si bien las limitaciones de una investigacion de este tipo nos impediran
ahondar mas en estas diferentes lineas, centrandonos fundamentalmente en
los aspectos comunicativos y educativos, consideramos que estas referencias
pueden funcionar como un recurso complementario a este Trabajo Fin de

Master.

Por tanto, de lo expuesto en este apartado se desprende, desde nuestra éptica,
que la importancia que tradicionalmente se ha venido concediendo a la
adolescencia como etapa central de la formacion del pensamiento critico-
reflexivo se ha acrecentado todavia mas a consecuencia de las posibilidades
que brinda la irrupcién de las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion, especialmente en términos de participacion.
3.2 Redes sociales y participacién

Si hablamos de participacion, el espacio de la Red donde mas interacciones se
producen por parte de los adolescentes es en las redes sociales. O, al menos,
lo eran hasta hace poco tiempo dado que actualmente rivalizan con las

plataformas de mensajeria instantanea del tipo WhatsApp por consolidarse
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como el uso mas frecuente por parte de los adolescentes. Si bien podriamos
considerar ya WhatsApp como una red social, dado que ofrece similares
posibilidades comunicativas y relne las caracteristicas que debe cumplir toda

red social.

Las redes sociales son percibidas como un factor socializador de primer orden
dentro de la web 2.0, que segun Gabelas (2010) requieren de un rito de
iniciacion como el que se produce al acceder a cualquier otro grupo social. El
primer paso es crear una identidad virtual, en la que el usuario decide qué
datos desea poner en comun, cuales mantener privados y a quiénes quiere

mostrarlos: solo amigos, a amigos de amigos, a desconocidos...

Asi, no es de extrafiar que estos espacios se conviertan en “uno de los
epicentros donde la juventud construye su tejido social de amistades y
relaciones. Permiten la afirmacion de su identidad y autoafirmacion, y
proyectan su socializacidn en el grupo de referencia y pertenencia” (Gabelas,
2010: 214).

Por tanto, es una de las plataformas principales en las que los adolescentes
participan, se comunican y se relacionan socialmente, al tiempo que estimulan
el desarrollo de la creatividad y la cocreacion, estableciendo practicamente

como unicos limites las reglas de funcionamiento y conducta de cada espacio.

En esa linea, las redes sociales explotan y exploran la calidad de sus
participantes en términos de emirecs, lo que supone, como hemos sefalado
previamente, un compromiso activo de participaciéon en lugar de un rol pasivo
caracteristico del esquema de comunicacién unidireccional de los medios
tradicionales. De este modo, escuelas y hogares se convierten en foros desde
los que se debe impulsar la creacion de contenidos por parte de los
adolescentes, ya que ese proceso de planteamiento, disefio, creacién y
ejecucion sera clave para el espiritu critico y el caracter reflexivo al que en

apartados anteriores aludiamos.

No en vano, la web 2.0 y 3.0, definidas entre otros parametros por la
potenciacion de la participacion y la sociabilidad, abren un nuevo abanico de

posibilidades desconocido hasta ahora. Promover este ejercicio de creaciéon y
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de cocreacion al amparo de los nuevos espacios supone impulsar la reflexion
critica de los hoy adolescentes y mafiana adultos, elemento que contribuird a
una mayor emancipacion e independencia con respecto a los grupos politicos y
econdémicos que, desde la atalaya del oligopolio, aspiran a ejercer un dominio

irrefutable sobre una poblacién frecuentemente subyugada a sus intereses.

De este modo, el hecho de situarse en el papel de emisores y de creadores de
contenidos brindara a los adolescentes la destreza de enfrentarse de modo
mas critico y preventivo a los mensajes que otros les ofrecen. En definitiva,
contribuird a mantenerlos mas en alerta a posibles manipulaciones al tiempo

gue se estimula su creatividad y su participacion.

Paralelamente, si abordamos las particularidades sobre la presencia de los
adolescentes en redes sociales en nuestro contexto de investigacion especifico
nos encontramos con que investigaciones como las de Rial et al. (2014)
describen las particularidades de usos y actitudes entre los estudiantes
gallegos de secundaria. Pese a la gran variedad de datos que se desprenden
de su estudio, centraremos nuestra atencion en cinco parametros que

estimamos especialmente Gtiles para nuestro trabajo:

1. Los adolescentes gallegos acceden a Internet con mucha mas
frecuencia (en concreto, hay casi diez puntos porcentuales de diferencia)
desde su teléfono movil con respecto a sus homdnimos espafioles
(15,8% frente a 6%).

2. Los estudiantes de secundaria de esta comunidad auténoma también
manifiestan una ventaja comparativa en cuanto a la posibilidad de
disponer de conexion en su habitacion: con un 55%, superan la media
europea (49%) y también la espafiola (42%).

3. Respecto a los motivos de uso de Internet, los académicos constituyen
la tercera razon principal por la que los estudiantes gallegos de
secundaria acceden a la red: con un 60,2% la opcion “buscar
informacion relacionada con los estudios” se queda solo por detras de la
de “visitar mi perfil de Tuenti, Facebook y otras redes sociales” (85%) y
la de “descargar archivos, musica, peliculas, etc.” (64,4%). Supera a

otras como “consultar el correo electronico” (52,1%), “participar en
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juegos online” (29,7%) o “comprar entradas, musica, libros, ropa, etc.”
(8,9%).

4. Los centros educativos no constituyen, ni mucho menos, el lugar mas
frecuente de conexion: los adolescentes gallegos que acceden desde el
“colegio” (asi denominan a la categoria) representan solo el 12%, muy
por detras de “mi casa” (88,1%), “casa de un amigo o familiar’ (22,7%) y
del movil (15,8%).

5. En cuanto a horarios, el patron mas frecuente de acceso a Internet
incluye entre una y dos horas de consumo (45,8%), en la franja de 16 a
21 horas (56,8%). Es significativo que el 90% de los estudiantes de
secundaria gallegos realizan un “uso habitual”’, de los que el 60% se
conectan a diario.

Aparte de estos datos de caracter empirico, esta investigacion también plantea
una clasificacién de los estudios que sobre el objeto de estudio se han ido
publicando. Asi, después de la “proliferaciéon” de “numerosas investigaciones y
dando lugar a un volumen considerable de literatura cientifica” (Rial et al.,
2014: 643), consideran que la produccién académica se puede estructurar
fundamentalmente en torno a tres bloques: el de los proyectos que se centran
en la obtenciéon de datos epidemiol6gicos acerca del uso y actitudes hacia
Internet de esta poblacion, el de la frontera entre el “uso normal” y el “no
saludable” de Internet y el desarrollo de herramientas de medicién y
diagndstico del uso (Rial et al, 2014: 643-644).

Previamente, un Informe monografico del Valedor do Pobo gallego (2011) ya se
habia interesado por estudiar los habitos, motivaciones, barreras de uso,
actitudes y creencias de los jévenes o el papel de los padres para trazar una
primera panoramica sobre la relacion entre los adolescentes de esta

comunidad auténoma e Internet.

Precisamente, en sus recomendaciones finales incide sobre la necesidad de
implicar a los docentes y a los centros educativos en un nuevo modelo de
formacion y educacion. Asi, la escuela debe facilitar informacion y formacion
sobre Internet de manera que guie los conocimientos, las percepciones y la
utilizacion de Internet de los adolescentes.. El informe del Valedor do Pobo

gallego (2011) propone superar el enfoque tecnologico de las clases de
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informatica para incluir una formacion integral y reflexiva de Internet que incluya
el aprendizaje de modos de navegacion segura. De este modo, los alumnos
adquieren herramientas de proteccion frente a los peligros de la Red, ademas
de integrar esta tecnologia en su proceso formativo. O Valedor do Pobo
propone las asignaturas de Informatica, Tecnologia o Educacion para la

Ciudadania como las mas adecuadas para ello.

Continuando con otros estudios cientificos de nuestro contexto de estudio,
aludiremos también al de Aguaded y Caldeiro (2013) sobre la competencia
mediatica de los adolescentes lucenses que cursan estudios de secundaria y
bachillerato en una comparativa de encuestas realizadas en 2003 y 2011 a
jovenes de entre 14 y 18 afios. En ese sentido, la investigacion, centrada en la
dimension axiolégica de la competencia mediatica, concluye, entre otros
puntos, que se empieza a apreciar una cierta conciencia critica entre la
poblacion de la muestra con respecto a las noticias: “si bien esta actitud
comienza a observarse cada vez mas como habitual, todavia se encuentra en

vias de implantacion” (Aguaded y Caldeiro, 2013: 86).

Fuera de nuestro ambito geogréfico de estudio, se han desarrollado otras
investigaciones que también arrojan resultados relevantes, pese a no coincidir
con la delimitacion espacial de nuestra muestra. Citaremos, a titulo de ejemplo,
el desarrollado por la Asociaciéon de Estudios Psicoldgicos y Sociales de
Castilla-La Mancha en colaboracion con el Observatorio de Consumo del
Consejo de la Juventud y la Direccibn General de Consumo, ambas de la

misma comunidad autébnoma (2011).

En él se ponen de manifiesto diversos elementos relevantes, entre los que
destacaremos dos: la presencia de amigos y conocidos en una red social
determinada constituye la razon fundamental para decantarse por abrir también
una cuenta en ella (Asociacion de Estudios Psicologicos y Sociales de Castilla-
La Mancha et al., 2011: 63) y el elevado porcentaje de jévenes castellano-
manchegos que emplean las redes sociales para ‘motivos de estudios o
profesionales”. un 18% lo hacen habitualmente, el 19% a menudo, el 34%
ocasionalmente y el 30% nunca (Asociacion de Estudios Psicolégicos y
Sociales de Castilla-La Mancha et al., 2011: 66). Observamos que la suma de
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porcentajes que arroja este estudio es 101%, sin embargo, hemos optado por

mantener la literalidad de las cifras recogidas en el estudio.

Otro estudio destacable es el del Instituto de la Juventud, que ya en 2009
advirtié de que los jovenes espafioles recurrian a la Red con cierta frecuencia
con fines educativos: sea para descargar libros y apuntes o para acceder a
bibliotecas y bases documentales, pasando por la realizacion o la simple
busqueda de cursos, lo cierto es que “porcentajes como el 24,4% de las y los
adolescentes que utilizan la red muy a menudo para la descarga de libros y
apuntes, o un 17% también muy a menudo que visitan bases documentales y
bibliotecas, hacen pensar que este segmento de edad (de 15 a 19) ya se ha
desprendido del patrén de uso eminentemente ludico del que se hace mencion
a edades inferiores en distintos estudios” (INJUVE, 2009: 53).

Finalmente, en relacion con el objetivo principal de nuestra investigacion, el de
conocer las motivaciones de uso de YouTube por parte de los adolescentes, en
concreto desde la perspectiva de la participacion activa o creacion de
contenidos, el trabajo de Herrero (2016), centrado en explicar la participacion
de niflos y adolescentes en Internet como productores de contenido, supone un
antecedente tedrico de gran valor para nuestra investigacion. En esta tesis
doctoral se analiza la influencia de ciertas variables en la produccion de
contenidos digitales por los menores como la escuela, la familia, los pares, las
herramientas (dispositivos electrénicos y los programas de edicion de
contenidos), los recursos, la alfabetizacion mediatica, y la motivacion e
implicacibn para establecer diversos perfiles de menores creadores de
contenido asi como un modelo de usuario. Siguiendo a esta autora,
analizaremos en nuestra investigacién estas mismas variables para intentar
comprender el perfil de usuario creador de videos en una red social concreta,
YouTube, y sobre todo exploraremos las motivaciones existentes tras este
perfil de usuario. Igualmente, examinaremos el perfil de usuario no creador de
contenidos, para con toda esta informacion descubrir formas de fomentar la

motivacion hacia la creacion.

Por altimo, cabe sefalar que la consolidacion de las redes sociales es evidente

y una realidad innegable, en nuestra poblacion (adolescentes lucenses) y en
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general entre el conjunto de espafioles, ya que, segun los ultimos datos, mas
del 50% de ellos dedican entre 15 y 60 minutos al dia de media a estos
espacios (AIMC, 2016), con el teléfono mévil como principal punto de acceso
(el 93,9% de los encuestados se conectan a Internet desde este soporte, frente
al 76,1% de los que lo hacen desde su ordenador portatil y el 71,4% que entran

desde su ordenador fijo o de sobremesa) (AIMC, 2016).
3.3 YouTube

Nos centramos en este apartado en el analisis especifico de YouTube, la
herramienta en la que se centra nuestra investigacion y para ello, partiremos de
la premisa de considerar YouTube ya no como plataforma de videos si no
como red social, por contar con todos los elementos necesarios para poder ser
considerada como tal: posibilidad de crear un perfil de usuario, elaborar listas
de favoritos, seguir a otros usuarios, interactuar con ellos a través de
comentarios, likes, etc. A pesar de ser un espacio creado en el afio 2005, en
poco mas de diez afios ha ido evolucionando hasta permitir niveles muy
elevados de interaccién y creacion, adaptandose asi a las configuraciones de la
web 2.0. Resulta innegable el creciente interés que suscita YouTube entre los
adolescentes -especialmente desde el auge del fenbmeno youtuber que
analizaremos mas adelante- y es por ello que cada vez mas investigadores se
interesan por esta red como objeto de estudio. No obstante, la literatura
cientifica dedicada a las caracteristicas, oportunidades y posibilidades que
brinda YouTube como red social y como plataforma de creacién es todavia
escasa, sobre todo en comparacién con la que podemos encontrar sobre otras

redes de comunicacion como Twitter o Facebook.

Un punto de partida necesario lo constituye el diagndstico de la situaciéon actual
de uso de YouTube respecto al conjunto de las redes sociales en Espafa. Para
ello, emplearemos el informe mas reciente de la consultora IAB (2017) por ser
una de las referencias en Espafia. De su Ultima oleada, en la que detectan que
el 86% de los internautas de entre 16 y 65 afos usan las redes sociales (lo que
supone mas de 19 millones de personas), se desprenden cinco datos

significativos para nuestra investigacion:
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. YouTube es la cuarta red social de preferencia con un 8%, conservando
el mismo porcentaje que en el anterior estudio. En esta ultima oleada
Instagram le ha arrebatado el tercer puesto con un 9%. No obstante,
ambas redes contindan lejos de las cifras de WhatsApp (36%) vy
Facebook (29%)

. YouTube se sitta por tercer afio consecutivo como la segunda red social
mejor valorada por los usuarios con un 8,1. Solo WhatsApp -introducida
por primera vez como red social en el anterior estudio de 2016- logré
desbancar del primer puesto a YouTube. La red social de videos se
mantiene en el mismo nivel de puntuacion respecto a la oleada anterior.
Le siguen de cerca Spotify (8,0), Telegram (7,8), Instagram (7,8) y
Pinterest (7,6)

En cuanto a la frecuencia de uso, YouTube desciende hasta el quinto
puesto con una media de 3 h 01 minutos semanales, perdiendo 13
minutos en relacién con el estudio de 2016. Ademas, cabe sefialar que
en 2016 ya habia caido su uso en 20 minutos con respecto al estudio de
2015. Pese a que aun rebasa la media general de frecuencia de empleo
de redes sociales (2 horas 40 minutos/semana) se mantiene lejos de
WhatsApp (5 horas 13 minutos). La frecuencia de visita a YouTube
presenta una ligera tendencia a decrecer, se mantiene estable e incluso
con tendencia favorable a crecer, ya que un 37% de los encuestados
reconocen haber aumentado la frecuencia de visita, un 54% revelan
haber mantenido el nivel de visitas y solo un 9% perciben que han
disminuido la frecuencia de visita.

En cuanto a las actividades realizadas por los usuarios, “ver videos,
musica” (categoria a la que se adscribiria YouTube) es la segunda mas
frecuente (con un 59%) solo por detras de “chatear/enviar mensajes’,
con un porcentaje cercano del 67%. La categoria de “ver videos,
musica” supera a la de “ver qué hacen sus contactos” que se situa en
2017 en un 47%. La opcidn “ver videos, musica” esta en alza, ganando
dos puntos en comparacion con la anterior oleada.

Por lo que incumbe a los puntos de acceso, YouTube es la segunda red
social que registra mas conexiones tanto desde el ordenador (62%)

como desde la tablet (62%), mientras que en el caso de los teléfonos
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moviles (45%) cae a la tercera posicion, si bien cabe destacar que ha
aumentado el porcentaje de conexiones en los tres dispositivos en

relacion con el estudio de 2016.

El estudio anual de redes sociales del IAB del afio 2015 incluye una
comparativa entre el conocimiento y utilizacion de las redes sociales entre
adolescentes —14 a 17 afos- y adultos -18 a 55 afos-. Los datos que
acabamos de analizar son relevantes en la medida en que configuran una
panoramica de la red social en que nos interesamos particularmente en nuestra
investigacion, sin embargo, mas lo es todavia las conclusiones a las que
podamos llegar gracias a esta comparativa de 2015. Desafortunadamente, en
los dos ultimos estudios del IAB no se han incluido estos parametros de
andlisis por lo que no contamos con datos mas actualizados. Sefialamos, a
continuacion, algunas de las diferencias mas significativas que arroja el estudio
de 2015:

1. La penetracion de redes sociales es sensiblemente muy superior entre
los adolescentes, con un 97% de internautas que acceden a redes
sociales frente al 82% de los adultos.

2. La red social con mas “conocimiento sugerido” sigue siendo Facebook
entre ambas poblaciones, pero la segunda posicion entre los mas
jovenes la ocupa YouTube mientras que en el segmento de 18 a 55
afios es Twitter. Es significativo también que mientras que el porcentaje
de esparfioles de 18 a 55 afios que conoce YouTube es del 90%, en el
caso de los mas jovenes asciende hasta un 94%.

3. En cuanto al apartado de redes sociales utilizadas, si bien YouTube
ocupa la misma posicion en los dos segmentos (segunda, superada en
ambos casos por Facebook), cabe subrayar que un 70% de los jévenes
la usan, cuatro puntos mas que los espafioles adultos (66%). No
obstante, la tendencia mas relevante en este aspecto se desprende de
la reduccion de la distancia entre unas redes sociales y otras, ya que
Facebook pierde su hegemonia entre los jévenes (18 puntos menos que
los “adultos”), mientras otras como Twitter (un 61%, cinco puntos mas

que los “adultos”), Instagram (60%, 34 puntos mas que los espafioles de
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18 a 55 afios) o Tuenti (54%, 42 puntos mas que los adultos) ganan
peso especifico.

4. En lo relativo a la “red social preferida”, YouTube desaparece del ranking
de las tres redes favoritas en el caso de los jovenes (ocupan el podio
Facebook, con un 35%, Twitter con un 19% e Instagram con un 18%),
mientras que entre los espafioles de 18 a 55 afios ocupaba con un 13%
la segunda posicién, aunque muy lejos del 65% de adultos que se

decantaban por Facebook.

En el estudio del IAB 2016 encontramos un elemento destacado no incluido en
el dltimo estudio, el conocimiento de los influencers. El seguimiento de estos a
través de las redes sociales es muy elevado. Un 85% de los encuestados
declaran seguir a estos perfiles. Los influencers son personas seguidas en
Internet por el hecho de ser conocidas en el mundo offline gracias a sus
profesiones o bien haberse dado a conocer y haberse profesionalizado a través
de estas redes. Estos perfiles cuentan con un gran nimero de seguidores y son
agentes que dan a conocer marcas y productos entre su extenso publico,
siendo retribuidos por ello. Ademas del perfil meramente comercial, estos
influencers también muestran sus formas de vida, exponen ideologias y
opiniones convirtiéndose en referencia para muchas personas, sobre todo para
los jévenes. Resulta significativo el elevado porcentaje de personas (85%) que
revelan seguir en las redes sociales a influencers. De entre las redes sociales,
YouTube se sitia como la tercera red mas utilizada por los encuestados para
seguir a los influencers (20%), por detras de Facebook (63%) y Twitter (34%).

Dentro del espacio que nos interesa, YouTube, los influencers adquieren su
propia denominacion, siendo llamados youtubers. Al igual que ocurre con los
influencers en general, podemos hablar de youtubers originarios y convertidos.
Asi, Berzosa (2017) resalta la irrupcién en YouTube de personajes famosos
fuera de esta red que imitan a los youtubers “nativos”, esto es, a los que se han
dado a conocer por medio de esta red. El fendmeno youtuber merece especial
atencion en nuestro trabajo debido al elevado porcentaje de adolescentes que
siguen a estos usuarios y también desde el punto de vista de considerar a los
adolescentes que suben videos como youtubers en potencia. Asi, como explica

Berzosa (2017) la denominacion youtuber se reserva para quienes tienen éxito
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en la reproduccion de videos, si bien el criterio de qué se considera exitoso
varia en funcion del lugar, del momento y del sector. La expansion de YouTube
en los ultimos afos ha sido debida en gran medida a la irrupcion del fenédmeno
mundial de estos youtubers. Supone una novedad en el uso de Youtube y con
ella se ha creado una nueva profesién. Ser youtuber hoy significa para muchos
algo mas que una aficion, se ha convertido en una ocupacion que genera
rendimiento econdémico. De este modo, Berzosa (2017) diferencia entre
aguellos que tienen el canal como un complemento y los que trabajan en él
como medio de vida. Los youtubers se han convertido en celebridades que
despiertan la admiracion de los jovenes y se erigen en figuras a las que imitar.
Siguiendo a Berzosa (2017: 16), “el término youtuber hace referencia a los
creadores de contenido que graban en video piezas sobre si mismos o sobre
su entorno, que protagonizan dichas piezas o que administran esos contenidos
en un canal de YouTube”. Este autor sefiala de forma acertada que los videos
se dirigen sobre todo a los més jévenes y son elaborados mayoritariamente por
jovenes, si bien no todos los consumidores ni los creadores son jovenes. En
cuanto a las tematicas, se observa una amplia variedad. Berzosa apunta a
videos sobre “asuntos personales, videojuegos, guias y tutoriales, miniseries,

musica, humor, animaciones...” (Berzosa, 2017: 6)

Ciertamente, se puede englobar a los youtubers dentro de la categoria
influencers, si bien observamos diferencias o aspectos caracteristicos de los
mismos. Por un lado, la mayoria de los youtubers eran usuarios anénimos que
se han hecho populares por aparecer en esta red y que aunque presentes en
otras redes sociales, su red de referencia es YouTube. Por otro lado, sus
ingresos proceden principalmente de lo que les paga YouTube (perteneciente
al gigante Google) gracias al Programa para Partners que tiene esta
plataforma. Asi, los creadores, obtienen ingresos gracias a los anuncios que se
muestran en sus videos en funcion del namero de reproducciones que
alcanzan sus videos o del numero de seguidores que tienen sus canales y no
0, al menos, no solamente de lo que reciben de las empresas por exponer sus
productos. En definitiva, los youtubers no son tanto agentes de influencia
directos para la venta de productos, como vendedores de su propio producto,

esto es, los videos que crean, explorando diversas ambitos como el musical,
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artistico, humoristico o de experiencias personales en forma de vlog, jugando
en ocasiones ambos papeles y obteniendo, en consecuencia, ingresos por las

dos vias.

Todos estos aspectos y otros han sido examinados en estudios como el
presentado por Garcia Cay, Garcia Pefia, Kendall y Lima en Pérez Rufi (2013),
gue toma como objeto de estudio los cincuenta primeros canales con mas
suscriptores de YouTube Espafia. Una de las conclusiones mas relevantes a la
que llega es la de que el 70% de los youtubers de la lista de los cincuenta
canales analizados son personas inicialmente anénimas que han conseguido
reconocimiento y seguidores por medio de YouTube, frente al 30% de perfiles
que ya eran famosos con anterioridad a la subida de videos a esta red social,
por tratarse de profesionales del mundo del deporte, de la industria musical,
cinematografica u otras. Con estos datos podemos inferir que el publico se
decanta por la visualizacion de videos de gente “amateur”, seguramente por el
hecho de que siente mas conexion con ellos. No obstante, tanto los perfiles de
gente “amateur” como de los profesionales tienen presencia en otras redes
sociales y las conectan a través de YouTube para mayor proyeccion. Asi, un
65% de los veinte youtubers espafioles con mas suscriptores utilizan otras
paginas aparte de YouTube para divulgar los contenidos que suben a esta red
con el propdsito de obtener un mayor ndmero reproducciones. Entre ellos,

elrubiusOMG, el youtuber que cuenta con mas suscriptores en Espafa.

Siguiendo con el andlisis de los primeros veinte canales, se desprende que el
80% de los usuarios crearon sus perfiles en otras redes sociales tras entrar
primero en YouTube y estos se corresponden con los perfiles de usuarios que
en un primer momento fueron anénimos. El restante 20% abrié el canal en
YouTube como plataforma de difusién de su producto y se identifica con
empresas o personas consolidas en la industria cultural. Para los youtubers en
un principio anénimos o0 amateurs, su creacion, su producto, es el propio video
que elabora y cuelga en YouTube, mientras que para las empresas YouTube

es meramente un instrumento para publicitar su producto previamente creado.

Otro de los resultados del estudio hace referencia a la tematica de los canales,

siendo la categoria “Juegos” la que posee mayor presencia con un total de 20
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canales dentro del ranking de los 50 canales con mas suscriptores en Espafa,
suponiendo asi el El 40% de los mismos. La segunda categoria mas
consumida es la de musica, con un 16%. La comedia ocupa el tercer puesto
seguido de la categoria “Deportes”, con un 8%. “Visto en Tv logra el 6%. Por
altimo, encontramos la categoria “Belleza y moda” con un 4%. Los autores de
esta investigacion incluyen otras categorias como “Tecnologia®, “Cocina y
Salud”, “Accion social”, “Noticias y politica”, “Cine y entretenimiento” y

“‘Animacién” que sumadas unicamente obtienen un 2% del total.

Igualmente, las diferencias por sexos son notables, evidenciando que las
mujeres se decantan por los videos relacionados con la moda y la belleza
mientras que las visualizaciones de los hombres se concentran en las

categorias de videojuegos y deportes.

También, analizando los espectadores de los videos més visionados de los
veinte canales con mayor cantidad de suscriptores en Espafa, se observa que
la mayoria de la audiencia se concentra en la franja de edad de entre 13 y 24
afos, significando un 65,40% de la audiencia total. Segun los autores del
estudio, este publico consume los contenidos de YouTube con el objetivo
principal de aprender y encontrar valores sociales con los que identificarse. Por
el contrario, la franja de usuarios de entre 45 y 54 afios ven contenidos
audiovisuales basicamente como forma de entretenimiento y evasion, por lo

que los videos de caracter humoristico o informativo son sus preferidos.

Retomando el andlisis sobre la preeminencia de esta red social de videos,
encontramos los resultados de las encuestas de la AIMC (2016), segun las
cuales YouTube figura como la tercera respuesta espontanea que, con mayor
frecuencia, expresan los espafioles al ser preguntados por las ultimas webs

gue han visitado.

Asimismo, es especialmente relevante la investigacion desarrollada por
Romero et al. (2014) en cuanto a las perspectivas docentes sobre el empleo de
las redes sociales en la practica académica. Entre sus resultados, han puesto
sobre la mesa que YouTube es la red social mas destacada en cuanto a
conocimiento y uso de los profesores, ya que con un 95% de quienes “conocen

y han usado” YouTube se situa por encima de Facebook (un 91%) y Twitter
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(62,6%). El uso de YouTube en el entorno académico es objeto de analisis en

un apartado posterior.

Por ultimo, citamos la investigacién de Gallardo (2013) en que se realiza una
descripcion de caracter cuantitativo y cualitativo del consumidor de videos en
YouTube en el ambito nacional. Asi, este estudio revela que el usuario medio
es un hombre de 18 a 34 afios, interesado fundamentalmente en contenidos
cercanos, dentro del &mbito local, relacionados con su identidad cultural y en
producciones televisivas. En especial, resulta significativa para nuestra
investigacion la conclusion de que el espectador espafiol se muestra pasivo
ante los videos que ve, esto es, hace un uso minimo de las herramientas de
interaccién que ofrece la plataforma: dar me gusta, comentar, etc. Incluso en

los videos més vistos se observa un nivel de interaccion muy limitado.
3.4 Contenidos educativos en YouTube

Resulta imprescindible hacer referencia a los contenidos de caracter divulgativo
y formativo insertados en YouTube. Por un lado, por su uso extendido entre los
adolescentes como apoyo al estudio y por otro lado, por la utilizacién que de
los mismos hacen los profesores en calidad de complemento a sus

explicaciones.

El libro recientemente publicado por Berzosa (2017) al que hemos aludido en
parrafos anteriores dedica un apartado a los contenidos educativos en
YouTube. En esta seccion se recogen las intervenciones de expertos en
divulgacion a través de YouTube que se congregaron en la séptima reunion del
ciclo Youtubers, personas (y cintas de vi-deo) realizada en el Espacio
Fundacion Telefénica en septiembre de 2016. En dicho coloquio se analizaron
las nuevas narrativas en Internet para la formacion y la divulgacién. “En otras
palabras, si los tutoriales sustituiran a las clases tradicionales” (Berzosa, 2017:
52). Se hizo un repaso a las claves del éxito de los contenidos divulgativos y
formativos alojados en YouTube de la mano de los titulares de tres canales de
referencia en Espafia sobre esta materia: Experimentos Caseros, Vanfunfun y
Derivando. El primero es un canal dedicado a mostrar trucos para la vida diaria
y experimentos variados. Por su parte Vanfunfun, dedica sus videos a divulgar

contenidos relacionados con la linglistica con grandes dosis de humor.
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Derivando se ocupa de enseflar matematicas de forma divertida. También
participa Pere Estupinya que pese a no ser youtuber, es conocido por su labor
de divulgacion cientifica a través de libros y programas de television. En
relacion con lo que nos atafie, Estupinya hace referencia a las clases
invertidas, una metodologia de aprendizaje que como observaremos mas
adelante en este mismo apartado tiene su reflejo en experimentos llevados a
cabo en Espafia. La idea es que los estudiantes vean clases grabadas a través
de YouTube y que acudan al aula fisica Unicamente a comentarlas, aclarar
dudas y experimentar. EI comunicador considera que las herramientas para un
cambio educacional existen pero su introduccion estéd siendo muy lenta. Tanto
este autor como Derivando abogan por que las nuevas tecnologias propicien
un cambio del rol tradicional del profesor, dejando atras su papel de mediador y
convirtiéndose en un acompafante del alumno. En general, los intervinientes
consideran que la educacién no ha cambiado demasiado y que no se estan
aprovechando las posibilidades que la tecnologia permite. Los participantes en
el encuentro destacaron la necesidad de guiar a los estudiantes para que
tengan interés por aprender, sean capaces de buscar informacién por si
mismos y especialmente, para que sepan seleccionarla adecuadamente. Con
respecto a esto, una de las componentes del canal Experimentos Caseros
considera que ciertas bromas que suben al canal son tomadas como veridicas
por la gente que los ve por lo que cree que en el colegio es necesario que

aprendan a reconocer estos engafios.

Coinciden en sefalar estos youtubers que sus videos agradan a mucha gente
porque explican los trucos, experimentos o las materias cientificas de manera
muy sencilla y atractiva, despertando asi la curiosidad de los espectadores.
Derivando aporta un dato significativo del uso educativo de sus videos,
valorando que no solo los ven los estudiantes en sus hogares, sino que los
propios profesores los exhiben en el aula. Como curiosidad, los youtubers
participantes en el encuentro indican que su publico no solo esta formado por
nifios o jovenes sino también por los padres de estos. Los divulgadores revelan
otra de las claves por las que funcionan este tipo de videos, el uso del humor
en sus exposiciones sin faltar a la rigurosidad. Como conexion entre el mundo

de la educacion en YouTube y la educacion formal, Experimentos Caseros
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manifestd la preparacion que estaban llevando a cabo para realizar un
espectaculo de ciencias en un instituto. Por su parte, Derivando expresa acudir

con regularidad a institutos a dar conferencias y a jugar con los estudiantes.

Estimamos relevante mencionar otro canal de YouTube destacado dentro del
campo educativo, Unicoos. Este proyecto se ha convertido en una propuesta
didactica impulsada en su origen a través de YouTube en el afio 2011 que ha
superado los limites de esta plataforma de videos. Dirigida por el ingeniero en
sistemas de telecomunicacion y profesor particular David Calle Parrilla, quien
estuvo nominado en el presente afio 2017 al premio al mejor profesor del
mundo, el Global Teacher Prize, a partir de 2014, los contenidos de Unicoos
también estan presentes en una pagina web. No obstante, YouTube sigue
siendo su plataforma de referencia. En el canal de YouTube de esta
organizacién se encuentran cientos de videos relacionados con las areas de
Matematicas y Fisica y quimica dirigidos a estudiantes de la E.S.O, Bachillerato
y primeros cursos universitarios. Este canal cuenta con mas de 700.000
suscriptores y cada video sobrepasa el millon de visitas. Se trata de una gran
academia on-line totalmente gratuita a la que acceden alumnos para completar
sus aprendizajes y resolver dudas pero también los profesores para hacer uso
de los videos explicativos en sus clases. Sin duda, podemos considerar a
David Calle un youtuber que ha consolidado una aplicacion educativa de
YouTube novedosa con comprobados resultados positivos entre el alumnado.
El secreto de los videos de Calle esta en la exposicién de ejemplos de la vida
cotidiana de los jévenes como los videojuegos para que comprendan las
operaciones matematicas y otra serie de materias. Del mismo modo que
Estupinya, Calle cree en el modelo de clase inversa, invertida o flipped

classroom.

En definitiva, estos youtubers consideran que debe producirse un cambio en la
educaciéon formal, implantando las nuevas herramientas tecnoldgicas en el aula
y haciendo un uso efectivo de las mismas que favorezca un cambio en el
modelo de ensefianza-aprendizaje tradicional. Asimismo aportan las claves del
éxito de sus videos, la simplicidad, el tono humoristico y la aplicacién a casos
reales. Por nuestra parte, creemos que estos elementos deben ser tenidos en

cuenta por los profesores a la hora de adaptar sus explicaciones a estos
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parametros. Asimismo, observamos que los videos divulgativos deben tener
espacio en los colegios e institutos como forma de ensefianza conectada con
los intereses de los alumnos. Igualmente, estimamos que los profesores tienen
la posibilidad de dar un paso mas alla y crear sus propios videos divulgativos
como apoyo a las explicaciones y para ayudar a aquellos alumnos que en
determinados momentos no pueden asistir a las clases. También apreciamos
como una actividad beneficiosa la creacion de videos formativos por parte de

los estudiantes.
3.5 Experiencias con YouTube en el ambito educativo

Por ultimo, hemos reservado este ultimo capitulo del marco teérico para aludir
a experiencias previas sobre el uso de YouTube en el aula. El escaso numero
de referencias que arroja el portal de referencia sobre produccion cientifica en
Espafia Dialnet (en concreto, solo recoge 25 entradas a la busqueda conjunta
con las palabras clave “YouTube” + “aula”) evidencia que este objeto de

estudio es un terreno ciertamente virgen desde el punto de vista cientifico.

En cuanto al empleo de videos divulgativos de YouTube en el ambito
académico como via de aprendizaje, encontramos numerosas experiencias en
el ambito de la educacion en Fisica, como la propuesta por Quintanal (2011),
Coser (2015) o Kamers (2012). Estos autores consideran YouTube como un
excelente recurso educativo en las clases de Fisica al mostrar los fendmenos
naturales y artificiales de los fendbmenos que son estudiados. Ademas de
completar las explicaciones de los profesores en el aula, YouTube sirve como
herramienta de aprendizaje para aquellos alumnos que no han podido asistir a
las clases, ya que pueden encontrar en esta red multitud de videos

explicativos.

Ciertamente, existen ciertas materias como Fisica, Quimica o Biologia en las
gue la utilizacién de videos para ilustrar las explicaciones del docente se vuelve
casi imprescindible, siendo una practica comun desde la introduccion del VHS.
En la actualidad, se recurre a YouTube al ser una plataforma de facil acceso y

gue contiene una amplia variedad de videos.
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Asimismo, resulta muy frecuente el interés por la utilizacion de esta red social
como recurso pedagogico en otras disciplinas como la Musica: Palazon (2013)
(2014) y Barrio (2011) aluden a ello en el nivel de educacion secundaria,
mientras que Torres (2011) o Regagliolo (2016) se centra en el de primaria y
otros como Alsina (2011) o Murillo (2011) también se interesan por este asunto

desde puntos de vista complementarios.

Otras propuestas, como la de Castillo et al. (2014) se orientan a disefar una
metodologia en torno a YouTube y Spotify para la formacién universal de
adultos, convirtiendo estas redes sociales en una herramienta de motivacion
para sus alumnos. También se circunscribe a un dmbito muy concreto Cancela

(2014), quien se cifie al entorno hospitalario.

Ademas, volviendo al ambito de la ensefianza obligatoria de menores y al area
de Ciencias, encontramos articulos que aluden a experiencias piloto que se
llevan a cabo en diversos centros, como es el caso del de Ramirez Garcia
(2010), quien presenta una investigacion llevada a cabo en un CEIP de Montilla
(Cordoba) en la que muestra como el disefio de una unidad didactica en torno a
un video de YouTube, sumado al establecimiento de tres “grupos de nivel”
diferenciados en funcion de sus capacidades, permiti6 obtener una mejora
sustancial en el nivel de competencia curricular del alumnado de cuarto de

primaria en el area de Matematicas.

En una linea semejante se encuadra la propuesta de Marin (2015) relativa al
uso de la red social Edmodo a respecto de la que el autor incide en la
predisposicién favorable del alumnado o la capacidad de adaptarse a las
necesidades de cada estudiante, factores relevantes en la aplicacion e

implantacion de este tipo de procesos.

Checa et al. (2011) plantea un estudio de caso sobre el trabajo con alumnos de
cuarto de la ESO de un IES de la localidad madrilefia de Coslada, quienes
elaboraron producciones machinima (narraciones propias audiovisuales a
través de imagenes del videojuego comercial Spore con el programa

informatico Movie Maker), que posteriormente compartieron en YouTube.
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En la misma direccibn se sitia la de Regueiro y Sanchez Gémez (2014),
quienes narran su iniciativa para “fomentar el desarrollo de un conjunto comun
de criterios didacticos con el fin de sistematizar una metodologia para la
ensefianza-aprendizaje de la escritura literaria en soporte electronico como
propuesta metodologica para abordar la problematica de la alfabetizacion
digital” (Regueiro y Sanchez Gémez, 2014: 325).

Dentro del &mbito universitario se han sucedido otras propuestas como la que
presenta Barreras (2016) sobre la aplicacion del modelo de la clase inversa.
Hemos visto en el apartado anterior que esta misma metodologia la refiere
Estupinya en Berzosa (2017: 53). Barreras expone el empleo de este modelo
en la asignatura de “Didactica de las lenguas extranjeras” en la Universidad de
La Rioja, en cuyo diseiio YouTube ha sido una de las herramientas
fundamentales. Este sistema pretende invertir el proceso tradicional de
enseflanza-aprendizaje, ejerciendo el profesor de guia y permitiendo al
estudiante la realizacion de trabajos por medio de Internet fuera de la clase.
Asi, en el aula fisica el profesor orienta al alumno en la aplicacién de esos
contenidos y se puede centrar en las necesidades del mismo. Dentro de esas
actividades que los alumnos pueden realizar de forma online en sus propios
hogares se incluye la de ver videos en YouTube, pudiendo debatirlos con sus
compafieros y con el profesor mediante debates online. También en el area
universitaria encontramos la de Sevilla (2012), que presenta los resultados de
la experiencia de identificacion, caracterizacion y traduccion de las unidades
fraseoldgicas presentes en un texto audiovisual extraido de YouTube como
actividad desarrollada en la asignatura Fraseologia y Traduccion de la
Licenciatura de Traduccion e Interpretacion de la Universidad de Murcia.

Ortiz, Moya et al. (2016) plantean un estudio de caso en torno a la docencia
universitaria en el dmbito de la publicidad, con una experiencia piloto en las
asignaturas Técnicas de Comunicacion Audiovisual, Narrativa Audiovisual
Aplicada a la Publicidad y Produccion y Realizacion en Medios Audiovisuales,
para cuya ensefianza recurren a tres redes sociales: YouTube, Flickr y
Facebook. En concreto, para dichas asignaturas se creé un canal de YouTube

con el objetivo de subir los mejores trabajos realizados durante el curso y de
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esta manera ayudar a los futuros estudiantes cuando les toque realizar sus

trabajos.

Molina (2012) desarrolla una experiencia sobre la aplicaciébn de herramientas
digitales como YouTube en la asignatura “El espafiol hablado”, del segundo
curso de la Licenciatura de Humanidades, con la que demuestra que el uso de
las TIC puede favorecer la adquisicion de competencias. Este autor incide en la
idea de fomentar la adquisicion autébnoma de los conocimientos por parte del
alumnado y considera que el proceso de ensefianza se debe adaptar a los
diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos. Para ello, resulta crucial la
utilizacién de las herramientas 2.0, como forma de motivar a los alumnos ya
gue son herramientas que conocen, dominan y utilizan fuera del contexto
académico. Por ejemplo, una de las actividades de esta asignatura consiste en
la visualizacion de un video de YouTube en el que se presentan topicos
habituales de los andaluces sobre el espafiol hablado con el objetivo de
introducir un tema de la asignatura. Se pretende que los alumnos alcancen un
aprendizaje significativo, desarrollando sus reflexiones a partir del video vy

plasmandolas de forma colaborativa en una Wiki y también a través de un blog.

Al margen de publicaciones de caracter mas genérico, como la de Gonzélez
Alvarez (2012) o la de Afonso et al. (2012), otro bloque es el constituido por
aguellas referencias que guardan estrecha relacion con YouTube en cuanto a
que se refieren a herramientas digitales alternativas a los recursos educativos
tradicionales, como es el caso de Flores (2011) sobre las posibilidades
didacticas de herramientas digitales como son los videojuegos musicales Rock
Band o Guitar Hero. En este trabajo se estudia el uso de estos videojuegos
para la ensefianza de Mdusica en la Educacion Secundaria tanto como apoyo al
aprendizaje en el uso de instrumentos musicales como para el estudio de

contenidos tedricos como la notaciéon o el analisis musical.

Desde nuestra perspectiva, por estar intimamente conectado con uno de los
objetivos de la presente investigacion, requiere especial consideracion la linea
investigadora que aboga por vincular y analizar los espacios de confluencia
entre el empleo de las redes sociales y el rendimiento académico, como la

reciente propuesta de Bustos, Flores et al. (2016) en la que concluyen que el
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rendimiento académico de los sujetos de estudio se ve perjudicado cuando el
tiempo de acceso y exposicion a las redes sociales es prolongado, pese a que
con el adecuado apoyo y control de los docentes estas plataformas han
demostrado tener una gran capacidad para desarrollar actividades cognitivas y

educativas.

Paralelamente surge otra corriente que, de modo complementario, se centra en
abordar la relacion que se puede tejer entre los usos educativos de redes
sociales y procesos de activismo social. A esta vertiente pertenecen estudios
como el de Pefa, Rodriguez et al. (2016), en el que se analizan las
implicaciones entre el empleo de YouTube en el aula y el movimiento
estudiantil chileno, mostrando coémo la apropiacion de tecnologias en contextos
académicos formales deriva en nuevas experiencias de aprendizaje no-formal
fuera de la escuela. En este punto, debemos reconocer una vez mas la
importancia del aprendizaje en el aula de las destrezas basicas de creacion
digital como via de desarrollo de la capacidad critica de los estudiantes, que

como en el caso chileno, sirva como instrumento para la transformacion social.

Advertimos un interés creciente en el &mbito cientifico por nuestro objeto de
estudio ya que ademas de las lineas de investigacion mencionadas en parrafos
anteriores, encontramos también otras como la de Tello y Ruiz (2016) que
aportan una visién critica sobre el uso o mas bien infrauso de YouTube por
parte de los docentes. En su estudio, circunscrito al empleo de herramientas
de la web 2.0 en un contexto peruano, detectan que siendo YouTube una de
las plataformas que se distingue por la creacién y publicacién de contenidos,
algunos profesores la usan basicamente para la visualizacion de videos
educativos, obviando sus posibilidades como fuente de “difusion de entrevistas
con expertos, cursos, conferencias, clases practicas y experimentales (...)
compartimiento de materiales didacticos, formulas innovadoras de aprendizaje,
experiencias reales, resolucién de problemas, casos practicos...”. (Tello y Ruiz
2016: 57).

En nuestro trabajo ahondaremos en esta perspectiva, analizando el grado de
satisfaccion de los alumnos con el uso de YouTube como herramienta de

ensefianza-aprendizaje en el aula por parte de los profesores. No debe
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perderse de vista que, como se ha puesto de manifiesto paginas atras, el
nuevo ecosistema sociotecnologico derivado del proceso que Villalon (2016)
califica de “transmutacion del espacio de las acciones sociales” ha implicado
una mayor porosidad y una mayor permeabilidad entre las diferentes esferas
en que participa el adolescente, de modo que las experiencias educativas en
torno a las redes sociales (bien las que las toman como base o bien las que se
estructuran alrededor de diversos canales y herramientas) tienen que
concebirse como un elemento aditivo que se produce en un entorno con unos
patrones de funcionamiento y unas pautas de uso y consumo que difieren de
las que tradicionalmente se asociaban al ambito académico. Asi, la encrucijada
que dibujan autores como Garcia Jiménez et al. (2016) entre consumo,
produccion y distribucion como tres vertientes del mismo proceso en el caso de
YouTube, red social que presentan simultdneamente como espacio de
empoderamiento cultural y de construccion de identidad, ha de ser tomada en
consideracion a la hora de disefiar e implementar acciones y actividades
educativas que combinen la creciente consciencia sobre la privacidad y la
intimidad que los adolescentes manifiestan (cuestiones que estos mismos
autores subrayan) con la apertura de nuevos usos de herramientas que
emplean, fundamentalmente, en contextos mas informales y ajenos al ambito
educativo. La idea central es que los usos dentro del aula deben conectarse
con los usos fuera de ella, tanto a nivel de los intereses de los alumnos, esto
es, de las tematicas sobre las que se trabajen como de las tecnologias
utilizadas por aquellos, por ejemplo, los programas de edicién de videos que

manejan en sus hogares.
3.6 Conclusiones

Las redes sociales suponen el entorno mas empleado por los adolescentes y
jévenes para relacionarse, buscar informacién, empleo, consumir productos
audiovisuales, etc. Las redes sociales son un elemento socializador esencial
para los adolescentes y es por ello que muchos estudios centran su atencion
en ellas. Concretamente, la plataforma de videos YouTube ha suscitado el
interés de los investigadores por su creciente uso como red social y por el
florecimiento de los youtubers. Esta red social en concreto ofrece unas

posibilidades de creacion y difusion de contenidos Unicas que necesitan ser

59



explotadas y estudiadas. lgualmente, creemos que estas oportunidades de uso
que brinda Youtube y la significacion de esta como auténtica red social se
encuentran escasamente investigadas con respecto a otras redes de

comunicacion como Twitter o Facebook.

Asimismo, YouTube tiene un gran potencial como plataforma de difusién de
contenidos académicos y como herramienta de creacion de metodologias
pedagdgicas disruptivas. Es por ello que las investigaciones recientes exploran
las claves de los videos divulgativos en YouTube asi como el uso de YouTube
en el ambito académico. De forma modesta, a través de la presente
intentaremos aportar percepciones del alumnado sobre la utilizacion de esta

herramienta en el aula.

60



Segunda parte: Disefio de investigacion
Capitulo 4. Metodologia y disefio de investigacion

4.10bjetivos de investigacion
El objetivo general es abordar en profundidad las motivaciones por las que los
adolescentes del segundo ciclo de ESO del colegio Padres Franciscanos de

Lugo suben videos a YouTube o no los suben (O1).
Los objetivos especificos son:

1. Conocer las categorias de videos preferidas por estos adolescentes y

comprender los motivos por los que son sus favoritas (02).

2. Determinar el nivel de uso de las diferentes opciones de interaccion que
propone YouTube, comprender la motivacion de estos adolescentes
respecto a ello y su estimacion sobre la participacion de los usuarios en

sus propios videos a través de dichas herramientas de interaccion (O3).

3. Analizar la valoraciéon de los adolescentes sobre los contenidos alojados
en YouTube y la regulacién que de los mismos lleva a cabo la propia
plataforma (04).

4. Identificar el uso informativo de YouTube por parte de los adolescentes y

su perspectiva de uso futuro (O5).

5. Examinar el interés de los estudiantes en el uso de YouTube como

recurso educativo tanto dentro del aula como fuera de ella (O6).
4.2 Disefio de la investigacion

La presente investigacion parte de un disefio metodoldgico en que se combinan
técnicas de caracter cuantitativo y cualitativo. Primeramente, se obtienen datos
por medio de la revision de la literatura cientifica. Una vez valorado el estado
de la cuestion y en funcion de la misma, se disefia un cuestionario para
administrar una encuesta y un guion para desarrollar dos grupos de discusion.

Cada uno de los instrumentos es validado por tres expertos en la materia.
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En primer lugar se aplica la encuesta y como paso posterior se organizan los
dos grupos de discusién. De este modo, aspiramos a alcanzar los mayores
indices posibles de fiabilidad y validez, dos de los rasgos que definen cualquier
proceso y cualquier producto cientifico. Por una parte, buscamos la fiabilidad

entendida como el parametro que

(...) Mide el grado en el cual cualquier disefio de investigacion, o
cualquiera de sus partes, o cualquiera de los datos resultantes,
representan variaciones en los fendémenos reales, en lugar de
representar las circunstancias extrinsecas de la medicion, las
idiosincrasias ocultas de cada uno de los analistas o las tendencias

subrepticias de un procedimiento (Krippendorf, 1990: 192).
Por su parte, la validez es presentada como

(...) La propiedad de los resultados de las investigaciones que lleva a
aceptarlos como hechos indiscutibles (...) Decimos que un instrumento
de medicion es valido si mide lo que est4d destinado a medir, y
consideramos que un andlisis de contenido® es valido en la medida en
gue sus inferencias se sostengan frente a otros datos obtenidos de

forma independiente (Krippendorf, 1990: 228).

Precisamente con el objetivo de alcanzar los mayores niveles de fiabilidad y
veracidad recurriremos a la triangulacibn metodoldgica, que parte de la
propuesta de operacionismo multiple de Campbell y Fiske (1959) y que puede

ser definida como la investigacién en que

(...) Se utilizan al menos dos técnicas de investigacion (cuantitativa y
cualitativa) o dos metodologias distintas con el propdsito de conocer y
analizar un mismo objeto de la realidad social. Con esta estrategia, con
la triangulacion, se pretende ante todo reforzar la validez de los
resultados (...) Cuanto mas diferentes son los métodos que muestran
idénticos resultados, mayor serad la evidencia de su veracidad, y

viceversa (Garcia Galera y Bergaza Conde, 2005: 34).

! Incorporamos en este punto una de las técnicas en las que nos adentraremos en las préximas
lineas debido a que el tedrico autor de la cita es especialista y experto en esa técnica de
investigacion.
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Ademas, hay que tener en cuenta que con la triangulacion metodolégica
también se pretende “llenar los vacios o lagunas informativas que todos los
métodos, considerados individualmente, siempre tienen” (Garcia Galera y
Bergaza Conde, 2005: 34), para lo que puede resultar interesante combinar
técnicas cuantitativas y cualitativas para producir una imagen general en lo que
se ha dado en llamar estrategia de “complementacidon”, una propuesta acufiada
por Bericat (1999) en La integracion de los métodos cuantitativo y cualitativo en

la investigacion social: significado y medida.

Asimismo, el propio disefio de la investigacion nos llevara a una estrategia de
articulacion encadenada, ya que nos situamos ante un modelo que exige “un
proceso de aproximacion al objeto de investigacion que requiere de varios
pasos, de manera que los resultados de cada uno de estos pasos se
constituyen en una especie de punto de partida del siguiente” (Callejo y
Viedma, 2005:46).

En este sentido, como hemos sefalado, primero se lleva a cabo el analisis de
los antecedentes bibliograficos relacionados con nuestro objeto de estudio
para, a continuacion, distribuir una encuesta entre la poblacion y, por ultimo,
realizar dos grupos de discusién con una muestra seleccionada a partir de la

misma con la finalidad de dar respuesta a cada uno de los objetivos.

De este modo, en la siguiente tabla reflejamos la relaciéon entre los objetivos y

las técnicas empleadas para abordar cada uno de ellos.

Objetivo | Revisidn literatura | Encuesta | Grupo de discusion
01 X X
02 X X X
03 X X X
04 X
05 X X
06 X X X
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4.3Poblacién y muestra

La poblacién estd formada por los 98 estudiantes que cursan 3° y 4° de ESO
del Colegio PP. Franciscanos de Lugo, constituyendo estos alumnos nuestras
unidades de analisis. Del Rio (2011) las presenta como “las unidades que
formaran parte del universo/poblacion y las que quedaran fuera de la
investigacion” (Del Rio, 2011:87). La seleccion de este universo ha venido

motivada por la concurrencia de cuatro factores:

a. Los sujetos cumplen la edad minima legal de acceso a YouTube, -14
afios- por lo que nos aseguramos de no incurrir en ningun conflicto ético-
legal a ese respecto.

b. Los adolescentes de esta edad -14 a 16 afios- se caracterizan por una
frecuencia de uso de YouTube mas elevado con respecto a los de
menor edad de acuerdo con Garcia, Garcia, Kendall y Lima, (2013),
quienes situan la franja de mayor concentracion de audiencia de esta
plataforma a partir de los 13 afos y hasta los 24.

c. A los estudiantes se les presuponen dos condiciones esenciales para la
investigacion:

a. Por su edad se les atribuye una competencia digital aceptable
para evidenciar un uso critico-reflexivo de las redes sociales.

b. Por la condicién socioecondmica de sus familias (pertenecientes
a la clase media-alta o alta) cabe esperar un acceso mas facil y
mas veterano a Internet.

d. La proximidad de la investigadora al colegio, del que ha sido alumna vy,
por tanto, se espera una menor reticencia a la hora de autorizar el
desarrollo de este proceso, asi como un mayor grado de conocimiento
de las particularidades socioecondmicas y académicas del centro

educativo.

El primer instrumento de investigacién —la encuesta- sera aplicado a toda la
poblacion. Es decir, en el caso de la encuesta, la muestra a la que va a ser

administrada se corresponde con la poblacion, los 98 estudiantes.

Una vez realizada la encuesta, a partir de las unidades de analisis que

conforman el universo, determinaremos y definiremos la muestra que
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participara en los dos grupos de discusion proyectados. La muestra se define
como la “parte de un conjunto, poblacién o universo debidamente elegida que
se somete a observacidén cientifica en representacion del conjunto, con el
propésito de obtener resultados validos también para el universo de la

investigacion” (Sierra, 1992:174).

Atendiendo a criterios diferentes como los objetivos o finalidad de la
investigacion, el tamafio del universo o poblacion, la relacion coste-eficacia, las
limitaciones de tiempo y el margen de error permitido (Del Rio, 2011:87-89),
podemos acogernos tanto a muestras probabilisticas (estadisticamente
representativas, bien en una muestra aleatoria simple o bien en una muestra
estratificada) como a muestras no probabilisticas [no son estadisticamente
representativas y suelen calificarse como ilustrativas porque no se rigen por
reglas matematicas de probabilidad sino por causas relacionadas con la
investigaciéon o el investigador, motivo por el que no permiten calcular el

margen de error muestral (Del Rio, 2011:88-89)].

Asi, una vez tomadas en consideracion las particularidades de nuestra
investigacion, hemos decidido decantarnos por las muestras no probabilisticas.
En este tipo de casos surgen cuatro posibilidades: la muestra voluntaria
(quienes quieren participar en el proyecto de investigacion), la muestra de
conveniencia (caracterizada por su facil localizacion y accesibilidad), la muestra
de cuotas (seleccionar personas o muestras que cumplan un porcentaje
determinado del universo) y la muestra estratégica (redne una serie de
unidades de andlisis o0 personas seleccionadas conforme a criterios o

caracteristicas especificas que descarta a los que no la cumplen).

De entre las cuatro opciones hemos optado por la primera, la voluntaria, ya que
para seleccionar la muestra se realizé un sondeo verbal en las cuatro clases de
los cursos 3° y 4° el dia que se aplico la encuesta para encontrar a estudiantes
dispuestos a patrticipar en los grupos de discusion. Como el objetivo general de
este trabajo de investigacion es conocer las motivaciones por las que los
adolescentes suben videos o no los suben, también se puede considerar una
muestra estratégica dado que establecimos un criterio claro para determinar su

inclusion en la muestra. Asi, de entre los alumnos que se ofrecieron a asistir a
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los grupos, partiendo de la respuesta obtenida a la pregunta realizada de forma
oral: ¢Quién sube videos?, fueron seleccionados aquellos que cumplian las
premisas de subir videos o de no subirlos, dividiendo la muestra en dos grupos

con igual nimero de sujetos cada una.

De este modo, la muestra estd compuesta por doce estudiantes entre los que
se incluyen seis alumnos que suben videos (M1) y otros tantos que no los
suben (M2). Estos alumnos se distribuyeron de forma equitativa en los dos
grupos de discusion de tal manera que en cada uno de ellos intervinieron tres
alumnos que han subido algun video a YouTube y tres que no han colgado

nunca ningun video en YouTube.

Hemos decidido seleccionar una muestra integrada por doce sujetos y, por
ende, trabajar con seis participantes en cada grupo de discusion porgue esta
cifra se encuentra dentro del rango considerado 6ptimo en el dmbito de las
ciencias sociales para desarrollar esta técnica de investigacion. “Menos de seis
participantes no favorece la discusion grupal (...) En cambio, con mas de diez
personas es dificil promover y moderar efectivamente la conversacion” (Pérez-
Sanchez y Vazquez-Calderdn, 2009-2010: 96).

En la siguiente tabla se expone la correspondencia entre las técnicas de
investigacion, los sujetos a los que se aplican y el porcentaje que estos

representan sobre el total de la poblacién o universo.

Técnica Aplicacion Porcentaje del universo
Encuesta Poblacién (98 sujetos) 100%
Grupo de discusién Muestra (12 sujetos) 12,2%

Centraremos nuestro esfuerzo investigador en advertir los diferentes usos que
se aprecian entre M1 y M2 (los que suben videos frente a los que no
comparten contenidos propios en YouTube, respectivamente), con el objetivo

de dar respuesta al objetivo principal de nuestro proyecto.

Todavia dentro de este capitulo de la seleccion muestral, conviene incidir en
que con nuestro disefio de la investigacion hemos respetado los cuatro

fundamentos del muestreo (Mandujano, 1998) como se detalla a continuacion.
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En primer lugar, “todo trabajo con muestras requiere un conocimiento previo del
universo del cual se extraeran dichas muestras” (Mandujano, 1998: 2). Es por
este factor por el que se ha escogido el centro del que esta investigadora fue
alumna, ya que al estar situado en su area de influencia también le permite una
aproximacion mas precisa desde el punto de vista socioeconémico. No en
vano, “el disefio optimo de la muestra, en particular la determinacién previa de
su tamafio 6ptimo, solo podria conseguirse a partir del conocimiento de la

poblacién” (Azorin y Sanchez-Crespo, 1986: 69).

En segundo lugar, “la similitud entre los componentes del universo no son
propiedades dadas sino distinciones hechas por el observador” (Mandujano,
1998:3). De esta manera, la investigadora seleccioné el universo con base en
las caracteristicas presentes en las unidades del mismo que permitieran
responder a los objetivos del estudio y que posibilitasen identificarlo como tal y

facilitar la extraccion de la muestra.

En tercer lugar, el Teorema del Limite Central (Mandujano, 1998:4): siendo
conscientes de que lo ideal seria haber podido llevar a cabo esta investigacion
en otros centros educativos, con otro perfil socioecondmico e incluso en otras
ubicaciones geograficas, las limitaciones tanto temporales como econémicas
propias de un trabajo de estas caracteristicas afectan a la envergadura del
estudio. Pese a ello, no consideramos que ello sea un handicap para este
estudio, ya que pretende ofrecer una imagen representativa de un caso
concreto, a partir del que se podran establecer tendencias fruto de otras

comparativas de caracter longitudinal o espacial.

Finalmente, la Ley de los Grandes Numeros (Mandujano, 1998: 4): en
consonancia con lo expuesto en el apartado anterior, se producen unas
limitaciones evidentes derivadas de los factores ya indicados. Pero para paliar
la incidencia que podrian tener se ha partido de una seleccion no arbitraria ni
aleatoria de la muestra, sino que se han tomado en consideracion todas las
unidades que cumplen con el criterio establecido, subir o no subir videos, lo
gue nos permitird contar con una imagen lo mas representativa y amplia

posible.

En definitiva,
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Si el conocimiento que el investigador tiene del universo es adecuado
(Axioma 1), si los casos reunen las caracteristicas que ha definido
previamente (Axioma 2), si toma un namero grande de casos (Ley), los
resultados tendran una mayor probabilidad de acercarse al parametro
gue de alejarse (Teorema); y podra legitimamente tomar decisiones
con los resultados aunque los casos no hayan sido seleccionados al
azar, aungue no esté en condiciones de indicar cuanto error muestral o
nivel de significacion contienen sus datos, cumplira todos los requisitos

para generalizar los resultados (Mandujano, 1998:11).

Ademas, una de las cualidades esenciales de cualquier muestra es su poder
representativo, algo que queda garantizado en nuestra investigaciéon en la
medida en que esa seleccion no aleatoria refleja una heterogeneidad de
posibilidades —subir o no subir videos- que comparten el rasgo comun de ser
usuarios de YouTube. Aseguramos, de este modo, que el disefio responda al
parametro de la similitud entre las unidades de la muestra —por ser alumnos del
mismo centro, del mismo perfil socioeconémico y de cursos contiguos- y, al
mismo tiempo, que los resultados obtenidos puedan ser revestidos de un
caracter de generalidad y universalidad pese al reducido tamafio de la

investigacion.

A este respecto, conviene admitir que hemos contemplado la posibilidad de que
el nimero de unidades a estudiar no fuese muy elevado, lo que, en lugar de ser
percibido como una debilidad de la investigacion consideramos que debe
interpretarse en los términos de representatividad de todo proceso cientifico.
Nos estamos refiriendo a que el universo de la investigacién ha sido delimitado
en esos dos cursos con el objetivo de que no se produzcan distorsiones
metodoldgicas que puedan afectar a la fiabilidad o validez de los resultados
obtenidos y que vengan derivadas de un distinto grado de madurez psicoldgica,
de competencia digital o de intereses personales, todos ellos fruto de la

diferencia de edad.

En cualquier caso, el cumplimiento estricto de todos los protocolos cientificos,
asi como la observacion rigurosa de las técnicas metodoldgicas y la motivada

seleccidon muestral, confieren las garantias necesarias a nuestro proceso, de
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modo que si finalmente se produce esta tendencia a la escasez de unidades de
investigacion pueda ser interpretada como un rasgo de la tonica habitual a este
respecto, fruto del caracter de representatividad de toda investigacion. Ademas,

hay que tener en cuenta que:

Dadas sus exigencias de profundidad e identificacion con el objeto
estudiado, la investigacion cualitativa no puede abordar un namero de
casos muy elevado (...) Normalmente los estudios cualitativos abarcan
con pocos casos. Con frecuencia se presenta el denominado ‘estudio
de caso’, una investigacion sobre una situacion concreta (una banda,
un barrio, una fabrica, una organizacion, un acontecimiento, etc.)
(Corbetta, 2007: 58).

De este modo, nuestra propuesta responde a las caracteristicas de un estudio
de caso con el que pretendemos realizar una aproximacion descriptiva
iniciatica, sin que ello merme la validez y representatividad de las tendencias

apuntadas.
4.4 Instrumentos
4.4.1 Encuesta

La encuesta es una “técnica para la obtencion de datos objetivos (hechos) y
subjetivos (opiniones, actitudes) basada en la informacién (oral o escrita)
proporcionada por el sujeto” (Cea D’Ancona, 1992) o también “el conjunto de
procesos encaminados a obtener una determinada informacién de una muestra
representativa de una poblacién mediante un conjunto de preguntas” (Bosch y
Torrente, 1993).

De acuerdo con los postulados de Cea D’Ancona (2005), existen tres
elementos que se deben tomar en consideracion a la hora de plantear el disefio
e implementacion de la encuesta: los objetivos, los recursos o medios
materiales y humanos y el tiempo de los que se dispone (Cea D’Ancona,
2005:83). A partir de la valoracién de las posibilidades de estos tres factores se
concluy6 que resultaba una metodologia pertinente para poder dar respuesta a

las metas fijadas en relacion a nuestro objeto de estudio.
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Entre las principales caracteristicas de esta técnica, Cea D’Ancona (1998)
alude a la adquisicion de la informacion mediante observacion indirecta a
través de las respuestas de los sujetos encuestados, a la posibilidad de incluir
aspectos objetivos y subjetivos del presente o del pasado o a la recogida de

forma estructura de la informacion, entre otros rasgos.

Finalmente, cabe subrayar que en esta investigacion hemos optado por la
modalidad que Casas et al. (2003) bautizan como cuestionarios
autoadministrados en grupo con presencia de un entrevistador, el mas habitual
al trabajar con comunidades escolares. Entre sus ventajas se encuentran el
ahorro de tiempo y recursos y la garantia plena del anonimato de los
encuestados, mientras que entre las dificultades se halla, principalmente, al
dificultad de reunir al grupo de personas seleccionadas en una misma hora y
lugar (Casas et al., 2003:594).

En el Anexo 1 se puede consultar el cuestionario completo.

Validacion del cuestionario

Antes de su aplicacion, el cuestionario fue validado por tres expertos para
asegurarnos que la fase de trabajo de campo de la presente investigacion

cumpliese con los objetivos proyectados. (Ver Anexo 2).

De este modo, se contacté con los entendidos en la materia por medio del
correo electrénico. La primera persona que examind el cuestionario fue Angel
Barbas Coslado, profesor-tutor de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (UNED), Doctor en Comunicacion y Educacion por la misma
Universidad y Graduado en Educacién Social por la Universidad de
Extremadura. Angel complet6 el protocolo de validacién sin poner objeciones al

cuestionario.

De igual forma actud la siguiente experta con la que se establecio
comunicacion, Tania Fernandez Lombao, profesora de la Universidad de
Santiago de Compostela (USC) del Departamento de Ciencias de la
Comunicacion, Doctora en Comunicacién por la misma Universidad y

Licenciada en Periodismo también por la USC.
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Por ultimo, se envio el documento a Pablo Vazquez Sande, profesor de la USC
del Departamento de Ciencias de la Comunicacion y Doctor en Comunicacién
por la misma, asi como Licenciado en Periodismo, Filologia Francesa vy
Filologia Esparfiola por la USC. Este especialista en la materia realizd dos
recomendaciones de gran trascendencia que se tuvieron muy en cuenta a la
hora de modificar el cuestionario. Asi, antes de la pregunta 3 que en la primera
version del cuestionario abria un bloque de preguntas referidas a la interaccion
en YouTube, Pablo Vazquez sugirié incluir una cuestiéon para conocer si los
adolescentes tenian o no tenian una cuenta de usuario en YouTube dado que
solo en el caso de tenerla pueden utilizar las herramientas de participacion que
la plataforma de videos habilita. Se valor6 la significacion de esta pregunta
debido a la necesidad de conocer aquellos adolescentes que no interactian por
no tener cuenta en relacién con quienes no lo hacen por falta de voluntad.
Finalmente, en la version definitiva se afiadié esta pregunta, elevando el

numero de cuestiones de 23 a 24.

Igualmente, el profesor de la USC propuso modificar la pregunta 7 para evitar
gue indujese a error a los estudiantes. La cuestidon se referia a poseer un canal
con la intencion de identificar a los adolescentes que subian videos para
continuar preguntando a los mismos sobre estas producciones. Sin embargo,
con gran acierto, Vazquez sefialé que toda persona con cuenta en YouTube
tiene su propio canal aunque no haya subido ningun video al mismo. Por ello,
el profesor creyd que los jévenes encuestados podian asociar tener canal en
YouTube con simplemente ser usuarios registrados y consecuentemente, no
estar en condiciones de responder a las preguntas que seguian relativas a la
frecuencia de subida de los videos, tematica, etc. Siguiendo su oportuna
propuesta, se modificé la pregunta nimero 7 —que en la versién definitiva paso
a ser la numero 8 por la inclusion de una pregunta adicional tras la pregunta 2-
pasando a hacer referencia a subir videos o no subirlos en vez de a tener un

canal o no tenerlo.

Tras estos cambios, advertimos que se volvian necesarias una serie de
indicaciones en cuanto a las preguntas que debian ser contestadas Unicamente
por aquellos adolescentes que manifestasen tener cuenta en YouTube. En la

version borrador del cuestionario, solo los adolescentes que indicasen tener un
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canal en la pregunta 7 iban a poder dar respuesta a las siguientes preguntas
hasta la nimero 18. En caso de contestar de forma negativa a la pregunta 7,
podian leer un aviso que indicaba saltarse las preguntas posteriores y les
llevaba directamente a la pregunta 19. En un principio, al no valorar la
trascendencia de tener o no tener una cuenta en YouTube y al identificar
errbneamente tener un canal con la accion de subir videos, las preguntas 17:
¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito? y 18: ¢ Estas suscrito al canal
de algun youtuber exitoso? se reservaban para aquellos estudiantes que
hubiesen sefialado tener un canal en YouTube en la pregunta 7. Sin embargo,
se comprendié que teniendo una cuenta de usuario aun no subiendo videos se
podian realizar ambas acciones y, en consecuencia, responder a estas
cuestiones, por lo que se decidid que estas dos preguntas —la 18 y 19 en la
version definitiva- fuesen contestadas por aquellos que hubiesen respondido
afirmativamente a la pregunta 3 —en la version final-: ¢ Tienes una cuenta de

usuario en YouTube?

De esta manera, finalmente la pregunta 8 de la version definitiva: ¢Has subido
algun video a YouTube? abre un blogue de preguntas que se extiende hasta la
pregunta 17 —pregunta 16 en el borrador- que solo pueden ser contestadas por
los adolescentes que suben videos. Asimismo, la pregunta 8 incluye una
indicacion para aquellos que no suben videos referida a la necesidad de pasar
por alto las sucesivas cuestiones y continuar en la pregunta 18, si bien con la
advertencia antes de dicha pregunta de que las preguntas 18 y 19 solo pueden
ser respondidas por aquellos que manifestaron en la pregunta 3 tener una

cuenta en YouTube.

Por ultimo, se decidid incluir en la pregunta 4 y la 15 junto a “Me gusta” la
opcion “No me gusta”, pues hasta ese momento no se habia reparado en que

YouTube tiene ambos botones.
4.4.2 Grupos de discusién

Con la finalidad de complementar los resultados de tipo cuantitativo obtenidos
en la encuesta, se ha decidido llevar a cabo dos grupos de discusion con el
animo de realizar una aproximacion al objeto de estudio desde una perspectiva

cualitativa. (Ver Anexo 3). No en vano, el objetivo de esta técnica de
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investigacion, extendida en diferentes ambitos y disciplinas del ambito social

(Wilkinson, 2004), responde al proposito de:

(...) Obtener informacion de naturaleza cualitativa de un numero
predeterminado y limitado de personas (...) Proporciona un entorno
donde se estimulan y se promueven las aportaciones,
correspondiéndole al entrevistador suscitar esta participacion a traves

de preguntas abiertas en un entorno favorable (Krueger, 1988: 26).

Al margen de las discrepancias terminoldgicas que puedan existir con respecto
a los matices que incorpora hablar de “grupos de discusion” o de “grupos
focales” (Canales, 2006) o entre “focus group” y “grupo focal” (Tocornal, 2005),
cuestion que no se abordara en profundidad debido a las limitaciones de
espacio, conviene tener presente que esta técnica parte de un planteamiento
cientifico humanista basado en lo subjetivo y en el sentimiento (Plummer, 1983)
y que se caracteriza por ser una “técnica no directiva que tiene por finalidad la
produccion controlada de un discurso por parte de un grupo de sujetos que son
reunidos, durante un espacio de tiempo limitado, a fin de debatir sobre

determinado topico propuesto por el investigador” (Gil-Flores, 1992: 200-201).

Desde que se acreditase la formalizacién del método de los grupos focales a
principios de los afios cuarenta a Paul Lazarsfeld y Robert Merton (Madriz,
2000), se han sucedido las investigaciones sobre las ventajas de esta técnica:
su economia, rapidez y eficiencia (Krueger & Casey, 2000); el potencial de
aumentar el numero total de participantes (Krueger, 2000); el aumento de la
sensacién de cohesién entre los participantes (Peters, 1993) y contribuir a que
se sientan seguros para compartir informacién (Vaughn, Schumm, & Sinagub,
1996).

Paralelamente, las interacciones que ocurren entre ellos pueden no solo arrojar
datos importantes (Morgan, 1988), posibilitar la generacion de mas respuestas
espontaneas (Butler, 1996) al tiempo que se genera un ambiente en el que los
participantes puedan discutir problemas personales y sugerir posibles

soluciones (Duggleby, 2005).

Validacion del guion del grupo de discusion
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De la misma forma que en el caso del cuestionario, se envié el guion de los

grupos de discusion para que fuese analizado por tres expertos. (Ver Anexo 4).

La primera que examind el guion y aportd sus recomendaciones fue Beatriz
Tasende Mafa, profesora ayudante de la UNED, licenciada en Psicologia por
la misma universidad y en Pedagogia por la Universidad Complutense de
Madrid (UCM). Esta experta ofrecié unas sugerencias muy precisas que fueron

valoradas hasta el punto de seguir la mayoria de ellas.

Asi, la pregunta que iniciaba el grupo ¢Por qué creas el canal? / ¢Por qué no
tienes un canal? fue relegada a una posicion media del guion, en concreto tras
las preguntas que iban a poder contestar todos los participantes
independientemente de que fuesen creadores 0 no de contenido en YouTube y
abriendo precisamente con dicha pregunta el bloque de cuestiones dirigidas a

los adolescentes que suben videos.

Siguiendo las indicaciones de Tasende, varias cuestiones fueron eliminadas
por ser similares a otras incluidas en el mismo guion. Una de ellas fue la que
rezaba: ¢Qué es lo que te motiva a seguir subiendo videos? / ¢Por qué has
dejado de subir videos 0 ya no los subes con tanta frecuencia? dado que ¢Qué
es lo que te motiva a subir videos? daba respuesta a la misma idea. Asimismo,
se suprimié la pregunta ¢ Utilizas YouTube para buscar informacion cuando
realizas trabajos para clase? ¢Por qué? dado que segun la profesora habia
otra pregunta que podia arrojar luz sobre idéntico tema: ¢Utilizas YouTube
como fuente para informarte? ¢Es para ti una fuente prioritaria? ¢Recurres a
otras plataformas para informarte? ¢A cuales? ¢Por qué? ¢De todas ellas cual
es la que consideras mas fiable? ¢Por qué? (Medios tradicionales: prensa,
television, etc. frente a medios en Internet como periddicos digitales, Facebook,
Twitter, etc.) Del mismo modo se valoré que con otras preguntas del guion los

adolescentes iban a aludir a este asunto.

Por otro lado, varias preguntas fueron reformuladas para que resultasen mas
sencillas de entender por parte de los adolescentes. Una de estas preguntas
fue sefialada por Tasende: ¢Por qué te gusta mas ver cierto tipo de videos
frente a otros? (Informativos / deportes / humor/ musica, etc.) que valord dicha

cuestion como compleja de comprender. Por ello se modificO resultando

74



finalmente con la siguiente redaccion: ¢Qué tipo de videos sueles ver en
YouTube? ¢Por qué? (Informativos / deportes/ humor/ muasica/ videojuegos —
gameplays- etc.) Asimismo, el orden de las preguntas fue modificado para

dotar de mayor coherencia al guion.

La segunda persona con la que se contacté fue Samantha Seoane, licenciada
en Arte dramatico por la Univ. Kent at Canterbury y licenciada en Pedagogia
por la UNED. Esta experta completd el Master en Comunicacion y Educacion
en la Red y actualmente cursa estudios de Doctorado. Las indicaciones de esta
pedagoga no influyeron en la composicion del guion, no obstante contribuyeron

a orientar de mejor manera los objetivos a alcanzar en los grupos de discusion.

De este modo, siguiendo las reflexiones de Samantha plasmadas en el
protocolo, en la moderacion de los grupos se intentdé conocer las motivaciones
profundas por las cuales los adolescentes suben videos o no los suben, los
diferentes usos de YouTube en el aula, por un lado el uso del profesorado, por
otro lado el uso de los alumnos. También se valoré la sugerencia de buscar
investigaciones previas sobre el uso de YouTube por los jovenes para poder
comprobar las coincidencias y diferencias entre los resultados de estos
estudios previos y los datos aportados por los grupos de discusion.

Juan José Sanchez Campos fue el Ultimo experto consultado. Este entendido
pertenece también al campo de educacion, siendo Diplomado en Magisterio por
la Universidad de Granada y habiendo finalizado los estudios de Master en
Comunicacion y Educacion en la Red por la UNED. Sanchez se refirié a la
conveniencia de incluir el tema de los gameplays en el guion, no obstante,
como se le indic0, este aspecto ya aparecia recogido en la pregunta referida al
tipo de videos que los adolescentes ven en YouTube. Igualmente, aprecié la
idoneidad de incluir alguna pregunta referida al uso de YouTube en el hogar, si
bien se considerd que este uso podria ser mencionado por los participantes de

los grupos sin necesidad de formular la pregunta directamente.

Por dltimo, el maestro indicé que el orden de las preguntas podria resultar
confuso. Se revisé de nuevo la estructura considerando que era valida y

coherente para el desarrollo de los grupos de discusion.
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4 5Procedimiento

4.5.1 Encuesta

La poblacion de estudio estd integrada por los 98 adolescentes distribuidos en
las cuatro clases que componen los cursos 3° y 4° de la ESO del Colegio PP
Franciscanos de Lugo. Todos los componentes de este universo han
respondido a una encuesta formada por 24 preguntas, si bien las preguntas 9,
10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 y 17, referidas a los videos subidos por ellos y a la
interaccion de los usuarios con los mismos solo fueron contestadas por los
sujetos que respondieron afirmativamente a la pregunta 8: “; Has subido alguna
vez un video a YouTube?”. Asimismo, las preguntas 18 y 19 relativas a la
suscripcion a canales por parte de los adolescentes tampoco fueron
respondidas por toda la poblacion dado que su contestacion dependia de haber
respondido afirmativamente a la pregunta 3: “; Tienes una cuenta de usuario en
YouTube? (Una direccion de correo electrénico en Gmail a través de la que
accedes a YouTube y utilizas sus botones). Por dltimo, las preguntas 21 y 22
quedaron reservadas para quienes contestaron “Si” a la pregunta 20: “;Has
tenido alguna experiencia con YouTube en el aula?, asi como la pregunta 23

solo para quienes respondieron “NO” a la misma pregunta. (Ver Anexo 1).

Es preciso analizar las variables de distribucion del universo por clases, sexo y
edad. De los 98 adolescentes, 24 corresponden al grupo Ay 26 al grupo B del
curso de 3° de la ESO. De 4° de la ESO son 24 los pertenecientes al grupo Ay
24 al grupo B. Por edades, observamos que existen 26 adolescentes que
cuentan con 14 afios, un total de 44 que han cumplido los 15, 25 con 16 afios y
tan solo tres con 17. Se puede deducir que estos tres ultimos son alumnos
repetidores o que se incorporaron a un curso que no les correspondia por edad
debido a otros motivos. Finalmente, debemos sefialar que en la poblacion de

estudio predominan los varones, siendo 64 frente a 34 mujeres.

Fue solicitada la autorizacién para aplicar la encuesta a una de las profesoras
del centro educativo. Esta lo consulté con los tutores de los diferentes grupos y
una vez que le dieron el visto bueno, la investigadora concertd con ellos el dia

en que se distribuiria la encuesta. De este modo, se realizo el proceso en un
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solo dia, el 15 de diciembre de 2016, en las cuatro clases de los cursos 3° y 4°
de ESO.

4.5.2 Grupos de discusion

Se llevaron a cabo dos grupos de discusion compuestos por 6 y 6 personas
respectivamente. En ambos casos, los participantes son individuos que
representan a la poblacion de estudio descrita anteriormente. Asi, en cada uno
de ellos intervinieron tres alumnos que han subido algun video a YouTube y

otros tres que no han colgado nunca ningun video en YouTube.

La investigadora pidi6é a los alumnos elegidos para formar parte de la muestra
el nimero de teléfono de sus tutores legales para poder explicarles el motivo
de la organizacion del grupo y recibir la correspondiente autorizacion. Otorgada
Su aprobacion, la investigadora contacté con los estudiantes para fijar la fecha

y la hora de ejecucion de la charla.

Los dos grupos de discusiéon se realizaron de forma consecutiva el dia 6 y el
dia 20 de febrero en la misma localizacion, un restaurante-cafeteria tranquilo y
cercano al centro de la ciudad, donde la duefia del establecimiento habilité un
espacio separado del resto de consumidores con un biombo, siendo la duracién

de los mismos de 1 hora 38 minutos y 1 hora 32 minutos, respectivamente.

Finalmente, pese a que lo deseable seria poder contar con una moderacion
dual, la naturaleza de la investigacién ha imposibilitado esta circunstancia, ya
que la autora ejerci6 como conductora Unica de las dos reuniones procurando
garantizar la estimulacion de los procesos de comunicacion y, por tanto,
buscando la flexibilidad y el dinamismo (Taylor y Bogdan, 1987), un proceso en
gue el papel del dinamizador y su predisposicion a aprender son fundamentales
(Morgan, 1997).

En sintesis, se han delimitado previamente los ejes tematicos a abordar
conforme a los objetivos de este Trabajo Fin de Master. En concreto, el guion
de los grupos de discusion se divide en dos bloques de preguntas, por un lado
se encuentran las cuestiones referidas a las motivaciones de uso general de
YouTube y por otro lado, las motivaciones de uso de YouTube dentro del aula.

Estos dos conjuntos de preguntas se corresponden con los objetivos de
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investigacion. De este modo, en el primer bloque se incluyen las cuestiones a

través de las cuales vamos a conocer lo siguiente:

-Las categorias de videos favoritas de los adolescentes y el porqué de esa

preferencia.

-El nivel de interaccion en YouTube a través de los botones y de los
comentarios y la motivacion que fundamenta ese grado de interaccion, asi
como la valoracion de la interaccién que reciben por parte de los usuarios que

ven sus videos.

-La apreciacién sobre la regulacion de los contenidos insertados en YouTube.

-El uso informativo de YouTube y su expectativa de uso en el futuro.

-Las motivaciones por las que los adolescentes suben videos propios o0 no.

En el segundo bloque trataremos de aproximarnos al conocimiento de las

motivaciones de los estudiantes en el uso de YouTube como recurso educativo.

El analisis de los grupos de discusion se elaborard de manera conjunta puesto
qgue al administrarse el mismo guion, el dialogo en ambos se ha orientado hacia
temas similares que responden todos ellos a los objetivos de investigacion que

se pretenden alcanzar.

Para examinar el resultado de los grupos de discusién, primero se ha transcrito
literalmente su contenido. (Ver Anexo 15). Una vez realizado esto, se ha
estructurado la informacion recopilada en una serie de categorias que se
corresponden de forma directa con los objetivos de la investigacion y que
pretenden arrojar luz sobre los mismos. El examen de la informacion aportada
por los grupos consistira en un analisis de la conversacion que relacione los
objetivos de la investigacién con los resultados obtenidos en el grupo de
discusion. Lo que se pretende analizar es el dialogo, escudrifando las
opiniones y los puntos de vista de cada participante para observar
coincidencias y discrepancias dentro del grupo. Asi, se recopilaran aquellas
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expresiones de los alumnos que ofrezcan soluciones a los objetivos de la

investigacion.

Previamente al estudio de la conversacion que se llevard a cabo en el capitulo
siguiente de la presente investigacion, es preciso presentar el perfil de cada
integrante. Los adolescentes se identificardn con una primera letra
correspondiente a su inicial, una segunda letra relativa a su sexo —H o M- y una
cifra concerniente a su edad. Cada elemento ir4 separado por una barra baja.
El primer grupo de discusion lo integran tres alumnos de 4° de ESO B que
tienen un canal compartido desde hace unas semanas, | H 15, B H 16 y
D H _16. También concurren en este grupo A H 14 y S M 14, de 3° Ay
P_M_15 del grupo B. En el segundo grupo participan tres alumnos de 4° de
ESO grupo Ay otros tres de 3° de ESO, dos chicas del grupo B y un chico del
grupo A. De ellos, dos de 4° de ESO A, N H 16 y M_H_15 han subido a un
canal conjunto un video hace tiempo. R_H_15 va en su misma clase y no ha
subido nunca un video a YouTube. Las adolescentes A M 14 y N M_14
pertenecen a 3° de ESO B y no suben videos a YouTube. Por ultimo, X H_14
va en el grupo A de 3° de ESO y sube videos activamente a YouTube desde su
cuenta individual desde hace algo mas de dos afios aunque en los Ultimos seis

meses no ha subido ninguno.

Anédlisis de contenido de los grupos de discusion

Para examinar los datos aportados por los grupos de discusién utilizaremos el
andlisis de contenido, una técnica de investigacion que nos permite extraer

conclusiones.

Tal como expone Berelson (1952), el analisis de contenido es “una técnica de
investigaciobn para la descripcibn objetiva, sistematica y cuantitativa del
contenido manifiesto de la comunicacién” (Berelson, 1952:18). Una
aproximacion que se completa con propuestas como la de Krippendorf (1990),
quien la definié como “la técnica de investigacion destinada a formular, a partir
de ciertos datos, inferencias reproducibles y validas que puedan aplicarse a su
contexto” (Krippendorf, 1990:28), insistiendo en que con ella se “procura

comprender los datos, no como un conjunto de acontecimientos fisicos sino
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como fendmenos simbodlicos y abordar su andlisis directo” (Krippendorf,
1990:7).

Por su parte, en opinion de Holsti (1969) el analisis de contenido es “cualquier
técnica de investigacibn que sirva para hacer inferencias mediante la
identificacion sistematica y objetiva de caracteristicas especificas dentro de un
texto” (Holsti, 1969:14).

De un modo mas conciso, para Velazquez (2011) el analisis de contenido es la
“técnica cualitativa para la extraccion de datos en aquellos documentos
seleccionados como muestra de estudio de una investigacion, estudio o

informe” (Velazquez, 2011:117).
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Capitulo 5. Analisis y tratamiento de informacion / Resultados

5.1. Andlisis de la encuesta
5.1.1 Andlisis exhaustivo de cada cuestion
La tabla de respuestas de la encuesta puede ser consultada en el Anexo 5.

» Bloque de preguntas acerca del uso general de YouTube. Preguntas 1 a
3y pregunta 24.

e Pregunta 1: ¢ Cuando fue la Ultima vez que viste un video en YouTube?

Ultimo acceso a YouTube
Ultima semana 95
Ultimo afio 1
Ultimo mes 2
Mds de un afio 0

Tabla 1. ¢ Cuando fue la Ultima vez que viste un video en YouTube?

La cuestion inicial versa sobre la frecuencia de acceso a YouTube y arroja un
resultado concluyente. De los 98 encuestados, 95 afirman haber accedido a
YouTube en “La ultima semana” lo que pone de manifiesto la habitualidad en el
uso de esta plataforma por parte de los adolescentes. Esta cifra significa que
un 96,94% de los sondeados han usado YouTube en los ultimos dias. Tan solo
dos de ellos aseguran haber entrado en YouTube en “El ultimo mes” y uno

declara haberlo hecho en “El ultimo ano”. (Ver tabla 1).

e Pregunta 2: ¢ Qué tipos de videos ves en YouTube?

Categorias mas vistas

Informativos | Deportes | Humor | Musica | Videojuegos | Moda- Television | Otros
belleza

33 44 76 87 52 22 15 17

33,7% 44,9% 77,6% | 88,8% | 53,1% 22,4% 15,3% 17,3%

Tabla 2. Categorias mas vistas. Primera fila: nimero de adolescentes que han marcado cada categoria. Segunda fila:
porcentaje de adolescentes que ven cada categoria sobre el total de 98.

La siguiente pregunta hace referencia a las categorias de videos mas vistas en
YouTube. La cuestidén ofrecia respuesta mdultiple por lo que los adolescentes
marcaron todas las clases de videos que veian. Asi, observamos que los

videos musicales son los mas reproducidos por los adolescentes, siendo esta
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opcién marcada por 87 alumnos, lo que traducido al porcentaje sobre el total de

98 supone el 88,8% de los mismos.

En la tabla 2 podemos ver el nimero de adolescentes que ha sefialado cada

una de las categorias asi como esta cifra trasladada a porcentaje.

Categorias mas vistas

Otro
5%
n

Gréfico 1: ¢Qué tipos de videos ves en YouTube? Categorias mas vistas. Porcentaje de visualizaciones totales por
categorias.

Podemos analizar también estos mismos datos atendiendo al numero de
visualizaciones totales por categoria, siendo “Musica” la que consigue el 25%
de las visualizaciones. Aplicando la misma féormula, los videos de “Humor” le
siguen de cerca obteniendo el 22% de los accesos. En tercer lugar
encontramos los videos de “Videojuegos” o también llamados gameplays con el
15%. La categoria “Deportes” ocupa el cuarto lugar con un 13% vy los videos
‘Informativos” se situan por detras con el 10%. Las categorias menos
visionadas son “Moda-belleza” con un 6%, “Otros” con un 5% y por ultimo,

“Television” con un 4%. (Ver grafico 1).

e Pregunta 3: ¢ Tienes una cuenta en YouTube?
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Cuenta en YouTube

Gréfico 2: ¢ Tienes una cuenta en YouTube?

Esta tercera cuestion se encuentra relacionada con la interaccion en YouTube
dado que los adolescentes que no disponen de usuario registrado no pueden
utilizar los botones de esta red social excepto el de “Compartir”. Una amplia
mayoria -85 adolescentes o lo que es lo mismo, el 86,7%- dispone de cuenta
en Google frente a 13 de ellos -13,3%- que utilizan YouTube sin estar

registrados en la plataforma de videos. (Ver gréfico 2).

Debemos aclarar que YouTube pertenece a Google por lo que las personas
que desean tener una cuenta en YouTube deben crear una cuenta en Google,
es decir, registrarse como usuarios dando de alta una direccién de correo
electronico Gmail. Esta cuenta servira para iniciar sesién en todas las

plataformas de Google: Gmail, YouTube, Maps, Drive, etc.

e Pregunta 24: ¢ Es YouTube la red social que mas usas?

YouTube lared mas usada

Gréfico 3: ¢ Es YouTube la red social que mas usas?

Situamos el estudio de la Ultima pregunta del cuestionario en este bloque ya
gue esta se relaciona con el uso general de YouTube. Esta cuestion pretende
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descubrir el nimero de adolescentes que consideran YouTube la red social que
mas utilizan. Es preciso reflexionar sobre el hecho de que en principio, la red
social mas usada va a ser la preferida por el adolescente. Sin embargo, somos
conscientes de que no en todos casos sera asi y que este argumento no es
MAas que una presuncion por nuestra parte. No obstante, se ha optado por
preguntar por la mas utilizada y no por la favorita puesto que estimamos que
tiene mas valor conocer la red social en la que los adolescentes pasan mas

tiempo.

De este modo, 28 alumnos, es decir, el 29% afirman utilizar YouTube por
encima de otras redes sociales. Esto representa que mas de un cuarto de los
estudiantes sondeados se decantan en cuanto a frecuencia de uso por esta red
de videos. El 71% restante -70 adolescentes- no lo cree asi. Esto significa que
invierten mas tiempo en otras redes sociales distintas a YouTube. (Ver gréafico
3).

» Bloque de preguntas sobre la interaccion en YouTube. Preguntas 4 a 8y
preguntas 18 y 19.

Las siete preguntas que analizamos a continuacién tratan sobre el nivel de

interaccion de los adolescentes en YouTube, esto es, el grado de utilizacion de

los diferentes botones que permiten que los usuarios se relacionen con la

plataforma, asi como la posibilidad de dejar comentarios en los videos,

suscribirse a canales y subir videos.

Como hemos sefialado, 13 de los encuestados no disponen de cuenta por lo
que han debido contestar obligatoriamente “Nunca” a seis de las siete
preguntas -excepto a la 5, referida a compartir videos, una accion a la que los
usuarios no registrados estan facultados- porque YouTube impide a los
usuarios que carecen de registro usar esas herramientas. Estas cuestiones son
las que hacen referencia a la frecuencia a la hora de dar “Me gusta” o “No me
gusta” a los videos, la frecuencia con la que realizan comentarios en los
videos, la frecuencia con la que responden comentarios de otros usuarios y el

hecho de subir videos o no subirlos.

Asimismo, también incluimos en este bloque las preguntas 18 y 19, referentes

a la suscripcion a canales. No obstante, cabe sefialar que aparte de esos 13
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adolescentes existen otros 7 usuarios que, habiendo formalizado su registro,
manifiestan “Nunca” utilizar las herramientas de interaccién a las que aluden

las preguntas 4,6y 7.

e Pregunta 4: ;Con qué frecuencia le das a “Me gusta” o “No me gusta” a

los videos que ves en YouTube?

Frecuencia Me gusta / No me gusta

Siempre
Casi siempre 1%

11%

A veces
_40%

Gréfico 4: ;Con qué frecuencia le das a “Me gusta” o “No me gusta” a los videos que ves en YouTube?

En cuanto a la frecuencia de utilizacién de los botones “Me gusta” / “No me
gusta” observamos que predominan los adolescentes que afirman que solo los
pulsan “A veces”, siendo 39 en total, esto es, el 40% de los mismos. No
obstante, un total de 47 encuestados aseguran que “Casi nunca”’ (24-24%) o
“‘Nunca” (23-23%) clican en los pulgares hacia arriba o hacia abajo que
aparecen bajo los videos, lo que supone que mas de la mitad de los
encuestados hagan un uso nulo o practicamente nulo de estos botones. (Ver

gréfico 4).

Asignando un valor numérico a las alternativas de respuesta donde “Nunca”
equivale a 1, “Casi nunca” a 2, “A veces” a 3, “Casi siempre” a 4 y “Siempre” a
5, obtenemos el promedio de respuesta en 2,41. Es decir, la respuesta media
se situaria entre los valores “Casi nunca” y “A veces” pero mas proximo al

primero. (Ver Anexo 6).

. Pregunta 5: ¢(Con qué frecuencia compartes desde YouTube videos en

otras redes sociales?
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Frecuencia compartir

40
35
30
25
20
15
10

5

O _ I
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

|l Ne encuestados 25 33 37 2 1

Gréfico 5: ¢, Con qué frecuencia compartes desde YouTube videos en otras redes sociales?

La misma tendencia sigue la respuesta a esta pregunta, perteneciente también
al bloque de la interaccién. De este modo, la respuesta mas repetida (37 veces)
es la que se corresponde con la opcion “A veces” a la pregunta de si comparten

videos a otras redes sociales.

Sin embargo, 33 adolescentes sefialan que “Casi nunca” los comparten y 25

que “Nunca” llevan a cabo la accién de compartir videos desde YouTube.

Resulta llamativo comprobar que Unicamente dos encuestados consideran que
“Casi siempre” comparten. Asimismo, tan solo uno de los adolescentes

sostiene que “Siempre” los comparte. (Ver grafico 5).

Si aplicamos la formula de convertir las opciones de respuesta en valores
numéricos como en la cuestién anterior, podemos conocer la media. Esta se
localiza en 2,19 puntos, lo que significa que los adolescentes se sitian en la

opcidén “Casi nunca”. (Ver Anexo 7).

e Pregunta 6: ¢ Dejas comentarios en los videos que ves en YouTube?
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Frecuencia comentarios

Gréfico 6. ¢, Dejas comentarios en los videos que ves en YouTube?

Acerca de los niveles de interaccion mas elevados que propicia YouTube,
comprobamos que la moda, a saber, la respuesta mas repetida a la cuestion
numero 6: “sDejas comentarios en los videos que ves en YouTube? es la
alternativa “Nunca”, sefialada por mas de la mitad de los encuestados (53,1%).
Las restantes respuestas se reparten entre las opciones “Casi nunca” (28,6%) y
“A veces” (18,4%), quedando a cero las casillas de “Casi siempre” y “Siempre”.

(Ver gréfico 6).

Asi, el promedio resultante asciende a 1,65, o lo que es lo mismo, la opcién
media se localiza en medio de “Nunca” y “Casi nunca” pero cercana a “Casi

nunca”. (Ver Anexo 8).

e Pregunta 7: ¢Respondes a los comentarios que escriben otros usuarios

en los videos?

Frecuencia responder comentarios

Siempre 2
Casi siempre 3
A veces 12
Casi nunca 16
Nunca 65
0 10 20 30 40 50 60 70

B N2 encuestados

Gréafico 7: ¢ Respondes a los comentarios que escriben otros usuarios en los videos?
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En una linea similar, el andlisis de las contestaciones a la pregunta 7 refleja
que el numero de adolescentes que “Nunca” responden a comentarios excede
ampliamente de la mitad (65 de los 98 encuestados). Igualmente, la respuesta
media se halla en 1,58, un valor muy similar al de la pregunta previa. Si bien,
en relacion con la anterior cuestion resulta revelador que en esta pregunta
numero 7 existan tres adolescentes que “Casi siempre” responden a los
comentarios y dos que declaren “Siempre” hacerlo. (Ver grafico 7). (Ver Anexo
9).

De los datos extraidos de estas dos Ultimas preguntas se desprende que las
acciones de dejar comentarios y responder a comentarios son llevadas a cabo
con menor frecuencia y por un numero reducido de adolescentes en
comparacién con las acciones de pulsar “Me gusta” / “No me gusta” o

“Compartir”.

Continuamos el andlisis con las preguntas 18 y 19 antes de considerar la
pregunta 8, puesto que esta se refiere al mas alto grado de participacion en
YouTube y sirve para introducir el bloque sobre el uso creativo de la

plataforma.

e Pregunta 18: ¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

Numero de suscripciones

m Menos de 100 mEntre 100 y 500 Mas de 500

4%

Grafico 8: ¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

88



La pregunta 18 se conecta con la agrupacion de preguntas sobre la interaccion
por eso es examinada en este blogue de analisis. Con ella intentamos
determinar el nimero de canales a los que los adolescentes estan suscritos.
Razonablemente esta cuestidon solo fue dirigida y respondida por los usuarios
registrados, pues al igual que ocurria con el uso de los botones, la suscripcidon
a canales queda reservada a personas que poseen una cuenta en YouTube-
Google.

De este modo, de los 85 estudiantes que tienen cuenta, 64 indican que siguen
a “Menos de 100” canales. Esto se traduce en que en el 75% de las cuentas de
los adolescentes figura la suscripcion a menos de cien canales. Por otra parte,
18 encuestados situan sus suscripciones “Entre 100 y 5007, lo que significa un
21% del total. Por ultimo, solo un 4% -3 encuestados- reconoce seguir a “Mas
de 500”. (Ver gréafico 8).

Se advierte que tanto en la respuesta referida al numero de suscriptores
examinada en el parrafo anterior como en esta, los adolescentes que admiten

sobrepasar la cifra de 500 conforman el colectivo mas reducido.

e Pregunta 19: ¢ Estas suscrito al canal de algun youtuber exitoso?

Suscripcion a youtubers

Grafico 9: ¢ Estas suscrito al canal de algin youtuber exitoso?

Continuando con el tema de las suscripciones, se introduce esta cuestion cuyo
objetivo es identificar cuantos adolescentes estan suscritos a canales de

youtubers exitosos.
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Al igual que ocurria con la pregunta previa, la cuestion numero 19 fue

Gnicamente destinada a los alumnos que tenian cuenta.

Una amplia mayoria de los adolescentes -64 en total lo que supone el 75%-
afirman seguir a youtubers. Los restantes 21 -25%- aseguran no seguir a este

tipo de cuentas. (Ver grafico 9).

e Pregunta 8: ¢Has subido algun video a YouTube?

Suben videos

Gréafico 10: ¢ Has subido algin video a YouTube?

Como ultima cuestion del bloque referido a la interaccién y como pregunta que
introduce el bloque sobre el uso creativo de la plataforma, examinamos la
pregunta 8 para conocer el nimero de adolescentes que suben videos frente a

los que no los suben.

De los 98 encuestados que forman la poblacion de estudio son 15 los que
revelan que han subido algun video. Es decir, mas del 80% del universo no ha
tenido nunca la experiencia de subir su propio video a YouTube. (Ver grafico
10).

» Bloque de preguntas referidas al uso creativo de YouTube. Preguntas 9

al4.
e Pregunta 9: ¢(Este canal es exclusivamente tuyo o compartido con
amigos?
Canal propio/compartido
Solo mio 5
Compartido 10

Tabla 3. ¢ Este canal es exclusivamente tuyo o compartido con amigos?
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Por medio de esta pregunta se constata la preferencia de los adolescentes por
mantener un canal compartido con sus amigos. Asi, existen 10 canales

compartidos frente a 5 sostenidos de manera individual. (Ver tabla 3).

e Pregunta 10: ¢ Con qué frecuencia subes videos a ese canal?

Frecuencia subida

Siempre

Casi siempre

A veces
Casi nunca
Nunca
0 1 2 3 4 5 6
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
| B N2 encuestados 2 5 3 4 1

Gréfico 11: ¢, Con qué frecuencia subes videos a ese canal?

Aparte de ser muy pocos los adolescentes que suben videos, nos encontrarnos
en las respuestas a la pregunta niumero 10 referida a la frecuencia de subida
que solo 8 de los 15 adolescentes que han subido algun video contindan

subiendo videos con regularidad.

Es decir, encontramos tres que “A veces” suben, cuatro que manifiestan “Casi
siempre” subir videos y uno que considera “Siempre” colgar videos frente a dos

que se situan en la respuesta “Nunca” y cinco en “Casi nunca”. (Ver grafico 11).

Con estos datos, la respuesta media se encuentra en 2,8, o dicho de otra

manera, en “Casi nunca” muy proxima a “A veces”. (Ver Anexo 10).
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e Pregunta 11: ¢ De qué tematica son los videos que has subido?

Tematica videos subidos

B Humor
B Videojuegos
Deportes

| Otros

Gréfico 12: ¢ De qué tematica son los videos que has subido?

En cuanto al tipo de videos que suben a YouTube, percibimos que destacan los
videos con tematica de “Humor”, pues 9 de los 15 adolescentes han subido
videos de este caracter, lo que constituye el 60% de los videos. Por otra parte,
3 encuestados sostienen que suben videos de “Videojuegos” (20%), 2 de
“Deportes” (13%) y uno de ellos engloba a sus videos en la categoria “Otros”
(7%). (Ver grafico 12).

e Pregunta 12: ¢Los contenidos que subes son elaborados por ti?

Contenidos propios
Siempre | 15 100%

Tabla 4. ¢ Los contenidos que subes son elaborados por ti?

Ha existido unanimidad de respuesta en esta pregunta ya que todos los
adolescentes que suben videos manifiestan que los contenidos son “Siempre”

elaborados por ellos mismos. (Ver tabla 4).

Ciertamente las personas que insertan videos a YouTube deben incluir
creaciones originales y que cuenten con la conformidad de las personas que
aparecen en los mismos para no afectar a su derecho a la intimidad y propia
imagen. Si no respetan esto pueden verse involucrados en conflictos de

derechos de autor o problemas con otras personas.

No obstante, la pregunta no solo iba dirigida a conocer la existencia de posibles
inobservancias del derecho a la propia imagen o de difusion fraudulenta de la

obra de otros, sino que también se orientaba a descubrir si podia habia casos
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de adolescentes que se encargasen de subir videos ideados y/o elaborados

por otra persona -contando con su consentimiento- a su canal.

Recordamos que 10 adolescentes manifestaban en la pregunta 9 tener un
canal compartido por lo que habremos de tener en cuenta que aunque estos
aseguren en la pregunta 12 que los contenidos son elaborados “Siempre” por
ellos mismos, en el proceso de confeccion de cada video pueden tener
desigual carga de trabajo los participantes en el canal o incluso cada video
puede ser concebido por uno de los miembros del canal y el resto de
componentes servir Unicamente de apoyo para sacar adelante el video en
cuestidon. Este matiz no esta recogido en la encuesta pero podremos arrojar luz

acerca de ello a través del andlisis de los grupos de discusién realizados.

e Pregunta 13: ¢ Cuantos videos has subido a ese canal?

Numero de videos subidos
Entre 1y 10 14
Entre 10y 50
Mas de 50 1

Tabla 5. ¢ Cuantos videos has subido a ese canal?

En relacion con el nimero de videos insertados por los 15 alumnos creadores
en su canal de YouTube, vemos que solo uno de ellos expresa haber subido
“Mas de 50 videos”. Los restantes encuestados declaran haber incluido entre “1
y 10 videos”. (Ver tabla 5).

A raiz de este dato proporcionado por la encuesta, consideramos relevante
investigar por medio de los grupos de discusién las razones que se encuentran
detras del escaso numero de videos que cuelgan en esta red social los

adolescentes con canal.
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e Pregunta 14: ¢ Cuéando fue la ultima vez que subiste un video?

Ultimo video subido

B N2 encuestados

O B N W B U1 O N

T T T
Ultima Ultimo mes  Ultimo afio  Més de un afio
semana

Gréafico 13: ¢ Cuando fue la Gltima vez que subiste un video?

Esta pregunta numero 14 se encuentra en estrecha conexion con la pregunta
10, ya examinada. Si en la pregunta 10 los alumnos respondian a la frecuencia
de subida en general, la cuestion 14 trata de concretar la asiduidad con la que
los adolescentes suben sus videos, al consultar directamente por la fecha de

su ultimo video.

Los datos resultantes se muestran coherentes con los indicados en el gréafico 8.
De esta forma, 7 encuestados expresan haber subido un video “La ultima

semana”, lo que supone una notoria actividad.

Por el contrario, 8 de ellos exponen su falta de continuidad a la hora de subir
videos al canal ya que sefialan que su ultimo video insertado data de “El ultimo
afo” (3) y de “Hace mas de un ano” (5). Estos usuarios que carecen de
movimiento por un periodo prolongado de tiempo se conocen en YouTube

Ccomo usuarios inactivos o cuentas inactivas. (Ver gréafico 13).
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> Bloque de preguntas referidas al grado de interaccion de los usuarios
con los videos subidos por los propios adolescentes encuestados.

Preguntas 15 a 17.

e Pregunta 15: ¢{Con qué frecuencia recibes Me gustas o No me gustas a

tus videos?

Frecuencia recibir Me gusta / No me gusta

Nunca

Casi nunca

A veces
Casi siempre

Siempre 4
Tabla 6. ¢ Con qué frecuencia recibes me gustas o no me gustas a tus videos?

DN (RN

Advertimos que mas de la mitad de los alumnos que cuelgan videos consideran
que “Casi siempre” (6) o “Siempre” (4) reciben “Me gusta” o “No me gusta” a
sus producciones audiovisuales. Ademas, dos de ellos estiman que “A veces”
los reciben y tan solo dos y uno valoran “Nunca” o “Casi nunca” obtener la

aprobacion o desaprobacion de los usuarios. (Ver tabla 6).

Estos datos se traducen en una respuesta media situada en 3,6, es decir, en “A

veces” cerca de “Casi siempre”. (Ver Anexo 11).

Debemos considerar que resulta l16gico pensar que los adolescentes que han
contestado que su ultimo video es de “El ultimo afio” o “Hace mas de un afno”
valoren la interaccién del resto de usuarios con sus videos como menos
intensa. De acuerdo con esto, observaremos en un analisis posterior de los
datos de la encuesta de manera interrelacionada que las respuestas de una y

otra pregunta se corresponden en dicho sentido.

e Pregunta 16: ¢ Con qué frecuencia recibes comentarios a tus videos?

Frecuencia recibir comentarios
Nunca 2
Casi nunca 3
A veces 1
Casi siempre 7
Siempre 2

Tabla 7. ¢ Con qué frecuencia recibes comentarios a tus videos?

95



De modo parecido contestan los adolescentes a esta pregunta. Si en el caso de
la pregunta anterior eran 10 los adolescentes que se repartian entre las
opciones “Casi siempre” y “Siempre”, en esta cuestion nos encontramos con 9
gue se inclinan por estas mismas respuestas. Siete de ellos se decantan por la
opcioén “Casi siempre” y dos por la de “Siempre”. Existe un adolescente que
determina que “A veces” recibe comentarios, mientras que dos admiten

“Nunca” recibirlos y tres “Casi nunca”. (Ver tabla 7).

Ante este andlisis y valorando que el promedio de respuesta se localiza en
3,26, o en otros términos, en “A veces”, se constata que la percepcion de los
encuestados en cuanto a la recepciéon de “Me gustas”, “No me gustas” y

comentarios es muy similar. (Ver Anexo 12).

e Pregunta 17: ¢ Cuantos suscriptores tiene tu canal?

Numero de suscriptores

Mas de 500: 1

Grafico 14: ¢ Cuantos suscriptores tiene tu canal?

La finalidad de esta pregunta es identificar el nUmero de suscriptores con el

que cuentan los canales de los adolescentes. Asi, extraemos el dato de que 7
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canales tienen “Menos de 100” y otros 7 cuentan con “Entre 100 y 500”.
Solamente existe un canal de los 15 que atesora “Mas de 500" suscripciones,

segun su titular. (Ver gréafico 14).

» Bloque de preguntas sobre el uso de YouTube en el aula. Preguntas 20
a23.

El dltimo bloque de preguntas se corresponde con el uso de YouTube en el

contexto académico. Asimismo también trata de la aceptacion que tiene esta

plataforma entre el alumnado.

e Pregunta 20: ¢Has tenido alguna experiencia con YouTube en el aula?

YouTube en el aula

Gréfico 15: ¢ Has tenido alguna experiencia con YouTube en el aula?

La primera pregunta de este grupo tiene como propdsito conocer cuantos
alumnos han tenido alguna experiencia con YouTube dentro del aula.
Evidentemente esta pregunta detenta un caracter abierto puesto que por
“experiencia” nos referimos a diversos usos de YouTube: el uso de un video de
esta plataforma por el profesor para ilustrar alguna explicacion, la creacion de

un video por parte del mismo, la elaboracioén de un video por los alumnos, etc.

Hemos querido plantear la cuestién de esta manera para reducir el nUmero de
preguntas de la encuesta, si bien en los grupos de discusion nos interesaremos
por diferenciar cada uno de los posibles usos y el nivel de satisfaccion del

alumnado con cada uno de ellos.

Al ser una pregunta que admite diversas interpretaciones, admitimos que algun
alumno haya podido contestar “No” al no valorar la reproduccién de un video
directamente desde YouTube o descargado a través de esta plataforma como
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una experiencia con la misma. Por un lado, porque puede desconocer que los
videos proceden de esa red social y por otro lado, porque puede parecerle un
uso tan comun que no llegue a apreciarlo como tal experiencia. Ilgualmente, el
hecho de que los encuestados pertenezcan a solo cuatro clases diferentes no

proporciona diferencias significativas en las respuestas.

Razonamos que aparte de los motivos esgrimidos anteriormente, Unicamente
estas disimilitudes pueden estribar en el hecho de que en los cursos 3°y 4° de
ESO los alumnos, ademas de tener que cursar obligatoriamente materias
comunes, tienen la posibilidad de elegir entre varias asignaturas optativas para
completar sus estudios por lo que las vivencias dentro del aula son ligeramente

distintas.

El resultado de la pregunta 20 es que 77 de los alumnos sostienen que han
tenido al menos una experiencia con YouTube dentro del colegio frente a 21

que consideran no haberla tenido. (Ver grafico 15).

e Pregunta 21: ¢ Te gustd la experiencia?

Satisfaccion

Gréfico 16: ¢ Te gustoé la experiencia?

Esta cuestion pretende conocer la satisfaccion o insatisfaccion de aquellos
alumnos que contestaron afirmativamente a la cuestibn precedente.

Constatamos el agrado de los alumnos ante la utilizacién de YouTube en clase
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ya que 74 de los 77 expresan que la experiencia les resulté satisfactoria. (Ver

grafico 16).

e Pregunta 22: ;Repetirias la experiencia?

é¢Repetirias la experiencia?

Grafico 17: ¢ Repetirias la experiencia?

Idéntica respuesta se observa en esta cuestion, contestando de nuevo los
mismos 74 alumnos de forma positiva. Los tres adolescentes que manifestaron
su desagrado ante el uso de la plataforma en el aula contestaron también de
manera negativa a la pregunta 22. (Ver gréafico 17).

Sin ninguna duda, creemos que resulta fundamental conocer tanto los motivos
de la satisfaccion de los alumnos como las razones que propician el

descontento ante la introduccion de esta plataforma multimedia.

e Pregunta 23: ¢ Te gustaria que se introdujese YouTube en el aula?

Te gustaria YouTube en el aula
Si 20 100%
No 0 0%

Tabla 8. ¢ Te gustaria que se introdujese YouTube en el aula?

La pregunta 23 se dirige al alumnado que contestd “No” a la pregunta 20, esto
es, aquellos que consideran no haber tenido experiencias con YouTube en la
escuela. En este caso, se cuestiona la aprobacion de los estudiantes a la
posible introduccién en el aula de esta herramienta. Se produce unanimidad de
respuestas positivas por lo que cabe deducir que el estudiantado encuestado
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se encuentra totalmente abierto a probar usos educativos de YouTube dentro
del colegio. (Ver tabla 8).

5.1.2 Analisis conjunto de cuestiones relacionadas

sexo de los encuestados.

Relacion de la pregunta 2: ¢ Qué tipo de videos ves en YouTube? con el

Moda-

Informativos | Deportes | Humor | Musica | Videojuegos | belleza Television | Otros
Total 33 44 76 87 52 22 15 17
Total
Porcentaje 33,7% 44,9% | 77,6% | 88,8% 53,1% 22,4% 15,3% | 17,3%
Mujeres 11 6 22 34 8 22 6 5
Mujeres
Porcentaje 32,4% 17,6% | 64,7%| 100% 23,5% 64,7% 17,6% | 14,7%
Hombres 22 38 54 53 44 0 9 12
Hombres
Porcentaje 34,4% 59,4% | 84,4% | 82,8% 68,8% 0% 14,1% | 18,8%

Tabla 9. Categorias mas vistas. Porcentajes de cada categoria total y por sexo.

Categorias mas vistas mujeres

Television

5

%

Deportes
5%

Grafico 18: Categorias mas vistas por las mujeres encuestadas.
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Categorias mas vistas hombres

Moda- Television
4%

belleza
0%

Gréfico 19. Categorias mas vistas por los hombres encuestados

En primer lugar debemos establecer que este estudio no pretende llevar a cabo
un analisis pormenorizado de las diferencias encontradas en funcion de las
variables sexo y edad. Por un lado, en lo que concierne al sexo, creemos que
de una investigacién con una muestra tan reducida como la nuestra no se
pueden derivar conclusiones extrapolables al resto de la poblacion y en
relacion con la edad, al haber seleccionado dos cursos correlativos la diferencia
de edad es minima y por ello consideramos que esta variable no arrojara

resultados desiguales.

Sin embargo, hemos considerado conveniente reflejar las diferentes respuestas
en funcion de la variable sexo en relacién con la segunda pregunta: ¢Qué tipo
de videos ves en YouTube? pues las disparidades son lo suficientemente

significativas. (Ver tabla 9).

Asi, observamos que la categoria “Moda y Belleza” solo ha sido marcada por
mujeres. En concreto ha sido sefialada por 22 mujeres. Teniendo en cuenta
que el universo de investigacion esta configurado por 34 mujeres, debemos
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determinar que un alto porcentaje de las adolescentes encuestadas —el 64.7%-

ven videos de “Moda y Belleza”.

Asimismo, comprobando el resto de categorias sefaladas por las encuestadas,
llegamos a la conclusién de que “Moda y Belleza” es la segunda clase de
videos que indican ver mas numero de mujeres, empatando con “Humor” y
siendo unicamente superada por “Musica” que fue sefalada por el 100% de las
mujeres. Recordamos que las dos categorias mas vistas por el global de los

estudiantes son también “Musica” y “Humor”. (Ver grafico 1 y grafico 18).

Si nos fijamos solamente en los datos de los hombres encuestados, nos
percatamos de que “Humor” aventaja a “Musica” por una diferencia minima de

un punto, esto es, 54 hombres la han sefialado frente a 53, respectivamente.

No obstante, en la tercera categoria en el global, “Videojuegos”, existen
diferencias significativas entre hombres y mujeres. Asi, esta opcidn es

seleccionada por 44 hombres pero solo por 8 mujeres.

Igualmente se observa una diferencia considerable entre el porcentaje de
hombres y mujeres que marcan la categoria “Deportes”. En el computo total
obtiene el cuarto puesto habiendo sido marcada por un 44,9% de los
sondeados, sin embargo, 38 votos corresponden a hombres y tan solo 6 a

mujeres, lo que constituye que el 17,6% de las encuestadas.

Esto representa que en el caso de las mujeres, “Deportes” es una categoria de
las menos vistas, quedando igualada en numero de respuestas con “Television”

y solo por delante de “Otros”. (Ver grafico 18 y grafico 19).
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Relacién de la pregunta 4: ¢ Con qué frecuencia le das a “Me gusta” o
“No me gusta” a los videos que ves en YouTube? con la pregunta 6:
¢ Dejas comentarios en los videos que ves en YouTube?

Frecuencia Me gusta/No me gusta

Siempre

Casi siempre
1%

11%

Frecuencia Comentarios

Casi siempre

Siempre

0% 0%

Gréfico 20: Comparativa frecuencia Me gusta/No me gusta con Comentarios.

En lo que respecta al bloque de preguntas referidas a la interaccién, nos ha

parecido interesante comenzar examinando los resultados de las preguntas 4 y

6 de manera relacionada. Por un lado, la frecuencia de “Me gusta” y “No me

gusta” y por otro lado, la frecuencia a la hora de dejar comentarios a los videos
de YouTube.

Partimos de la base de que el analisis de estas dos preguntas por separado ha

demostrado que es mayor la frecuencia de los “Me gusta” o “No me gusta” que

la de comentarios. Para ilustrar esta desigualdad basta con recordar los
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diferentes promedios de cada pregunta, 2,41 frente a 1,65. Si en el primer caso
nos encontramos en la alternativa “Casi Nunca” ligeramente proxima a “A
veces”, en el segundo nos hallamos en “Nunca” cerca de “Casi Nunca”. (Ver

Anexo 6y 8).

En el grafico 20 hemos traducido el nimero de adolescentes que han marcado
cada opcion en porcentajes para evidenciar las diferencias entre los dos tipos
de interaccion. De este modo, al confrontar los resultados de ambas preguntas,
examinamos que frente al 23% de los adolescentes que declaran “Nunca” dar a
los botones “Me gusta” / “No me gusta”, el porcentaje de estudiantes que
manifiestan “Nunca” comentar asciende al 53%. La diferencia de 30 puntos
porcentuales puede llevarnos a considerar que a los encuestados les cuesta
mucho mas dejar un comentario que dar a un boton. Este razonamiento es
corroborado por la comparacion entre el resto de opciones. Asi, el 25% de los
sondeados afirman “Casi nunca” clicar en los botones mientras que esta misma
alternativa en la pregunta 6 obtiene el 29%. También surgen diferencias
relevantes entre ambas preguntas en el numero de ocasiones que los
adolescentes marcan “A veces”, siendo la proporcion 40%-18%. Las opciones
“Casi siempre” y “Siempre” son las menos seleccionadas en las dos
cuestiones. Es mas, en la pregunta 6 no existe ningun adolescente que la haya

sefalado.

Combinaciones preguntas 4y 6

Combinaciones Coincidencias | Porcentaje
Casi nunca/Nunca 13 13,3%
Casi siempre/Casi nunca 2 2%
A veces/Casi nunca 17 17,3%
Casi siempre/A veces 7 7,1%
Nunca/Nunca 21 21,4%
A veces/Nunca 16 16,3%
Casi nunca/Casi nunca 7 7,1%
A veces/A veces 6 6,1%
Casi nunca/A veces 4 4,1%
Nunca/A veces 1 1%
Siempre/A veces 1 1%
Nunca/Casi nunca 1 1%
Casi siempre/Nunca 2 2%

Tabla 10. Combinaciones de las respuestas a las preguntas 4 y 6. Nimero de coincidencias en cada una de las
combinaciones y porcentaje que representan sobre el total de los 98 encuestados.
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Ademas de este estudio para cotejar las disimilitudes entre preguntas, se
vuelve preciso analizar la combinacion de respuestas de cada alumno. Un
21,4% de los adolescentes contestan “Nunca” a ambas preguntas, siendo asi la
relacion “Nunca” / “Nunca” la mas repetida. Le siguen el cruce de respuestas “A
veces” / “Casi nunca” con un 17,3%, “A veces” / “Nunca” con un 16,3% y “Casi
Nunca” / “Nunca” con 13,3%. El resto de correspondencias no llegan a alcanzar
el 8%. A la vista de estos datos se confirma una vez mas que en general la

interaccion tiende a ser reducida. (Ver tabla 10)

Ademas de esto, si a cada una de las opciones que forman estas tres
combinaciones aludidas —las mas repetidas- le adjudicamos un valor numérico
para hallar la media, nos damos cuenta que la habitualidad de los adolescentes
que clican “Me gusta” / “No me gusta” se situa en “Casi Nunca” (2,22) mientras
gue estos mismos estudiantes muestran menos facilidad a la hora de realizar
comentarios, estando la media entre “Nunca” y “Casi Nunca” pero mas cerca
de “Nunca” (1,31). (Ver Anexo 13).

e Relacion de la pregunta 6: ¢Dejas comentarios en los videos que ves en
YouTube? con la pregunta 7: ¢Respondes a los comentarios que
escriben otros usuarios en los videos?

Frecuencia comentarios Frecuencia responder comentarios
Nunca 52 53,1% Nunca 65 66,3%
Casi nunca 28 28,6% Casi nunca 16 16,3%
A veces 18 18,4% A veces 12 11,8%
Casi siempre 0 0% Casi siempre 3 3,1%
Siempre 0 0% Siempre 2 2%

Tabla 11. Comparativa entre la frecuencia de dejar comentarios y la frecuencia de responder a comentarios

Siguiendo el esquema de trabajo que acabamos de proponer en la anterior
relacion, examinaremos los resultados de las preguntas 6 y 7 de manera
conjunta. Estas cuestiones aluden a un nivel alto de participacion de los
usuarios en YouTube, esto es, la produccion de comentarios y la contestacion

a comentarios de otros usuarios.

En general se advierten resultados parejos. De este modo, 52 adolescentes
contestaron “Nunca” a la pregunta 6 y 65 a la pregunta 7. Se observa una
mayor reticencia en términos rotundos (“Nunca”) a contestar a comentarios

ajenos que a iniciar el hilo con un comentario. Debemos recordar que la media

105



en la pregunta 6 era de 1,65 frente a 1,58 de la 7, (ver anexos 8 y 9) por lo que
se ha verificado la existencia de una leve preferencia hacia dejar comentarios
sobre interactuar con comentarios de otros usuarios. Esta minima inclinacién
se explica sobre todo gracias a la mencionada diferencia de puntos en la

alternativa “Nunca”.

Si continuamos examinando los numeros de las restantes opciones vemos que
existen mas adolescentes que se decantan por la opcidon “Casi nunca” en la
pregunta 6 que en la pregunta 7 -28 frente a 16-. En la alternativa “A veces” el
dato es similar, 18-12. No obstante, resulta llamativo que las casillas “Casi
siempre” y “Siempre” de la pregunta 6 queden en blanco y en la pregunta 7
sumen 5 puntos, lo que ayuda a que finalmente las medias queden
practicamente niveladas. (Ver tabla 11).

Combinaciones preguntas 6y 7

Combinaciones Coincidencias | Porcentajes
Nunca/Nunca 49 50%
Casi nunca/Nunca 14 14,3%
A veces/Casi Nunca 7 7,1%
Casi nunca/Casi nunca 8 8,2%
A veces/A veces 6 6,1%
Casi nunca/A veces 5 5,1%
A veces/Casi siempre 1 1%
A veces/Siempre 2 2%
Nunca/Casi siempre 1 1%
Casi nunca/Casi siempre 1 1%
A veces/Nunca 2 2%
Nunca/A veces 1 1%
Nunca/Casi nunca 1 1%

Tabla 12. Combinaciones de las respuestas a las preguntas 6 y 7. NUmero de coincidencias de cada combinacion y
porcentaje que representan sobre el total de los 98 encuestados.

Tras estudiar los datos de estas dos preguntas en funcién de la comparativa de
medias y del numero de adolescentes que sefialan cada opcién en cada
cuestion, es preciso cruzar los datos de las respuestas de cada alumno con el

propasito de realizar un analisis mas completo. (Ver tabla 12).

La mitad de coincidencias se encuentran en la combinacion “Nunca” / “Nunca”.

Es decir, 49 de los encuestados -lo que supone el 50% de los mismos- afirman
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no escribir comentarios ni responder a otros. Como habiamos examinado en el
primer apartado de este capitulo, las opciones “Nunca” y “Casi Nunca” eran las
que lograban mas adeptos en las preguntas 6 y 7, sumando en el global 80 y

81 alumnos respectivamente. (Ver graficos 6y 7).

La siguiente combinacién mas repetida es la de “Casi Nunca” / “Nunca” con 14
adolescentes encuadrados en ella. “Casi Nunca” / “Casi Nunca” logra 8. Dicho
de otra manera, el 14,3% de los sondeados afirman no comentar casi hunca y
nunca responder a comentarios de otros, asi como el 8,2% asegura no
comentar ni responder casi nunca. Estas cifras manifiestan la escasa

aportacion de comentarios por los adolescentes en YouTube.

El resto de relaciones que mas se presentan son las de “A veces” / “Casi
Nunca” (7,1%), “A veces” | “A veces” (6,1%) y “Casi Nunca” / “A veces” (5,1%).

Como dato curioso obtenemos que la unién “Nunca” / “Casi nunca” tan solo
aparece una vez cuando se podria presumir, a la vista de las otras

combinaciones, que fuese una de las mas repetidas.

Respecto a los casos que se alejan de la norma, resulta llamativo que haya dos
estudiantes que manifiesten “Nunca” y “Casi nunca” comentar los videos,
respectivamente, y sin embargo, consideren “Casi siempre” dar réplica a los

comentarios ajenos.

Igualmente, descubrimos que existen dos adolescentes que “A veces”
comentan pero “Nunca” dejan contestaciones. En sentido inverso, un alumno

asegura “Nunca” comentar pero “A veces” responder a comentarios.
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e Relacion de las preguntas 4: ¢Con qué frecuencia le das a “Me gusta” o
‘No me gusta” a los videos que ves en YouTube? y 6. ¢Dejas
comentarios en los videos que ves en YouTube? con la pregunta 8:
¢,Has subido algun video a YouTube?

Combinaciones preguntas 4y 6 Suben Suben% No suben No suben%
Combinaciones Coincidencias | Porcentaje | Coincidencias | Porcentaje [ Coincidencias | Porcentaje

Casi nunca/Nunca 13 13,3% 3 20% 10 12%
Casi siempre/Casi
nunca 2 2% 2 2,4%
A veces/Casi hunca 17 17,3% 2 13,3% 15 18,1%
Casi siempre/A
veces 7 7,1% 20% 4 4,8%
Nunca/Nunca 21 21,4% 6,7% 20 24,1%
A veces/Nunca 16 16,3% 16 19,3%
Casi nunca/Casi
nunca 7 7,1% 20% 4 4,8%
A veces/A veces 6 6,1% 6,7% 5 6%
Casi nunca/A veces 4 4,1% 6,7% 3 3,6%
Nunca/A veces 1 1% 1 1,2%
Siempre/A veces 1 1% 1 1,2%
Nunca/Casi nunca 1 1% 1 6,7% 0 0%
Casi siempre/Nunca 2 2% 2 2,4%

Tabla 13. Coincidencias en cada combinacién. Porcentaje de cada combinacion sobre el total de los encuestados (98)
y porcentaje de cada combinacion sobre el total de los que suben videos (15) y de los que no los suben (83).

Nos parece interesante conocer si existen diferencias en el grado de
interaccién en YouTube entre los adolescentes que afirman haber subido algun
video y los que no. Para ello, asociaremos las respuestas a la pregunta 4 y 6,
correspondientes a la frecuencia a la hora de clicar en “Me gusta” / “No me
gusta” y de comentar, respectivamente, con la respuesta 8, relativa a la subida
de videos. Previamente habiamos analizamos las combinaciones entre las
preguntas 4 y 6 por lo que veremos ahora las diferencias entre las respuestas

de los que suben videos y los que no los suben. (Ver tabla 13).

Asi, de los 15 estudiantes que contestaron “Si” a la pregunta 8, obtenemos que
el 20% responde “Casi Nunca” / “Nunca” a las cuestiones 4 y 6, de forma
respectiva. Esta combinacion supone un grado de interaccion limitado y
ademas este porcentaje se puede considerar alto teniendo en cuenta que la

proporcion sobre el total de los 83 nifios que afirman no subir es del 12%.
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De la misma forma, otro 20% de los 15 estudiantes que suben videos se
concentran en la relacion “Casi nunca” / “Casi nunca” frente al 4,8% de los 83
que no suben. Sin embargo, si nos fijamos en la proporcién de encuestados
que suben videos y que a su vez declaran “Casi siempre” dar “Me gusta” / “No
me gusta” y “A veces” realizar comentarios, observamos que también asciende
a un 20%. Esta cifra ademas de representar un nivel de interaccion
considerable contrasta con el exiguo 4,8% que nos encontramos en los

adolescentes que no suben videos.

Ademas de esto, la opcion “Nunca” / “Nunca” que es la mas repetida por los
adolescentes obteniendo el 21,4% del total de 98, solamente alcanza el 6,7%

entre los que suben videos en contraste con el 24,1% de los que no los suben.

Asimismo, si asignamos valores numéricos a las combinaciones de cada uno
de los 98 adolescentes, separando los resultados de los que cuelgan videos de
los que no suben, encontramos que el promedio de respuestas de los que
suben es de 2,46 / 2,06, es decir, encontrariamos la media en la combinacién

“Casi nunca” / “Casi nunca”.

Por el contrario, la media de los alumnos que manifiestan no haber subido
ningun video es algo mas baja, 2,40 / 1,59 o lo que es lo mismo, se localiza en

la relacion “Casi nunca” / “Nunca”. (Ver Anexo 14).

En consecuencia, podemos afirmar que el nivel de interaccién se considera
bajo en ambos casos, si bien recordando el promedio de respuestas de los 98
sondeados a las preguntas 4y 6 -2,41 y 1,65-, encontramos que la media de
los que suben videos es superior a la del total, en contraposicién con la de los

gue no suben que se queda en ambas preguntas por debajo de esta cifra.
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¢ Relacion de la pregunta 10: ¢Con qué frecuencia subes videos a ese
canal? Con la preguntas 15: ¢Con qué frecuencia recibes Me gustas o
No me gustas a tus videos? y 16: ¢(Con qué frecuencia recibes
comentarios a tus videos?

Ultimo video Frecuencia Like/Dislike | Frecuencia comentarios
Ultimo afio A veces Casi nunca
Mads de un afio | A veces Casi nunca
Ultimo afio Casi siempre Casi siempre
Ultima semana | Casi siempre Siempre
Ultimo afio Casi nunca Casi nunca
Mas de un afo | Casi siempre A veces

Mads de un afio | Nunca Nunca

Mas de un afio | Nunca Nunca

Mas de un afio |Siempre Casi siempre
Ultima semana |Siempre Casi siempre
Ultima semana |Siempre Casi siempre
Ultima semana | Casi siempre Casi siempre
Ultima semana |Siempre Siempre
Ultima semana | Casi siempre Casi siempre
Ultima semana | Casi siempre Casi siempre

Tabla 14. Respuestas relacionadas de los adolescentes que suben videos a las preguntas 10, 15y 16.

Mas de un afio Ultimo afio Ultima semana
Me Me Me

gusta/No gusta/No gusta/No

me gusta | Comentarios | me gusta |Comentarios | me gusta | Comentarios
1 1 3 2 5 4
3 2 4 4 4
4 3 2 2 5 5
1 1 4 4
5 4 4 4

Tabla 15. Asignacién de cualidad numérica a las respuestas a las preguntas 15 y 16 en relacién con la frecuencia de

subida. En rojo los promedios.

Seguidamente de analizar estos datos, conviene examinar la percepcién que
tienen los alumnos que suben contenido a YouTube sobre el grado de

interaccion que tienen los usuarios y/o suscriptores con sus videos.

En este sentido, lo primero que debemos ver es la relacion entre la frecuencia
de subida de videos y la interaccion de los usuarios con los mismos. El estudio

de esta asociacién habia quedado pendiente en el andlisis pormenorizado de
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cada cuestion en que sefialabamos que resultaria razonable creer que los
adolescentes que han contestado que su ultimo video es de “El ultimo afo” o
de “Hace mas de un afo” percibiesen la interaccidon del resto de usuarios con

sus videos como menos intensa. (Ver tabla 14).

De esta suerte, adjudicando cualidad numérica a las respuestas a las
preguntas 15 y 16 de los encuestados, averiguamos que la media de los que
contestan “Hace mas de un ano” a la pregunta 14, se situa en 2,8 y 2,2,
respectivamente, es decir, en “Casi nunca” aunque en el caso de la pregunta
15 muy proxima a “A veces”. También obtenemos el promedio de respuestas
de los que afirman haber subido su ultimo video “El ultimo afo” en 3 para la
pregunta 15 y 2,66 para la 16. En cambio, la media de las contestaciones a
estas cuestiones aumenta con creces en aquellos estudiantes que aseguran
haber colgado su ultimo video “La ultima semana”, situandose en 4,42 y 4,28 o
dicho de otra manera, en “Casi siempre” aproximandose a “Siempre”. (Ver tabla
15).

Considerando este resultado estamos en condiciones de afirmar que los
adolescentes aprecian mayor interaccion con sus videos conforme la

frecuencia de subida de videos también es mayor.

e Relacion de la pregunta 15: ¢Con qué frecuencia recibes Me gustas o
No me gustas a tus videos? con la 16: ¢Con qué frecuencia recibes

comentarios a tus videos?

Combinaciones preguntas 15y 16
A veces/Casi nunca 2113,3%
Casi siempre/Casi siempre 4126,7%
Casi siempre/Siempre 1| 6,7%
Casi nunca/Casi nunca 1| 6,7%
Casi siempre/A veces 1| 6,7%
Nunca/Nunca 2|13,3%
Siempre/Casi siempre 3] 20%
Siempre/Siempre 1 6,7%

Tabla 16. Combinaciones de respuestas a las preguntas 15 y 16. NUmero de cada una de ellas y porcentaje sobre el

total de los 15 encuestados que suben videos.

Tal como se consideré con las preguntas 4 y 6, nos interesa conocer las
combinaciones de respuesta de las preguntas 15 y 16 para detectar la moda o

dicho de otra manera, la union de contestaciones mas repetida. Debemos
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recordar que anteriormente obtuvimos la media de dichas respuestas,

localizandose en 3,6 y 3,26, respectivamente. (Ver Anexos 11y 12).

La relacion mas repetida es la de “Casi siempre” / “Casi siempre”, sefialada por
4 de los 15 adolescentes, lo que representa al 26,7% de los mismos. La
segunda respuesta mas frecuente es “Siempre” / “Casi siempre”, marcada por
3 estudiantes (20%). Le sigue la conexién “A veces” / “Casi nunca” que revela
un grado menor de interaccién sumando dos alumnos (13,3%). El resto de
enlaces —“Casi siempre” / “Siempre”, “Casi Nunca” / “Casi Nunca”, “Casi
siempre” / “A veces” y “Siempre” / “Siempre”- consiguen cada uno de ellos tan

solo un adepto.

Todos estos datos ilustran la apreciacién por parte de los sondeados que
suben sus propios videos de un alto nivel de participacién de los usuarios y

seguidores a la hora de clicar en los botones y comentarlos. (Ver tabla 16).

e Relacion entre la pregunta 8: ¢Has subido algun video a YouTube? y la
18: ¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

Suscripciones de los que suben videos Suscripciones de los que no suben videos
Menos de 100 11| 73,3% Menos de 100 53| 75,7%
Entre 100 y 500 3 20% Entre 100 y 500 15| 21,4%
Mds de 500 1| 6,7% Mas de 500 20 2,9%

Tabla 17. Comparativa nimero de suscripciones de los que suben videos con los que no suben videos.

Estableciendo esta conexiébn comprobaremos la correspondencia entre subir o
no videos a YouTube con el nUmero de canales a los que estan suscritos los

adolescentes.

Evidentemente, vamos a eliminar de esta comparacién a los adolescentes que
contestaron “No” a la pregunta 3: ¢ Tienes una cuenta de usuario en YouTube?
y que consecuentemente debieron respondieron también “No” a la pregunta 8:
¢Has subido algun video a YouTube? puesto que no vamos a encontrar
respuesta de los mismos a la pregunta. 18. De este modo, extraemos una
muestra de 85 estudiantes que son los que tienen cuenta y por consiguiente,

pueden realizar la accion de suscribirse a canales.
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De manera previa a establecer la relacion entre la pregunta 8 y 18, es preciso
recordar los datos que ofrecieron las respuestas de los 85 sondeados a la
cuestion 18. De este modo, obtenemos que el 75,3% -64 adolescentes-
senalan estar suscritos a “Menos” de 100” canales. Por su parte, otros 18 —el
21,2%- manifiestan contar “Entre 100 y 500" suscripciones, asi como solo un
3,5% -3 encuestados- asegura seguir a “Mas de 500" cuentas en YouTube.

(Ver gréfico 8).

Con respecto a las cifras de suscripciones (pregunta 18) que muestra el grupo
de estudiantes que responde “Si” a la pregunta 8, a saber, los que han subido
algun video a YouTube, encontramos que el 73,3% de los 15 declaran estar
suscritos a “Menos de 100" canales frente al 75,7% de los 70 que forma el
conjunto de los que no suben. Por otra parte, la opcion “Entre 100 y 500” es

sefalada por el 20% de los alumnos que suben videos.

En una linea similar contestan los estudiantes que no suben, siendo su
porcentaje en esta alternativa del 21,4%. Por dltimo, uno de los 15
adolescentes se decanta por la respuesta “Mas de 5007, lo que significa el
6,7% y dos de los 70 escoge esta misma opcion, suponiendo el 2,9%. (Ver
tabla 17).

Estos datos nos permiten afirmar que, en general, no existen diferencias
significativas entre los adolescentes que suben videos y los que no lo hacen
aunque en la eleccion “Mas de 500" la proporcidn de estudiantes que suben

videos es considerablemente mayor.

Se vuelve necesario continuar investigando en esta cuestion por medio de la
realizacion de encuestas a poblaciones méas amplias para confirmar que el
hecho de subir videos (0 no subirlos) no afecta directamente al niumero de
suscripciones o bien, ratificar la posible tendencia a suscribirse a un nimero de

canales muy elevado por parte de los adolescentes que suben videos.
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e Relacion entre la pregunta 8: ¢Has subido algun video a YouTube? y la

19: ¢ Estés suscrito al canal de algun youtuber exitoso?

Suben videos+Suscripcién a youtubers No suben videos+Suscripcidn a youtubers
Si 13 86,7% | | Si 51 72,9%
No 2 13,3% | | No 19 27,1%

Tabla 18. Numero y porcentaje de encuestados que siguen o no a youtubers en funcién de si suben videos o no los
suben.

Légicamente, en esta comparacion también quedan fuera los adolescentes que
contestaron “No” a la pregunta 3: ¢ Tienes una cuenta de usuario en YouTube?
dado que no han podido dar respuesta a la pregunta 19, al no ser posible la

suscripcion a youtubers si no se es usuario registrado.

En cuanto a la asociacion de estas dos preguntas, debemos examinar primero
los datos que proyecta la pregunta 19. Asi, aludiamos en el primer apartado de
este capitulo que el porcentaje del total de 98 adolescentes suscritos a

youtubers era elevado, situandose en un 75,3%. (Ver gréafico 9).

El porcentaje de adolescentes que suben videos y que ademas estan suscritos
a canales de youtubers es proporcionalmente mas alto que esta media y de
hecho, ayuda a elevarla dado que 13 de los 15 estudiantes expresan seguir a
estos canales de éxito, constituyendo el 86,7% de los mismos. Por el contrario,
la proporcion de alumnos que aseguran no haber subido ningun video y que
afirman estar suscritos a cuentas de youtubers queda circunscrita en un 72,9%.
(Ver tabla 18).

Estas cifras nos facultan para sostener que entre los adolescentes que suben
sus propios videos existe una inclinacibn mayor por seguir a este tipo de
cuentas, o dicho de otro modo, los estudiantes que crean videos siguen mas a
youtubers que los que no los suben. Esta propension puede deberse a que los
alumnos que manifiestan subir videos busquen la inspiracién en estos canales
para la creacion de sus propias producciones. Una hipotesis que intentaremos

validar o refutar en el desarrollo de los grupos de discusion.
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e Relacion entre la pregunta 18: ¢A cuantos canales de YouTube estas

suscrito? y la 19: ¢ Estas suscrito al canal de algun youtuber exitoso?

Suscritos a youtubers (64)

N2 Ne Porcentaje sobre los 64 que Porcentaje sobre los 85
suscripciones | encuestados siguen a youtubers gue tienen cuenta
Menos de
100 43 67,2% 50,6%
Entre 100 y
500 18 28,1% 21,2%
Mas de 500 3 4,7% 3,5%

No suscritos a youtubers (21)

Ne Ne Porcentaje sobre los 21 que no Porcentaje sobre los 85
suscripciones | encuestados siguen a youtubers que tienen cuenta
Menos de
100 21 100% 24,7
Entre 100y
500 0 0 0%
Mas de 500 0 0 0%

Tabla 19. Relacion entre los suscritos a youtubers y los no suscritos a youtubers con el nimero de suscripciones.

Finalmente, la conexién entre la cuestion 18 y la 19 nos ofrece la perspectiva
de que la totalidad de los encuestados que manifiestan seguir “Entre 100 y 500”

canales (18) y a “Mas de 5007 (3) siguen entre ellos el de algun youtuber.

Sin embargo, solo existen adolescentes del grupo de los que afirman seguir a
“Menos de 100” canales que expresen no estar suscritos a youtubers. (Ver
tabla 19).

Por tanto, a la vista de estos resultados se puede inferir que entre las cuentas
seguidas por los adolescentes que mas suscripciones tienen, figuran las de
youtubers de éxito en mayor medida que en el caso de aquellos que estan

suscritos a un menor numero de canales.
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e Relacion entre las preguntas 21: ¢Te gustd la experiencia? y 22:
¢Repetirias la experiencia? con las preguntas 8: ¢Has subido algun
video a YouTube?, 18: ¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

y 24: ¢ Es YouTube la red social que mas usas?

N2 canales

suscrito Subes videos | Te gustd la experiencia | Repetirias | YouTube la mas usada
Menos de 100 Si No No Si

Mds de 500 No No No No

Menos de 100 Si No No Si

Tabla 20. Relacion de respuestas a las preguntas 18, 8 y 24 de los alumnos insatisfechos con la experiencia de
YouTube en el aula.

Hemos sefialado en el anterior apartado de este estudio que el bloque de
preguntas de la 19 a la 23 ofrece unas respuestas uniformes, existiendo
Unicamente tres adolescentes que declaran su insatisfaccion ante la
experiencia del uso de YouTube en el aula. Igualmente, estos mismos
estudiantes manifiestan su negativa ante la idea de repetir la experiencia

(pregunta 22). (Ver graficos 16 y 17).

Nos parece relevante relacionar las respuestas de estos tres alumnos
insatisfechos con su experiencia de uso de YouTube en el aula con el hecho de
qgue suban o no videos y de que YouTube sea o no la red social que mas

utilizan.

De este modo, advertimos que dos de los tres adolescentes son usuarios que
suben videos a YouTube y ademas aprecian esta red como la mas
frecuentada. El otro alumno que valora como negativa la experiencia y no la
repetiria no sube videos y tampoco considera YouTube su plataforma mas
utilizada, si bien, como dato curioso, debemos indicar que sigue a “Mas de 500”

canales en la mencionada red. (Ver tabla 20).

Se manifiesta como un dato interesante que dos alumnos que consideran
YouTube su red mas utilizada y que ademas suben videos no se muestren
conformes con su aplicacion en el aula. Reiteramos el interés que tiene para
esta investigaciéon el conocer los motivos por los que existen alumnos
desencantados con el uso de YouTube dentro del contexto académico por lo

que esto se convertira en un tema central a tratar en los grupos de discusion.
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e Relacion entre la pregunta 8: ¢Has subido algun video a YouTube? y la
24: ¢ Es YouTube la red social que mas usas?

Total de encuestados (98) Suben videos (15)
YouTube la mas usada YouTube la mds usada
Si 28 28,6% | Si 9| 60% sobre los 15 32,1% sobre los 28
No 70 71,4% | No 6| 40% sobrelos 15 8,6% sobre los 70

Tabla 21. Relacion entre la pregunta 8: “; Has subido algun video a YouTube? y la 24: ;Es YouTube la red social que
mas usas?

Como conclusion a este andlisis examinaremos la relaciobn entre los
adolescentes cuya red social mas utilizada es YouTube (pregunta 24) y el

hecho de que suban videos o no a dicha plataforma (pregunta 8).

Para mas de la mitad de los 15 estudiantes que suben videos, en una cifra que
asciende al 60%, o lo que es lo mismo, 9 adolescentes, YouTube es la red
social que mas usan. Ademas de esto, pese a que el numero de estudiantes
que suben videos es muy limitado dentro del universo, estos alumnos
representan el 32,1% de los 28 estudiantes que afirman que YouTube es la red
social que mas usan. Asimismo, solo encarnan el 8,6% en el total de los 70
alumnos que no consideran YouTube su red més frecuentada. (Ver tabla 21).

e Relacion entre la pregunta 24: ¢Es YouTube la red social que mas
usas?y la 18: ¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

Distribucion por n2 de suscripciones del total de 85 encuestados que tienen cuenta

Menos de 100 64 75,3%
Entre 100 y 500 18 21,2%
Mas de 500 3 3,5%

Tabla 22. Pregunta 18: ;A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

Distribucion por n2 de suscripciones de los 28 para los que YouTube es la red mas usada

Menos de 100 13 46,4% | 20,3% de los 64
Entre 100 y 500 14 50% | 77,8% de los 18
Mas de 500 1 3,6%| 33,3% delos 3

Tabla 23. Relacion entre la pregunta 18: ¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito? y la 24: ¢Es YouTube la red

social que mas usas?

En un sentido similar al andlisis precedente, observamos la conexion entre la

pregunta 24 y la 18, esto es, examinamos a qué cantidad de canales se
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encuentran suscritos los adolescentes que afirman usar YouTube con mas

frecuencia que otras redes sociales.

De la relacion entre las respuestas a las preguntas 24 y 18 extraemos que 14
de los 28 de adolescentes —el 50%- que expresan su preferencia por el uso de
YouTube frente a otras redes, manifiestan que siguen “Entre 100 y 500”
canales. Tomando en consideracion que solo 18 adolescentes de los 85 que
tienen cuenta en YouTube se encuadran dentro de los que siguen a “Entre 100
y 5007, el 77,8% de esos 18 que se localizan en esa opcion pertenecen al

grupo de adolescentes cuya red social mas utilizada es YouTube.

En “Menos de 100” encontramos a un numero similar de estudiantes (13) para
los que YouTube es su red social mas frecuentada aunque la proporcion de
estos dentro de los 64 alumnos que se hallan en la alternativa “Menos de 100”
es del 20,3%.

Finalmente, uno de los estudiantes para los que YouTube es la red social mas
utilizada forma parte del reducido grupo de tres alumnos que afirman estar
suscritos a un numero de cuentas superior a 500, significando pues el 33,3%
de estos. (Ver tablas 22 y 23).
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5.2 Anélisis de los grupos de discusion
La transcripcion de los dos grupos de discusion se recoge en el Anexo 15.

Para llevar a cabo el analisis de contenido de los grupos de discusion, se han
considerado un total de seis categorias que proporcionan respuesta a los

objetivos de la investigacion y que pasamos a analizar a continuacion.

1. Cateqgorias de videos y motivaciones

CATEGORIAS DE VIDEOS

[Videojuegosj [Vloggingj [Musicaj [DeporteSJ[Tutorialesj

(GRUPO SUBEN VIDEOS) (GRUPO NO SUBEN VIDEOS]

[Aprend:lzaj’e instrumental] Entretenimiento Aprendizaje de contenidos]

Mapa conceptual 1. Categorias de videos y motivaciones por las que ven videos apuntadas por los adolescentes que
suben videos y por los que no los suben.

En primer lugar, es preciso sefialar que al ser preguntados por los tipos de
videos que suelen ver en YouTube, los adolescentes del primer grupo se
refirieron directamente a youtubers concretos. Es decir, en vez de considerar
tematicas, aludieron a los canales de sus youtubers preferidos. Por ello,
aunque en el guion existe posteriormente una pregunta referida

especificamente a los youtubers, -¢Cudles son tus youtubers preferidos y por
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gué?- en el segundo grupo de discusion se optd por preguntar al comienzo por
los tipos de videos asi como por los youtubers que ven los adolescentes. En

este apartado recogeremos las respuestas a ambas cuestiones.

Asi, surgen los nombres de los youtubers que cuentan con mas éxito en
Espafia: AuronPlay, Wismichu y EIRubius. Los dos primeros atesoran 5
millones de suscriptores mientras que el Ultimo es el youtuber espafiol con mas
seguidores, alcanzando la cifra de 24 millones. X _H_14 es el adolescente que
menciona ver videos de EIRubius, con la singularidad de manifestar que tan
solo ve los que realiza sobre videojuegos y no los de humor. Los participantes
también mencionan a youtubers menos famosos como NinchiBoy, Revenant o
Mister Jagger, canales que tienen mas de quinientos mil seguidores cada uno
de ellos. Todas estas cuentas alojan videos de contenido humoristico. R_H_15
seflala una diferencia entre el tipo de humor que hace Mister Jagger y
Wismichu o Auronplay: “Es que Mister Jagger no es que se meta con nadie
como los otros, es que hace bromas de lo absurdo, sin sentido”. Su compafiero

N_H 16 lo secunda: “No va a dar polémica, él simplemente busca humor”.

Ademas de estas cuentas espafiolas, |_H_15 afirma ver a W2S, una cuenta de
habla inglesa que se dedica a hacer retos comicos relacionados con el futbol, a
un rapero llamado Navalha y a LVCVS RAP, una cuenta de un grupo de
adolescentes de Lugo dedicada a batallas de rap. Es curioso que | _H 15
manifieste haber dejado de ver los videos de youtubers tan potentes como
Wismichu y Auronplay. “Ya me cansan”, asegura. Este estudiante argumenta
gue le han dejado de gustar porque le parecen muy sensacionalistas y no le

agrada que intenten infundir sus ideas por medios de sus videos.

Aparte de estos videos de humor que afirman ver la mayoria, los participantes
de sexo masculino reconocen ver videos sobre videojuegos o gameplays. En
concreto, N H 16, R H 15, M H 15, B H 16,1 H 15y X H_14 seis de los
ocho hombres que conforman los grupos se refieren directamente a esta clase
de videos. Algunos nombres que se asocian a este tipo de videos son los de

KNeKroGamer o Spursito.

En cambio, las cuatro adolescentes no aluden a ningun gamer y si a cuentas

cuya titularidad pertenece a mujeres. Entre ellas citan a Dulceida, la mujer

120



espafiola con mas suscriptores en YouTube, atesorando mas de un millon.
Resulta llamativa la diferencia abismal existente entre las cifras de EIRubius y
Dulceida, siendo cada uno de ellos en su sexo los usuarios con mas
seguidores en YouTube. También las chicas apuntan a otras youtubers menos
conocidas como son Paula Gonu (cuatrocientos mil suscriptores) y Rebeca
Stones (setecientos mil suscriptores). Dichas cuentas pueden ser consideradas
también de humor, al igual que las cuentas masculinas que citabamos

anteriormente.

Ademas de los videos de humor y videojuegos, existen dos adolescentes que
se distinguen del resto en cuanto al tipo de videos que manifiestan ver. Por un
lado, encontramos a D_H_16 que es seguidor de youtubers americanos que se
dedican al daily vlogging. Entre ellos, D_H_ 16 sefiala a CaseyNeistat, youtuber
que atesora mas de 7 millones de suscriptores. Este tipo de youtubers narran
su dia a dia a través de videos, sobre todo relatan y exponen viajes que

realizan.

Por otro lado, X _H_14 cuenta que ve videos de personas que se dedican a
cantar. No se trata de videos musicales al uso (videoclips), sino de gente que
canta bien y hace versiones —también llamadas covers- de canciones
populares. Asimismo, X_H_14 reconoce que estos youtubers a los que sigue
aparte de cantar con su propia voz, tratan de imitar las voces de otros

intérpretes. X_H_14 apunta los nombres de Keunam y David Rees.

Entre las razones que esgrimen los adolescentes por las que ven videos de
humor y videojuegos predomina el entretenimiento. De este modo, A H_ 14
indica que ve a youtubers como AuronPlay y Wismichu cuando se aburre. En
una linea similar responde B _H 16, afirmando ver videos de Wismichu o
AuronPlay y otros de Fifa porque le gustan y le parecen divertidos. B_H_16
manifiesta: “Ellos juegan, hacen series entre ellos, series divertidas también de
futbol en la realidad, unos retos y a mi pues me entretienen para verlos”.
También N_H 16 alude al entretenimiento que le genera ver videos de
videojuegos. Asimismo, N_H_16 afirma ver también: “de humor para
entretenerme, también, y para reirme”. En una linea similar se manifiestan

M_H_15: “Yo para pasar el rato, el tiempo libre que tienes... Pues divertirse.

121



Me hacen mucha gracia” y N_M_14: “Yo pues para pasar el tiempo”. A M_14
habla por él y por N_M_14 al asegurar que ven esos videos: “Por entretenernos

mas que nada”.

Por las palabras de D_H_16 se entiende que él también ve los vlogs de
youtubers americanos fundamentalmente para entretenerse aunque expresa la
fascinacion que le produce la edicion de esos videos y los lugares del mundo
que aparecen en los mismos. Asi, declara: “Combina esos videos mostrando
su estilo de vida con una edicion que, la verdad, que hace que el video dure
alrededor de ocho minutos o por ahi y asi es entretenido de ver, no cansa”. En
una linea similar se manifiesta X H_ 14, entusiasta de los videos de musica
porque le gustan y le entretienen pero asimismo sefiala que le complace verlos

“por ver el talento de otras personas como el de Keunam, por ejemplo”.

Tras comprobar que los adolescentes Unicamente se refieren a canales de
humor, videojuegos, vlogging y musicales y al factor entretenimiento como
motivacion, son preguntados acerca de si acceden a otro tipo de videos y de si
tienen otras razones por las que los ven. De esta manera, afloran los nombres
de canales relacionados con el deporte como gymvirtual o Sergio Peinado y
sobre todo, comienzan a hablar durante un periodo de tiempo considerable

sobre video tutoriales.

En el primer grupo todos reaccionan a la pregunta de si ven tutoriales de forma
unanime y positiva. |_H_15 declara haber accedido a tutoriales “muchisimas
veces para instalar programas de ordenador (...) Por ejemplo, hace dos dias o
asi estaba que trinaba para instalarme el Photoshop, no daba, porque lo queria
gratis obviamente, que si no es muy caro y estaba en plan... Me vi cientos de
videos hasta que consegui uno que me ensefid a descargarlo bien y
funcionase”. D_H_16 también reconoce este uso a través de los videos de
tematica DIY o hazlo por ti mismo: “En mi caso yo como mucho quiza —se
refiere a sequir las pautas dadas por los videos DIY- para descargar programas

y poco mas”.

En el segundo grupo de discusién también se encuentran adolescentes que
identifican este uso. Asi, N_H 16 comenta que alguna vez ha visto tutoriales

para instalar algan programa de ordenador. Por su parte, R_H_15 admite
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haberlos visto para instalar juegos en el computador. Ante este uso que refiere
R_H_15, N_H_16 también recuerda haber accedido a tutoriales con la misma
finalidad. Igualmente, |_H_15 relata otras distintas categorias dentro de los
tutoriales: trucos de videojuegos y trucos para el mévil. En relacién con los
videos de trucos sobre videojuegos, |_H_ 15 relata que hace solamente una
semana se encontraba desesperado por pasar una fase en un videojuego y
recurrié a ver un video para saber como hacerlo. |_H_15 también apunta a los
Life Hacks —trucos que hacen la vida mas fécil. Tanto P_M_15, S M 14,
D H 16, A H 14 y X H 14 afirman ver este ultimo tipo de videos que se
pueden encuadrar en la misma categoria de los DIY aludidos anteriormente.
N M 14 y A M_14 aseguran ver videos sobre manualidades que del mismo

modo se enmarcarian en los DIY.

Por lo que nos encontramos con un total de 7 de los 12 adolescentes que
manifiestan abiertamente ver este tipo de videos, clasificados de forma
genérica en la categoria de tutoriales. Curiosamente, S M 14, | H 15,
P_M_15y X H 14 revelan que de manera habitual ven esos videos pero que

normalmente no ponen en practica los trucos que en ellos se explican.

Continuando con los tutoriales, surge el tema de los videos que ayudan al
estudio en ambos grupos de discusion pero en diferentes momentos. En el
segundo grupo de discusion, apuntan a esta clase de videos cuando son
cuestionados por otras motivaciones a la hora de ver videos aparte del
entretenimiento. De este modo, R_H_15 comenta que ve videos de Dibujo
Técnico. Asimismo, sus compafieros M_H 15 y N_H_16, que comparten la
misma clase, aseguran ver también videos de Dibujo Técnico. Los estudiantes
sefialan canales concretos como PDD Profesor de Dibujo y Arturo Geometria.
N_H_16 explica las razones por las que ve estos videos: “A ver es que igual
llega el examen y a lo mejor es algo que dimos hace tiempo y no te acuerdas o

no sé. No atendiste esa parte especifica y te ayuda”.

Otra de las asignaturas que R_H_15 menciona es la de Matematicas aunque
afirma que “solo para repasar”. Por el contrario, A M 14 y N _M_14, las dos de
la misma clase, expresan no ver videos como apoyo educativo. A los

integrantes del primer grupo de discusion se les viene a la mente este uso
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educativo en la parte final, cuando estan hablando del uso de YouTube en el
aula. Asi, P_M_15, al igual que R_H_15, M_H_ 15y N_H_16 afirma ver videos
de Dibujo Técnico. En su caso, también de Tecnologia. De la misma forma,
|_H_15 sostiene de manera rotunda lo siguiente: “El afio pasado en Plastica
(Dibujo Técnico) tengo visto videos y videos para poder aprobar las laminas
que si no no aprobaba”. Del mismo modo que R_H_15, |_H_15 también afirma
ver videos de Mateméticas para resolver ejercicios que no entiende. Asimismo,
B_H_16 asegura ver videos que le ayudan en la asignatura de Matematicas y
también en Fisica y Quimica porque no entiende bien las cosas en clase y
necesita un refuerzo, llegando a garantizar que saca buenas notas gracias a

esos videos.

Otra variedad de tutoriales que afloran en el didlogo del segundo grupo de
discusion la constituyen aquellos videos que enseflan a tocar diferentes
instrumentos musicales y determinadas canciones. En dicho grupo de
discusion, M_H_15, N H 16 y N_M_14 tocan instrumentos, los dos primeros la
guitarra y la dltima el piano y los tres manifiestan ver este estilo de videos.

Respecto a los motivos por los que los adolescentes ven cierto tipo de videos
en detrimento de otros, aparte del componente entretenimiento y de razones de
aprendizaje ya apuntadas, los jévenes que no suben videos no expresan
ninguna otra razon que les impulse a ver videos. Mientras que los
componentes de los grupos de discusién que tienen canal en YouTube son
capaces de indicar otra motivacibn que supera el elemento de la mera
diversion. De esta manera, B_H_16 afirma que sus comparieros y €l se fijan en
diferentes videos para elaborar los diferentes contenidos de su canal
compartido. Aun asi, resalta que el componente de esparcimiento se encuentra
por encima de ese motivo: “Pero no mucho mas, la verdad, no mucho mas
aparte de entretenimiento, por mi parte”. Sus companeros de canal |_H_15y
D_H_16 corroboran este argumento. Por su parte, X H_ 14 sefala la misma
razon que B_H_16: “Porque asi veo formas para hacer los mios y me gusta ver
distintas formas de hacer los videos de la gente”. También: “Yo busco formas

para hacer mis videos. ldeas, basicamente”.
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2. Interaccién en YouTube
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Mapa 2. Niveles de interaccién en YouTube y motivaciones. En rosa, las motivaciones apuntadas por el grupo en

[INTERACCICI)N EN YOUTUBE COMENTAR

general. En naranja las citadas Unicamente por aquellos adolescentes que suben videos.

En esta categoria de analisis consideraremos tanto la informacion
proporcionada por los adolescentes en relacién con su uso de los botones de
YouTube y de la opcién “Comentar”, asi como la apreciacion por los
estudiantes que suben videos del uso de las herramientas de interaccion de

YouTube aludidas por parte de los usuarios que ven sus videos.

2.1 Interaccién de los adolescentes en YouTube

Botones “Me gusta”/ “No me gusta”

En primer lugar, es preciso establecer que once de los doce integrantes de los
grupos de discusién refieren no dar “Me gusta” habitualmente a los videos. La

”

excepcion la encontramos en R_H_15 que manifiesta dar “Me gusta” “a casi
todo”. El motivo que mas se repite entre los adolescente para justificar este
comportamiento es la pereza. Asi, ocho adolescentes, B H 16, S M 14,

P M 15,1 H 15 D H 16,A H 14, S M_14y N_M_14 aluden directamente a
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esa sensacion de desgana como explicacion al hecho de que no suelan pulsar

“Me gusta” bajo los videos que ven.

B_H_16 admite que le da pereza “bajar y darle al boton”. B_H_16 lo explica de
la siguiente manera: “Claro, porque dices, venga pues otro video mas, otro y
otro y otro...” De igual modo se expresa N_H_16: “Pues yo nunca le suelo dar
me gusta a nada (...) Lo veo y si tal paso a otro”. También N_M_14: “Yo a like
casi nunca le doy porque paso a otros videos y ya no me molesto en darle”.
A H 14 se expresa en los mismos términos que sus comparferos aludiendo
directamente a la pereza: “Yo no suelo dar likes tampoco porque me da
pereza”. Comprobamos que la mayoria de los estudiantes encadenan el
visionado de videos y normalmente no se molestan en pulsar el boton de “Me

gusta”.

No obstante, existen tres adolescentes que aparte de la pereza, manifiestan no
darle por lo general a “Me gusta” a no ser que consideren que el video lo
merece por su calidad o bien porque les ha agradado mucho. De acuerdo con
esto, D_H 16 indica que le cuesta mucho dejar un like y para que lo haga:
“Tiene que ser un video que esté muy bien editado, que lleve muchas horas de
trabajo”, aunque acepta al igual que la mayoria que es la pereza en parte lo
que le lleva a no dar like, admitiendo que “también ayuda bastante”. En una
linea similar, S_M_14 manifiesta: “Yo no le doy tampoco (...) por pereza, o sea,
das a uno que te llama la atencién porque o es muy original o te ha gustado
mucho pero si no, no...” Acorde con el planteamiento de S M 14, A M_14

expresa dar like inicamente si le gusta mucho el video.

Otra causa para no clicar “Me gusta” que surge en el dialogo es la verglienza,
un sentimiento que percibe |_H_15 en relacion con los videos que le gustaban
en YouTube hace unos afos. En este sentido, I_H_15 expone que hace un
mes se dio cuenta de que aun tiene dentro de los videos recomendados en su
cuenta aquellos videos en los que dejé un “Me gusta” hace varios afos, videos
gue por sus palabras ahora le resultan ridiculos o impropios para alguien de su
edad. Es por ello que ha decidido no volver a dar “Me gusta” a ningun video,
consciente de que quizd dentro de un tiempo sus gustos puedan volver a

variar.
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Una razdn muy concreta para no dejar “Me gusta” o “No me gusta” en los
videos la ofrece P_M_15, quien no dispone de cuenta propia en YouTube y
accede a la plataforma de videos por medio de la de su madre. Por este
motivo, P_M_15 no se plantea utilizar los botones dado que su progenitora
podria ver las acciones que realizase. Resulta sorprendente que una
adolescente como P_M_15 que declara su gran aficibn a YouTube no se haya
decidido a crear un registro de usuaria propio para poder interactuar con la
plataforma. P_M_15 muestra asi su desinterés por activar una cuenta personal:
“Simplemente fue que ya tenia ese correo y pues...” En el desarrollo del grupo

de discusién desvelara otros motivos.

Como argumento inesperado encontramos el de X H_14 que aprecia no dar
“‘Me gusta” con mas regularidad a los videos por el hecho de verlos
normalmente en modo pantalla grande. Considera un fallo de YouTube que en
dicho modo no aparezcan los botones. De esta manera, X_H_14 reflexiona que
solo se da cuenta de que estan estos pulsadores cuando ve los videos en
pantalla normal, que es la menor parte de las veces. No obstante, matiza que
aun teniendo a la vista los botones solo le da a “Me gusta” a aquellos videos
gue le gustan y que sabe que volvera a ver. Recordemos que los videos en los
que una persona deja “Me gusta” quedan almacenados en la pestafna “Videos
favoritos” de su cuenta para que no exista la posibilidad de olvidar cuales
queria volver a ver y pudiendo asi reproducirlos de nuevo siempre que lo desee
de manera accesible. X H 14 manifiesta entonces realizar esa accién
fundamentalmente para poder regresar a esos videos y que le sirvan de
inspiracion para sus propios videos. Asi, asegura: “(...) s€ que voy a volver

para tener algo de ese video que puedo utilizar yo y que me guste”.

En cuanto a la opcion “No me gusta”, es destacable que ninguno de los
componentes del primer grupo haga alusion al uso de este boton. No ocurre lo
mismo en el segundo grupo, donde algunos componentes si hablan
explicitamente acerca de dar o no dar “No me gusta” a los videos. R_H_15, del
mismo modo que afirma dejar “Me gusta” en casi todos los videos que ve,
aportando al grupo la nota discordante con respecto al proceder de la mayoria,
asegura dar “No me gusta” a los videos que no le gustan nada. Lo expresa de

esta manera: “Si hay algo que digo ‘no me gusta nada’ pues no le doy (se
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refiere a dar “like”) y le doy a dislike”. Considerando estas palabras podemos
determinar que suele dar “dislike” con cierta facilidad. No asi su compafero
N_H_16, que sostiene que si ve algun video que le disgusta mucho pulsa en
“dislike” pero especifica que solo “de vez en cuando” porque “tiene que ser algo
que lo provoque”. Terminamos con la opinién de X H_14, contraria a la de
R H_y N_H_16: “Yo ‘dislike’ nunca le doy, nunca. Nunca le he dado dislike a
un video”. Por tanto, contamos con nueve estudiantes que no se manifiestan
sobre la accion de dar “No me gusta” y con otros tres que respecto al tema

sostienen opiniones bastante dispares.

En la conversacion, |_H_ 15 indica que tener un vinculo amistoso con la
persona que sube el video determina que clique en mayor medida en “Me
gusta”. Por un lado, como hemos sefialado, este adolescente indica que en
estos momentos ya no le da nunca a “like”, sin embargo, segun avanza el
dialogo matiza lo siguiente: “Salvo que sea el canal conocido, de un amigo o
asi...” Su companero D_H_16 asiente ante tal comentario. En sintonia con este
planteamiento, X H_14 comenta que en funcion de la persona que sube el
video clica en “like”, por eso fundamentalmente a los videos de sus amigos si

les da “Me gusta”.
Comentarios

Con respecto al hecho de comentar, el parecer de los estudiantes es
igualmente parejo. Ademas, se observa una mayor tendencia a no comentar en
ninguna ocasion que en el caso del uso de los botones “Me gusta” / “No me

gusta”, donde simplemente se advierte un uso poco frecuente.

Asi, preguntada sobre si deja comentarios en los videos, S_M_14 sentencia de
manera rotunda: “No, eso no”. Su compafiero A_H 14 respalda su comentario
negando con la cabeza. Asimismo, B_H_16, en relacién con el poco uso que le
da a los botones “Me gusta” / “No me gusta”, afirma que comentar “menos

incluso”.

Los estudiantes del segundo grupo apoyan esta inclinacion a no realizar
comentarios. Asi, R_H_15 declara nunca comentar a pesar de mostrarse muy

activo a la hora de dejar “Me gustas” y “No me gustas”. Del mismo modo se

128



manifiesta N_H 16: “comentar, nunca”. M_H 15 recuerda solo haber
comentado en una ocasién y no haber vuelto hacerlo. Igualmente, A M 14y
N_M_14 apoyan esta tendencia al desvelar que no dejan comentarios. En total,
seis de los doce adolescentes mantienen una postura totalmente contraria a la

actividad de dejar comentarios bajo los videos.

Revisando el contenido del debate se pueden identificar cuatro causas por las
gue los adolescentes no comentan. Dos de ellas las revela P_M_15. La primera
es el miedo, en el sentido de temer a las consecuencias que puede acarrear la
exposicion de su identidad en la Red. |_H_15 apunta que él antes también
sentia ese mismo temor pero que en la actualidad no: “Lo tipico que te
ensefaban de pequefo, de ‘no dejes tu huella en las redes sociales... que si
no te cogen los datos’ (...) yo eso ya me da igual”. P_M_15 manifiesta
desconfianza hacia dejar comentarios y mostrar asi sus datos en Internet por
miedo a ser acosada por alguna persona desequilibrada que lo vea: “...Dejar

mi correo ahi o mi nombre por si... Yo qué sé”. Este pensamiento lo plasmara

de manera mas directa en un momento posterior del grupo de discusion.

P_M_15 aporta otro motivo de gran valor, el recelo que le ocasiona la
posibilidad de que alguien la insulte dejando un comentario en su comentario
inicial. Esta razon por la cual no comenta estd muy relacionada con la anterior,
incluso se puede considerar la misma ya que se reconducen las dos a una

idéntica emocion, el miedo.

X _H_14 parece pensar de forma semejante a P_M_15 cuando expone lo
siguiente: “A ver es que lo de comentar los videos es un poco ‘tal’ porque si le
das todo el mundo puede ver tu canal aunque se pueda ver igual pero... Yo
qué sé”. Es por ello por lo que asegura que en los canales de youtubers

grandes no comenta casi nada.

Por otro lado, |_H_15 vuelve a sefialar la pereza como fundamento esencial por
el cual no comenta. En un momento en que el moderador sintetiza las razones
por las que no comentan para cerrar el tema, S M_14, P M_ 15y B H_16
ratifican el elemento “pereza” introducido por | H 15 como justificacion al
hecho de no comentar en YouTube. La misma estimacién parece sostener

X_H_14 cuando manifiesta que en canales de youtubers grandes no comenta
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casi nada porque es algo en lo que se pierde mucho tiempo. Por ello, asevera:

“es mejor ver el video y ya esta”.

Procede apuntar la apreciacion que llevan a cabo los mas seguidores de
YouTube del primer grupo, |_H_15, B H 16, P_M_15, D _H_16 acerca de la
gente que comenta los videos. Consideran que la mayoria de las personas que
dejan comentarios lo hacen para criticar, con el Unico afan de mostrar su
desaprobacion. De sus palabras se desprende que personalmente no les
interesa la idea de comentar ni en positivo ni en negativo y al mismo tiempo no
les parece bien la actitud que toma la gente de entrar a los videos Unicamente

para dejar comentarios negativos.

Por ultimo, en el segundo grupo de discusion observamos otra motivacion que
lleva a los adolescentes a no comentar. Se trata de la percepcion que tienen
los adolescentes de que sus comentarios no tendrian interés para nadie y que
no aportarian nada. En este planteamiento coinciden cinco de los seis
integrantes, a saber, R H 15N H 16,M H 15, A M 14y N_M 14,

Por un lado, N_H_15 expresa no ver la necesidad de comentar. Por otro lado,
M_H_15 se pregunta en voz alta para qué va a comentar y qué puede
comentar. A A_M_14 no le parece interesante el hecho de comentar y no le
encuentra el sentido. Esta adolescente cree que a nadie le va a interesar lo que
le pareci6 el video. En igual sentido, N_M_14 dice que no comenta y afiade la
razon: “Porque nadie va a leer ahi mi comentario ni le va a interesar,

entonces...”

De sus reflexiones podemos extraer dos conclusiones. Por una parte, la
percepcion que existe entre estos adolescentes de que sus comentarios no
seran leidos y por otra, que lo que escriban no va a resultar interesante para

nadie.

Una vez analizadas las razones por las que los estudiantes no comentan, es
preciso conocer por boca de aquellos que ocasionalmente comentan los
motivos que se encuentran detras de esto. Cabe apuntar que no existe ningan
estudiante que desvele realizar la accion de comentar con asiduidad, como

ocurre en el caso de R_H_ 15 con el uso de los botones “Me gusta” / “No me
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gusta”. Sin embargo, aparte de los seis adolescentes que acabamos de citar,
existen otros adolescentes que no muestran tanta reticencia a la hora de

comentar.

De esta suerte, |_H_15 afirma haber comentado en cuentas de youtubers
potentes para atraer la atencion de usuarios hacia el canal que comparte con
sus amigos. Es decir, |_H 15 comenta exclusivamente con la finalidad de
promocionar su propio canal en un lugar donde sabe que va a ser visto por una
cantidad ingente de usuarios. Sus comentarios, por tanto, nada tienen que ver
con los videos donde se insertan y tampoco son fruto de una elaboracion
reflexiva. De esta manera, |_H_15 expone: “(...) comentar de que me gusto el

video, de que suban mas, eso no lo suelo hacer...”

Como sucede en el caso de los “Me gusta” / “No me gusta”, encontramos a
varios alumnos que defienden la idea de solo comentar en canales de amigos.
Por ejemplo, R_H_15 lo expone de forma evidente: “Ahora ya no tengo amigos
que suban videos entonces tampoco puedo comentar”. De igual modo, X H 14
explica que solo comenta a sus amigos, que son quienes se lo piden. También
A_M_14 mantiene la misma actitud: “Solo comento cuando es algun canal de

alguna amiga”.
Compartir

Finalmente, consideraremos la actividad de compartir videos a otras redes
sociales. Cabe recordar que esta accion se puede llevar a cabo por

adolescentes que no se encuentran registrados en YouTube.

| H 15y B H 16, miembros junto a D_H_16 y otros dos amigos de un canal
compartido, se pronuncian de forma afirmativa a la pregunta de si comparten
videos. B_H_16 revela que esencialmente sus propios videos. |_H_15 asegura
gue ademas de sus videos también comparte en un grupo de WhatsApp videos

gue le parecen graciosos. De igual forma actia P_M_15.

Por lo que respecta al segundo grupo de discusion, R_H 15, N H 16 y
M_H_15 revelan tener un grupo de WhatsApp que utilizan para compartir
videos. X _H_14 también comparte por WhatsApp y no solo con amigos,

también con su familia. X_H_14 manifiesta haber compartido en Instagram
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fragmentos de videos de YouTube colgados por sus autores en la propia
plataforma Instagram. A_M_14 reconoce haber compartido solo una vez un
video de YouTube a través de WhatsApp. El Unico adolescente que se
manifiesta de manera rotunda contrario a compartir videos es A_H_14: “Yo no

comparto nada”.

Después de todo, lo que se revela significativo en este apartado es el hecho de
que los estudiantes compartan Unicamente desde WhatsApp y no usen otras
redes como Twitter o Facebook para compartir enlaces de videos.

2.2 Interaccién de los usuarios en los videos subidos por los estudiantes.
En relacién con el feedback recibido por los adolescentes que suben videos,
por légica tanto a B H 16, | H 15 y D H 16 les agrada y motiva obtener
“‘likes” y comentarios de sus seguidores. B_H 16 considera que les ayuda a

crecery D_H_16 comenta que le resulta agradable ver que la gente los apoya.

En cuanto a los comentarios, manifiestan que responden a gran parte de ellos.
B_H_16 esgrime de nuevo como justificacion al hecho de no responder a todos
el argumento de la pereza. No obstante, también indica que no contestan mas
porque deben emplear el tiempo en editar nuevos videos y porque ademas de
esto, tienen otras tareas importantes a las que atender como son los deberes y

los examenes del colegio.

X_H_14 solia pedir directamente la participacion de los usuarios, reclamando
“‘likes” en sus videos para los mismos. Sin embargo, ahora ya no lo hace
porque considera que es una forma de presionar a sus seguidores. Es una
manera de actuar que ve en los youtubers famosos que a €l no le gusta.
Reconoce tener pocos “Me gustas” pero es algo que aparentemente no le
desanima en su faceta de creador de videos, es més, lo asume como algo
normal ya que al igual que hace él, entiende que por lo general las personas
ven el video y no pulsan en “Me gusta”. Asimismo, X H 14 admite recibir
comentarios insultantes a los que no contesta. Ante ellos muestra frialdad,
borrandolos y como mucho interesandose por el perfil de la persona que los
deja. Esos comentarios negativos tampoco parecen afectarle en absoluto. Los
acepta como parte del funcionamiento de Internet. Asi, reconoce a estas

personas como los “tipicos haters que se dice ahora”. Por el contrario, a los
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comentarios positivos normalmente responde, sobre todo a los de aquellos

usuarios que le dan ideas para la creacion de futuros videos.

Como contrapunto tenemos la experiencia breve como creadores de contenido
de N_H 16 y M_H_15, que recibieron una gran cantidad de “dislikes” en el
unico video que subieron. N_H_16 muestra indiferencia ante ello: “A mi me
daba igual porque las visitas las tenia”. M_H_15 completa la frase de su amigo
“Y el dinero”. Como veremos mas adelante, el estimulo que los impulsaba a
entrar en el mundo de YouTube era el dinero, por lo que en ningn momento
buscaron el refuerzo positivo por parte de los usuarios. N_H_16 recuerda haber
respondido solo a “uno o dos comentarios”, mostrando una vez mas el

desinterés hacia la intervenciéon de los internautas.

3. Valoracién de los contenidos de YouTube v su regulacion.

( CONTENIDOS EN YOUTUBE )

REGULACION

Si=
conciencia civica
pero...

Abusiva Arbitraria

Por aplicacion desmedida de Al eliminar videos apropiados existiendo

Pornografia | | Ideologias extremistas | [Maltrato

Derechos de autor

Mapa 3. Valoracion de los contenidos alojados en YouTube.

En este apartado examinaremos el nivel de conciencia social o civica que
poseen los adolescentes en relacién con la actitud que mantienen frente a los
contenidos de los videos que se alojan en YouTube. Con respecto a esto,

interesa conocer su opinion respecto a la regulacion que lleva a cabo YouTube.
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Dentro de esta categoria englobaremos también la apreciacion que tienen los
estudiantes que suben videos sobre el ejercicio de reflexion que realizan

cuando elaboran y cuelgan videos en YouTube.

3.1 Valoracion de los contenidos ajenos
Dentro de la charla del primer grupo de discusion aparece el nombre de ReSet,
youtuber que a principios del presente afio estuvo envuelto en una gran
polémica tras subir a su canal un video donde aparecia entregandole a un
mendigo un billete de 20 euros y un paquete de galletas Oreo cuyo relleno de
crema habia sido sustituido por pasta de dientes. Por este hecho, ReSet recibid
infinidad de criticas a través de YouTube por lo que termind borrando el video.
No obstante, la Fiscalia lo denuncid, llegando asi la situacion a los tribunales
de lo Penal. Aparte de este episodio, ReSet genera controversia debido al trato

gue infringe a sus gatos.

Los estudiantes de los grupos de discusién estan al corriente de la identidad de
este youtuber y todos coinciden en censurar su comportamiento. P_M_15 es
clara cuando afirma que ReSet “maltrata a sus gatos”. Por su parte, D H 16
considera “inaceptable” el suceso con el indigente por tratarse de “maltrato a
una persona”. Ante esto, |_H_ 15 se muestra tajante: “Le deberian cerrar el

canal”. Un pensamiento que comparte P_M_15.

También en el segundo grupo surge de forma espontanea el nombre de ReSet
y el relato del incidente con el mendigo. Asi, M_H_15 asegura: “Pues lo de
ahora del tio de las galletas con pasta de dientes, eso no debe estar...”
R_H_15 apunta al asunto con los gatos de este mismo youtuber. X_H_14 deja
claro que ese tipo de videos no le gustan. Su compafiera de debate, A M_14
entiende que esos videos tienen que ser retirados. N H 16 y R H 15 se
muestran algo menos drasticos que |_H_15 en cuanto al castigo que deberia
recibir por estas acciones, expresandose de este modo: “Si no quitarle el canal,

darle una sancion al menos”, “Yo creo que quitar el canal no sé pero quitarselo

un tiempo si”, respectivamente.

Con estas palabras verificamos que los adolescentes rechazan de plano este
tipo de contenidos y aunque ninguno de ellos llega a manifestar verbalmente

ser consciente de que el episodio con el mendigo y la conducta con los gatos
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son acciones delictivas, si las reprueban de manera abierta, denotando asi
tener valores sociales y comprender el sentido incivico de las acciones de este

youtuber.

Con el ejemplo de Reset se comprueba que los adolescentes creen que es
correcto que YouTube regule los contenidos en él alojados ya que no todo
cabe. Ademas de esto, en otros momentos del didlogo los adolescentes
apuntan de nuevo a la necesidad de regulacién. Asi, R_H_15 es consciente de
que existen limites. Deja claro que YouTube debe censurar ciertas cosas
aunque matiza: “(...) Pero yo creo que es lo bonito de YouTube que haya

” W«

mucha variedad que es lo que le diferencia de la tele y todas...” “Entonces
censurar si pero tampoco sin pasarse”. En igual sentido, su amigo M_H_15
considera que las criticas que resultan demasiado ofensivas deben ser
censuradas, sugiriendo que mientras no traspasen ciertas fronteras no es

preciso eliminarlas.

Los adolescentes admiten la censura como indispensable, sin embargo,
consideran que esta se ejerce de forma desacertada y abusiva en algunos
casos. Asi, al H 15 B H 16 y D H_16 parece no parecerles apropiada la
estricta regulacion que existe en relacidon con los derechos de autor, algo que
les perjudica de forma directa al subir sus videos. Mencionan que uno de sus
videos sufrié un strike o sancion por parte de YouTube por incluir una cancion
protegida con copyright y ya no esta disponible para ser visto desde
dispositivos méviles. D_H_16 cree que las normas de contenido de YouTube
estdn planteadas para favorecer sobre todo a compafilas de musica en

perjuicio de los youtubers pequefos y grandes.

Del mismo modo, | H 15 pone un ejemplo de esta desigual regulacién en
YouTube. Comenta que existe pornografia que no es borrada por la plataforma.
“Para eso hay otras paginas”, sentencia |_H_15. Este adolescente estima
injusto que se eliminen videos con contenido humoristico y que permanezcan
colgados otros con contenido, a su parecer, mucho mas inadecuado. Asi lo
manifiesta: “Y que se rian un poco con unas personas u otras personas se rian
del youtuber y demas yo creo que no esta mal comparado con esos videos”.

D_H_16 muestra conformidad con el planteamiento de su amigo.
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En la misma linea se manifiesta su compafiera P_M_15 que se muestra
conforme con el descontento de youtubers grandes como Wismichu y
Auronplay hacia YouTube cuando la plataforma les borra videos mientras que
mantiene otros como los que sube ReSet tratando de manera cruel a sus
gatos. También B_H_16 refiere haber visto una atrocidad manifiesta sin que se
ejerciese restriccion alguna. Se trata de una decapitacion en directo a través de
la plataforma YouTube Brasil.

Estos adolescentes piensan que el sistema de denuncias de los usuarios no es
lo mas adecuado para controlar los videos. D_H_16 comenta que si mucha
gente denuncia un determinado video lo acaban bloqueando aunque no tenga
nada reprobable. P_M_15 apunta lo mismo cuando se refiere al enfado de los
grandes youtubers ante la eliminacion de videos sin motivo aparente. También,
|_H_15 los secunda. Incluso hace referencia a videos de ideologias politicas
extremistas como el fascismo y de regimenes como el de Corea del Norte,
manifestando su pesar porque estos contenidos tengan espacio en YouTube y

otros sean suprimidos sin motivos de peso.

Segun lo examinado hasta el momento, se aprecia confluencia de opiniones en
dos aspectos. Por un lado, los adolescentes coinciden en sefalar ciertos
contenidos como inadmisibles por lo que aceptan la regulacion como un
elemento indispensable. Por otro lado, si bien considerandola indudablemente
necesaria, esta regulacion de YouTube les resulta en ciertos casos arbitraria.
Asimismo y en consonancia con esto ultimo, juzgan que la censura no debe ser

ejercida de manera indiscriminada.
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Mapa 4. Valoracion por parte de los adolescentes de los videos de critica que realizan los youtubers.

A pesar de esta concurrencia de pareceres, mas alld de que los contenidos
sean censurados o no por YouTube, muestran una opinién mas dispar a la hora
de determinar los que consideran aceptables y de su agrado. En concreto, los
adolescentes centran el debate en los videos de los youtubers como Wismichu
o Auronplay en que estos critican videos de otras personas o en los que

realizan critica politica o juicios de valor sobre ciertos colectivos.

|_H_15 evidencia un criterio firme en cuanto a esto. Asi, cita la polémica que
genero Wismichu por injuriar al colectivo taurino y también cuando le limpio el
trasero a su perro con una papeleta para votar al PP en las ultimas elecciones
generales. “Pues a mi no me parece bien que haga esas cosas por muy a favor
gque esté o por muy en contra, no me parece normal. Me parece que haciendo

ese tipo de cosas se pasa de la raya, hay otros que dan su opinion y ya esta”,
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dictamina. El adolescente ya habia referido su rechazo actual hacia este tipo de
videos. Su amigo D _H_16 sostiene el mismo argumento, considerando
diferente la critica hacia un video que la critica politica o la critica hacia un
colectivo como el de la tauromaquia, dando a entender que los videos donde
los youtubers se burlan de otros videos no le parecen ofensivos. P_M_15
suscribe este enfoque. D_H_16 apoya a |_H_15 y de este modo, aunque tiene
presente la significacion de YouTube como plataforma de expresién, cree que
estos youtubers deben controlarse a la hora de manifestar este tipo de
opiniones porque pueden molestar a mucha gente. Este estudiante estima mas
conveniente que se dediquen a los videos de humor y no tanto a la critica. En
la misma linea que ellos, B_H_16 considera que los youtubers deben respetar

las distintas opiniones.

Por su parte, R H 15y N H 16 destacan un aspecto fundamental del modo
de actuar de estos youtubers. Dichos estudiantes valoran que esas opiniones
tan controvertidas las vierten con el objetivo de generar polémica, visitas y, por
ende, dinero. N_H 16 lo tiene claro: “Los youtubers grandes hacen las cosas
para generar polémica. A ellos no les importa dar la opinion, yo creo que lo
hacen para conseguir fama y dinero al final la mayoria”. Por ultimo, en el mismo
sentido, B_H_16 piensa que los youtubers que quieren crecer hacen cosas que
no deben Unicamente para conseguir visitas. De la misma opinién es |_H_15:

“Quieren buscar fama y dinero”.

En otro orden de ideas, a A_H_14 lo que mas le molesta son precisamente los
videos que no condena |_H_15, esto es, aquellos en los que el youtuber en
cuestiébn comenta videos de otras personas para ridiculizarlos. “Eso me parece
mal”, declara. Igual pensamiento tiene X_H_14: “No me hace gracia”. Ademas,
X_H_14 comenta otro motivo por el cual estos videos no le gustan: “A mi eso
me parece mal, cuando ponen el video entero en su canal pero lo van
cortando, cosa que... Yo creo que eso no se puede hacer”. Creemos que se
refiere al hecho de subir un video que no les pertenece sin el consentimiento

de la persona que originalmente lo ha subido.

Sin embargo, surge un aspecto interesante acerca de este tema. Tanto
R H 15, X H 14, B_H 15, | H_ 15, P_M_15 expresan ser conscientes del
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juego que se produce en YouTube donde algunas personas suben cierto tipo
videos a propoésito para llamar la atencion de estos youtubers y convertirse en
el blanco de sus criticas. De esta manera ganan fama y visitas vy
consecuentemente, dinero. Con cierta certeza podemos considerar que por
este motivo los adolescentes no juzgan de forma tan severa esta clase de
videos, al ser conocedores de que en muchas ocasiones son las propias

personas las que propician deliberadamente el escarnio que sufren.

3.2Valoracion de los contenidos propios.

Auto-regulacion

CONTENIDOS PROPIOS EN YOUTUBE Agradar a los demds + Satisfaccion personal

Sentido civico

Mapa 5. Valoracion de los contenidos propios que los adolescentes cuelgan en YouTube.

En lo que concierne a la auto-regulacién de los adolescentes que suben
videos, encontramos en todos ellos una aparente sensatez y sentido de la
responsabilidad. X_H_14 se considera a si mismo maduro cuando lleva a cabo
la siguiente observacion: “(...) Creo que cada uno es bastante maduro para
poder auto-regularse aunque hay gente que no...” Este estudiante considera
que la gente deberia ponerse limites “con sus pensamientos”. Es decir, cree
que la moralidad de la persona es la que debe determinar los contenidos que
puede colgar y los que no. Aparte de tener muy presente que debe elaborar
contenido admisible, X_H_14 reflexiona en gran medida sobre lo que sube con
la finalidad de agradar al mayor nUmero de personas posible, sin renunciar a su
satisfaccion personal. Como contrapunto alude a varios amigos suyos también
creadores de contenido en YouTube a los que considera poco reflexivos: “Yo
creo que mis amigos no son conscientes porque hay veces que suben cosas
y... (...) Editan yo qué sé, hacen un corte y venga, hala, que se vea y a ver si
tiene me gustas. Yo creo que hay veces que a ellos no les gusta tampoco (...)
Que no tienen tiempo dicen pero qué mas da, tienen mucho tiempo para

hacerlos, da igual que no subas, no te pagan, no vives por ello”.

El grupo de adolescentes que suben videos del primer grupo de discusion,
B H 16, D H 16 y | H_ 15 sustentan idénticas ideas que las de X H_14. Asi,

B_H_16 afirma tener muy en cuenta que sus videos pueden ser vistos por
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cualquier persona. Por ello, manifiesta que si hay algun contenido que sabe
gque no va a gustar o que no debe ser insertado, no se plantea hacerlo.
Ademas, sefiala el esmero que pone a la hora de editar los videos con el
objetivo de que el resultado sea el mejor posible y asi ganar suscriptores.
D_H_16 indica esto mismo: “(...) Quieres que guste y tratas de hacerlo de la
mejor manera posible para que llegue a los suscriptores”. También |_H_15
argumenta en el mismo sentido, manifestando que entre los componentes del
canal llevan a cabo un ejercicio de valoracion antes de subir cada video: “(...)
El contenido es muy importante. (...) Andamos siempre discutiendo de qué
video subimos el siguiente porque creemos que es importante contentar a la

gente que nos vea”.

Igualmente, |_H_15 rememora un momento en que sus compaferos y él
decidieron no ejecutar un plan al que estaban siendo incitados por sus amigos
gue consistia en lanzar una bomba fétida dentro de un bar y grabar el
momento. Estos estudiantes resolvieron no llevar a cabo esta ocurrencia,
demostrando tener valores civicos. |_H_15 reflexiona: “;Qué gracia tiene?
¢, Qué desalojen el bar? Y después que subamos eso y lo vean nuestros padres
0 cosas de esas... Ademas del dano, que perjudica”. Esta frase es muy
expresiva porque indica las dos razones que les frenan a subir videos
inapropiados. Por un lado, las consecuencias que puede acarrear que cualquier
persona, especificamente los padres vean el video y por otro lado, el sentido

civico y moral que esta presente en ellos frenando sus impulsos.

Por todo lo sefialado, estos adolescentes parecen ser conscientes de la
trascendencia de tener un canal en YouTube. Ademas, mantienen la creencia
de que pueden gustar y progresar sin tener que imitar las bromas pesadas de
los youtubers de éxito. B_H 16 lo expone de esta manera: “Los que, a ver,
quieren crecer en YouTube (...) yo creo que solo quieren hacer videos asi

llamativos sobre todo para hacer... Para conseguir visitas. No es nuestro caso”.

Al tener claro que su canal no contiene elementos que puedan molestar a
nadie, |_H 15 comenta que con naturalidad se lo ha ensefiado a sus padres y

a su familia y por su parte, B_H_16 a una profesora.
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4. Usos informativos v uso futuro de YouTube

4.1 Usos informativos

[4.usos INFORMATIVOSJ

Uso puntual Uso mayoritario Uso minoritario

[Televisién. Programas informativosJ (Periédicos onlinej (Google] Twitter

[Jornadas de fdtbolj [Noticias especiﬁcas] [Ima’genes impactantes]

"Recomendados”

Mapa 6. Usos informativos, incluyendo el uso informativo de YouTube.

Esta investigacion se centra en conocer los usos y las motivaciones de uso de
YouTube por parte de los adolescentes. Por este motivo, ya en la primera
pregunta del grupo de discusion se abordd el tema del tipo de videos que los

adolescentes suelen ver en esta plataforma y las razones por las que los ven.

Con la finalidad de continuar investigando acerca de otros posibles usos y por
su relacién con la materia que nos ocupa, la educomunicacion, se introdujo en
la conversacion la cuestion de un posible uso informativo de este entorno
virtual de videos. Por medio de esta pregunta, aparte de conocer si YouTube
es una fuente de informacion para ellos, podemos descubrir qué otros medios
emplean los estudiantes para mantenerse informados. Asimismo, a través del
dialogo que establecen sobre este tema, indagamos acerca de la competencia
educomunicativa que poseen, a saber, la forma en que seleccionan la
informacion y la valoracion de la fiabilidad de los diferentes medios de

comunicacion.

Por un lado, observamos que la totalidad de los participantes en los grupos de
discusion coinciden en no considerar YouTube como su fuente prioritaria para
proveerse de informacion. Asi, solo refieren un uso casual de esta herramienta
para el citado fin. B_H 16 sefala que Unicamente ve videos de caracter
informativo referidos a las jornadas de fatbol. Por su parte, D_H_16 manifiesta

usarlo para buscar noticias especificas.

Existen cinco adolescentes que indican utilizar la plataforma para ver videos de
noticias que ocurren en el mundo que contienen imagenes llamativas. Asi,

|_H_15 manifiesta acudir a YouTube para ver videos en directo cuando sucede
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un acontecimiento de corte espectacular como “un atentado o algo asi”.
Aunque no hemos podido descifrar de manera completa el significado de las
palabras de X_H_14, este parece tener el mismo modo de actuar que I_H_15
en cuanto al acceso a YouTube para ver sucesos dramaticos que estan
ocurriendo en directo: “Por ejemplo, atentados o cosas que pueden ser
cotidianas pero son asi que la gente vea mucho, normalmente la gente lo sube
mucho, las imagenes”. De la misma manera, P_M_15 expresa ver los videos
recomendados por YouTube que son los que contienen imagenes atractivas:
“Pues a veces hay: ‘accidente en blablabld’ (...) son asi los mas llamativos”. De
igual modo, A_M_14 reconoce acceder a los videos de la seccion
“Recomendados” cuando le llaman la atencion y considera que algun video de
estos “puede ser informativo”. En el mismo sentido que estos adolescentes,
R _H 15 apunta al uso concreto de YouTube para ver acontecimientos
impactantes: “A ver, al igual si es una noticia muy llamativa y quieres ver el
video de lo que pasé de verdad pues igual si que lo miras pero.... Para

informar informar, no”.

Una vez examinado el uso informativo de YouTube, es preciso conocer a qué
fuentes acuden los estudiantes para estar informados de las noticias mas
importantes. La mayoria admite ver los informativos a través de la television.
De esta manera, B H 16, | H 15, S M_14, A H 14, X H 14, N_H_16,
A M _14y N _M_ 14, esto es, ocho de los doce estudiantes mencionan el medio

televisivo y los programas informativos de modo directo.

D H 16 se separa del patrbn de uso mayoritario, expresando acudir
fundamentalmente a periddicos online para enterarse de las noticias. “El que
mas uso es 20minutos”, revela. R_H_15 expresa entrar en la red social Twitter
cuando quiere obtener informacion. Su compafiero M_H_15 comenta que en su
caso utiliza Google. Asimismo, N_M_14, que declara informarse a través de la
television, manifiesta también buscar en Google noticias que ha escuchado y

de las que quiere ampliar la informacion.

X _H_14 se suma al binomio televisibn-Google como modo de estar al tanto de
lo que sucede. Encontramos a dos adolescentes que confiesan de manera

franca no tener interés por informarse. Por un lado, N_H 16 declara ver la
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television y Twitter, al igual que su compafiero R_H_15, sin embargo muestra
poca iniciativa a la hora de buscar activamente informacion: “Yo no suelo
buscar para informarme...” Por otro lado, P_M_15 se muestra mas categdrica,

al afirmar: “Yo sinceramente no me informo”.

Comprobamos que el medio preferente es la television seguido de Google, la
red social Twitter y la prensa online. Conviene explicar que los adolescentes
aluden a Internet y Google indistintamente, complicando el analisis de
contenido de la charla. Ademas de esto, hay que tener presente que Google no
deja de ser un buscador de enlaces y se comprueba que los estudiantes no son

capaces de indicar a qué medios acceden a través de este buscador.

Asi, por un lado, observamos que N_M_14 se refiere a Google sin especificar
nada mas y por otro lado, X H 14 y M_H_15 no saben identificar los medios
que visitan por medio de la busqueda en Google. “Son como paginas, son
paginas que te van poniendo noticias y tal”’, “No es un periddico oficial al menos
que yo sepa’, “No sé como se llama”, explica sin precision M_H_15. En una
linea similar replica X_H_14: “Si, paginas que te cuentan las noticias de... Por
ejemplo si buscas noticias te llevan al programa del telediario pero que esta

escrito porque todo se escribe al final”.

Una vez examinadas las fuentes a las que acuden los adolescentes para
buscar informacién, es preciso conocer las que consideran mas fiables,
entendida la fiabilidad como veracidad y analizar asi su grado de reflexion

acerca de la credibilidad de los contenidos.
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Mapa 7. Valoracién por parte de los adolescentes de la fiabilidad de los diferentes medios de comunicacién.

Se produce una coincidencia logica entre el medio de comunicacion mas
utilizado y el estimado como mas fiable por parte de los adolescentes. La
television es mencionada como fuente mas veraz por B H 16, A M 14,
N M 14, N H 16, R_ H 15, M_H_15. Se observa uniformidad en las razones

argumentadas para considerar esto.

De este modo, A_M_14 cree que en el telediario no se inventan las noticias, al
difundirse a través de “cadenas serias”, no asi en Internet, donde cree que la
gente puede colgar “cualquier cosa”. Semejante explicacion ofrece su
compafiera N_M_14: “Claro, yo pienso lo mismo porque también en Internet, en
los blogs y tal se pueden inventar cosas para tener mas visitas”. También
M_H_15 orienta su pensamiento en este sentido: “En Internet (...) la gente
puede exagerarlo o diferentes cosas que fuera escuchando, pues ponerlas”.
R_H_15 expresa conformidad con la tesis de sus companeros: “(...) Porque es
una informacién contrastada y... no sé, si se dirigen a un publico tan amplio

sera porque... es fiable”.
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B H 16 defiende la fiabilidad de la television frente a otros medios como
Internet, a pesar de creer que los informativos son sensacionalistas y de
considerar que intentan inculcar una opiniébn determinada. Igualmente este
adolescente declara no fiarse en absoluto de YouTube. Del mismo modo, su

amigo D_H_16 considera que “YouTube esta lleno de mentiras”.

En contraste con la argumentacion ofrecida por sus comparferos, se
encuentran las ideas de |1 _H_15, estudiante que pese a reconocer
fundamentalmente informarse a través de la television, no la considera la mas
fiable. Es posible que sea el adolescente que manifieste tener mas conciencia
acerca de la importancia de no fiarse de lo primero que se escucha o se lee y
de la importancia de acudir a diversas fuentes para comparar la informacion.
De este modo, explica: “Yo contrasto informacion, cojo de varias fuentes, de
tele y de varias paginas de Internet y demas, a ver la que me resulta mas
fiable”. En otro momento del dialogo alude ser consciente de las corrientes
ideolégicas que detentan los medios: “Las noticias se mueven con... por
movimientos politicos. Por ejemplo, Telecinco es de izquierdas y cosas de esas

y tiran para su puerta...”

También X _H_14 -otro adolescente que manifestaba ver sobre todo la
television- parece sostener un razonamiento similar en relacion con la
relevancia de manejar varias fuentes, si bien lo desarrolla de una forma menos
reflexiva: “Lo que pasa que Google también si quieres buscar una pagina que
te lo explique bien tienes que buscar varias paginas para saber cudl te lo

cuenta, eh, bien”.

X_H_14 otorga mayor fiabilidad precisamente a YouTube al creer que es el
espacio donde los acontecimientos se filtran de manera mas inmediata. “(...)
Porque todo el mundo estd ahi atento para subir y que la gente lo vea (...)
normalmente la gente lo sube mucho, las imagenes”. Ademas, en comparacion
con la busqueda en Google, valora que en YouTube se puede localizar de
manera mas sencilla los mejores videos sobre un tema especifico al guiarse

por el nUmero de reproducciones que tiene.

No obstante, su expresién es imprecisa por lo que debemos interpretar sus

palabras. Consideramos que sefiala utilizar YouTube para enterarse de noticias
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de contenido impactante, como en parrafos anteriores seflalamos, y considerar
para esto la plataforma de videos la fuente mas fiable. Sin embargo, para
informarse de los sucesos que se pueden considerar mas comunes, una vez
los ha escuchado en television, recurre a Google y se fia de este buscador para

ampliar informacion sobre los mismos.

Del mismo modo, P_M_15 estima Internet, en concreto el buscador de Google,
como el medio mas fiable. De igual modo piensan A_ H 14y S M_14, si bien
esta Ultima reconoce la dificultad de encontrar fuentes fiables en Internet y

concede valor a la informacion de la television al estar mas seleccionada.

En cambio, D_H_16 otorga mayor veracidad al medio al que mas recurre para
informarse, la prensa online, explicando esta percepcion de la siguiente
manera: “Porque es lo primero que lo van modificando a tiempo real y después
es de donde va a sacar la television la informacién muchas veces”. De esta
manera también esta confiriendo implicitamente validez a los contenidos de la
television. Su amigo |_H_15 le rebate su argumentacion haciendo alusion a un
tema que salté a la actualidad en la ciudad en que viven, Lugo, a finales del
afio pasado. Este asunto informativo trataba sobre la banda de los
“chungalies”, un grupo de adolescentes radicado en Lugo que ocupé la
atencion de los medios locales y nacionales cuando se filtr6 un video de las

peleas que organizaban a través de Internet.

| H 15 comenta con sus compafieros que el periddico La Voz de Galicia
‘mintid en todo”, intuyéndose que la informacion real sobre este tema es
considerada conocida de primera mano por los adolescentes del grupo de
discusiéon dado que viven en la misma ciudad y comparten la misma edad que
los protagonistas. Su compafiera P_M_15 apostilla que no solamente los
periodicos fueron los que no contaron la verdad, sino que “también la tele”.
P_M_15, que declaraba fiarse del contenido de Internet, asegura en este

momento de la conversacion no creer lo que cuentan la television y la prensa.

Asimismo, S_M_14, en vez de emplear el verbo mentir, suaviza ligeramente la
aseveracion de sus compafieros, sosteniendo que los medios disfrazan lo que
sucede. D_H_16 reconoce en el dialogo esta posible falta de rigurosidad, no

obstante, continia manteniendo que la television y la prensa online son los
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medios mas fiables. Sin embargo, se aprecia una cierta incoherencia y
vacilacion en las expresiones de este estudiante ya que un poco mas avanzada
la conversacion, D_H_16 considera errado el planteamiento de B_H_16 cuando

este manifiesta fiarse sobre todo de la television.

En definitiva, se observa una orientacion hacia la consideracion de los
contenidos informativos de la television como los mas veraces. Asi, la mitad de
los adolescentes de los grupos de discusion defienden este medio como el mas
fiable. Incluso una adolescente que refiere fiarse mas de lo que encuentra en
Internet admite la labor de filtro que la television realiza, aceptando de esta

manera la dificultad de seleccionar la informacién alojada en la Red.

Resulta significativo que estos estudiantes resalten la fiabilidad de la television
por encima de Internet por el convencimiento de que en Internet resulta muy

sencillo insertar cualquier tipo de noticia inexacta o falsa.

Por otra parte, tres adolescentes manifiestan fiarse de la informacion que
devuelve el buscador Google, al mismo tiempo que se muestran escépticos
ante la difundida a través de la television y los periédicos. Uno de estos tres
ademas de Google también sefiala YouTube como fuente confiable. Existe un
estudiante que destaca la credibilidad de la prensa online. Por ultimo, tan solo
un adolescente valora expresamente la trascendencia de confrontar diversas

informaciones provenientes de diferentes fuentes.

4.2 Uso futuro de YouTube

USO FUTURO DE YOUTUBE

[Alternativa ala TVJ (Aburrimiento) [Falta de tiempo)

Mapa 8. Estimacion de los adolescentes del uso futuro de YouTube.

La pregunta sobre el uso futuro de YouTube es introducida para valorar la
perspectiva que tienen los estudiantes sobre las posibilidades que ofrece esta

red social, en el sentido de si creen que pueden aparecer nuevas
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caracteristicas que le ayuden a continuar creciendo o por el contrario,

consideran que se encuentra en su punto culminante.

B_H_16 piensa que la moda de YouTube va a pasar dentro de muchos afios.
Asi, expresa su deseo de que YouTube mantenga el nivel de movimiento que

tiene hoy en dia ya que la plataforma le gusta mucho.

D _H_16 tiene la percepcién de que el uso de YouTube esta disminuyendo.
Esta sensacion la experimenta en él mismo y de este modo lo declara: ...)
Cada vez lo uso menos, cada vez veo menos videos... Creo que en el futuro lo
utilizaré en muy poca medida y sobre todo para ver videos de musica”. La
razén que sugiere es el aburrimiento ya que este adolescente percibe que el

contenido en la plataforma de videos es repetitivo.

Por su parte, P_M_15 opina lo contrario, expresando invertir muchas horas al
dia en ver videos en YouTube y su intencion de continuar haciéndolo.
Asimismo, esta adolescente sostiene que para ella es imposible aburrirse al
existir tal cantidad de videos insertados en esta plataforma.

R_H_15 subraya la utilidad de YouTube en oposicién a la de la television: “Si
no es YouTube va a ser otra cosa parecida porque la tele, a ver, te ponen algo
pero al igual ti no lo quieres ver y YouTube es lo que quieras ver td, lo va a
haber y entonces es como elegir en cada momento lo que quieres ver’. Su
amigo N_H_16 aprueba este argumento: “Yo creo que YouTube es mucho
mejor que la tele”. En la misma linea se muestra N_H_16, estimando que la
television ya no es necesaria al existir otras opciones mejores. Por este motivo
considera que acabara desapareciendo. Tanto N_ H 16 como M_H_15 creen

que continuaran usando YouTube.

Finalmente, X_H_14 responde a esta cuestion en lo que atafie al uso creativo
de la plataforma, es decir, a la tarea de subir videos. Este estudiante preve que
con el paso de tiempo tendra mas ocupaciones por lo que aprecia que le
resultara mas complicado elaborar y colgar sus propias producciones. Por este
motivo, expresa su propasito de continuar realizando videos pero disminuyendo

la frecuencia de subida de los mismos.
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5. Motivaciones en el uso creativo o pasivo de YouTube

5.1 Motivaciones en la decisidon de no subir videos

Personas malintencionadas]
—>(MEDo]

(Apreciacic’)n falta de interés para los demésj

FALTA DE TIEMPO]

FALTA DE IDEASHNecesidad de inspiracion externa]

DE NO SUBIR VIDEOS

MOTIVACIONES EN LA DECISION '[

FALTA DE CONOCIMIENTOS SOBRE EDICI(')N]

—’[ ESCASO INTERES POR YOUTUBE }

Mapa 9. Motivaciones en la decision de no subir videos.

Los seis estudiantes que no suben videos a YouTube sustentan un discurso
semejante en cuanto a las razones que los desaniman a crear su propio canal
en YouTube. P_M_15 adelantaba al comienzo de la charla que el miedo era la
causa principal por la que no tiene una cuenta en la plataforma y por tanto, por
lo que tampoco sube videos. Esta adolescente siente miedo en dos sentidos.
Por un lado, le asusta que la gente pueda criticarla a raiz de sus videos y por
otro lado, de nuevo manifiesta su temor hacia personas con malas intenciones
que puedan verla en esta red social. Por ello, solo se plantearia subir videos si

pudiese elegir quién los ve.

S _M_14 expresa como factores determinantes para no subir videos la falta de
tiempo y la falta de ideas. Esta estudiante considera que para elaborar un video
deberia obtener ideas viendo videos de otras personas. No se ve capaz de
concebir el tema de un video por si misma: “No se me ocurriria nada”, apunta
riendo nerviosa. Asimismo, A_H_14 sefala las dos razones sefialadas por su

compariera y afiade el desconocimiento sobre la edicion de videos.
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Al igual que sus comparfieros, A M_14 y N_M_14 refieren la ausencia de ideas
como causa principal de su desmotivacidon hacia la creacion de videos.
Ademas, incorporan a la argumentacion la apreciacion que tienen sobre el
escaso interés que tendrian para los usuarios sus videos. Asi, A M 14
asegura: “No creo que haya a gente que le interese el video que suba’.
N_M_14 la respalda: “(...) Ni tampoco creo que llegara a ser un canal asi
visitado ni nada”. Esta percepcion revela una posible autopercepcion negativa
por parte de los adolescentes de su potencial creativo y de su capacidad de
agradar a los usuarios. Parece que los adolescentes perciben que el objetivo
de subir videos seria lograr la aprobacion de los usuarios, lo que implicaria
acumular un elevado nimero de visitas. Asi, los estudiantes muestran miedo a
no cautivar a sus hipotéticos receptores. En esta linea, R_H_15 —que también
sefala la falta de ideas y de tiempo como causas decisivas- manifiesta su
temor ante la posibilidad de que nadie viese sus videos en caso de que se

aventurase a subirlos.

De estos seis estudiantes, Unicamente P_M_15 y R_H_15 expresan en la
charla haberse planteado subir videos. Por el contrario, S_M_14 explica que
nunca se le ha pasado por la mente esta posibilidad y apunta al poco
entusiasmo que le genera YouTube como otra justificacion al hecho de no subir
videos: “Casi no sigo a youtubers pues menos voy a hacer yo videos”. En el
mismo sentido, A_M_14 aclara que nunca se ha planteado subir videos porque

hasta hace poco tiempo YouTube no le atraia.

5.2 Motivaciones en la decisiéon de subir videos

ENTRETENER

ENTRETENERSE

~>( ALTERNATIVA A CONDUCTAS PERJUDICIALES |

[MOTIVACIONES EN LA DECISION DE SUBIR VIDEOS GANAR DINERO

\DLD‘ESARROLLAR IDEAS |

Mapa 10. Motivaciones en la decision de subir videos.
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Hemos tratado de conocer las razones que se encuentran detras de que los

adolescentes se hayan animado a subir sus propios videos a YouTube.

B_H_16 cuenta que inicialmente su amigo D_H_16 y él tenian sendos canales
individuales que terminaron por dejar inactivos por falta de ideas y de tiempo.
Nuevamente surgen las dos excusas mas utilizadas por los participantes que
no suben videos. B_H_16 explica que la creacion del canal compartido que
mantienen en la actualidad D_H_16, | H_15 y otros dos amigos mas se
produjo a raiz de la propuesta de uno de los componentes que B_H_16 acepto
sin pensarlo demasiado, uniéndose el resto de integrantes a posteriori. Para
estos adolescentes la finalidad de crear un canal y elaborar videos es
entretener a los usuarios y entretenerse ellos mismos. B_H_16 comenta: “(...)
Es porque nos gusta la idea de entretener a la gente, asi pasamos pues un rato
todos juntos, salimos y...” También |_H_15 argumenta en este sentido: “Nos lo

estamos pasando bien y hacemos pasarlo bien a otras personas”.

Este adolescente introduce una razén convincente por la que subir videos:
“‘Ademas lo importante, que era lo que le decia yo a mi madre el otro dia que
hoy en dia, sobre todo la gente de nuestra edad sale, se junta con otras
personas, empiezan a fumar y a beber y cosas de esas, mientras que nosotros
nos lo estamos pasando bien sin hacer nada de estas cosas extranas vy (...)
Podriamos estar haciendo lo mismo pero sin grabarlo pero asi lo hacemos y
hacemos divertirse a otras personas”. | H 15 muestra una opinién totalmente
favorable a la creacién de videos como una actividad que los aleja de
comportamientos dafiinos en que pueden caer los adolescentes. Esta
convicciéon se la traslada a su madre, seguramente ante la suspicacia que a

esta le puede generar que su hijo aparezca en YouTube.

Por su parte, D_H_16 declara que el canal de YouTube se convierte en un
auténtico hobby en el que pasan el tiempo “de manera entretenida”. En el
presente, estos jovenes no tienen como objetivo ganar dinero porgue son
conscientes de lo complicado que resulta: “(...) Llegar a ganar dinero con
YouTube es algo que llevaria afios...”, sostiene D_H_16.

El caso de N_H 16 y M_H_15 supone un contacto con la creacion de videos

en YouTube fugaz. Estos dos amigos crearon un canal entre los dos, “por
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aburrimiento”, sostiene el primero. Como sefialamos, su paso por YouTube fue
ciertamente corto dado que solamente llegaron a colgar un video en esta red
social. N_H_16 expresa que después de subir el primer y ultimo video ya no
tuvieron voluntad de continuar realizando videos. Este adolescente comenta
qgue ya habian tardado mucho desde que abrieron el canal hasta que subieron
el video y que aunque se les pasé por la cabeza realizar otro, especialmente al
ver las reproducciones que habia alcanzado el primero, finalmente les dio
pereza. “Habia que editarlo, hacerlo, subirlo...”, “(...) Supone mucho esfuerzo”,
“(...) No teniamos tiempo para hacer esas cosas”, expresa en diferentes
momentos del dialogo N_H_16, manifestando su apreciacién de la carga de
trabajo que supone crear un video. De igual manera que los adolescentes del
primer grupo, estos estudiantes declaran que uno de los propésitos por los que
crearon el canal era el de entretenerse, no obstante, su objetivo prioritario era

ganar dinero.

X _H_14 es el Unico adolescente participante en la discusién que dispone de un
canal propio. Sin embargo, el primer video que subid lo realizé con dos amigos.
La decision de crear un canal fue motivada por los &nimos e insistencia de sus
amigos ya que X_H_14 no contemplaba la idea de abrir un canal por miedo a la
reaccion adversa de sus padres. Finalmente, sus padres se enteraron y su
respuesta fue positiva, si bien lo que les parecié mal fue que su hijo no hubiese

confiado en ellos para contérselo desde el primer momento.

En un principio, X_H_14 realizaba video blogs o vlogs, es decir, contaba cosas
de su dia a dia. Confiesa haber eliminado esos videos porque le producian
verguenza. Al mismo tiempo manifiesta sentirse orgulloso de los que elabora
en la actualidad. Este estudiante revela tener una personalidad perfeccionista,
un alto concepto de si mismo y ambicion. De este modo, confiesa que con el
tiempo se le fueron ocurriendo ideas para grabar que fue editando y subiendo a
YouTube, si bien muchos de esos videos no le acabaron convenciendo por la

certeza de que podia realizarlos de tal manera que fuesen mejores.

En el presente una de sus motivaciones en YouTube es plasmar lo aprendido
en sus clases de teatro. Por ello, cada video que cuelga es una especie de

cortometraje. Resulta curioso que precisamente fuese su actividad previa en
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YouTube lo que estimuld su interés por el teatro: “A partir de que subia videos
a YouTube fue lo que me animé mucho a apuntarme a teatro”, detalla. Ahora
compatibiliza ambas practicas y YouTube le sirve de plataforma para aplicar y
perfeccionar sus dotes artisticas. Al mismo tiempo, sus producciones en
YouTube hacen que mejore sobre el escenario. Ademas, las habilidades que
ha ido adquiriendo gracias a YouTube las puede poner en practica con su
grupo de teatro: “Por ejemplo para teatro que ahora vamos a hacer un corto. Y

ya me sirve porque juntamos y puedo editar yo también y grabar”.

Precisamente, una de las motivaciones fundamentales por las que X H_14
realiza videos es su afan de progresar en el conocimiento de las tareas de
grabacion y edicion de videos: “Y subo videos aparte de porque me gusta y

para mejorar, para aprender”, relata.

Este estudiante confiesa que sube videos como forma de diversion, al igual que
manifiestan el resto de adolescentes de los grupos de discusion que suben
videos. Sin embargo, al contrario que M_H 15 y N _H 16, nunca se ha

planteado ganar dinero a través de YouTube.
5.3 Razones por las que mantener un canal compartido.

A los cinco miembros del canal de B_.H 16, D_H 16 e | _H_15 les parecié un
buen plan poner en funcionamiento un canal colaborativo, “para repartirse el
trabajo”, aclara B_H_16. El planteamiento de estos estudiantes es que con el
canal compartido no pierden tanto tiempo. B_H 16 reconoce esto como “una
gran ventaja (...) por encima de otros canales que son individuales”. De igual
modo, D_H_16 percibe como una labor muy costosa gestionar un canal propio:
“Requiere muchisimas horas, en hacer disefios, editar videos, grabar, después
subirlos... Todo eso es muchisimo tiempo. Siendo tres se divide y al final (...)

Ahorra mucho tiempo”.

Ademas, | _H_ 15 indica con un ejemplo otro beneficio de mantener un canal
entre amigos: “(...) Ayer B_H_16 y yo grabamos un video de una partida de la
Play (...) y si (...) tengo yo el canal solo, lo tendria que grabar en una partida

publica que no conociese a nadie y no podria estar comentandolo ni
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pasandomelo tan bien”. Es decir, |_H_15 considera que grabar los videos con

amigos es mucho més divertido que hacerlo solo.

También, en relacion con el temor a la critica apuntado por P_M_15, | H_15
revela otro aspecto beneficioso de compartir un canal: “Si vais cinco, como por
ejemplo como somos nosotros en el canal, nos importa muy poco que se metan

con nosotros porque estamos para apoyarnos mutuamente”.

N_H 16 y M_H_15 concuerdan con el planteamiento de la division del trabajo
como manera de reducir el tiempo de dedicacion al canal. Asi, N_H_16 afirma
que “sonaba mas cémodo” el hecho de tener un canal compartido. M_H_15

alega: “Si, menos trabajo”.

5.4 Razones por las que mantener un canal propio
X_H_14 revela preferir mantener un canal individual para poder aprender mas.
Asimismo, defiende el agrado que le produce realizarlo por si mismo y
desarrollar sus propias ideas. “No, no es de protagonismo ni nada sino que...”,
se excusa. Su expresion es confusa pero con sus palabras intenta destacar la
incbmoda confrontacién de opiniones en relacion con qué videos subir y la
forma de elaborarlos que se produce cuando se comparte un canal entre
amigos. Es por ello que X_H_14, para evitar conflictos, se decant6 por tener un
canal propio. Ademas, expresa la dificultad de reunir a todos los componentes
para grabar los videos, algo que a su parecer también puede originar

enfrentamientos.

Razones Razones

\

Maygr . Desarrollo Evitar Menor dedicacion Mayor Apoyo grupal
aprendizaje | ideas propias || conflicto en tiempo y esfuerzo || diversion | frente a criticas

Mapa 11. Razones argumentadas por los adolescentes por las que tener un canal propio o compartido.
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5.5 Interés por la edicion de videos de los adolescentes que no suben
videos

P_M_15, A H 14 y S M_14 manifiestan su desinterés hacia la edicion de

videos, si bien se fijan en gran medida en como estan editados los videos que

ven.

En el segundo grupo de discusion observamos que R_H_15 exterioriza una
cierta atraccidn por la edicién de videos. “Mal no se me da”, expresa. De este
modo, asegura saber utilizar el programa Movie Maker. Para este estudiante la
edicidén en un video es primordial: “Si, la edicion es casi mitad del video. O sea
un video que no tienen nada a lo mejor si lo editas muy muy muy bien puede

llegar bastante mas lejos”, afirma.

Las adolescentes A M_14 y N_M_14 refieren un uso esporadico de ciertos
editores de video como el Cute Cut de Apple para elaborar videos sencillos que
cuelgan en otras redes sociales como Instagram. Para A_M_14 saber editar le
parece importante de cara a un futuro. “A ver, es importante editar videos”,
sentencia. No obstante, personalmente no lo considera algo divertido. Su
amiga N_M_14 admite también la trascendencia de tener conocimientos sobre
edicion y desde el punto de vista de espectadora cree que debe existir una
buena edicion “porque si no después los videos se hacen también un poco

aburridos”, declara.

5.6 Interés por la edicién de videos de los adolescentes que suben videos
De forma ldgica, el grupo formado por |_H 15, B H 16 y D H_16 refleja
fascinacion por la edicion de videos. Asi, | H 15 considera que “tener los
videos muy bien editados es clave”. Por su parte, B H 16 garantiza
preocuparse “bastante” por la edicion de los videos. En la misma linea,

D_H_16 senala: “La edicion caracteriza al video, caracteriza al youtuber”.

Estos adolescentes tienen muy claro el valor de tener conocimientos sobre
edicion. “Hay que saber usar programas”, asevera |_H_15. Igualmente son
conscientes de la dificultad de dominar programas de edicion. |_H_15 cita el
programa Sony Vegas, calificandolo de “dificilisimo”. Para aprender a utilizarlo,
este estudiante acude a video tutoriales de YouTube. De la misma manera, su

amigo D_H_16 considera: “(...) Para aprender a utilizar un programa requiere
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muchisimas horas”. D_H_16 apunta ademas de Sony Vegas, el editor Adobe
Premiere. “Es complicadisimo”, garantiza. Como |_H_15, considera que es

necesario ver muchos tutoriales para aprender a usar este tipo de softwares.

Desde la perspectiva de usuarios consumidores de videos, este grupo de
estudiantes confieren mucho peso a la edicion. Asi, D_H_16 explica: “(...) Todo
eso requiere edicion y no, aunque no te des cuenta siempre te acabas fijando
porque es el propio video”. A pesar de expresar esta aficion por el tema de la
edicién, ninguno de los tres tiene en mente estudiar en un futuro algo
relacionado con YouTube, esto es, con el mundo audiovisual. B_H 16 lo
contempla como una alternativa secundaria a unos estudios principales aunque
no la descarta dado que es un dmbito que le gusta. |_ H 15y D _H_15 tienen
claro a lo que se quieren dedicar, por ello YouTube y el mundo de la edicién lo

consideran un mero “hobby”.

A pesar de haber tenido un canal, M_H_15 confiesa no controlar ningun
programa puesto que fue N_H_16 quien se dedic6 a la edicién de los videos.
De esta manera, N_H_16 cuenta que utiliza Sony Vegas, el editor ya referido
por los participantes del primer grupo de discusion. Este adolescente confiesa
no saberlo utilizar a la perfeccion, no obstante considera que controla “lo
basico”. “Yo creo que mas o menos sé editar”, explica. Al igual que | H 15y
D H 16, recurri6 a tutoriales de YouTube para aprender a utilizarlo y a
bdsquedas en Google. También declara haber aprendido por medio de lo que
veia hacer a su hermano en dicho programa. M_H_15 aprecia la edicion como
algo entretenido para realizar con los amigos pero no le concede relevancia al
hecho de saber editar: “(...) Pero tampoco es algo muy... Tan elemental”’. Sin
embargo, su compafiero N_H 16 si valora la utilidad de una edicion bien
realizada. “Pero alguien que sepa hacerlo bien puede hacer cosas... No sé,
tiles. Y si en algin momento de su vida pues si trabaja en algo relacionado
con eso pues le vendra bien o si quiere subir un video a YouTube podria

mejorar la calidad de ese video gracias a que sabe editar”, reflexiona.

Preguntados acerca de si aprecian la calidad de la edicion de los videos que
ven, tanto M_H_15 como N_H_16 coinciden en sefalar la relevancia de la

edicion para hacer los videos mas atractivos y entretenidos. N_H_16 manifiesta
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interés por la edicién y aunque no ha pensado en estudiar algo relacionado con

esta, sefiala que le atrae el mundo de la informatica.

Tal como R_H_15, X _H_14 utiliza el Movie Maker como editor principal, no
obstante, de nuevo manifiesta su deseo de aprender, asegurando lo siguiente:
“Ahora estoy probando con nuevos para avanzar’. En concreto, alude a Video
Pad. Curiosamente, su madre también maneja estos programas y es la que le
ayuda a aprender a utilizarlos. X_H_14 se siente comodo utilizando el Movie
Maker, programa que califica de “muy sencillito”, si bien recalca: “Pero quiero

avanzar’.

Por medio de estas palabras, X H 14 exhibe un interés manifiesto por la
formacion en edicion de videos. Igualmente, se fija mucho en la edicién de los
videos de los demas, asegurando: “Sé cuando un video no tardé nada en
editarlo y cuando tardd tiempo y esta bien editado”. Incluso el adolescente
confiesa suscribirse a aquellos canales en que se alojan videos con una buena

edicidn para continuar viendo las siguientes producciones que van colgando.

El tema de la edicion le atrae hasta el punto de haber asistido a varios cursillos
donde aprendid nociones sobre edicién y montaje de cortos. Confiesa que en el
futuro le interesaria explotar su lado artistico en YouTube, recopilando en esta

plataforma sus actuaciones.

SABEN EDITAR Entretenido

[EDICION DE VIDEOSJ—TODOS

NO SABEN EDITAR—»

Mapa 12. Valoracién de la edicién de videos.



5.7 Influencia de los youtubers en los videos de los adolescentes

(INSPIRACION EN YOUTUBERS )751’ pero... IDEAS REPEmNﬁ)fen lo posible INNOVACION

Mapa 13. Influencia de los youtubers.

Se aprecia una manifiesta influencia de los videos mas populares de YouTube
en las creaciones de los adolescentes. Sin embargo, los estudiantes de los
grupos de discusion se preocupan por desplegar su creatividad a partir de las
ideas de los videos de los youtubers para de esta manera producir contenido

inédito.

Asi, |_H_15 reconoce que en sus videos llevan a cabo retos porque saben que
es lo que gusta en la actualidad, no obstante, pone empefio en recalcar como
ejemplo que el que su grupo realiz6 en uno de sus videos no habia sido
efectuado por ningun youtuber anteriormente. Por otro lado, confiesa que la
penitencia, esto es, el castigo al que se ve sometido el miembro del grupo que
pierde el reto, no fue inventada por ellos. La existencia de la moda de los retos
en YouTube es conocida por los estudiantes que participan en los grupos de
discusiéon. Asi, M_H_15 considera que en la actualidad “todo el mundo hace
retos y cosas asi”. R_H_15 sefala el reto de los cuchillos calientes del cual
conversa con el resto de participantes del grupo. X_H_14 apunta al de “la
botellita”. Este ultimo adolescente va mas alla, valorando que “todo el mundo
hace lo mismo (...) y la misma estructura de videos”. X _H_14 admite haber
sopesado la idea de ejecutar un reto, sin embargo, desechd esta idea de su
mente cuando comprobd que “todo el mundo” lo tenia en su canal. X H_14
parece tener claro que en caso de efectuar un reto, cambiaria la estructura del
video, la localizacién, etc. Por ejemplo, en relacion con el reto de los cuchillos

calientes, valora que no lo haria con el cuchillo sino con otros elementos.

Los estudiantes son conscientes de la dificultad de subir videos con contenido
novedoso en YouTube. “Ahora mismo no se puede inventar nada
completamente”, indica D_H_16. Este adolescente, al igual que su amigo
|_H_15, expresa que es inevitable inspirarse en otros videos, si bien mantiene
la pretensién de innovar en la medida de lo posible: “Siempre acabas partiendo
de una idea o coges algo de algun video de una persona que sigues (...) y

tratas de modificarlo (...) Siempre tratas de dar una originalidad al video, poner
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tu marca personal”’. En la misma linea, M_H_15 considera que “ser original es
dificil”. R_H_15 valida el argumento de su amigo: “Claro, es que ya esta todo
inventado”. N_H_16 estima lo mismo que sus compafieros y ademas sefala
que los temas de los videos que se hacen populares acaban siendo muy
imitados. De igual modo, A_H_14, un adolescente que no sube videos, valora
los que ve como repetitivos. “(...) Cuando alguien saca algo original
normalmente llama la atencion pero después se acaba copiando (...) Porque ve

que tiene muchas visualizaciones, entonces... Lo plagian”.

Como los deméas adolescentes que suben videos, X _H_14 admite inspirarse en
otros videos, no obstante, explica que trata de obtener ideas de diferentes para
que “no sea todo de la otra persona”. Como aspecto peculiar de X H 14
respecto al resto de adolescentes, encontramos la influencia que ejerce el cine
en sus videos. “Casi todas las ideas que saco son del cine porque me gusta

mucho ir al cine, ver peliculas...”

6. Valoracién de YouTube como recurso educativo en el aula

6.1 Uso de YouTube por parte del profesorado
Aspectos positivos

Los estudiantes aprecian YouTube como una fuente util y divertida de apoyo al
aprendizaje. De este modo, D_H_ 16 juzga que “un video explicativo puede
ayudar en la materia, a entenderla mejor y siempre se agradece porque es una
ayuda audiovisual que es mucho mas amena que estar escuchando a un
profesor”. En igual sentido, S M_14 afirma que le ayuda mucho ver videos
para comprender las explicaciones. También N M 14, A M 14, R H 15y
N_H 16 destacan esta funcién aclaratoria a la par que entretenida de los
videos como ayuda al estudio. “Asi es una manera como un poco mas amena
de ensefiarnos lo que vamos a dar”, expresa N_M_14. A M_14 contesta: “Si
porque asi no se hace tan ‘tocha’ la clase”. R_H_ 15 muestra conformidad con
el pensamiento de sus compafieras: “Si, esta bien, o sea hace mas amena la

clase”. Por ultimo, N_H_16 apunta: “Si es algo visual, mejor”.
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Aspectos negativos

Aunqgue los adolescentes manifiestan agrado por el uso de YouTube en el aula,
todos ellos concuerdan en el enfoque de YouTube y otras herramientas del
estilo como un complemento a las explicaciones del profesor, nunca como
sustituto de las mismas. Asi, P_M_15 llega a expresar indiferencia ante el uso
de herramientas alternativas como YouTube: “A mi con tal de que me explique
las cosas el profesor...” B_H_16 sostiene que en el momento actual la base de
la educacion debe continuar siendo las explicaciones del profesor. |_H_15
respalda su razonamiento: “Por ahora se necesita al profesor’. Este
adolescente cree que en su clase los profesores ponen una cantidad de videos
excesiva. Igualmente, |_H_15 se queja de la duracion de los mismos: “(...) Son
larguisimos y cansan”, se lamenta el joven. También A_M_14 hace referencia a
la extension de los videos y a la dificultad de seguir el hilo. D_H_16 apoya la
argumentacion de sus compafieros, valorando YouTube como “material

complementario”, viendo al profesor como el centro del proceso de ensefianza.

M H 15 R H 15, N _H 16 y X H 14 también perciben al profesor como eje
del aprendizaje y a YouTube como un elemento adicional. Por ello, valoran de
forma negativa la introduccion de aplicaciones audiovisuales ya que podrian
reemplazar la figura del educador que consideran esencial. “Es que no es lo
mismo que te lo explique una persona... fisica delante de ti que un video”,
expresa R_H_15. Asimismo, este adolescente manifiesta su idea de que

“YouTube es mas para complementar”.

6.2 Uso de YouTube en el aula por parte de los alumnos
Valoraciones positivas

En general, los estudiantes se muestran receptivos a la elaboracion de videos
como trabajo académico. Sin embargo, en la charla se refirieron casi de forma
exclusiva a experiencias negativas que han tenido en relacion con la
confeccion videos para clase y de los inconvenientes que aprecian a la hora de

crear videos en el entorno escolar.
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Valoraciones negativas

X_H_14 manifiesta entusiasmo ante la idea de crear videos para clase pero a
continuacion sefala la primera desventaja de realizar videos en vez de un
escrito: “Lleva mas tiempo hacer un video”. A este estudiante le gustaria
elaborar videos de forma mas habitual pero es consciente de que con la carga

de tareas del colegio resulta muy complicado.

A A_M_14 también le interesa la idea de crear documentos audiovisuales, si
bien una vez mas hace referencia a su valoracion personal del escaso interés
que tendrian para la gente. Por ello, ve prescindible subirlos a YouTube.
N_M_14 se manifiesta en idéntica forma. También R_H_15 expone su voluntad
de hacerlos pero que no sean visibles para todo el mundo. Sus comparieros
N _H 16 y M_H_15 parecen pensar igual, estimando que colgar un video sobre

una materia educativa realizado por un chaval no tendria ninguna relevancia.

P_M_15 cuenta que en su dia los profesores les mandaban hacer videos pero
que esta practica se fue perdiendo debido a que algunos padres no autorizaron

a gue la imagen de sus hijos apareciese.

Por su parte, S M_14 reanuda el asunto de la dificultad que supone editar.
Esta estudiante sostiene que para hacer videos seria preciso dotar a los
adolescentes de conocimientos informaticos que, segun ella, la mayoria no
tienen. Por esto, a S M_14 le gustaria que los conocimientos bésicos de
edicion fuesen transmitidos en la escuela. Al igual que ella, |_H_15 considera
gue desde la escuela deberian ensefiar a editar. Para él tener una nocion
elemental sobre edicién es fundamental: “Saber editar un video es lo mismo
que saber poner un marco a una foto”, sentencia. No obstante, este
adolescente ya controla los programas de edicion basicos por lo que en su

caso, valoraria el aprendizaje de softwares mas complejos.

La otra cara de la moneda en cuanto a dominio de la edicién la encontramos
precisamente en | H 15yen B H 16 y D H 16, los cuales exponen dominar
el manejo de aparatos de grabacion y programas de edicion por encima de los

conocimientos que detentan sus profesores. Por esta razon, han sufrido
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episodios desagradables en relacién con trabajos que desarrollaron a traves de

videos.

B_H_16 explica con detalle las limitaciones que se encuentran cuando realizan
videos para clase. Este adolescente siente que estan muy condicionados en
cuanto al programa de edicion que deben usar y en relacidon con el contenido.
Se queja de que los profesores no les permitan hacer ningun tipo de broma.
Por ello, relata lo siguiente: “Que intenten promover eso a mi no me parece

nada mal pero que dejen un poco mas de libertad”.

D_H_16 también se siente afligido por esta circunstancia. “Hacer trabajos con
videos esta bien, lo que pasa que nos ponen muchisimas pegas cuando lo

hacemos entonces... Muchisimas restricciones”.

|_H_15 ejemplifica esta restriccion en cuanto a contenidos: “Estamos haciendo
sobre los peligros de la Red (...) y le dice ‘sacate la ropa’. (...) Era una muestra
y por decir eso nos mandé empezar el video de nuevo”. “(...) Era para mostrar
a la gente los peligros y como se lo vas a mostrar si ho es con un ejemplo

practico”, afade.

Ademas, en relacion con la parte técnica, estos adolescentes explican que solo
les dejan usar Movie Maker y el Creator Studio de YouTube, programas que
tildan de “basura” ya que ellos manejan otros mucho mas avanzados que les
permiten hacer obras audiovisuales de mas calidad. Ademas, sienten que no
aprenden nada con ellos porque los dominan a la perfeccion.

Igualmente, |_H_15 aflade otra frustracion mas a su libertad de creacion, el
hecho de que en el colegio les obliguen a grabar con una cadmara concreta,
precisamente no del agrado del joven. “Por ejemplo, el video que hicimos en el
primer trimestre nos sali6 con muchisimo ruido de fondo porque la camara esa
no tenia distorsionador (...), se lamenta. B_H_ 16 hasta llega a pronunciar la

palabra censura para describir las prohibiciones a las que se ven sometidos.
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USO VIDEOS DE YOUTUBE
COMO RECURSO EDUCATIVO

por los

ALUMNOS

Mapa 14. Valoracion de los adolescentes del uso de videos de YouTube por los profesores y por los alumnos como

recurso educativo dentro del ambito escolar.
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Capitulo 6. Conclusiones y discusion de resultados

Las conclusiones se llevaran a cabo atendiendo a los objetivos de investigacion
planteados. De este modo, para facilitar la comprension de los resultados se
estableceran diferentes apartados relacionados con los objetivos.

6.1 Uso general de YouTube

La encuesta ha revelado que casi la totalidad de los adolescentes refieren
haber accedido a YouTube la dltima semana. Igualmente, una amplia mayoria
de adolescentes es usuario registrado en YouTube. Para algo mas de un
cuarto de los estudiantes sondeados YouTube es la red social mas utilizada.
Estos datos estan en consonancia con los ofrecidos por el ultimo informe de la
consultora IAB (2017) que sitia a YouTube como la tercera red social mas
usada y ademas, en cuanto a las actividades realizadas por los usuarios, la
categoria de “ver videos, musica” (a la que se adscribiria YouTube
fundamentalmente) es la segunda més frecuente. Asimismo, este mismo
estudio del afio 2015 concluia que el 70% de los jévenes la usaban, siendo

incluso superior el porcentaje de usuarios en nuestra encuesta.

6.2 Categorias de videos mas vistas y motivaciones que explican el hecho

de que sean las mas visualizadas.

Por medio de la encuesta hemos hallado que las teméticas de videos mas
visitadas son: “Musica” (25%), “Humor” (22%), “Videojuegos” (15%), “Deportes”
(13%) “Informativos” (10%), “Moda belleza” (6%) “Otros” (5%) y “Television”
(4%). Estos resultados se asemejan a los ofrecidos por la investigacion de
Garcia Cay, Garcia Pefia, Kendall y Lima en Pérez Rufi (2013) indicada en el
desarrollo del marco tedrico, si bien es preciso sefialar que estos autores
analizan las categorias con mas presencia dentro de los 50 canales con mas
suscriptores en Espafia y nosotros hemos examinado directamente las
tematicas que logran mas adeptos. Asimismo, el estudio de Garcia Cay et al.

en Pérez Rufi (2013) no solo se aplica a adolescentes como en nuestro caso.

En concordancia con los datos ofrecidos por la encuesta, la mayoria de las
cuentas apuntadas por los adolescentes en los grupos de discusién alojan

videos de contenido humoristico. No obstante, se observa un resultado peculiar
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ya que la primera categoria mas vista, “Musica”, solo es nombrada por uno de
los doce adolescentes participantes y haciendo referencia a canales que
también se pueden considerar de humor. No estamos en condiciones de
explicar con seguridad las causas de este resultado discordante, si bien
creemos que puede deberse a que el uso de YouTube para ver videos
musicales se encuentra es tan comun que los adolescentes no consideran

necesario identificarlo expresamente en la conversacion.

Del mismo modo que ocurre en el estudio mencionado, hemos encontrado
diferencias significativas en funcion del sexo de los encuestados. De esta
manera, Garcia Cay et al. (2013) refieren que las mujeres se decantan por los
videos relacionados con la moda y la belleza mientras que las los hombres
concentran los accesos en las categorias de videojuegos y deportes.

Por nuestra parte, hemos descubierto que un elevado porcentaje de las
mujeres reconoce ver la categoria “Moda-Belleza”. Asi, esta tematica
constituye la segunda clase de videos mas vista por estas. Ciertamente los

hombres muestran un interés nulo en esta tematica.

En cuanto a los respuestas de los hombres, hemos advertido que las
categorias “Videojuegos” y “Deportes” -mencionadas como las mas vistas por
este sexo en el estudio de Garcia Kay et. al (2013)- logran los destacados
tercer y cuarto puesto, respectivamente, siendo superadas Unicamente por
“‘Humor” y “Musica” Las mujeres exhiben escaso interés en los “Videojuegos.
Del mismo modo, se observa una diferencia notable entre el porcentaje de
hombres y mujeres que marcan la categoria “Deportes”. Igualmente, en los
grupos de discusion seis de los ocho integrantes de los grupos del sexo
masculino admiten ver videos de videojuegos frente a ningun adepto en el

bando femenino.

A modo de conclusion, podemos determinar que “Musica” se presenta como la
categoria reina en YouTube para los adolescentes seguida muy de cerca por
los videos de “Humor”, sin que se establezcan diferencias acusadas en funcion
del sexo. Tampoco se descubren desigualdades importantes en la preferencia
de otras categorias como “Informativos”, “Television” u “Otros”, consiguiendo

porcentajes muy bajos en ambos sexos. Sin embargo, como hemos explicado,
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“Deportes” y “Videojuegos” aparecen como clases de videos frecuentados
mayoritariamente por los hombres y “Moda-Belleza” una categoria

exclusivamente visitada por mujeres.

Los tutoriales es una categoria vista por la mayoria de los integrantes de los
grupos de discusion. Se produce una incongruencia entre los resultados de la
encuesta y los grupos, ya que en la primera no se refleja esta propension a ver
este tipo de videos, obteniendo “Informativos” solo un 10% de los accesos. Nos
aventuramos a pensar que esto se debe a que a la hora de contestar los
estudiantes asociaron dicha categoria con videos de contenido periodistico

aunqgue, por supuesto, no podemos saberlo con seguridad.

Constatamos que los video tutoriales son utilizados con la finalidad esencial de
obtener un aprendizaje. Asi, las aplicaciones referidas son mdaltiples: instalacion
de programas y juegos de ordenador, trucos para videojuegos y para el movil,
elaboracion de manualidades, aprendizaje de canciones para tocar con
instrumentos musicales, etc. Los videos DIY, -Do It Yourself o Hazlo por ti
mismo-, y los Life Hacks —trucos que hacen la vida més facil aparecen en la
conversacion revelandose como un tipo de videos dentro de los tutoriales que
estan de moda en el momento actual. Como dato curioso, obtenemos que la
mayoria de los adolescentes que manifiesta ver tutoriales no acostumbra

aplicar lo explicado en los mismos.

Finalmente, examinamos que la razon esencial argumentada por los
adolescentes para explicar el hecho de ver videos de las categorias mas
visitadas, -humor y videojuegos- es el entretenimiento, en consonancia con
investigaciones como la de Park, Kee y Valenzuela (2009) respecto de
Facebook, en la que estos autores determinan que el entretenimiento es uno
de los motivos fundamentales por los que los jévenes usan esta red social. En
la misma linea, el estudio de Garcia Jiménez et al. (2012b) pone de manifiesto
gue el uso que hacen los adolescentes de Internet se dirige al entretenimiento

audiovisual.

En este apartado vamos a tratar el nivel de seguimiento de los youtubers dado
gue los adolescentes de los grupos de discusion se refieren directamente a

ellos al hablar de las categorias de videos. Nuestro punto de partida es el
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reconocimiento de los youtubers como influencers, es decir, como agentes de
influencia en la Red fundamentalmente procedentes de un anonimato inicial.
De este modo, el trabajo del IAB (2016) citado en la revision bibliografica
expone que el seguimiento de los influencers a través de las redes sociales es
del 85%. En relacion con esto, la encuesta aplicada en el presente trabajo
arroja un dato similar ya que un amplio porcentaje de los adolescentes, el 75%,
asegura seguir a youtubers. De esta suerte, la totalidad de los integrantes de

los grupos de discusion mencionan a youtubers.

Asimismo, se comprueba una tendencia a seguir a youtubers espafoles ya que
los nombres mas repetidos pertenecen al ambito nacional, apareciendo
Unicamente dos nombres de canales en habla extranjera. Esta preferencia del
usuario espafiol de YouTube hacia videos del contexto local y relacionados con

su identidad cultural, es sugerida por la investigacion de Gallardo (2013).

Igualmente, se ha revelado la existencia de una inclinacion mayor entre los
adolescentes que suben sus propios videos a seguir a este tipo de cuentas. La
justificacion de esta propension es que los adolescentes que cuelgan videos
ven los de los youtubers con el propdsito de buscar ideas para la realizacion de

los propios. Una motivacion que es exclusiva de los jovenes creadores.

6.3 Nivel de uso de las diferentes opciones de interaccion que posibilita

YouTube y motivaciones respecto a ello.

Por medio de la realizacion de la encuesta y de los grupos de discusién, hemos
verificado que el nivel de interaccion en YouTube es reducido. De esta manera,
nuestros resultados se encuentran en sintonia con los de otras investigaciones
como la de Gallardo (2013), la cual pone en evidencia el perfil de usuario

espafiol, pasivo ante los videos que ve en YouTube.

La respuesta media de uso de los botones “Me gusta” y “No me gusta”, se
queda en la opcidén “Casi nunca”. Este dato es corroborado por lo expuesto por

los adolescentes en los grupos de discusion.

Respecto a las razones que explican la decision de no clicar en ese botoén, la
mas obvia es no disponer de cuenta propia en YouTube y el motivo detras de

esa decision es el miedo a reflejar los datos personales en la Red.
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La causa mas recurrente por el cual no dar “Me gusta” es la sensacién de
pereza. Resulta muy sintomatico del grado de pasividad que muestran los
adolescentes en la Red el hecho de que estos valoren como un esfuerzo pulsar

un simple botén con un clic de raton.

No obstante, otro de los motivos mencionados es la valoracion reflexiva del
merecimiento del “Me gusta”. Asi, los estudiantes manifiestan que solo si el

video tiene una calidad notable o es de su agrado dejan el “Me gusta”.

Otra de las causas es la verglienza porque clicando “Me gusta” quedan
guardados los videos en la lista de favoritos y esta es visible para el resto de
usuarios. El conflicto se produce especialmente en la etapa de la adolescencia
ya que los gustos personales cambian con mucha rapidez y aumenta la
probabilidad de que los jovenes se abochornen de sus intereses pasados. No
obstante, para otros adolescentes esta funcionalidad supone un motivo por el
que decidirse a clicar “Me gusta”, ya que al quedar los videos guardados en la

mencionada lista, se pueden volver a reproducir en el momento que se desee.

Una razon inusual de no clicar en el botén es la de que en el modo pantalla
grande no aparecen los botones de YouTube. Aun siendo referida por un Unico
adolescente, valoramos esta observacion importante ya que significa un

obstaculo a la interaccion en la plataforma de videos.

Es preciso otorgar valor a una ultima motivacion, la de dar en mayor grado “Me
gusta” si los videos pertenecen a personas ligadas por un vinculo de amistad

con el usuario.

En cuanto a la acciébn de compartir, comprobamos que la tendencia es
semejante. El promedio de respuesta se localiza igualmente en la alternativa
“Casi nunca”. La mayoria de los componentes de los grupos que sefalan
compartir videos son adolescentes que suben videos y con la finalidad de
promocionar sus propios videos. Después de todo, lo que se revela significativo
en este apartado es el hecho de que los estudiantes compartan Unicamente
desde WhatsApp y no usen otras redes como Twitter o Facebook para

compartir enlaces de videos.
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Con respecto a realizar comentarios y a responder comentarios, concluimos
que la mayoria de los sondeados manifiesta nunca haber comentado ni
respondido a ninguno. De esta forma, la respuesta media para ambas acciones

se situa en “Nunca’.

A la vista de estos datos, se desprende que las acciones de interaccion en
YouTube que requieren un mayor componente de elaboracion son llevadas a
cabo con menor frecuencia y por un numero reducido de adolescentes en
comparacion con las acciones mecanicas de pulsar “Me gusta” / “No me gusta”

o “Compartir”.

Las Unicas razones que impulsan a comentar son de nuevo la autopromocion y
el hecho de mantener una amistad con el creador de videos. Por un lado,
examinamos que el reducido numero de comentarios que producen los
adolescentes no son fruto de una elaboracion reflexiva y Unicamente vienen
propiciados por una finalidad propagandistica. Por otro lado, como en el caso
de los “Me gusta”, los lazos de amistad suponen la razon mas poderosa que
determina a los adolescentes a comentar. Asi, se comprueba que la interaccion
en YouTube funciona como via de refuerzo de la amistad y, por ende, supone
un modo de socializacién en la Red. Esto corrobora la conclusién a la que
llegan Park, Kee y Valenzuela (2009), quienes establecen que la primera razén
que explica la interaccion en Facebook es la socializacién. Igualmente,
siguiendo a Gabelas (2010), otro de los autores citados en la revisién
bibliografica, se verifica que en las redes sociales los adolescentes construyen

su tejido de amistades.

La relacién de causas por las que los adolescentes no comentan son el miedo
a exhibir su datos personales en la Red y sufrir intromisiones de personas con
malas intenciones, el miedo a recibir criticas a raiz del comentario, la pereza y
la percepcion de falta de interés para los usuarios. Una vez mas, la pereza es
un elemento aducido por gran parte de los estudiantes. No obstante, la razén
gue mas nos interesa es la apreciacion por parte de los adolescentes del
escaso atractivo de sus hipotéticos comentarios. Esta presuposicion se puede

interpretar como baja autoestima por parte de los adolescentes o como falta de
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iniciativa y de desarrollo de las habilidades de razonamiento y expresion

escrita. También podria deberse a un compendio de ambos factores.

Por ultimo, debemos sefialar que en relacidén con la suscripcion a canales se ha
constatado la tendencia a seguir a un numero de cuentas no demasiado
elevado. En relacion con esto, no se encuentran diferencias destacadas entre

los estudiantes que suben videos y los que no los suben.

En el dltimo nivel de interaccion y mas elevado se encuentra la creacion de
contenidos. Hemos extraido el dato de que tan solo el 15% del universo de
estudio sube videos a YouTube. Ademas la frecuencia de subida de videos es
baja, asi como el nimero de videos colgados. Estos datos confirma la
existencia de la “nueva brecha digital” propuesta por Canovas (2014), que
segun este no deja de crecer entre los ‘consumidores digitales’ y los
‘productores digitales™. Desde el convencimiento de este autor que hacemos
nuestro en relacion con las bondades de la creacion como via de formacion de
pensamiento critico y liberador, entre otras razones, interpretamos el resultado

que ofrece nuestra encuesta como preocupante.

Relacionando el uso creativo o pasivo de YouTube con la utilizacién de las
herramientas de interaccion de YouTube, observamos que no existen
disparidades importantes. Por consiguiente, el grado de interaccidn se muestra
bajo en ambos casos, si bien es ligeramente menor la interaccién de los

estudiantes que no crean contenido.

6.4 Estimacién de los adolescentes creadores de contenido sobre la
participacion de los usuarios en sus propios videos a través de dichas

herramientas de interaccién

Los adolescentes que suben videos perciben un grado de interaccion de los
usuarios considerablemente elevado con sus propias producciones
audiovisuales. Ademas, los estudiantes creadores de contenidos aprecian tener

una cantidad de seguidores considerable.

Los estudiantes valoran positivamente la interaccién recibida, especialmente

como aliciente para continuar su labor y como reconocimiento a la misma.
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6.5 Valoracion de los adolescentes sobre los contenidos alojados en
YouTube y la regulacion que de los mismos lleva a cabo la propia
plataforma

El rechazo hacia contenidos como los insertados por el polémico youtuber
ReSet es manifestado por la totalidad de los participantes de los grupos y
aungue ninguno de ellos llega a reconocer en el dialogo estas conductas como
delictivas, si las condenan expresamente. Por tanto, se evidencia que los

adolescentes tienen valores sociales y conciencia civica.

Todos los jovenes coinciden en seflalar como necesaria la regulacion de
contenidos en YouTube, si bien consideran que la censura no debe sobrepasar
ciertos limites, en un intento de conservar la libertad de expresion en esta red
social. Asi, creen que las normas son en muchos casos abusivas y aplicadas
de manera arbitraria, sobre todo en relacion con los derechos de autor y con
videos eliminados sin causa aparente al mismo tiempo que se mantienen otros
a priori prohibidos por la plataforma. Asimismo, estiman el sistema de
denuncias de los usuarios tanto de YouTube como de otras redes sociales

como sistema inapropiado para controlar los videos.

Los adolescentes muestran opiniones enfrentadas al valorar los videos que
consideran adecuados o indebidos. De este modo, los adolescentes centran su
debate en los videos de critica que realizan youtubers de éxito. Sin embargo,
en general exponen reflexiones en las que reprueban el comportamiento de
estos youtubers, por lo que comprobamos que los adolescentes conocen y

defienden el valor del respeto hacia los demas y hacia las creencias diferentes.

Ademas, se observa una actitud reflexiva hacia los contenidos en YouTube
puesto que son conscientes de que las criticas tan duras que llevan a cabo los
youtubers en muchas ocasiones no provienen del convencimiento personal
sino que son vertidas con la finalidad de conseguir visitas y, en consecuencia,
obtener beneficios econdmicos. Con este pensamiento los estudiantes
manifiestan tener un blindaje ante la posibilidad de ser manipulados por las

opiniones de los youtubers.

171



Del mismo modo, los adolescentes creen que las personas que son objeto de
las criticas de los youtubers propician la situacion de manera premeditada, por
lo que una vez mas observamos el criterio juicioso de los adolescentes ante los

videos.
6.6 Reflexion sobre los contenidos propios.

Los adolescentes que suben videos aparentan tener sensatez. Asi, todos ellos
cavilan sobre la clase de producciones que deben colgar, decantandose
siempre por contenidos que no ofenden a nadie con el objetivo de agrandar al
mayor numero de usuarios. El criterio lo conjugan con el de no renunciar a
subir contenido que les satisfaga personalmente. Por tanto, los creadores
exhiben poseer valores civicos, si bien el miedo a las represalias por parte de
Sus progenitores es otro elemento que frena sus impulsos. Ademas de
reflexionar sobre el contenido, ponen mucho empefio en la realizacion de los

videos a nivel edicion con el objetivo fundamental de crecer en YouTube.
6.7 Uso informativo de YouTube

Los adolescentes no consideran YouTube como una fuente prioritaria para
informarse. El uso informativo que hacen de YouTube es puntual,
especialmente para ver videos de noticias que incluyen imagenes llamativas o
acontecimientos que se estan retransmitiendo en directo. Normalmente, a
través de la seccion “Recomendados” que aparece cuando se accede a
YouTube. Apreciamos que YouTube sustituye a los informativos de televisiéon
en cuanto ofrece la posibilidad de ver las noticias en el momento que se desee
y, sobre todo, en relacion con poder presenciar sucesos en directo sin tener

que esperar a la informacién elaborada por la television.

La mayoria de estudiantes se informa a través de la television, si bien
manifiestan un cierto desinterés por mantenerse al corriente de la actualidad.
Otras de las fuentes mencionadas son el buscador Google, la red social Twitter
y la prensa digital. La basqueda en Google se utiliza para ampliar informacién
obtenida a través de otros medios. Resulta preocupante que algunos
adolescentes no sepan reconocer las paginas que visitan a través del

mencionado buscador como periédicos online, blogs u otra clase de medio.
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Consideramos que si ni siquiera se fijan en la fuente de donde brota la
informacion, se vuelve mas complicado aun que realicen un analisis

discriminativo de la informacién en cuanto a su fiabilidad.

El medio de comunicacion valorado como mas fiable es la television a pesar de
gue los estudiantes reconocen la orientacion ideoldgica presente en este medio
de comunicacion. En relacién con Internet, estiman que la posibilidad de que
cualquiera pueda ser creador de contenidos favorece que se encuentren
muchas falsedades vy, por ello, dificulta la tarea de encontrar fuentes fiables.
Aun asi, son varios los que le conceden fiabilidad a este medio por encima de
otros. Creemos que es fundamental que identifiguen ambos sesgos ya que de
esta manera estan protegidos frente a la manipulacién y pueden desarrollar
pensamientos autbnomos, no obstante, juzgamos la alfabetizacién digital de los
estudiantes todavia deficiente, pues solo uno de los adolescentes admite
contrastar la informacién. En la misma linea, el estudio de Aguaded y Caldeiro
(2013) sobre la competencia mediatica de los adolescentes lucenses determina
un grado considerable de conciencia critica respecto a las noticias, si bien por

el momento insuficiente y en camino de implantacion.
6.8 Perspectiva de uso futuro de YouTube

Los adolescentes que manifiestan una mayor predileccion por YouTube
exponen su deseo de seguir utilizandolo. En este sentido, juzgan la plataforma
como una alternativa a la television, dado que les permite ver los contenidos
que quieren en cualquier momento. La inclinacién de los adolescentes hacia el
consumo de contenidos de Internet frente a los de la televisibn ha sido
comprobada por medio de investigaciones como la llevada a cabo por la CNMC
(2015). Nuestra investigacion ha puesto de manifiesto uno de las motivaciones

gue explican esta preferencia.

6.9 Motivaciones por las que los adolescentes no suben videos a
YouTube

Las razones apuntadas por los adolescentes que no suben videos son el miedo
a exponer su identidad en la Red y a ser victimas de personas

malintencionadas, el temor a las criticas y a no tener visitas, esto es, la
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apreciacion de que sus videos no tendrian interés para los usuarios. También
hacen referencia a falta de tiempo, de ideas y de conocimientos sobre edicion.
Igualmente, el escaso atractivo que les produce YouTube hace que no se

animen a subir producciones propias.

Consideramos acertada la prudencia en Internet que manifiestan los jévenes, al
resolver no facilitar datos personales. Creemos que la solucién estriba en
animar a los adolescentes a elaborar videos que no aporten ningun tipo de
elemento que los pueda identificar en relacion con su ubicacién geogréfica y

otras referencias que puedan poner en peligro su seguridad.

El miedo a ser criticados, a no ser visitados y a no tener interés para los demas
se orienta hacia un mismo sentido, la falta de autoestima. Por ello, es necesario
gue desde la familia y desde la escuela se incida en reforzar el autoconcepto
de los adolescentes, una labor que favorecera tanto las relaciones personales
como el desarrollo de sus capacidades, entre ellas la creatividad. Asi, creemos
gue la falta de ideas se encuentra relacionada con la escasa practica de tareas

gue potencian la mencionada aptitud.

Estimamos la falta de tiempo como una excusa sin fundamento sélido pese a
reconocer que la tarea de crear videos sea costosa. Es importante que madres,
padres y docentes faciliten a los adolescentes pautas para que estos aprendan
a administrar correctamente su tiempo, de manera que puedan desenvolver el

mayor nimero de actividades posibles.

Por altimo, por lo que respecta a la edicion, observamos que la mayoria de los
gue no suben videos tienen un cierto dominio sobre esta actividad y todos ellos

lo tienen en consideracién como un saber importante.
6.10 Motivaciones por las que los adolescentes suben videos a YouTube

La razon esencial por la que los jovenes suben videos es la de entretener a los
espectadores y al mismo tiempo divertirse ellos mismos. Asi, la encuesta revela
gue la mayor parte de adolescentes cuelga videos de humor. Mas alla de esto,
valoran la actividad que llevan a cabo de forma muy positiva y, por ello, creen
gue subir videos es una opcién saludable frente a otras conductas nocivas

como fumar o beber alcohol. Efectivamente, creemos que este planteamiento
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es una realidad por lo que una vez mas instamos a que la familia y la escuela

potencien la creacion de contenidos.

Los adolescentes manifiestan temor ante la reaccion de sus progenitores por el
hecho de subir videos. Por este motivo, estimamos preciso superar el prejuicio
predominante entre las madres y padres que identifica Internet como espacio
improductivo pues como hemos ido evidenciando a lo largo de este analisis es
posible un uso beneficioso que favorezca las aptitudes de expresion oral y
escrita de los jovenes, mejore su autoestima, desarrolle su creatividad y su

conciencia critica.

En relacion con esto, hemos podido comprobar que los estudiantes creadores
de contenidos en YouTube son capaces de desarrollar una argumentacion mas
elaborada respecto a los adolescentes que no suben videos. Asimismo,
muestran un elevado concepto de si mismos, conjugando la satisfaccion que
les producen sus videos con la ambicién de continuar mejorando. Asi, YouTube
es también para ellos una herramienta de aprendizaje constante y un espacio

donde plasmar sus ideas.

En consideracion a la disyuntiva de mantener un canal propio o compartido, los
adolescentes revelan ventajas e inconvenientes para ambas opciones. El canal
compartido facilita el reparto del trabajo y el ahorro de tiempo, incrementa la
diversion y los miembros del grupo se convierten en un elemento de apoyo
frente a las posibles criticas. Ademas, por medio de la encuesta se comprueba
gue los adolescentes se decantan mayoritariamente por esta modalidad. Por su
parte, el canal individual favorece el aprendizaje, el desarrollo de ideas propias
y evita conflictos. Desde nuestra perspectiva, valoramos cualquiera de las dos

opciones convenientes por los motivos apuntados por los propios sujetos.

Naturalmente, los jovenes que suben contenidos reflejan fascinacién por la
edicién y por continuar mejorando sus habilidades en este campo. Consideran
fundamental saber utilizar programas de edicion, al igual que los que no crean
videos. Asimismo, valoran en gran medida la edicion de los videos que

consumen como espectadores.
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Finalmente, se aprecia una influencia notoria de los videos de los youtubers en
las creaciones de los adolescentes. Del mismo modo, se observa el afan de
estos por ser originales en la medida de lo posible.

6.11 Valoracion de YouTube como recurso educativo fuera del aula

Los adolescentes reconocen un amplio uso didactico de los video tutoriales.
Son muchos los que conciben estas grabaciones como una ayuda valiosa para
poder reforzar los contenidos curriculares desarrollados en clase, incluso para

ser capaces de aprobar asignaturas.

De este modo, se confirma el uso tan extendido de estos videos de caracter
divulgativo reflejado en la revision de la literatura de la presente investigacion.
Como ejemplo basta recordar el canal Unicoos, con méas de 700.000

suscriptores y mas de un millén de visitas cada video.

En este punto, valoramos la conveniencia de tener en cuenta propuestas como
la de Estupinya (en Berzosa, 2017) referentes a las clases invertidas. Los
profesores tienen la posibilidad de adaptarse al uso de videos por parte del
alumnado y elaborar grabaciones explicativos para los mismos. De esta forma,
el paso por las aulas serviria para poder llevar a cabo clases adaptadas a las
necesidades de cada alumno y con un mayor componente de

experimentacion.
6.12 Uso de YouTube como recurso educativo dentro del aula

Observamos que en general los adolescentes aceptan el uso de YouTube en el

ambito escolar.

Por parte del profesorado

Los estudiantes aprecian YouTube como una fuente de apoyo al aprendizaje. A
pesar de ello, estiman que su funcién debe ser la de complementar las
explicaciones del profesor, figura central del aprendizaje para los jovenes. Asi,
expresan que el uso excesivo de videos les produce hastio y su preferencia
hacia los comentarios realizados directamente por el docente. Esta valoracion
de los estudiantes no entra en contradiccion con la propuesta de la clase

invertida pues en esta, es el propio profesor quien graba las explicaciones e
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igualmente en el aula de forma presencial va a responder a las dudas de sus

alumnos.

Recomendamos al profesorado tener presente las reflexiones de estos
estudiantes para orientar su metodologia en el uso de videos.

Por parte del alumnado

Los jovenes estan abiertos a la realizacion de videos como trabajo académico,
si bien las experiencias que narran han sido negativas y solo recuerdan

obstaculos a la hora de crear videos como recurso educativo.

Por un lado, valoran como un handicap el tiempo que deben dedicar a elaborar
videos. Por ello, creemos que los profesores deben evitar cargas de trabajo

demasiado elevadas y dejar mas espacio para las creaciones audiovisuales.

Por otro lado, una vez mas surge el argumento expuesto por los adolescentes

qgue no suben videos sobre el escaso interés que tendrian para la gente.

También se revelan problemas con el derecho a la propia imagen de los
menores de edad.

Tanto los estudiantes que suben videos como los que no, expresan
directamente la necesidad de que desde el colegio les instruyan en
conocimientos sobre edicion. Esta demanda esta relacionada con la exigencia
de dotar a los jovenes de una alfabetizacién digital. Observamos que son los
propios adolescentes los que la solicitan y aunque se refieren al aspecto
técnico, no debemos olvidar que la alfabetizacion multimedia debe sobrepasar
la mera destreza técnica y “centrarse en las implicaciones individuales y
sociales de su creacion, difusion, interpretacion, utilizacion, etc.” (Gutiérrez,
2010: 174). Consideramos que la institucion educativa debe dar respuesta a

esta solicitud.

También descubrimos un choque preocupante entre la alfabetizacion
multimedia de algunos adolescentes y determinados profesores. Esta brecha
digital entre profesor y alumno ha sido abordada en investigaciones como la
realizada por Fernandez Cruz y Fernandez Diaz (2016), en la que se pone de
manifiesto la deficiencia en la formacion de los docentes en TIC. De esta
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manera, los docentes no estan preparados para facilitar el desarrollo de esta

competencia en sus alumnos ya que ellos mismos no la tienen.

Los jovenes de nuestro estudio que dominan programas multimedia se sienten
frustrados cuando realizan videos en el contexto académico, pues los docentes
les restringen el uso de programas de edicidbn y aparatos de grabacion e
igualmente, les limitan en cuanto al contenido. Desde estas lineas nos
sentimos obligados a transmitir este descontento y proponemos a los docentes
reconsiderar su postura. Creemos que no deben sentirse amenazados por no
poseer el mismo nivel de competencia digital que sus alumnos, al contrario,

deben intentar aprender de los mismos.
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Capitulo 7. Limitaciones del estudio

Este trabajo de investigacion se circunscribe a una poblacion reducida por las
limitaciones inherentes a un Trabajo Final de Master tanto en extensién como

en tiempo de elaboracion disponible.

Creemos que hubiese sido significativo ampliar el universo realizando el
estudio sobre un mayor nimero de sujetos dentro del colegio PP. Franciscanos
o bien estableciendo una comparativa de las motivaciones de los adolescentes
entre centros educativos o comunidades autonomas diferentes. Si bien, se
debe valorar la dificultad de conseguir el permiso de otras instituciones
educativas ubicadas fuera del lugar de residencia de la investigadora.

De este modo, valoramos que los resultados de nuestra investigacion pueden
estar muy condicionados por el perfil socioeconébmico y por el proyecto

educativo del centro, elementos que dificultan la extrapolacion de resultados.

Igualmente, el hecho de trabajar con una muestra de tan solo 12 adolescentes
en los grupos de discusién obstaculiza la tarea de inferir las conclusiones al
conjunto de poblacion analizada. La decision de seleccionar una muestra tan
reducida del universo se basé en la complejidad que supone trabajar con
menores de edad, debido a las trabas puestas por sus tutores legales a la hora
de otorgar las pertinentes autorizaciones. También, un analisis de datos con
muestras mas amplias sobrepasaria los limites de un TFM, siendo mas

adecuado para tesis doctorales.

Asimismo, la representacion intencional equilibrada de estudiantes que suben
y no suben videos que existe en la muestra participante en los grupos de
discusién genera que las deducciones obtenidas pierdan validez en cuanto a la
posibilidad de establecer modelos de utilizacion de YouTube y esquemas
motivacionales. Asi, debemos tener en cuenta que en el total de la poblacion la

proporcion de los adolescentes creativos es tan solo del 15%.

Sin embargo, creemos en la necesidad de contar con esta muestra equitativa
para ser capaces de dar respuesta a nuestro objetivo principal de investigacion,

conocer las motivaciones de uso creativo y pasivo.
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Asimismo, esta sobrerrepresentacion se vuelve imprescindible para obtener
datos que nos faculten para hacer recomendaciones a los docentes y padres
en cuanto a la orientacion de los jovenes en la creacion y en el uso educativo
de YouTube. Un objetivo que solo es posible si contamos con un nimero de
opiniones equivalente del grupo que sube videos y del que no los sube. De
este modo, descubrimos en igual medida razones por las que los adolescentes
son creadores y causas por las que no se deciden a elaborar contenido propio.

Igualmente, una vez aplicadas las técnicas de investigacion, detectamos que la
configuracion del cuestionario y del guion de los grupos de discusion es

mejorable.

Asi, observamos la redundancia de las preguntas 10 y 14 del cuestionario, la
ausencia de una cuestion mas precisa en relacién con la cantidad de horas que
los adolescentes invierten en YouTube o el escaso aporte al conocimiento

sobre el uso creativo de la plataforma de videos de la pregunta nimero 12.

Del mismo modo, apreciamos desacertado el orden de los temas sugeridos en
los grupos de discusion. En consecuencia, la propuesta de dejar al final el tema
del uso educativo de YouTube se estima errada, apreciandose la conveniencia
de haberlo situado al comienzo o en el medio ya que se comprobd que los
adolescentes hubieran hablado mas sobre el asunto en caso de disponer de

mas tiempo.

Sin embargo, la apreciacion de la conveniencia de modificar ciertas cuestiones
proyectadas, eliminarlas o introducir nuevas preguntas surge siempre en el
desarrollo del trabajo de campo de cualquier investigacion, siendo lo que

posibilita la apertura de nuevas vias de investigacion.

Asi, creemos que el trabajo de elaboracion y reflexion previo a la redaccion del
cuestionario y el guion fue considerable. Ademas de la revision bibliografica de
la literatura reciente, la investigadora habia realizado en el afio 2015 un estudio
sobre el uso de YouTube de un adolescente lucense creador de contenidos. La
teoria analizada y las conclusiones de su propia investigacion le llevaron a

plantear los objetivos de la presente con rigor.
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Capitulo 8. Prospectiva

Debemos sefialar de nuevo la conveniencia de reproducir los protocolos de
investigacion en otros contextos (geograficos, temporales, socioeconomicos...)
lo que contribuird a universalizar o relativizar los resultados y conclusiones que
de nuestro estudio se desprenden. No en vano, buena parte de las vias de
investigacion que se abren a partir de este estudio estan relacionadas con el
desarrollo de proyectos comparativos que contribuyan a la contextualizacion
teorica de lo aqui expuesto.

En ese sentido, no se puede obviar que una de las formulas para garantizar la
representatividad de nuestros resultados es la replicacion del experimento en

otros contextos. Como subrayan Callejo y Viedma,

En el caso de las practicas cualitativas, la fiabilidad se establece principalmente
por saturacion. Es decir, en la medida en que se repiten las mismas referencias
por participantes de los mismos sectores sociales — individualmente, en
entrevistas; colectivamente, en grupos — puede estarse mas seguro de la
adscripcion de tales formulaciones a tal sector social (Callejo y Viedma, 2005:
113).

De este modo, hemos realizado un estudio de caso que sirve de punto de
partida para realizar investigaciones mas amplias que abarquen mayor
cantidad de sujetos de andlisis. Se vislumbra la conveniencia de realizar una

tesis doctoral sobre la materia.

De la misma manera, se observa una carencia de estudios de caracter
cuantitativo y cualitativo especificos sobre el uso de YouTube de los

adolescentes esparioles, sirviendo el presente de aproximacién al tema.

Especialmente, creemos en la necesidad de seguir indagando sobre el uso de
YouTube como herramienta educativa tanto en el aula como en el hogar, asi
como en la valoracion que de este empleo hacen los jovenes. De esta forma,
desde las ciencias sociales podremos seguir dando pautas a las familias y a los
docentes para que orienten a los adolescentes en el uso provechoso de esta

plataforma.
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También, a la vista del resultado de nuestra investigacion, se revela preciso
explorar el uso de YouTube para ver videos musicales dado que en los grupos
de discusion nadie refiere esta utilizacion pese a que en la encuesta esta

categoria es una de las que concentra la mayoria de accesos.

Por otro lado, interesa ahondar en el seguimiento de los youtubers, sobre todo
desde el ambito de la psicologia en relacién con las implicaciones en el
proceso de socializacion y de construccion de la identidad de los adolescentes.
También conviene examinar mas en profundidad las consideraciones éticas y
civicas de los jovenes respecto a los videos polémicos que cuelgan los
youtubers. En este sentido, es importante conocer en qué proporcion esos
videos les agradan o no y hasta qué punto son conscientes de las
consecuencias morales y penales que pueden llegar a tener ese tipo de

producciones.

Igualmente, consideramos que desde el campo de la psicologia resulta
oportuno indagar sobre la percepcion que manifiestan los adolescentes del
escaso interés que tiene su participacion en YouTube -—tanto a nivel
comentarios como de creacion de videos- para el resto de usuarios. Juzgamos
importante verificar que esta valoracion es propiciada por una baja autoestima,

asi como establecer pautas para solucionar esta situacion.

Hemos detectado que el numero de cuentas que los adolescentes manifiestan
seguir en YouTube es significativamente mas bajo que en otras redes sociales
como Instagram. Este dato lo extraemos del uso cotidiano de Instagram y del
seguimiento en las mismas de una cantidad notable de adolescentes por parte
de la investigadora. No hemos podido apoyar esta apreciacion en ningun
estudio académico por lo que simplemente en este apartado planteamos la
cuestion para que pueda ser investigada. No obstante, una hipotesis que
proyectamos es la de que al no haber en YouTube un numero amplio de
adolescentes creadores de videos, las cuentas que los jovenes siguen son
fundamentalmente de desconocidos y hemos comprobado que existe una
inclinacibn mayor a la interaccibn con personas con las que se mantienen

vinculos de amistad.
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Comprobado el dato de que los adolescentes siguen en mayor medida a
youtubers espafioles, otro aspecto a averiguar son los motivos por los que se
produce esto, un matiz no recogido en nuestra investigacion. Planteamos como

hipoétesis el dominio insuficiente del inglés u otros idiomas.

En el desarrollo de los grupos de discusion hemos observado un dato que, si
bien excede de nuestro campo de trabajo, valoramos como interesante de cara
a futuras investigaciones en el ambito de la sociologia. Nos ha llamado la
atencioén la diferencia abismal existente entre las cifras de El Rubius (24
millones de suscriptores) y Dulceida, (algo mas de un millon) siendo cada uno
de ellos en su sexo los usuarios espafioles con mas seguidores en YouTube.
Unicamente desde esta posicion reflexionamos sobre el hecho de que al igual
que ocurre en el mercado laboral comun, el hombre que mas ingresos obtiene
en YouTube supera con creces las ganancias de la mujer que mas cobra por
sus videos. Seria preciso descubrir el porqué de ese dato y realizar una
comparativa entre las cifras de suscriptores de youtubers en relacion con su

SeXo.

Por dltimo, nos parece relevante comprobar que ninguno de los chicos declara
ver canales protagonizados por mujeres, al contrario que ocurre con las chicas
que si afirman ver cuentas propiedad de hombres. Esto podria estar
relacionado con un posible estereotipo de género presente también en las
producciones de YouTube y en el uso de YouTube por parte de los
espectadores. No hemos entrado a valorar en nuestra investigacion esta
materia por encontrarse fuera de los objetivos de la misma, no obstante,

gueremos presentarla como linea de investigacion futura.
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Anexos
ANEXO 1. ENCUESTA. VERSION DEFINITIVA.

Estas preguntas forman parte de un proyecto de investigacion. Para colaborar
con él, te solicitamos que marques la respuesta que consideras mas acertada
en tu caso:

EDAD: anos

SEXO: Hombre Mujer

¢,Cuando fue la ultima vez que viste un video en YouTube?
La dltima semana El dltimo mes
El dltimo afio Hace mas de un afio

¢Qué tipos de videos ves en YouTube? (Puedes marcar varias opciones)
Informativos (documentales, tutoriales...)

Deportes

Humor

Musica

Videojuegos

Moda-belleza

Television

Otros

¢Tienes una cuenta de usuario en YouTube? (Una direccion de correo
electrénico en Gmail a través de la que accedes a YouTube y utilizas sus
botones)

Si NO

¢Con qué frecuencia le das a “Me gusta” o “No me gusta” a los videos
que ves en YouTube? (esto es, clicas en los botones con el pulgar hacia
arriba o hacia abajo que aparecen bajo los videos)

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢Con qué frecuencia compartes desde YouTube videos en otras redes
sociales? (Por ejemplo, de YouTube a WhatsApp o Twitter)

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢,Dejas comentarios en los videos que ves en YouTube?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
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¢Respondes a los comentarios que escriben otros usuarios en los
videos?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢Has subido algun video a YouTube?
Si NO
(Si has contestado no, pasa a la pregunta 18)

¢ Este canal es exclusivamente tuyo o compartido con amigos?
SOLO MiO COMPARTIDO

¢,Con qué frecuencia subes videos a ese canal?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢De qué teméatica son los videos que has subido?
Informativos (documentales, tutoriales...)

Deportes

Humor

Musica

Videojuegos

Moda-belleza

Television

Otros

¢Los contenidos que subes son elaborados por ti?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢, Cuantos videos has subido a ese canal?
Entre 1y 10 Entre 10y 50 Més de 50

¢ Cuéando fue la Gltima vez que subiste un video?
La tltima semana El dltimo mes
El dltimo afo Hace mas de un afo

¢Con qué frecuencia recibes “Me gustas” o “No me gustas” a tus
videos?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢,Con qué frecuencia recibes comentarios a tus videos?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢, Cuantos suscriptores tiene tu canal?
Menos de 100 Entre 100 y 500 Més de 500
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(Responde a las preguntas 18 y 19 solo si has contestado “SI” a la pregunta 3.
Es decir, si tienes una cuenta en YouTube, una direccién de correo electrénico
de Gmail desde la que accedes a YouTube)

¢ A cuantos canales de YouTube estas suscrito?

Menos de 100 Entre 100 y 500 Méas de 500

¢ Estas suscrito al canal de algun youtuber exitoso?
Si NO

¢Has tenido alguna experiencia con YouTube en el aula?

Si NO
(Si has contestado “NO”, pasa a la pregunta 23)

¢ Te gustd la experiencia?
Si NO

¢ Repetirias la experiencia?
Si NO
(Pasa a la pregunta 24)

(Solo si has contestado “NO” en la pregunta 20) ¢Te gustaria que se
introdujese YouTube en el aula?
Si NO

¢Es YouTube la red social que més usas?
Si NO

Muchas gracias por tu colaboracion.
ANEXO 2. VALIDACION DEL CUESTIONARIO POR EXPERTOS

VALIDACION CUESTIONARIO ANGEL BARBAS COSLADO
Viernes 06/05/2016, 16:46

Buenas tardes,
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Soy Maria Hurtado Sanjurjo, alumna del Master en Comunicacién y Educacion
en la Red. Este curso estoy realizando el Trabajo Fin de Master, siendo mi
tutora la profesora Sonia Maria Santovefia Casal, quien me ha proporcionado

Su contacto.

Le escribo para solicitarle, si fuese posible, que me valide uno de los
instrumentos de mi investigacién en su calidad de experto en la materia. Se
trata de la valoracion de una encuesta sobre el uso de YouTube en

adolescentes de 3°y 4° de ESO del Colegio PP. Franciscanos de Lugo.

Mi investigacidon tiene como objetivo principal conocer las motivaciones en el
uso de YouTube entre los adolescentes del segundo ciclo de la ESO del citado
colegio. La encuesta es el primer instrumento que aplicaré para acercarme al

tema desde una perspectiva cuantitativa.

En este correo le adjunto la encuestay el protocolo de valoracion para que
pueda evaluar la misma. Le agradeceria enormemente que lo pudiese

cumplimentar.

Muchas gracias por su atencién y colaboracion.

Me quedo a la espera de su respuesta,

Maria.

12 VERSION CUESTIONARIO

Estas preguntas forman parte de un proyecto de investigacion. Para colaborar
con él, te solicitamos que marques la respuesta que consideras mas acertada

en tu caso:

EDAD: anos
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SEXO: Hombre Mujer

¢ Cuéndo fue la tltima vez que viste un video en YouTube?
La ultima semana El altimo mes

El dltimo afno Hace mas de un afo

¢ Qué tipos de videos ves en YouTube? (Puedes marcar varias opciones)
Informativos (documentales, tutoriales...)

Deportes

Humor

Musica

Videojuegos

Moda-belleza

Television

Otros

¢Con qué frecuencia le das a “Me gusta” a los videos que ves en
YouTube? (esto es, clicas en el boton con el pulgar hacia arriba que aparece
bajo el video)

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢,Con qué frecuencia compartes desde YouTube videos en otras redes
sociales? (Por ejemplo, de YouTube a Twitter o a Facebook).

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢,Dejas comentarios en los videos que ves en YouTube?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢,Respondes a los comentarios que escriben otros usuarios en los
videos?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

¢ Tienes un canal propio en YouTube?

-

Sl NO
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(Si has contestado no, pasa a la pregunta 19)

¢ Este canal es exclusivamente tuyo o compartido con amigos?

SOLO MiO COMPARTIDO

¢,Con qué frecuencia subes videos a ese canal?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre
¢,De qué tematica son los videos que has subido?
Informativos (documentales, tutoriales...)

Deportes

Humor

Musica

Videojuegos

Moda-belleza

Television

Otros

¢Los contenidos que subes son elaborados por ti?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre
¢ Cuantos videos has subido a ese canal?

Entre 1y 10 Entre 10y 50 Mas de 50
¢,Cuando fue la ultima vez que subiste un video?

La ultima semana El altimo mes

El altimo afio Hace més de un afio

¢,Con qué frecuenciarecibes me gustas a tus videos?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre
¢,Con qué frecuencia recibes comentarios a tus videos?
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre
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¢Cuantos suscriptores tiene tu canal?
Menos de 100 Entre 100 y 500 Mas de 500

A cuantos canales de YouTube estas suscrito?
Menos de 100 Entre 100 y 500 Méas de 500

¢ Estas suscrito al canal de algun youtuber exitoso?
Si NO

¢Has tenido alguna experiencia con YouTube en el aula?

Si NO
(Si has contestado no, pasa a la pregunta 22)

¢, Te gusto la experiencia?

¢, Repetirias la experiencia?
Si NO
(Pasa a la pregunta 23)

(Solo si has contestado “NO” en la pregunta 19) ¢Te gustaria que se
introdujese YouTube en el aula?
Si NO

¢Es YouTube lared social que méas usas?
Si NO

Muchas gracias por tu colaboracion.

Viernes 06/05/2016, 22:42
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Hola Matria:

Te envio el cuestionario validado.

Saludos,

Angel Barbas.

Domingo 08/05/2016, 22:46

Buenos dias Angel,

No veo en su correo ningun archivo adjunto. No sé si no me ha llegado o se ha

olvidado de adjuntarlo.

Muchisimas gracias y disculpe las molestias.

Un saludo,

Maria Hurtado.

Domingo 08/05/2016, 22:54

Ahf lo tienes.

Saludos
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Instrucciones:

Se presenta una bateria de preguntas con el objetivo de validar el
“Cuestionario sobre el uso de YouTube en adolescentes de 3°y 4° de ESO
del Colegio PP. Franciscanos de Lugo”. No existen respuestas ni verdaderas
ni falsas. El objetivo es conocer su opinion sobre el instrumento de recogida de
informacion y evaluacién. Puede realizar los comentarios que considere
oportunos a las cuestiones planteadas.

Por favor, conteste sinceramente:

Preguntas: Sl NO

1.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a la frecuencia de
uso y preferencias en YouTube?
Comentarios:

2.- ¢ Considera pertinentes las preguntas referentes a los niveles de
interaccion del usuario en YouTube (desde la mera recepcion de
contenidos hasta la creacion de contenidos)?

Comentarios:

3.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a la valoracion del
uso de YouTube en el aula?
Comentarios:

4.- ;La redaccion de las cuestiones se adecua a la poblacion
destinataria?
Comentarios:

5.- ¢El orden de las cuestiones es adecuado para la correcta
cumplimentacién del cuestionario?
Comentarios:

6.- ¢Se observan aspectos relevantes que no han quedado reflejados
en el cuestionario?
Comentarios:

7.- ¢ Se considera adecuado el niumero de preguntas del cuestionario?
Comentarios:
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8.- ¢Es un instrumento valido para la recogida de informacion?
Comentarios:

9.- ¢Es un instrumento valido para la evaluacion del proyecto
mediante la aplicacion test- retest?
Comentarios:

Lunes 09/05/2016, 1:56

Recibido.

Muchas gracias,

Maria.

VALIDACION CUESTIONARIO TANIA FERNANDEZ LOMBAO

Viernes 21/05/2016, 23:59

Boas tardes Tania,

Son Maria Hurtado. Creo que xa te avisou Pablo de que che ia escribir.

A mifla tutora do TFM mandoume validar por expertos os instrumentos de
investigacién que utilizarei no TFM. Gustariame pedirche que me validases

unha enquisa. Agradeceriache moito que me puideses facer este favor.

Adxuntonche neste correo a enquisa xunto co protocolo de validacion da

mesma.

Moitas gracias pola tda atencion.
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Un saudo,

Maria.

FUE ENVIADA LA 12 VERSION DEL CUESTIONARIO

Domingo 22/05/2016, 20:28

Ola Maria!

Faltaria mais! Envioche de volta a validacion.

Que vaia moi ben. Moita sorte!

Tania

Instrucciones:

Se presenta una bateria de preguntas con el objetivo de validar el

“Cuestionario sobre el uso de YouTube en adolescentes de 3°y 4° de ESO
del Colegio PP. Franciscanos de Lugo”. No existen respuestas ni verdaderas
ni falsas. El objetivo es conocer su opinion sobre el instrumento de recogida de

informacion y evaluacién. Puede realizar los comentarios que considere

oportunos a las cuestiones planteadas.

Por favor, conteste sinceramente:

Preguntas: Sl NO
1.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a la frecuencia de

uso y preferencias en YouTube? X
Comentarios:

2.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a los niveles de

interaccidn del usuario en YouTube (desde la mera recepcion de X

contenidos hasta la creacion de contenidos)?
Comentarios:
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3.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a la valoracion del
uso de YouTube en el aula?
Comentarios:

4.- ¢ La redaccion de las cuestiones se adecua a la poblacion
destinataria?
Comentarios:

5.- ¢El orden de las cuestiones es adecuado para la correcta
cumplimentacién del cuestionario?
Comentarios:

6.- ¢Se observan aspectos relevantes que no han quedado reflejados
en el cuestionario?
Comentarios:

7.- ¢ Se considera adecuado el niumero de preguntas del cuestionario?
Comentarios:

8.- ¢Es un instrumento valido para la recogida de informacion?
Comentarios:

9.- ¢Es un instrumento valido para la evaluacion del proyecto
mediante la aplicacién test- retest?
Comentarios:

Domingo 22/05/2016, 23:59

Recibido. Moitas gracias e feliz semanal!

Maria.
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VALIDACION CUESTIONARIO PABLO VAZQUEZ SANDE

Viernes 14/10/2016 18:07

Buenas Pablo,

Te adjunto en este correo la encuesta y el protocolo de validacién de la misma.
Como te expliqué, la aplicaré a los adolescentes de 3° y 4° de ESO de

Franciscanos.

Te contextualizo un poco el sentido de mi trabajo para que puedas orientar
mejor tus recomendaciones. Mi investigacion tiene como objetivo principal
conocer las motivaciones de uso de YouTube entre los adolescentes del citado
colegio, enfocando la atencion en dos elementos fundamentales: la creacién de
contenidos y el uso de YouTube como recurso educativo dentro del aula. Esto
es, los objetivos de la investigacion son, por un lado, conocer las motivaciones
de uso de YouTube, sobre todo desde la perspectiva de la participacion
efectiva en la plataforma -subir videos- y por otro lado, las motivaciones hacia
el uso de esta red social en el aula.

La encuesta es el primer instrumento que administraré para identificar aspectos
cuantitativos del uso de la plataforma YouTube, como son la frecuencia de uso,
preferencias de uso y niveles de interaccién. Después de esto, aplicaré un
grupo de discusidbn como segundo instrumento para aproximarme al tema
desde una perspectiva cualitativa. Te adjunto en este correo también el guion
del grupo de discusion para que puedas valorar la encuesta con mayor criterio,

aungue solamente necesito que valores la encuesta.

Como recordaras, le habia pasado el protocolo a tu comparfiera Tania hace
unos meses con la perspectiva de realizar el trabajo en la pasada convocatoria
de septiembre. Tanto ella como el profesor de la UNED me dieron el visto
bueno al cuestionario pero si observas algun aspecto que pueda mejorar, me

gustaria que me lo indicases.
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Muchisimas gracias,

Maria.

FUE ENVIADA LA 12 VERSION DEL CUESTIONARIO

Miércoles 19/10/2016 16:42

Buenas Maria,

Ya he revisado tus instrumentos. Te adjunto el protocolo con algunas
sugerencias. Veras que te recomiendo afiadir una pregunta que considero
fundamental: ¢Eres usuario registrado en YouTube? Las preguntas 3, 4,5y 6,
referidas a la interaccion solo pueden ser contestadas por adolescentes que se
hayan registrado previamente en YouTube. Por esto es necesario que
introduzcas una pregunta relativa a si tienen o no tienen cuenta de usuarios. En
la cuestion 7 preguntas si tienen un canal para continuar preguntando acerca
de él. Creo que con esto te estas refiriendo a tener un canal en donde suban
videos pero es posible que algun adolescente asocie tener canal con tener
simplemente una cuenta y no pueda responder a las preguntas que siguen.
Ciertamente, todos los usuarios registrados en YouTube (Gmail, Google)
tenemos una cuenta con un canal. Puede que se te haya pasado por alto este
detalle. En fin, en el documento adjunto te lo explico un poco mejor. En

cualquier caso, todas las dudas que puedas tener ya me las comunicas.

Mucho animo.

Pablo.

Instrucciones:

Se presenta una bateria de preguntas con el objetivo de validar el
“‘Cuestionario sobre el uso de YouTube en adolescentes de 3°y 4° de ESO
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del Colegio PP. Franciscanos de Lugo”. No existen respuestas ni verdaderas
ni falsas. El objetivo es conocer su opinién sobre el instrumento de recogida de
informacion y evaluaciéon. Puede realizar los comentarios que considere
oportunos a las cuestiones planteadas.

Por favor, conteste sinceramente:

Preguntas: Sl NO

1.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a la frecuencia de
uso y preferencias en YouTube? X
Comentarios:

2.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a los niveles de
interaccion del usuario en YouTube (desde la mera recepcion de X
contenidos hasta la creacion de contenidos)?

Comentarios: Las preguntas estan correctamente formuladas y sirven
para recoger informacion sobre el grado de interaccion de los
adolescentes. Sin embargo, debes tener en cuenta que para interactuar
en YouTube es necesario ser usuario registrado. Creo conveniente
introducir una pregunta previa para conocer este dato. Por otra parte,
la pregunta 7 versa sobre tener un canal propio en YouTube y debes
tener en cuenta que canal tienen todos los usuarios registrados. Es
decir, creo que con esta cuestion nimero 7 te refieres mas bien a si
suben videos 0 no ya que a continuacién aparecen preguntas referidas
a los videos que suben. Si preguntas acerca de tener canal algunos
adolescentes pueden confundirse pues como digo, todos los usuarios
registrados tienen un canal aunque no hayan subido ningun video al
mismo. En realidad, la pregunta que te recomiendo que incluyas para
conocer si los adolescentes encuestados tienen o no cuenta de usuario
en YouTube es la misma que preguntar si tienen o no canal, si bien es
menos confusa la primera. Si lo que quieres conocer es si suben
videos, la frecuencia de subida, la tematica, etc. considero que debes
preguntar directamente si suben videos a ese canal.

3.- (Considera pertinentes las preguntas referentes a la valoracion del
uso de YouTube en el aula? X
Comentarios:

4.- ¢ La redaccion de las cuestiones se adecua a la poblacion
destinataria? X
Comentarios:

5.- ¢El orden de las cuestiones es adecuado para la correcta
cumplimentacion del cuestionario? X
Comentarios:
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6.- ¢Se observan aspectos relevantes que no han quedado reflejados
en el cuestionario? X
Comentarios:

7.- ¢Se considera adecuado el nimero de preguntas del cuestionario?
Comentarios: X

8.- ¢Es un instrumento valido para la recogida de informacion? X
Comentarios:

9.- ¢Es un instrumento valido para la evaluacién del proyecto
mediante la aplicacion test- retest? X
Comentarios:

FUE ELABORADA LA VERSION DEFINITIVA DEL CUESTIONARIO. (VER
ANEXO 1).

ANEXO 3. GUION DE LOS GRUPOS DE DISCUSION. VERSION
DEFINITIVA.

Blogue I. Motivaciones de uso de YouTube.

-¢,Qué tipo de videos sueles ver en YouTube? ¢Por qué? (Informativos /
deportes/ humor/ musica/ videojuegos —gameplays- etc.)

-¢,Qué es lo que te motiva a ver videos? (Diversion, evasion, informacion,
aprender para realizar videos semejantes, poner en practica cosas que ensefia
el video, hacer amistad con los que suben los videos, etc.)

-¢,Por qué le das “me gusta” a ciertos videos? ;Qué te impulsa a comentar
algun video? / ¢Por qué no comentas nunca o casi hunca los videos? ¢En qué
caso compartes videos a otras redes sociales? ¢ A cuales?

-¢,Crees que en YouTube debe haber todo tipo de videos o consideras que hay
ciertos videos que la plataforma deberia regular/censurar? (Es decir, ¢qué
opinas de ciertas bromas “pesadas” que realizan los youtubers o de ciertas
opiniones controvertidas que mantienen ciertos youtubers? Ejemplo: videos de
ChatRoulette o videos en contra de las feminazis).

-¢ Utllizas YouTube como fuente para informarte? ¢Es para ti una fuente
prioritaria? ¢A qué otras plataformas recurres para informarte? ¢ De todas ellas
cual es la que consideras mas fiable? ¢ Por qué? (Medios tradicionales: prensa,
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television, etc. frente a medios en Internet como periodicos digitales, Facebook,
Twitter, etc.

-¢,Crees que vas a seguir utilizando YouTube en un futuro? ¢Por qué?
-¢ Por qué creas tu canal? / ¢ Por qué no tienes un canal?
-¢ Prefieres compartir un canal con tus amigos o tener uno propio? ¢,Por qué?

-¢,Por qué te gusta que le den a me gusta, comenten tus videos y los
compartan? ¢ Respondes a esos comentarios?

-¢Qué es lo que te motiva a subir videos? (Compartir ideas, pensamientos,
preocupaciones, aficiones, experiencias, viajes, desarrollar tu personalidad,
etc.) / ¢Por qué no subes videos? (Falta de ideas originales, falta de habilidad o
desinterés en la edicion de videos, vergiuenza, timidez, vagancia, consideracion
de que no tienes nada bueno que aportar, etc.)

-¢ Reflexionas sobre los contenidos de los videos que subes a YouTube? /
¢,Crees gue la gente que sube videos reflexiona sobre los contenidos? (Esto
es, ¢stienes en cuenta a la hora de subir segun qué tipo de contenido a
YouTube las consecuencias y alcance que puede tener? Al ser un contenido
publico lo puede ver cualquier persona, por ejemplo tus padres o profesores...)

-¢, Cudles son tus youtubers preferidos y por qué?

-¢ Te inspiras en videos que suben otros youtubers para crear los tuyos
propios? ¢Hasta qué punto llega esa inspiracion? (Te interesas por ciertos
aspectos y tematicas que ves en los videos de los youtubers que reproduces
en los tuyos pero consideras que mantienes tu originalidad y no sigues las
modas completamente. O bien, reconoces que sigues totalmente las modas
gue se establecen en el mundo youtuber, copiando literalmente cierto tipo de
videos con minimas adaptaciones).

-¢, Te preocupas por la edicion/montaje de los videos? En este sentido, ¢has
aprendido a utilizar programas de edicién de videos para mejorar tus videos?

-¢ Te interesaria estudiar en un futuro algo relacionado con YouTube, es decir,
con el &mbito audiovisual? (Periodismo, comunicacién audiovisual, realizacion,
edicion, etc.)

-¢,Qué buscas transmitir o provocar con tus videos? ¢,Crees gque lo consigues?
(Entretener, caer bien, hacer amigos, mostrar tu personalidad, hacerte popular,
ganar dinero, etc.)

-¢ Te has planteado ganar dinero a través de YouTube como los youtubers de
exito?
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Blogue Il. Motivaciones de uso de YouTube en el aula.

-¢Has tenido alguna experiencia en el aula con YouTube u otras redes
sociales? En caso afirmativo, valora las mismas.

-¢ Te gustaria que se introdujesen este tipo de herramientas como recurso
educativo? ¢ Por qué?

-¢,Qué tipo de uso te gustaria que tuviesen dentro del aula? (Ejemplo: trabajos
practicos utilizando esta herramienta, esto es, creacion de videos por parte del
alumnado o bien, que sean los profesores quienes la utilicen, exponiendo
videos de YouTube conectados con vuestros intereses y que a la vez formen
parte del curriculum educativo).

ANEXO 4. VALIDACION DEL GUION DE LOS GRUPOS DE DISCUSION
POR EXPERTOS.

VALIDACION GUION BEATRIZ TASENDE MANA
06/05/2016, 19:28
Buenas tardes,

Soy Maria Hurtado Sanjurjo, alumna del Master en Comunicacion y Educacion
en la Red. Este curso estoy realizando el Trabajo Fin de Master, siendo mi
tutora la profesora Sonia Maria Santovefia Casal, quien me ha proporcionado
su contacto.

Le escribo para solicitarle, si fuese posible, que me valide uno de los
instrumentos de mi investigacién en su calidad de experta en la materia. Se
trata de la valoracion del guion de un grupo de discusion acerca de las
motivaciones de uso de YouTube en adolescentes de 3° y 4° de ESO del
Colegio PP. Franciscanos de Lugo.

Mi investigacién tiene como objetivo principal conocer las motivaciones de uso
de YouTube entre los adolescentes del segundo ciclo de la ESO del citado
colegio, enfocando la atencién en dos elementos: la creacidén de contenidos y el
uso de YouTube como recurso educativo dentro del aula.

El grupo de discusion es el segundo instrumento que aplicaré para acercarme
al tema desde una perspectiva cualitativa, una vez que haya administrado a
l@s alumn@s una encuesta para identificar aspectos cuantitativos del uso de
la plataforma YouTube, como son la frecuencia de uso, preferencias de uso y
niveles de interaccion.

En este correo le adjunto el guion del grupo de discusion y el protocolo de
valoracion para que pueda evaluar el mismo. Le agradeceria enormemente que
lo pudiese cumplimentar.

Muchas gracias por su atencién y colaboracion.
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Me quedo a la espera de su respuesta,

Maria.

12 VERSION GUION GRUPO DE DISCUSION.

Blogue I. Motivaciones de uso de YouTube.

-¢ Por qué creas el canal? / ¢ Por qué no tienes un canal?

-¢ Por qué te gusta mas ver cierto tipo de videos frente a otros? (Informativos /
deportes / humor/ masica, etc.)

-¢,Qué es lo que te motiva a ver videos? (Diversion, evasion, informacion,
aprender para realizar videos semejantes, poner en practica cosas que ensefia
el video, hacer amistad con los que suben los videos, etc.)

-¢Por qué le das “me gusta” a ciertos videos? ¢Consideras que clicas “me
gusta” de manera indiscriminada o solamente cuando de verdad te agrada el
contenido?

-¢ En qué caso compartes videos a otras redes sociales? ¢ A cuales?

-¢,Qué te impulsa a comentar algun video? / ¢Por qué no comentas nunca o
casi nunca los videos?

-¢,Qué es lo que te motiva para subir videos? (Compartir ideas, pensamientos,
preocupaciones, aficiones, experiencias, viajes, desarrollar tu personalidad,
etc.) / ¢ Por qué no subes videos? (Falta de ideas originales, falta de habilidad o
desinterés en la edicion de videos, vergienza, timidez, vagancia, consideracion
de que no tienes nada bueno que aportar, etc.)

-¢ Reflexionas sobre los contenidos que subes? Esto es, ¢tienes en cuenta a la
hora de subir segin qué tipo de contenido a YouTube las consecuencias y
alcance que puede tener? (Al ser un contenido publico lo puede ver cualquier
persona, por ejemplo tus padres o profesores.)

-¢ Te inspiras en videos que suben otros youtubers para crear los tuyos
propios? ¢Hasta qué punto llega esa inspiracion? (Te interesas por ciertos
aspectos y tematicas que ves en los videos de los youtubers que reproduces
en los tuyos pero consideras que mantienes tu originalidad y no sigues las
modas completamente. O bien, reconoces que sigues totalmente las modas
que se establecen en el mundo youtuber, copiando literalmente cierto tipo de
videos con minimas adaptaciones).
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-¢ Te preocupas por la edicion/montaje de los videos o el aspecto
técnico/estético no tiene importancia para ti? En este sentido, ¢has aprendido a
utilizar programas de edicion de videos para mejorar tus videos?

-¢,Qué buscas transmitir o provocar con tus videos? ¢,Crees que lo consigues?
(Entretener, caer bien, hacer amigos, mostrar tu personalidad, hacerte popular,
ganar dinero, etc.)

-¢Qué es lo que te motiva a seguir subiendo videos? / ¢Por qué has dejado de
subir videos o ya no los subes con tanta frecuencia?

-¢Por qué te gusta que le den a me gusta, comenten tus videos y los
compartan? ¢Respondes a esos comentarios?

-¢, Cudles son tus youtubers preferidos y por qué?
-¢ Prefieres compartir un canal con tus amigos o tener uno propio? ¢ Por qué?

-¢,Crees gque en YouTube debe caber todo tipo de contenido o consideras que
deberia haber una mayor regulacion/censura? Es decir, ¢qué opinas de ciertas
bromas “pesadas” que realizan los youtubers o de ciertas opiniones
controvertidas que mantienen ciertos youtubers? (Ejemplo: videos de
ChatRoulette o videos en contra de las feminazis).

-¢,Crees que vas a seguir utilizando YouTube a largo plazo? ¢ Por qué?

-¢ Esta conectado YouTube con tus intereses profesionales futuros? Es decir,
¢te interesaria cursar algun estudio del ambito audiovisual? (Periodismo,
comunicacién audiovisual, realizacion, edicion, etc.)

-¢, Te has planteado ganar dinero a través de YouTube como los youtubers de
éxito?

-¢ Utllizas YouTube como fuente para informarte? ¢Es para ti una fuente
prioritaria? ¢Recurres a otras plataformas para informarte? ¢A cuales? ¢Por
qué? ¢ De todas ellas cual es la que consideras mas fiable? ¢Por qué? (Medios
tradicionales: prensa, television, etc. frente a medios en Internet como
periodicos digitales, Facebook, Twitter, etc.)

-¢ Utllizas YouTube para buscar informacion cuando realizas trabajos para
clase? ¢ Por qué?

Bloque Il. Motivaciones de uso de YouTube en el aula.

-¢,Has tenido alguna experiencia en el aula con YouTube u otras redes
sociales? En caso afirmativo, valora las mismas.

-¢ Te gustaria que se introdujesen este tipo de herramientas como recurso
educativo? ¢ Por qué?
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-¢,Qué tipo de uso te gustaria que tuviesen dentro del aula? (Ejemplo: trabajos
practicos utilizando esta herramienta, esto es, creacion de videos por parte del
alumnado o bien, que sean los profesores quienes la utilicen, exponiendo
videos de YouTube conectados con vuestros intereses y que a la vez formen
parte del curriculum educativo).

20/05/2016, 16:52
Estimada Matria,

En primer lugar le pido disculpas por haber tardado tanto en contestar. Espero
gue mis respuestas lleguen a tiempo.

Le adjunto los documentos con los comentarios. Mucho animo y adelante con
lo que serd, sin duda, un excelente trabajo.

Un cordial saludo,
Beatriz

Instrucciones:

Se presenta una bateria de preguntas con el objetivo de validar el “Guion
sobre las motivaciones de uso de YouTube en adolescentes de 3°y 4° de
ESO del Colegio PP. Franciscanos de Lugo”. No existen respuestas ni
verdaderas ni falsas. El objetivo es conocer su opinion sobre el instrumento de
recogida de informacion y evaluacién. Puede realizar los comentarios que
considere oportunos a las cuestiones planteadas.

Por favor, conteste sinceramente:

Preguntas: Sl NO

1.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a los niveles de
interaccidn del usuario en YouTube y sus motivaciones?
Comentarios:

Hay algunas repeticiones que sefialo en el documento

X
2.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a las motivaciones
como usuario creador de contenidos en YouTube?
Comentarios:

X

3.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a las preferencias y
diferentes usos de YouTube y sus respectivas motivaciones?
Comentarios:
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4.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a las motivaciones
de uso de YouTube en el aula?
Comentarios:

5.- ¢La redaccidn de las cuestiones se adecua a la poblacion
destinataria?

Comentarios:

En general si, aunque algunas de enunciado largo pueden ocasionar
problemas de comprension.

6.- ¢El orden de las cuestiones es adecuado para el correcto desarrollo
del grupo de discusién?

Comentarios:

Hay algunos cambios que sugiero en el documento

X
7.- ¢Se observan aspectos relevantes que no han quedado reflejados
en el guion del grupo de discusion?
Comentarios:

X

8.- ¢ Se considera adecuado el nimero de preguntas del guion del
grupo de discusion?

Comentarios:

Creo que son demasiados preguntas

9.- ¢Es un instrumento valido para la recogida de informacion?
Comentarios:

Si, aunque demasiado largo y con ‘excesiva’ informacion para
recoger.

GUION GRUPO DE DISCUSION

Blogue I. Motivaciones de uso de YouTube.

-¢Por qué creas el canal? / ¢ Por qué no tienes un canal?
Esta pregunta es demasiado concreta para iniciar el grupo

-¢,Por qué te gusta mas ver cierto tipo de videos frente a otros? (Informativos /
deportes / humor/ masica, etc.)
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Podria haber una pregunta anterior sobre ‘; Qué tipos de videos ves/prefieres
ver en Youtube? Si no la pregunta tal vez es un poco ambigua o complicada
para adolescentes

-¢Qué es lo que te motiva a ver videos? (Diversion, evasion, informacion,
aprender para realizar videos semejantes, poner en practica cosas que ensefa
el video, hacer amistad con los que suben los videos, etc.)

-¢Por qué le das “me gusta” a ciertos videos? ¢Consideras que clicas “me
gusta” de manera indiscriminada o solamente cuando de verdad te agrada el
contenido?

-¢ En qué caso compartes videos a otras redes sociales? ¢ A cuales?

-¢,Qué te impulsa a comentar algun video? / ¢Por qué no comentas nunca o
casi nunca los videos?

-¢,Qué es lo que te motiva para subir videos? (Compatrtir ideas, pensamientos,
preocupaciones, aficiones, experiencias, viajes, desarrollar tu personalidad,
etc.) / ¢ Por qué no subes videos? (Falta de ideas originales, falta de habilidad o
desinterés en la edicion de videos, vergiienza, timidez, vagancia, consideracion
de que no tienes nada bueno que aportar, etc.)

Puede dar respuestas muy similares a -¢En qué caso compartes videos a otras
redes sociales? ¢ A cuales?

-¢ Reflexionas sobre los contenidos que subes? Esto es, ¢tienes en cuenta a la
hora de subir segun qué tipo de contenido a YouTube las consecuencias y
alcance que puede tener? (Al ser un contenido publico lo puede ver cualquier
persona, por ejemplo tus padres o profesores.)

-¢Te inspiras en videos que suben otros youtubers para crear los tuyos
propios? ¢Hasta qué punto llega esa inspiracion? (Te interesas por ciertos
aspectos y tematicas que ves en los videos de los youtubers que reproduces
en los tuyos pero consideras que mantienes tu originalidad y no sigues las
modas completamente. O bien, reconoces que sigues totalmente las modas
gue se establecen en el mundo youtuber, copiando literalmente cierto tipo de
videos con minimas adaptaciones).

-¢ Te preocupas por la edicion/montaje de los videos o el aspecto
técnico/estético no tiene importancia para ti? En este sentido, ¢ has aprendido a
utilizar programas de edicion de videos para mejorar tus videos?

-¢, Qué buscas transmitir o provocar con tus videos? ¢ Crees que lo consigues?
(Entretener, caer bien, hacer amigos, mostrar tu personalidad, hacerte popular,
ganar dinero, etc.)
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-¢Qué es lo que te motiva a seguir subiendo videos? / ¢Por qué has dejado de
subir videos o ya no los subes con tanta frecuencia?

Esta pregunta es muy similar a otra anterior (-¢,Qué es lo que te motiva para
subir videos? (Compartir ideas, pensamientos, preocupaciones, aficiones,
experiencias, viajes, desarrollar tu personalidad, etc.) / ¢Por qué no subes
videos? (Falta de ideas originales, falta de habilidad o desinterés en la edicién
de videos, verglenza, timidez, vagancia, consideracién de que no tienes nada
bueno que aportar, etc.)

-¢Por qué te gusta que le den a me gusta, comenten tus videos y los
compartan? ¢ Respondes a esos comentarios?

Muy similar a -¢Por qué le das “me gusta” a ciertos videos? ;Consideras que
clicas “me gusta” de manera indiscriminada o solamente cuando de verdad te
agrada el contenido?

-¢,Cuales son tus youtubers preferidos y por qué?
Aqui incluiria la pregunta sobre la creacion de canales
-¢ Prefieres compartir un canal con tus amigos o tener uno propio? ¢ Por qué?

-¢,Crees que en YouTube debe caber todo tipo de contenido o consideras que
deberia haber una mayor regulacion/censura? Es decir, ¢qué opinas de ciertas
bromas “pesadas” que realizan los youtubers o de ciertas opiniones
controvertidas que mantienen ciertos youtubers? (Ejemplo: videos de
ChatRoulette o videos en contra de las feminazis).

-¢,Crees que vas a seguir utilizando YouTube a largo plazo? ¢ Por qué?

-¢ Estd conectado YouTube con tus intereses profesionales futuros? Es decir,
¢te interesaria cursar algun estudio del ambito audiovisual? (Periodismo,
comunicacién audiovisual, realizacion, edicion, etc.)

-¢, Te has planteado ganar dinero a través de YouTube como los youtubers de
éxito?

-¢ Utllizas YouTube como fuente para informarte? ¢Es para ti una fuente
prioritaria? ¢Recurres a otras plataformas para informarte? ¢A cuales? ¢Por
qué? ¢ De todas ellas cual es la que consideras mas fiable? ¢Por qué? (Medios
tradicionales: prensa, television, etc. frente a medios en Internet como
periodicos digitales, Facebook, Twitter, etc.)

-¢ Utilizas YouTube para buscar informacién cuando realizas trabajos para
clase? ¢Por quée?

Son preguntas muy similares
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Blogue Il. Motivaciones de uso de YouTube en el aula.

-¢Has tenido alguna experiencia en el aula con YouTube u otras redes
sociales? En caso afirmativo, valora las mismas.

-¢ Te gustaria que se introdujesen este tipo de herramientas como recurso
educativo? ¢ Por qué?

-¢,Qué tipo de uso te gustaria que tuviesen dentro del aula? (Ejemplo: trabajos
practicos utilizando esta herramienta, esto es, creacion de videos por parte del
alumnado o bien, que sean los profesores quienes la utilicen, exponiendo
videos de YouTube conectados con vuestros intereses y que a la vez formen
parte del curriculum educativo).

20/05/2016, 13:36

Buenos dias Beatriz,

Muchas gracias por su respuesta tan completa. No se preocupe, llega a tiempo
ya que todavia no he aplicado el grupo de discusion.

Siguiendo sus indicaciones, he eliminado alguna pregunta, he acortado alguna
otra para simplificarla, he reformulado preguntas para hacerlas mas
comprensibles y por ultimo, he cambiado el orden para que tuviesen mayor
cohesién. He comenzado con las preguntas que pueden responder todos los
adolescentes, tanto los que suben videos como los que no, para terminar con
las preguntas que Unicamente van a poder contestar los que suben contenidos.

Por si lo hubiese entendido de otra forma, me gustaria aclarar que las
indicaciones que aparecen entre paréntesis tras las preguntas solamente las
plantearé en caso de que compruebe que los adolescentes no comprenden
bien la cuestiones. Por tanto, en principio las preguntas no serian tan extensas.

Quiza el numero de preguntas continlde siendo excesivo pero no me atrevo a
eliminar ninguna de las planteadas, pues considero que son relevantes para la
investigacion. Ademas, hay que tener en cuenta que no todas ellas van a ser
respondidas por los sujetos del grupo de discusion, dado que no todos suben
videos.

Remito de nuevo el guion modificado para su validacion definitiva, si le resulta
posible.

Muchisimas gracias por su colaboracion.
Me quedo a la espera de su respuesta.
Un saludo muy cordial,
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Maria Hurtado.

22 VERSION GUION GRUPO DE DISCUSION Y DEFINITIVA (MISMA
VERSION DEL ANEXO 3)

Blogue I. Motivaciones de uso de YouTube.

-¢Qué tipo de videos sueles ver en YouTube? ¢Por qué? (Informativos /
deportes/ humor/ musica, etc.)

-¢Qué es lo que te motiva a ver videos? (Diversion, evasion, informacion,
aprender para realizar videos semejantes, poner en practica cosas que ensefia
el video, hacer amistad con los que suben los videos, etc.)

-¢,Por qué le das “me gusta” a ciertos videos? ;Qué te impulsa a comentar
algun video? / ¢ Por qué no comentas nunca o casi nunca los videos? ¢En qué
caso compartes videos a otras redes sociales? ¢ A cuéales?

-¢, Crees que en YouTube debe haber todo tipo de videos o consideras que hay
ciertos videos que la plataforma deberia regular/censurar? (Es decir, ¢qué
opinas de ciertas bromas “pesadas” que realizan los youtubers o de ciertas
opiniones controvertidas que mantienen ciertos youtubers? Ejemplo: videos de
ChatRoulette o videos en contra de las feminazis).

-¢ Utllizas YouTube como fuente para informarte? ¢Es para ti una fuente
prioritaria? ¢A qué otras plataformas recurres para informarte? ¢ De todas ellas
cual es la que consideras mas fiable? ¢ Por qué? (Medios tradicionales: prensa,
television, etc. frente a medios en Internet como periddicos digitales, Facebook,
Twitter, etc.

-¢,Crees que vas a seguir utilizando YouTube en un futuro? ¢ Por qué?
-¢Por qué creas tu canal? / ¢ Por qué no tienes un canal?
-¢ Prefieres compartir un canal con tus amigos o tener uno propio? ¢ Por qué?

-¢Por qué te gusta que le den a me gusta, comenten tus videos y los
compartan? ¢ Respondes a esos comentarios?

-¢,Qué es lo que te motiva a subir videos? (Compartir ideas, pensamientos,
preocupaciones, aficiones, experiencias, viajes, desarrollar tu personalidad,
etc.) / ¢ Por qué no subes videos? (Falta de ideas originales, falta de habilidad o
desinterés en la edicion de videos, vergiienza, timidez, vagancia, consideracion
de que no tienes nada bueno que aportar, etc.)

-¢ Reflexionas sobre los contenidos de los videos que subes a YouTube? /
¢,Crees gue la gente que sube videos reflexiona sobre los contenidos? (Esto
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es, ¢Jtienes en cuenta a la hora de subir segun qué tipo de contenido a
YouTube las consecuencias y alcance que puede tener? Al ser un contenido
publico lo puede ver cualquier persona, por ejemplo tus padres o profesores...)

-¢, Cudles son tus youtubers preferidos y por qué?

-¢Te inspiras en videos que suben otros youtubers para crear los tuyos
propios? ¢Hasta qué punto llega esa inspiracion? (Te interesas por ciertos
aspectos y tematicas que ves en los videos de los youtubers que reproduces
en los tuyos pero consideras que mantienes tu originalidad y no sigues las
modas completamente. O bien, reconoces que sigues totalmente las modas
gque se establecen en el mundo youtuber, copiando literalmente cierto tipo de
videos con minimas adaptaciones).

-¢ Te preocupas por la edicibn/montaje de los videos? En este sentido, ¢has
aprendido a utilizar programas de edicién de videos para mejorar tus videos?

-¢, Te interesaria estudiar en un futuro algo relacionado con YouTube, es decir,
con el ambito audiovisual? (Periodismo, comunicacién audiovisual, realizacién,
edicion, etc.)

-¢, Qué buscas transmitir o provocar con tus videos? ¢ Crees que lo consigues?
(Entretener, caer bien, hacer amigos, mostrar tu personalidad, hacerte popular,
ganar dinero, etc.)

-¢, Te has planteado ganar dinero a través de YouTube como los youtubers de
éxito?

Blogue Il. Motivaciones de uso de YouTube en el aula.

-¢Has tenido alguna experiencia en el aula con YouTube u otras redes
sociales? En caso afirmativo, valora las mismas.

-¢ Te gustaria que se introdujesen este tipo de herramientas como recurso
educativo? ¢ Por qué?

-¢,Qué tipo de uso te gustaria que tuviesen dentro del aula? (Ejemplo: trabajos
practicos utilizando esta herramienta, esto es, creacion de videos por parte del
alumnado o bien, que sean los profesores quienes la utilicen, exponiendo
videos de YouTube conectados con vuestros intereses y que a la vez formen
parte del curriculum educativo).

22/05/2016, 13:21

Hola Maria,
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Le remito de nuevo el cuestionario, que creo que ha quedado mucho mas claro.
Unicamente resalto dos preguntas en amarillo pues tal vez se podrian unir, ya
gue las respuestas pueden ser muy similares.

Un saludo muy cordial,
Beatriz

GUION GRUPO DE DISCUSION

Blogue I. Motivaciones de uso de YouTube.

-¢Qué tipo de videos sueles ver en YouTube? ¢Por qué? (Informativos /
deportes/ humor/ musica, etc.)

-¢Qué es lo que te motiva a ver videos? (Diversion, evasion, informacion,
aprender para realizar videos semejantes, poner en practica cosas que ensefia
el video, hacer amistad con los que suben los videos, etc.)

-¢,Por qué le das “me gusta” a ciertos videos? ;Qué te impulsa a comentar
algun video? / ¢Por qué no comentas nunca o casi hunca los videos? ¢ En qué
caso compartes videos a otras redes sociales? ¢ A cuéales?

-¢,Crees que en YouTube debe haber todo tipo de videos o consideras que hay
ciertos videos que la plataforma deberia regular/censurar? (Es decir, ¢qué
opinas de ciertas bromas “pesadas” que realizan los youtubers o de ciertas
opiniones controvertidas que mantienen ciertos youtubers? Ejemplo: videos de
ChatRoulette o videos en contra de las feminazis).

-¢ Utllizas YouTube como fuente para informarte? ¢Es para ti una fuente
prioritaria? ¢A qué otras plataformas recurres para informarte? ¢ De todas ellas
cual es la que consideras mas fiable? ¢ Por qué? (Medios tradicionales: prensa,
television, etc. frente a medios en Internet como periédicos digitales, Facebook,
Twitter, etc.

-¢,Crees que vas a seguir utilizando YouTube en un futuro? ¢ Por qué?
-¢,Por qué creas tu canal? / ¢ Por qué no tienes un canal?
-¢, Prefieres compartir un canal con tus amigos o tener uno propio? ¢ Por qué?

-¢Por qué te gusta que le den a me gusta, comenten tus videos y los
compartan? ¢ Respondes a esos comentarios?

-¢,Qué es lo que te motiva a subir videos? (Compartir ideas, pensamientos,
preocupaciones, aficiones, experiencias, viajes, desarrollar tu personalidad,
etc.) / ¢ Por qué no subes videos? (Falta de ideas originales, falta de habilidad o
desinterés en la edicion de videos, vergiienza, timidez, vagancia, consideracion
de que no tienes nada bueno que aportar, etc.)
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-¢ Reflexionas sobre los contenidos de los videos que subes a YouTube? /
¢Crees que la gente que sube videos reflexiona sobre los contenidos? (Esto
es, ¢tienes en cuenta a la hora de subir segun qué tipo de contenido a
YouTube las consecuencias y alcance que puede tener? Al ser un contenido
publico lo puede ver cualquier persona, por ejemplo tus padres o profesores...)

-¢,Cuales son tus youtubers preferidos y por qué?

-¢ Te inspiras en videos que suben otros youtubers para crear los tuyos
propios? ¢Hasta qué punto llega esa inspiracion? (Te interesas por ciertos
aspectos y tematicas que ves en los videos de los youtubers que reproduces
en los tuyos pero consideras que mantienes tu originalidad y no sigues las
modas completamente. O bien, reconoces que sigues totalmente las modas
gque se establecen en el mundo youtuber, copiando literalmente cierto tipo de
videos con minimas adaptaciones).

-¢, Te preocupas por la edicion/montaje de los videos? En este sentido, ¢has
aprendido a utilizar programas de edicion de videos para mejorar tus videos?

-¢, Te interesaria estudiar en un futuro algo relacionado con YouTube, es decir,
con el &mbito audiovisual? (Periodismo, comunicacion audiovisual, realizacion,
edicion, etc.)

-¢ Qué buscas transmitir o provocar con tus videos? ¢ Crees que lo consigues?
(Entretener, caer bien, hacer amigos, mostrar tu personalidad, hacerte popular,
ganar dinero, etc.)

-¢, Te has planteado ganar dinero a través de YouTube como los youtubers de
éxito?

Blogue Il. Motivaciones de uso de YouTube en el aula.

-¢Has tenido alguna experiencia en el aula con YouTube u otras redes
sociales? En caso afirmativo, valora las mismas.

-¢ Te gustaria que se introdujesen este tipo de herramientas como recurso
educativo? ¢ Por qué?

-¢,Qué tipo de uso te gustaria que tuviesen dentro del aula? (Ejemplo: trabajos
practicos utilizando esta herramienta, esto es, creacién de videos por parte del
alumnado o bien, que sean los profesores quienes la utilicen, exponiendo
videos de YouTube conectados con vuestros intereses y que a la vez formen
parte del curriculum educativo).

23/05/2016, 21:39

Muchisimas gracias Beatriz.
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Feliz semana.
Un saludo,

Maria.

VALIDACION GUION SAMANTHA SEOANE
21/05/2016, 19:59
Buenas tarde Samantha.

Te adjunto en este correo el guion del grupo de discusién que aplicaré con los
adolescentes junto con el protocolo de validacion para que puedas valorar el
mismo.

Te agradezco mucho que lo cumplimentes cuando tengas tiempo.

Cuando me lo envies, mandame una sucinta referencia de tu curriculum
académico para justificar la validacion por experto.

Muchisimas gracias.

Feliz fin de semana

22/05/2016, 15:08

Hola, Maria:

Para poder valorar el cuestionario correctamente necesitaria saber cual es el
objeto de tu TFM y si los datos que obtengas del grupo de discusion seran los
anicos que utilices para tu trabajo o si tienes mas datos obtenidos por otros
métodos (cuestionarios, estadisticas). Todo esto me ayudaria a valorar con
mas criterio.

Ya me dices algo.

Buen domingo.

23/05/2016, 12:29
Buenos dias Samantha.

Perdona que ciertamente solo con el guion del grupo de discusion y el
protocolo para valorarlo no llega para hacer la validacion.

Como has podido ver, se trata de la valoraciéon del guion de un grupo de
discusion acerca de las motivaciones de uso de YouTube en adolescentes de
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3° y 4° de ESO del Colegio PP. Franciscanos de Lugo. Mi investigacion tiene
como objetivo principal conocer las motivaciones de uso de YouTube entre los
adolescentes del segundo ciclo de la ESO del citado colegio, enfocando la
atencion en dos elementos fundamentales: la creacion de contenidos y el uso
de YouTube como recurso educativo dentro del aula. Esto es, los objetivos de
la investigacion son, por un lado, conocer las motivaciones de uso de YouTube,
sobre todo desde la perspectiva de la participacion efectiva en la plataforma -
subir videos- y por otro lado, las motivaciones hacia el uso de esta red social
en el aula.

El grupo de discusién es el segundo instrumento que aplicaré para acercarme
al tema desde una perspectiva cualitativa, tras haber administrado a 1@s
alumn@s una encuesta para identificar aspectos cuantitativos del uso de la
plataforma YouTube, como son la frecuencia de uso, preferencias de uso y
niveles de interaccion. Te adjunto en este correo la encuesta para que puedas
valorar todo en su conjunto, aunque solamente necesito que valores el guion
del grupo de discusion.

Muchisimas gracias Samantha y disculpa por haber enviado tan pocos datos
en mi anterior correo.

Me quedo a la espera de tu respuesta,
Maria.

FUE ENVIADA LA 22 VERSION DEL GUION DEL GRUPO DE DISCUSION Y
DEFINITIVA

23/05/2016, 13:42

No problem. Yo hice encuesta + entrevista, y aprendi que es muy importante
"engranarlas” bien. Y sobre todo analiza los resultados de la encuesta antes de
hacer el grupo de discusion, asi podras incluir preguntas sobre informacioén que
te pueda faltar. Esta tarde haré la validacion. Un abrazo, Samantha

25/05/2016, 20:14

Hola, Maria:

Te adjunto el protocolo ya relleno.

No dudes en llamarme si quieres comentarlo o si quieres hablar o lo que sea,
estaré encantada de ayudarte en lo que pueda y sobre todo en apoyarte en
este ultimo tramo del master.

No sé si quieres mi cv completo (dimelo si es asi), académicamente:
Soy licenciada en Arte draméatico (Univ. Kent at Canterbury) y licenciada en
Pedagogia (UNED).
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Completé el Master en Comunicacion y Educacion en la Red y mi TFM verso
sobre Cultura Familiar y Nuevas Tecnologias.
En septiembre empezaré el Doctorado sobre Altas Capacidades.

He hecho cursos de : Community Manager, Marketing Online, Redes Sociales
para la Marca de Empresa (ISDI) y un curso de dos afios de Comunicacion
Digital.

Soy bilinglie en espariol e inglés y trabajo en la Soc. Estatal de accion Cultural
Espafiola desde el 2001.

Si necesitas un cv al uso avisame.
Te deseo toda la suerte del mundo.

Un besote,
Samantha

Instrucciones:

Se presenta una bateria de preguntas con el objetivo de validar el “Guion
sobre las motivaciones de uso de YouTube en adolescentes de 3°y 4° de
ESO del Colegio PP. Franciscanos de Lugo”. No existen respuestas ni
verdaderas ni falsas. El objetivo es conocer su opinion sobre el instrumento de
recogida de informacion y evaluacion. Puede realizar los comentarios que
considere oportunos a las cuestiones planteadas.

Por favor, conteste sinceramente:

Preguntas: Sl NO

1.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a los niveles de
interaccidn del usuario en YouTube y sus motivaciones?
Comentarios: Desde el punto de vista de la educomunicacion seria
relevante distinguir entre un uso pasivo de la red social y un uso
activo (prosumer) en donde la creacidn propiay la colaboracion con
otros usuarios sea el fundamento de la interaccion.

2.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a las motivaciones
como usuario creador de contenidos en YouTube?

Comentarios: habria que relacionar los objetivos del estudio con las
preguntas de modo que permitan conocer las motivaciones profundas,
seguramente complejas que mueven al joven a ser un usuario
prosumer 0 un usuario pasivo.

3.- ¢ Considera pertinentes las preguntas referentes a las preferencias y
diferentes usos de YouTube y sus respectivas motivaciones?

230




Comentarios: Habria que definir lo que la investigacion previa dice
sobre las preferencias y usos de los jovenes y a traves de las preguntas
confirmarlo, refutarlo o ampliar los usos ya identificados.

4.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a las motivaciones
de uso de YouTube en el aula?

Comentarios: quizés se podria diferenciar entre la actividad en
youtube personal y el uso educativo de youtube en el aula: si los
alumnos elaboran contenidos educativos para el aula; si en el aula se
utilizan los videos como material educativo; si se aprende sobre como
hacer videos educativos... etc. Son matices diferentes sobre los que se
puede incidir y cuyos resultados pueden relacionarse con la
bibliografia existente al respecto.

5.- ¢La redaccion de las cuestiones se adecua a la poblacion
destinataria?
Comentarios:

6.- ¢El orden de las cuestiones es adecuado para el correcto desarrollo
del grupo de discusion?

Comentarios: Quizas las preguntas corresponden a conceptos o areas
que estan entremezclados, si se definen las areas sobre las que
preguntar seguramente las preguntas resultarian mas fluidas.

7.- ¢Se observan aspectos relevantes que no han quedado reflejados
en el guion del grupo de discusion?

Comentarios: Al leer el guion no me queda claro cuél es el proposito
final, la razén por la que la investigadora quiere conocer los usos de
Youtube de los jovenes, especialmente cuando la mayoria de las
preguntas se relacionan con un uso personal de la plataforma y el
naumero de preguntas relacionadas con el aprendizaje, la motivacién
en el aula, los modos de aprendizaje, etc.

8.- ¢Se considera adecuado el numero de preguntas del guion del
grupo de discusion?

Comentarios: Hay suficientes preguntas para poder hacer que los
grupos de discusion aporten mucha informacion.

9.- ¢Es un instrumento valido para la recogida de informacion?
Comentarios: El grupo de discusion puede ofrecer un contexto
adecuado para que los participantes aporten su opiniones y
experiencias personales, por estar en grupo y reducir los factores que
los puedan inhibir en su expresion. La informacion sera siempre
subjetiva y permitira deducir posiciones u opiniones implicitas.
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Habra que vigilar, como en todo este tipo de pruebas, que los
participantes den siempre su valoracion sincera y no digan aquello
que creen deben decir.

25/05/2016, 22:28

Muchas gracias, Samantha.

Tendré en cuenta todo lo que me comentas en el protocolo.
Un saludo,

Maria.

VALIDACION GUION JUAN JOSE SANCHEZ CAMPOS
25/05/2016, 13:12

Buenas Juanjo,

Te cuento:

Te adjunto en este correo el guion del grupo de discusion junto con un
protocolo de validacién para que puedas valorar el mismo.

Se trata de la valoracion del guion del grupo de discusion acerca de las
motivaciones de uso de YouTube en adolescentes de 3° y 4° de ESO del
Colegio PP. Franciscanos de Lugo. Como sabes, mi investigacién tiene como
objetivo principal conocer las motivaciones de uso de YouTube entre los
adolescentes del segundo ciclo de la ESO del citado colegio, enfocando la
atencion en dos elementos fundamentales: la creacion de contenidos y el uso
de YouTube como recurso educativo dentro del aula. Esto es, los objetivos de
la investigacion son, por un lado, conocer las motivaciones de uso de YouTube,
sobre todo desde la perspectiva de la participaciéon efectiva en la plataforma -
subir videos- y por otro lado, las motivaciones hacia el uso de esta red social
en el aula.

El grupo de discusién es el segundo instrumento que aplicaré para acercarme
al tema desde una perspectiva cualitativa, tras haber administrado a I@s
alumn@s una encuesta para identificar aspectos cuantitativos del uso de la
plataforma YouTube, como son la frecuencia de uso, preferencias de uso y
niveles de interaccion. Te adjunto también en este correo la encuesta para que
puedas valorar el guion del grupo de discusibn con mayor criterio,
aunqgue solamente te pido que valores el quion del grupo de discusion.

Muchisimas gracias Juanjo,
Me quedo a la espera de tu respuesta, que tengas un feliz lunes.
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FUE ENVIADA LA 22 VERSION DEL GUION DEL GRUPO DE DISCUSION Y
DEFINITIVA

27/05/2016, 00:06

Aqui te envio mi respuesta.
Un besico grande Maria.
Boas noites.

Solo soy un maestro que quiere aprender. Juanjo
docente.me/u/juanjoberja

Instrucciones:

Se presenta una bateria de preguntas con el objetivo de validar el “Guion
sobre las motivaciones de uso de YouTube en adolescentes de 3°y 4° de
ESO del Colegio PP. Franciscanos de Lugo”. No existen respuestas ni
verdaderas ni falsas. El objetivo es conocer su opinion sobre el instrumento de
recogida de informacion y evaluacion. Puede realizar los comentarios que
considere oportunos a las cuestiones planteadas.

Por favor, conteste sinceramente:

Preguntas: Sl NO

1.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a los niveles de
interaccion del usuario en YouTube y sus motivaciones?
Comentarios:

2.- ¢ Considera pertinentes las preguntas referentes a las motivaciones
como usuario creador de contenidos en YouTube?

Comentarios: Da lugar a multitud de motivaciones para crear
contenidos en Youtube, lo que conllevaria a una investigacion
bien analizada

3.- ¢Considera pertinentes las preguntas referentes a las preferencias y
diferentes usos de YouTube y sus respectivas motivaciones?
Comentarios:

Si, aunque he echado de menos preguntas referentes a gameplays
de juegos tanto de videoconsola como de ordenador

4.- ;Considera pertinentes las preguntas referentes a las motivaciones
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de uso de YouTube en el aula?

Comentarios:

Porque puede dar mucho potencial didactico el uso de esta
herramienta en el aula

5.- ¢ La redaccion de las cuestiones se adecua a la poblacién
destinataria?

Comentarios:

Si, aunque faltaria, como he dicho en el pregunta 3, gameplays de
ordenadores

6.- ¢El orden de las cuestiones es adecuado para el correcto desarrollo
del grupo de discusion?

Comentarios:

Me parece que el orden de preguntas estd un poco lioso porque
hay algunas que se tratan al principio y el mismo tema se vuelva a
tratar preguntas después.

Partiendo del bloque I o 11, yo lo habria subdividido mediante
diferentes categorias para asi relacionar mejor las preguntas.

7.- ¢Se observan aspectos relevantes que no han quedado reflejados
en el guion del grupo de discusion?

Comentarios:

- No aparecen gameplays

- Hubiese afiadido yo también la presencia del youtube en casa,
analizando familias y miembros para relacionar el uso del alumno
con su hermano o cualquier miembro de la familia (ejemplo:
canciones de Youtube en cenas, peliculas/series viéndolas alli o
programas de maxima audiencia -hormiguero, late motiv de
Andreu Buenafuente, etc.-)

8.- ¢ Se considera adecuado el nimero de preguntas del guion del
grupo de discusion?
Comentarios:

9.- ¢Es un instrumento valido para la recogida de informacién?
Comentarios:
Instrumento muy valido para recoger informacion y debatir

27/05/2016, 17:16

Buenas tardes, Juanjo.

234




En primer lugar gracias por validar mi guion.

Con respecto a tus indicaciones, queria comentarte que si que inclui el tema de
los gameplays. Esta en la pregunta referida a los tipos de videos que ven en
YouTube. Con seguridad, alguno de los estudiantes hablar4 sobre ellos en el
desarrollo del grupo de discusién. También, el uso de YouTube en el hogar
creo que aunque no realice una pregunta directamente relacionada con este
tipo de utilizacidon, quienes lo usen en familia, por asi decirlo, creo que lo
indicaran. Por ultimo, en relacién con el orden de las preguntas, tengo la
intencion de revisarlo de nuevo.

Muchas gracias,

Maria.

ANEXO 5. TABLA DE RESULTADOS DE LA ENCUESTA

2. Categorias més vistas
curso edad sexo - Ui s @ Informativos Deportes Humor Musica Videojuegos ISk Television | Otros
YouTube belleza
3°A 15 H Ultima semana 1 1 1 1 1 0 0 0
3°A 14 H Ultima semana 0 0 1 1 1 0 1 1
3°A 16 H Ultima semana 0 1 1 1 0 0 0 0
3°A 14 M Ultima semana 0 0 1 1 1 0 1 0
3°A 14 H Ultima semana 1 0 1 1 1 0 1 0
3°A 14 H Ultima semana 0 1 1 1 1 0 0 0
3°A 14 M Ultima semana 1 0 0 1 0 1 0 0
3°A 14 H Ultimo afio 0 1 1 0 0 0 0 0
3°A 14 H Ultima semana 1 1 0 1 1 0 0 0
3°A 15 M Ultima semana 0 0 1 1 0 0 0 0
3°A 15 M Ultima semana 0 1 1 1 0 0 0 0
3°A 14 H Ultima semana 0 0 0 0 1 0 0 0
3°A 15 H Ultima semana 0 0 1 1 1 0 0 0
3°A 14 M Ultima semana 0 0 1 1 0 1 0 0
3°A 15 M Ultima semana 0 0 1 1 0 0 0 0
3°A 15 H Ultima semana 1 1 1 1 1 0 0 0
3°A 14 M Ultima semana 0 1 0 1 1 0 1 0
3°A 15 H Ultima semana 0 1 1 1 1 0 0 0
3°A 16 H Ultima semana 0 0 0 0 0 0 0 1
3°A 14 H Ultima semana 0 0 1 1 1 0 0 0
3°A 14 M Ultima semana 1 0 1 1 1 1 0 0
3°A 14 H Ultima semana 0 0 1 1 0 0 0 0
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3°A

15

Ultima semana

3°A

14

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3B

15

Ultima semana

3B

14

Ultima semana

3B

16

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3°B

15

Ultima semana

3°B

15

Ultima semana

3B

15

Ultima semana

3B

14

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3B

15

Ultimo mes

3B

14

Ultima semana

3°B

15

Ultima semana

3°B

15

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3B

15

Ultima semana

3B

15

Ultima semana

3B

17

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

3°B

15

Ultima semana

3B

15

Ultima semana

3B

15

Ultima semana

3B

14

Ultima semana

3°B

14

Ultima semana

2N

15

Ultima semana

4°A

15

Ultima semana

297

15

Ultima semana

297

16

Ultima semana

4°A

16

Ultima semana

4°A

16

Ultima semana

4°A

15

Ultima semana

4°A

16

Ultima semana

297

16

Ultima semana
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oA

16

Ultima semana

28

15

Ultima semana

4°A

15

Ultima semana

4°A

16

Ultima semana

4°A

16

Ultima semana

oA

16

Ultima semana

297

15

Ultima semana

297

15

Ultima semana

4°A

15

Ultimo mes

4°A

16

Ultima semana

4°A

15

Ultima semana

297

15

Ultima semana

4R

16

Ultima semana

4°A

15

Ultima semana

4°A

16

Ultima semana

4°B

15

Ultima semana

2B

16

Ultima semana

2B

15

Ultima semana

4°B

15

Ultima semana

4°B

16

Ultima semana

28

16

Ultima semana

4°8

15

Ultima semana

2°B

17

Ultima semana

2°B

17

Ultima semana

4°B

16

Ultima semana

28

15

Ultima semana

28

16

Ultima semana

2°B

15

Ultima semana

28

15

Ultima semana

4°B

15

Ultima semana

28

16

Ultima semana

28

15

Ultima semana

4°B

15

Ultima semana

4°B

16

Ultima semana

4°B

15

Ultima semana

4°B

16

Ultima semana

28

16

Ultima semana
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4°B 15 H Ultima semana 0 1 0 0 1 0

4°B 16 H Ultima semana 1 1 1 0 0 0

3. Cuenta 4:Frecy§ncia 5.Frecugncia 6. Frecuepcia 7. Frecuepcia responder 8,. Subir 9. anal ) 10. lFrecuencia lEL. Teméti(l:a
Like/Dislike compartir comentarios comentarios videos propio/compartido | subida videos subidos

Si Casi nunca Nunca Nunca Nunca No

Si Casi siempre A veces Casi nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Casi nunca Nunca Si Solo mio Casi nunca Deportes

Si Casi nunca Nunca Nunca Nunca No

Si Casi siempre A veces A veces Casi nunca Si Compartido Casi nunca Humor

Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca No

No Nunca Nunca Nunca Nunca No

No Nunca Nunca Nunca Nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces Nunca Nunca Nunca No

No Nunca A veces Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces A veces Nunca Nunca No

No Nunca Nunca Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Casi nunca Nunca No

Si Casi nunca Nunca Casi nunca Nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Casi nunca Nunca No

Si A veces A veces Casi nunca Casi nunca No

Si A veces A veces A veces A veces Si Solo mio A veces Humor

No Nunca A veces Nunca Nunca No

Si Casi nunca A veces Casi nunca Casi nunca No

Si Casi nunca Nunca Aveces Casi nunca No

Si A veces Casi nunca Nunca Nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Aveces Casi nunca No

Si Casi nunca Nunca Casi nunca Nunca No

Si A veces Nunca Casi nunca A veces No

Si Casi nunca A veces A veces Casi siempre No

Si A veces Nunca Nunca Nunca No

Si Casi siempre Siempre A veces Siempre No

Si A veces A veces Casi nunca Casi nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca No

Si Casi nunca A veces A veces Siempre Si Compartido A veces Videojuegos
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Si Nunca Nunca A veces Casi nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca No

No Nunca Casi nunca Nunca Nunca No

Si Casi siempre A veces Casi nunca A veces No

Si Casi siempre A veces A veces Nunca No

Si A veces A veces Aveces A veces No

Si A veces A veces Casi nunca Nunca No

Si Nunca Nunca Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Casi nunca Nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Casi nunca Casi nunca No

Si A veces Nunca Nunca Nunca No

Si A veces Nunca Casi nunca Nunca No

Si A veces Nunca Casi nunca A veces Si Solo mio Casi nunca Deportes
No Nunca Nunca Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Casi nunca Nunca No

Si Siempre Nunca A veces A veces No

Si Casi siempre A veces A veces A veces No

Si A veces A veces Nunca Nunca No

Si A veces Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces A veces Nunca Casi nunca No

Si A veces A veces Casi nunca Casi nunca Si Compartido Nunca Videojuegos
Si Nunca Nunca Nunca Nunca No

No Nunca Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces Casi siempre Nunca Nunca No

Si A veces Nunca A veces Nunca No

Si A veces Casi nunca Aveces Casi nunca No

Si Casi siempre A veces A veces Casi nunca Si Solo mio Casi nunca Humor
Si Casi nunca Nunca Nunca Nunca No

Si A veces A veces Casi nunca Casi nunca No

Si A veces A veces Casi nunca Casi nunca No

Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca Si Solo mio Casi nunca Otros
Si A veces A veces Casi nunca Casi nunca No

Si Casi siempre Casi nunca A veces A veces No

No Nunca Casi nunca Nunca Nunca No

No Nunca Casi nunca Nunca Nunca No

Si A veces A veces Casi nunca Nunca No

No Nunca Nunca Nunca Nunca No

Si Casi nunca A veces Nunca Nunca No

Si Casi nunca A veces Nunca Nunca Si Compartido Nunca Videojuegos
Si A veces Casi siempre Casi nunca Nunca No

Si Casi nunca A veces Casi nunca A veces Si Compartido Casi siempre Humor
Si Nunca A veces Nunca Nunca No

Si Nunca Nunca Nunca Nunca No
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Si Casi nunca Casi nunca Casi nunca Nunca Si Compartido A veces Humor
Si Nunca Casi nunca Nunca Nunca No
No Nunca Nunca Nunca Nunca No
Si Nunca A veces Casi nunca Casi siempre Si Compartido Siempre Humor
No Nunca Casi nunca Nunca Nunca No
Si A veces A veces A veces Casi nunca No
Si Casi siempre A veces A veces A veces Si Compartido Casi siempre Humor
Si A veces A veces Nunca Nunca No
Si Casi siempre A veces Nunca Nunca No
Si A veces A veces Nunca Nunca No
Si A veces A veces Nunca Nunca No
Si Casi nunca A veces Nunca Nunca No
Si Nunca Casi nunca Nunca Nunca No
Si Casi nunca Casi nunca Casi Nunca A veces Si Compartido Casi siempre Humor
Si Casi siempre Casi nunca Nunca A veces No
Si Nunca Nunca Nunca Nunca No
Si A veces Casi nunca Casi nunca Nunca No
Si Casi nunca Casi nunca Nunca Nunca No
Si A veces Casi nunca Nunca Nunca No
Si A veces A veces Nunca Nunca No
Si Nunca Casi nunca Nunca Casi siempre Si Compartido Casi siempre Humor

12. Contenidos propios

13. Numero de videos subidos

14. Ultimo video subido

15. Frecuencia
like/dislike recibidos

16. Frecuencia comentarios
recibidos

17. Numero suscriptores

Siempre

Entre 1y 10

Ultimo afio

A veces

Casi nunca

Menos de 100

Siempre

Entre 1y 10

Méas de un afio

A veces

Casi nunca

Entre 100 y 500
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Siempre Entre 1y 10 Ultimo afio Casi siempre Casi siempre Entre 100 y 500
Siempre Méas de 50 Ultima semana Casi siempre Siempre Mas de 500
Siempre Entre 1y 10 Ultimo afio Casi nunca Casi nunca Menos de 100
Siempre Entre 1y 10 Mas de un afio Casi siempre A veces Menos de 100
Siempre Entre 1y 10 Mas de un afio Nunca Nunca Menos de 100
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Siempre Entre 1y 10 Mas de un afio Nunca Nunca Menos de 100
Siempre Entre 1y 10 Mas de un afio Siempre Casi siempre Menos de 100
Siempre Entre 1y 10 Ultima semana Siempre Casi siempre Entre 100 y 500
Siempre Entre 1y 10 Ultima semana Siempre Casi siempre Menos de 100
Siempre Entre 1y 10 Ultima semana Casi siempre Casi siempre Entre 100 y 500
Siempre Entre 1y 10 Ultima semana Siempre Siempre Entre 100 y 500
Siempre Entre 1y 10 Ultima semana Casi siempre Casi siempre Entre 100 y 500
Siempre Entre 1y 10 Ultima semana Casi siempre Casi siempre Entre 100 y 500

18. NUmero canales suscrito 19. Suscripcién a youtubers 20, Yeiilli E 21. Satisfaccion 22. Repetirias 28, T U ENE VEilie Zieunelalns
aula aula usada

Menos de 100 Si Si Si Si No

Menos de 100 Si Si Si Si No

Menos de 100 No Si Si Si No

Menos de 100 Si No Si No
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Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si No

Si Si Si No

Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si

Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No

Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Entre 100 y 500 Si Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si Si

Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 No No Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si No Si No
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Méas de 500 Si No Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No

No Si No
Menos de 100 Si No Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si No Si No
Menos de 100 Si No Si No
Menos de 100 Si No Si No
Entre 100 y 500 Si No Si Si
Menos de 100 Si No Si No
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Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 No No Si Si
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 No No Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si

Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Méas de 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 No No Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si No

No Si No

No Si No
Menos de 100 Si No Si No

Si Si Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si No Si No
Menos de 100 Si Si No No Si
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si No

Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si Si

Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si No Si No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 No No Si No
Entre 100 y 500 Si No Si Si
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Menos de 100 Si Si Si Si Si
Menos de 100 No Si Si Si No
Mas de 500 Si Si No No No
Menos de 100 No Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Menos de 100 Si Si Si Si No
Entre 100 y 500 Si Si Si Si Si
Menos de 100 Si Si No No Si

ANEXO 6. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 4 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA

Frecuencia Me gusta/No me gusta

Casi nunca

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Casi siempre

Casi nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

A veces

A veces

Nunca

A veces

A veces

Casi nunca

Casi nunca

A veces

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

A veces

Casi nunca

A veces

Casi nunca

A veces

N (WINTWINWININ IR WWIININIWIW|[FRLRIWW[FRLRWINERIRINIDINIW &N

Casi nunca
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A veces

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Casi siempre

Casi siempre

A veces

A veces

Nunca

A veces

Casi nunca

A veces

A veces

A veces

Nunca

A veces

Siempre

Casi siempre

A veces

A veces

A veces

A veces

Nunca

Nunca

A veces

A veces

A veces

Casi siempre

Casi nunca

A veces

A veces

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Nunca

Nunca

A veces

Nunca

Casi nunca

NP WIFRLRIRPR|IDPIWINIWWINIPWIWIWIRLRIPIWWWWIAPOUIWIRLRIWIWWINWRWWIPAIDPIRLINIRPINDNINW(PAW
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Casi nunca

A veces

Casi nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

A veces

Casi siempre

A veces

Casi siempre

A veces

A veces

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Casi siempre

Nunca

A veces

Casi nunca

A veces

A veces

R W WINWIRLR|IDINIEPPINWWIAR WA WL |IRPRIFRLIFRLINER[ERINIWIN

Nunca

ANEXO 7. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 5 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA

Frecuencia compartir

Nunca

A veces

Casi nunca

Nunca

A veces

Casi nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

RrIN|IR|IRIM|W R [NW|R

Nunca
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A veces

Casi nunca

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

A veces

A veces

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

A veces

Nunca

Siempre

A veces

Casi nunca

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

A veces

A veces

A veces

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

A veces

A veces

Casi nunca

N (W WL INIRPRIFRPRIFRPIFPLININEPRPWIWIWIWININER WINWOULIFPIWIRLRIERLINININERPWWWWINIRININEPWIN(W

248




A veces

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi siempre

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

A veces

A veces

Casi nunca

A veces

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

A veces

A veces

Casi siempre

A veces

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

A veces

Casi nunca

A veces

A veces

A veces

A veces

A veces

A veces

A veces

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

NININNIFRINININ W W WIWMWIMWIWINIWIERLRININIERPWWIPERIWWIRLRIWININDNINIWINWWIRFPRIWIN IR, IN(P[W W
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‘ A veces ‘ 3 ‘

Casi nunca 2

ANEXO 8. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 6 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA

Frecuencia comentarios

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

Nunca

A veces

Casi nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

A veces

Casi nunca

RN WRr[wWwNIVNWR[RPRIWIN|R|WINIMNINIVN|RR[RR|IRPR|R(RPRIR[R|RPR|W[RLI[NN |-

Nunca
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A veces

A veces

Nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

A veces

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Nunca

A veces

A veces

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

R (NN P IRIRINIRIFPRPIWINEIININIPIWW WL |IFRP[FERINPFPIPIPIWIWINIELININEIINIINNEINIWIWIN (P (P Ww
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Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

A veces

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Nunca

RlRr|Rr(Rr[INR|IRPINRPR[R[RPRIRPR|IRPRIRPIWW[R|IN|R [P [N |-

Nunca

ANEXO 9. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 7 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA.

Frecuencia responder comentarios

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

RlRr kP[RR R|IR[RPR[R[N[R|R|R |~

Nunca
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Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

A veces

Casi siempre

Nunca

Siempre

Casi nunca

Nunca

Siempre

Casi nunca

Nunca

Nunca

A veces

Nunca

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

A veces

Nunca

Nunca

A veces

A veces

Nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Nunca

RlRrININR[RPWWR[RPRWR|RPRINR[R[PIWR|W R[NV |RIVO[R|DR|WRLRINR|IRININ|RPR[WIN|R R |, |~
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Nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Casi siempre

Nunca

Casi nunca

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

A veces

A veces

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Nunca

Ar(|Rr|lRr(RrRPlWWR[RPRIR[R|IRPR|IRPIWIN|[R[dM|R|RPR[RP[RPR[PRIWR|RPIR[RPR|IRPR|IRPR[IPIWIN[RIN|IN|(RI[NIN|R |,

Casi siempre
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ANEXO 10. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 10 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA.

Frecuencia subida

Casi nunca

Casi nunca

A veces

A veces

Casi nunca

Nunca

Casi nunca

Casi nunca

Nunca

Casi siempre

A veces

Siempre

Casi siempre

Casi siempre

PP WIAIRLININIRLRINIWIW|ININ

Casi siempre

ANEXO 11. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 15 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA.

Frecuencia recibir Me gusta/No me
gusta

A veces

A veces

Casi siempre

Casi siempre

Casi nunca

Casi siempre

Nunca

Nunca

Siempre

Siempre

Siempre

Casi siempre

Siempre

Casi siempre

AP0V | I|IFRL|IdINIPIDW W

Casi siempre
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ANEXO 12. ASIGNACION DE VALOR NUMERICO A LAS RESPUESTAS DE
LA PREGUNTA 16 PARA HALLAR LA RESPUESTA MEDIA.

Frecuencia recibir
comentarios

Casi nunca

Casi nunca

Casi siempre

Siempre

Casi nunca

A veces

Nunca

Nunca

Casi siempre

Casi siempre

Casi siempre

Casi siempre

Siempre

Casi siempre

A0 || |IRPIWOWINIOV|DININ

Casi siempre

ANEXO 13. ADJUDICACION DE VALOR NUMERICO A CADA RESPUESTA
A LAS PREGUNTAS 4 Y 6 TENIENDO EN CUENTA LAS TRES
COMBINACIONES DE RESPUESTA MAS REPETIDAS PARA HALLAR LA
MEDIA.

3 combinaciones mas repetidas preguntas 4 y 6
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
Nunca/Nunca 1 1
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ANEXO

Nunca/Nunca

Nunca/Nunca

Nunca/Nunca

Nunca/Nunca

Nunca/Nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Casi nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

A veces/Nunca

wWlwlwlwlwjwlwjlwwlwliwwlwlwjwlwlwjwwlww wlwlwlwlwlwlwlwlw| w|lw|lwlirk|F|k|F]|F
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14. ADJUDICACION

DE VALOR NUMERICO A

LAS

COMBINACIONES DE RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 4 Y 6,
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SEPARANDO LAS RESPUESTAS DE LOS QUE SUBEN VIDEOS DE LOS
QUE NO LOS SUBEN PARA HALLAR LOS RESPECTIVOS PROMEDIOS.

Suben videos combinacidn preguntas 4y 6
Pregunta 4 Pregunta 6
2 1
2 1
2 1
3 2
3 2
4 3
4 3
4 3
1 1
2 2
2 2
2 2
3 3
2 3
1 2

No suben videos combinacion preguntas 4y 6

Pregunta 4 Pregunta 6
2 1

Wlwlwwlwlwld|d|NM|INMNIMIMNIMN|IN|ININN
NN NI IRIRIR|IR|RP|RP[R|R|R
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ANEXO 15. TRANSCRIPCION DE LOS DOS GRUPOS DE DISCUSION

GRUPO DE DISCUSION 1

Moderador: Bueno, antes de empezar quiero agradeceros vuestra participacion
en este grupo de discusidén. Soy consciente de que estais agobiados con los
examenes, trabajos y demas, por eso os doy las gracias. Me llamo Maria y
como os comenté el dia que fui a clase estoy realizando una pequefa
investigacion sobre el uso de YouTube por parte de los adolescentes. Me
gustaria conocer vuestras opiniones sobre ciertos aspectos de YouTube y
conocer como y para qué lo utilizais. Lo que quiero es que esto se convierta en
una charla relajada entre vosotros y que respondais a las preguntas que voy a
plantear con total libertad. Creo que os resultard muy sencillo pues YouTube lo
conoceéis y lo uséis todos en mayor o menor medida. Me interesa conocer todas
vuestras opiniones, para mi cualquier valoracion que hagais es importante, por

eso 0s pido que no os avergoncéis lo mas minimo. Tened en cuenta que no
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hay reflexiones o puntos de vista mejores que otros, simplemente diferentes,
por lo que no sintais corte a la hora de expresarlos. Esta charla durara entre
una hora y media y dos horas, dependiendo de como se desarrolle el debate,
de cuanto habléis. Como ya os expliqué el dia que fui a vuestra clase, voy a
poner una grabadora para grabar este grupo y también una camara tipo gopro
con este micro, para tener dos aparatos de registro por si alguno falla. Como
sabéis, la grabacion no saldra de mi mesa de trabajo. Simplemente usaré la
grabacion para poder transcribir el contenido de este grupo y asi poder
analizarlo posteriormente. Luego borraré todo. Obviamente me resultaria
imposible ir tomando nota de todo lo que decis. Bueno, pues si 0s parece
vamos a empezar a hablar sobre YouTube.

Comentad qué tipo de videos soléis ver en YouTube. Obviamente hay muchas
categorias: informativos, de deportes, de humor, musica, videojuegos... Cuales

veis y explicad por qué.

P_M_15: Yo no. Tu.

S M_14: Dale.

|_H_15: Las damas primero.

P_M_15: A ver yo no voy a empezar...

A H_14: Pues a ver, por ejemplo, de AuronPlay, Wismichu, que son ahi
youtubers que hacen videos de humor, pues eso... Cuando me aburro los veo

y tal...
M: ¢ Qué tipos de videos hacen?
B_H_16: Normalmente salen criticando a videos de otros youtubers...

|_H_15: Criticas humoristicas basicamente. Se rien, por asi decirlo, de otras

personas, de las cosas que hacen otras personas. Normalmente de youtubers.
P_M_15: Si.
M: ¢ Solo critican videos de otros youtubers?

D_H_16: También critican videos en general. Critican mucho contenido.
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A_H_14: Si, critican en general.

| H_15: Por ejemplo Wismichu critica mucho a los politicos del PP, por
ejemplo, siempre esta criticando. Por ejemplo, cuando fuera lo de las
elecciones, la papeleta que le llegara a casa, para vota al PP, estas, la cogiera

y le fuera a limpiar el culo al perro (Rie).

M: Criticas pero para hacer gracia. Vale. Continuad explicando qué veis y por

gué veis eso Yy no otra cosa.

B_H_16: Pues yo a ver, veo normalmente pues veo... también Wismichu o
AuronPlay pero otros videos de Fifa. Es decir, de cdmicos en Fifa jugando al
Fifa y diferentes cosas. Vamos, porque me gusta y son divertidos y a mi me
gusta el Fifa, el futbol y es lo que normalmente suelo ver. Yo juego al Fifa, yo
me vicio. Ellos juegan, hacen series entre ellos, series divertidas también de

futbol en la realidad, unos retos y a mi pues me entretienen para verlos.

| H_15: Yo suelo ver lo que se llaman los youtubers moderados, que son
youtubers que suben de todo tipo de videos. Hay dias que pueden subir
gameplays o cualquier cosa, jugando a un videojuego, probando un nuevo
videojuego, tal, y hay dias que hacen retos, por ejemplo, quedan unos amigos
y se ponen a jugar al fatbol haciendo retos especiales con penitencias y demas
o dias que hacen vlogs de un viaje que hicieron, cualquier cosa de esas...

Suben contenido variado.

M: Por lo que veo un tipo canal como el que tenéis vosotros, parecido, de

videos variados.
|_H_15: Si, exacto.
B H 16: Si, si, si.
M: ¢ Por ahi?

D H _16: Yo principalmente veo vlogs de youtubers americanos porque
transmiten como un estilo de vida muy lujoso... Son la mayoria americanos y
hablan en inglés pero yo mas o menos lo voy entendiendo. Pero como alli

valoran tanto la profesion pues ganan un sueldo que es bastante... Pues
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entonces compran como mucho lujo. Sobre todo los que viven en ciudades
como Los Angeles, Nueva York... Siguen un estilo de vida que es muy alto

entonces me divierte bastante mucho verlos.

M: Cuenta mas sobre esos youtubers americanos que sigues. ¢ Quiénes son?
|_H_15: PewDiePie

D_H_16: No, no...

P_M_15: No...

|_H_15: ¢ No ves PewDiePie? ¢ Quién no ve PewDiePie?

D _H_16: A mi no me gusta.

P_M_15: Solo tiene 5 millones de visitas y 55 millones de suscriptores...

| H_15: Solo...

P_M_15: Los suscriptores no sirven... A ver, si sirven... Pero lo que sirven son

las visitas y por ejemplo, AuronPlay tiene muchisimas mas visitas que...
D_H 16: No

A_H_14: No, tiene cuatro millones...

P_M_15: Visitas, no suscriptores...

D H_16: No, tiene muchas mas visitas PewDiePie y los suscriptores si que

sirven porgue son ellos los que dan la visitas.

P_M_15: Bueno, pero... Me refiero tiene muy pocas para la cantidad de

suscriptores que tiene.

B_H_16: Pero claro, no es lo mismo, por ejemplo, cuando haces un evento no
es lo mismo contratar a EIRubius que tiene muchos suscriptores que contratar
al youtuber que mas suscriptores tiene de toda la plataforma. Es decir, él

también gana por muchos sponsors y por mucho marketing que hace.

D _H_16: Ahi esta porque muchas seran cuentas inactivas pero que en su

momento se suscribieron y veian sus videos. También va por rachas, ahora
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mismo no lo ve demasiada gente pero hace unos afos atras, arrasaba

PewDiePie.

|_H 15: Mira (saca el movil y lo busca la informacién en Internet). Siete

millones de visualizaciones.
D_H_16: Es la persona con mas suscriptores en todo YouTube.

M: Tenemos entonces una parte que veis youtubers espafioles y ti D que te

decantas mas por los americanos...

|_H_15: Yo también veo los... Por ejemplo, W2S que hace retos de futbol y

demas que también es inglés pero en general Espafia...
M: Los que quedais por responder, adelante.

P_M_15: Yo veo a un chaval que me hace muchisima gracia que se llama

NinchiBoy.

B _H_16: Ah, ese que hace retos.

P_M_15: Si, que esté loquisimo, pues ese me hace muchisima gracia.
S_M_14: (Rie).

P_M_15: Hace retos pero extremos, por decirlo asi. En plan, se clava

chinchetas en la frente asi por felicidad. (Rie).
(Todos rien).

|_H_15: (Habla en bajo). Esta noche lo veo.
M: ¢ Qué mas?

S_M_14: Pues yo por ejemplo... Uno que, a ver, es que tiene un nombre muy
raro... (Rie). El de la cobra que ataca... Pues ese. Porque hace videos asi
como videos muy cortos y se ven muy rapido y estd haciendo el tonto y te

entretiene.

| H_15: Si...
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M: Habéis hablado de canales de humor y de videojuegos o gameplays. ¢No

veis ningun canal, por ejemplo, de deportes?

P_M_15: Si. Pero no me acuerdo como se llama. Ah, si, gymvirtual que es una
chica que hace deporte y te ensefia a hacer ejercicios.

D_H_16: Si, yo sigo también a uno que se llama Sergio Peinado...
P_M_15: Ah, ese, ya sé.

D_H_16: (continua)...que sube rutinas que estan bastante bien, que es un

entrenador fisico.

M: Bien, habéis hablado sobre los tipos de videos que soléis ver en YouTube y
ya habéis comentado un poco por qué los veis pero contad qué es lo que
verdaderamente os motiva a ver esos videos en YouTube. Mas alla obviamente
de la diversion que supone verlos, el entretenimiento... Si tenéis alguna
motivacion extra. Por ejemplo, en vuestro caso que os sirva de referencia para

vuestros propios videos.

B_H_16: Si, si, claro, en eso que dices, pues nos centramos también en eso,
es decir, nos fijamos en diferentes videos y con ellos elaboramos los diferentes
retos que vamos a subir al canal y eso... Pero no mucho mas, la verdad, no

mucho mas aparte de entretenimiento, por mi parte.

|_H_15: Si, es decir, nosotros... Yo personalmente las ideas que aportas... la
mayoria voy a canales asi grandes, en plan, con muchos suscriptores y de ahi
veo algun reto que me guste, que tenga visualizaciones y que esté bien, lo llevo

al grupo, lo comentamos y a ver si se puede hacer.

D H_16: Es que muchas veces el contenido de otras personas no hace falta
copiarlo pero si que da una idea. Pues puedes modificar esto un poco y al final

crear un video distinto partiendo de una base.

M: Vale y ¢veis, por ejemplo, tutoriales? Que alguna vez hayais entrado para
aprender a hacer algo.

Todos: Si.
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P_M_15: Vaya... (Rie)-

|_H_15: Si, muchisimas veces, para instalar programas en el ordenador, sobre
todo. Yo, por ejemplo, hace dos dias o asi estaba que trinaba para instalarme
el Photoshop, no daba, porque lo queria gratis obviamente, que si ho es muy
caro y estaba en plan... me vi cientos de videos hasta que consegui uno que
me ensefi0 a descargarlo bien y funcionase. Después para trucos de

videojuegos, trucos para el moévil, Life Hacks y cosas de esas.
M: ¢ Qué es eso?

P_M_15: Trucos.

|_H_15: Te hacen la vida mas facil.

S _M_14: Si.

|_H_15: Es decir, por ejemplo le recortas la cabeza asi a una botella y le pones
una jeringa y te vale para una fuente artificial y tal, para poner en el campo...

Cosas de esas.

M: ¢ Y lo hacéis?

S M_14: Si, aunque los veo pero yo no los hago.
|_H_15: No, la verdad es que yo tampoco. (Rie).
P_M_15: Pero se ve y esta bien. (Rie).

D _H_16: Pues yo no pero por ejemplo mi hermana ve muchos videos de una

tematica que se llama DIY que es hazlo por ti mismo.
P_M_15: Si.

D H_16: Y por ejemplo muchas veces trata de imitarlo porque hacen mas que
nada manualidades y cosas asi y ella después lo pone en practica, va a los
chinos compra unas cartulinas, cosas asi... En mi caso yo como mucho quiza

para descargar programas y poco mas.

P_M_15: Yo mas como tus hermanas, de manualidades y cosas asi.
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A_H_14: Yo descargar pelis, programas, musica... No sé...

|_H_15:Y por ejemplo, cuando hay fases de misiones o algo asi que no las das
pasado, por ejemplo, yo hace una semana o asi en un juego en Plague Inc que
es matar a todos, es en plan, tienes un mapa y tienes que infectar el mapa y
matar a todo el mundo y no me daba pasado el virus, infectar con el virus, no

daba y entonces me tuve que ver un video para saber como hacerlo.

M: Esos canales que contienen tutoriales de trucos para videojuegos, ¢son

muy conocidos? ¢ Son youtubers?

B H 16: Esa gente no es conocida como persona, el canal tendra sus
suscriptores y sus visitas, sobre dodo visitas pero conocido como youtubers,
no. Tu le preguntas a cualquier persona que te diga un youtuber de tutoriales y
normalmente pues no sabe nombres. No se fija, le das a buscar, ves el tutorial

y ya esta.

D_H_16: Pero al final... Si ves que es un tutorial que ves que te sirve te acabas
suscribiendo y el canal va llegando a un numero que llega a ser un canal

importante con millones de suscriptores.
B_H_16: (Asiente).

P_M_15: (Niega con la cabeza. Parece no estar convencida del planteamiento
de D).

P_M_15: ¢;Los me gusta no sirven para que salga en recomendados o algo

asi?

D_H_16: Econdmicamente no influye pero... De manera directa no pero

indirecta si.

|_H_15: Porque si tienes muchos likes, muchos me gustas, tal, apareces en la
pagina de recomendados para ver los videos de tus amigos y demas y
personas que ven canales de la misma tematica. Apareces ahi entonces van a
tu video y te dan mas visualizaciones y después tu cobras, por asi decir, de

esas visualizaciones.
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M: Vale, entiendo. Vale, decidme ahora cuando le dais me gusta a los videos,
es decir, qué ocurre para que algun video solo lo veais sin mas o vayais y le
deis “me gusta” a ese video. O “no me gusta” a ciertos videos. Y también lo

gue os impulsa a comentarlos o a no hacerlo.

B _H_16: Yo normalmente le daré like a uno de diez mil que vea, vamos...
Normalmente no suelo dar like a ningun video yo... Porque, es decir, por

pereza, me da pereza bajar y darle al boton.
S_M_14: (Asiente con la cabeza y sonrie, parece pensar igual que B).

P_M_15: Vaya... (Rie y con el “vaya” ha expresado que actua igual que B

respecto a dar likes).

|_H_15: Yo lo mismo. De hecho yo ahora no le doy like a ningun video porque
de pequeno... Bueno hace un tiempo cogi un trauma porque antes cuando veia
youtubers muy raros, bueno Vegetta y cosas de esas le daba me gusta a los
videos y hace un mes o asi descubri en Tecnologia que tenia en
recomendados esos videos aun y me dio todo el corte. Ahora ya me veo el

video y ya salgo. (Habla riéndose).

D H_16: A mi personalmente dejar un like me cuesta mucho... O sea, tiene
que ser un video que esté muy bien editado, que lleve muchas horas de
trabajo, si no es verlo y ya esta. En parte también es la pereza, también ayuda

bastante.

|_H_15: Salvo que sea el canal conocido de un amigo o asi...

M: ¢ Si son canales de amigos si le dais like? ¢ Le soléis dar mas like?
D_H_16: Si.

|_H_15: Si son amigos intimos normalmente... Es decir, por ejemplo lo de los
comentarios, hace cosa de un dia o asi me fui a una cuenta grande, de
Wismichu y dejé ahi un comentario de que se pasasen por nuestro canal para
gue nos diesen una oportunidad y tal, eso si, pero comentar de que me gusto el

video, de que suban mas, eso no lo suelo hacer...
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M: Bueno, ese comentario fue por daros a conocer. Vale, continuad por favor

por aqui los que faltais por hablar.

A_H_14: Yo no suelo dar likes tampoco porque me da pereza. Entonces ya

directamente cierro y ya esta.
S_M_14: Yo tampoco.

B_H_16: Claro, porque dices, venga pues otro video mas, otro y otro y otro... Y

hasta que te da la hora siguiente en la que tienes que cenary... (Rie).

P_M_15: Vaya que si... Yo es que es la cuenta de mi madre y obviamente no
le voy a dar like a las cosas... Simplemente fue que ya tenia ese correo y

pues...

S M_14: Yo no le doy tampoco, pues por lo mismo, por pereza, o sea das a
uno que te llama la atencién porque es o muy original o te ha gustado mucho

pero si no, no...

M: ¢Y comentar?

S M _14: No, eso no.

A_H_14: (Niega con la cabeza).

B_H_16: Menos incluso.

M: ¢ Por qué no comentais?

P_M_15: A mi sinceramente me da un poco de miedo...

|_H_15: A mi antes también.

P_M_15: (Continua)...dejar mi correo ahi o mi nombre por si... Yo qué sé.
D_H_16: Amino eseso...

P_M_15: A lo mejor ponéis vosotros el spam que deciais e igual hay otro

retrasado mental que te insulta asi de gratis. Entonces yo paso...

| H 15: Es lo que te decian, lo tipico que te ensefaban de pequefio, de: “no

dejes tu huella en las redes sociales...
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P_M_15: Claro.

|_H_15: (continua) que si no te cogen los datos”. Y cosas asi... Yo a ver, yo
eso ya me da igual pero es més pereza que otra cosa. La gente en los canales
grandes que comenta suele ser para criticar e insultar el video, pocas personas

hay que ponen que les gustoé el video y tal.

M: ¢ Por qué creéis que hay mas comentarios negativos que positivos?
P_M_15: Yo...

B H 16: No sé.

Todos: (hablan a la vez).

B_H_16: Ah, bueno, habla tu, habla tu.

P_M_15: No. Habla tu

B_H_16: No, no, habla ti que se me ha ido.

P_M_15: Después.

B_H_16: Bueno, pues a ver yo creo que esas personas gque entran a comentar,
que no ven el video ni siquiera, que entran a los comentarios, comentan que no

les gusto el video, dejan el dislike y se van.
P_M_15: Claro, si total no les conocen...
| _H_15: Personas que se aburren...

D H_16: Es que la gente que suele comentar en videos es gente que es muy
fan de un canal. Entonces las personas normales que, 0 sea la mayoria que
entra, ve un video y salen, pues no comentan pero los criticos y esta gente si,
se mete, comenta y deja el dislike. Por eso es normal que haya mas

comentarios negativos que positivos muchas veces.

P_M_15: En realidad eso es lo que hacen Wismichu y AuronPlay... O sea, lo

que hacen, no lo dejan en los comentarios pero lo dejan en un video.

|_H_15: ¢Lo qué?
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S M _14: La critica.

P_M_15: Un comentario negativo, la critica.
D_H_16: Pero, ¢ por qué?

P_M_15: Pero es lo mismo.

D _H_16: Pero es que hacen ese humor critico

| H _15: Pero es que no es lo mismo decir: “ho me gusté el video, puedes
mejorar”, por ejemplo, “en el minuto 3” que, por ejemplo: “has dicho cualquier
tonteria”, que andar insultando y que es un malparido que no sé qué, no sé

cuanto.

P_M_15: Bueno, ya...

D_H_16: Muchas veces los videos que comentan...
P_M_15: Madre mia... Eh... ;Cémo se llama vuestro canal?
| H_15: X

P_M_15: Ah, vale. ¢ Y cuantos suscriptores tenéis?

B_H_16: Sobre 90 o asi. Empezamos hace poco.

M: Entonces decis que no dejais comentarios por la influencia que tuvo en
vosotros lo de no dejar el rastro, que no contacten con vosotros... Un poco
tampoco para que nos critiquen y luego también por pereza fundamentalmente.
¢ Verdad?

S M_14yP_M_15: (asienten).
B_H_16: Si, por pereza. (Sonrie).
(Asienten todos).

M: Bien y lo que es compartir videos a otras redes sociales... ;Lo hacéis desde

YouTube?

|_H_15: Si, la verdad es que si.
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B_H_16: Si, basicamente nuestros videos. (Rie).

|_H_15: No, pero por ejemplo yo tengo un grupo de WhatsApp que cada dia o
asi, videos graciosos que suben otras personas, los pasamos por ahi para
reirnos entre todos y tal. Los pasamos desde YouTube el enlace para que

vayan a ver el video.
M: ¢ Y vosotros por aqui?

P_M_15: Hombre con alguna amiga... Es que hay una youtuber que es
demasiado, o sea... Se llama, no sé si la vais a conocer... se llama Soy Una

Pringada.
|_H_15: Si.

P_M_15: Madre mia es que esa mujer... (Rie). Es como... heavy, a lo travesti
pero es una chica no sé, es super rara pero super graciosa y eso si que lo

pasamos por un grupo de WhatsApp.
M: ¢Y vosotros compartis?
A_H_14: Yo no comparto nada.

M: Bueno, ¢a qué otras redes sociales compartis aparte de WhatsApp?

¢, Facebook tenéis?

P_M_15: No.

S _M_14: No.

B_H_16: Yo tengo Facebook pero hace mucho que no lo utilizo.

|_H_15: Yo para conectar a los juegos y poder jugar con otros amigos. (Rie).
S_M_14: Si. (Rie).

M: Por lo que veo todos coincidis en que compartis los videos Unicamente por
WhatsApp, bien. Vale de lo siguiente que vamos a hablar ya no estd muy
relacionado con esto que hemos visto ahora. Pero me parece interesante que
digais vuestra opinion sobre videos en los que hacen ciertas bromas que

depende de la persona le hacen gracia o no. Eh...
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S _M_14: (Por lo bajo) Caraanchoa. (Sonrie).

M: También opiniones... duras, por asi decirlo. Qué pensais sobre ello? En el
sentido de si tienen cabida enYouTube, que esta bien que estén. Por ejemplo
las bromas que se me vienen a la mente ahora, por poner un ejemplo, las que

hacian en ChatRoulette, haciéndose pasar por un chico o una chica...
B_H_16: Esas estan bien. (Rie).

M: ¢Qué opinais sobre ello? ¢Que debe haber todo tipo de videos o bien,

considerais que hay ciertos videos que la plataforma deberia censurar?

P_M_15: Yo por ejemplo lo del ChatRoulette pues lo veo normal, a ver. Es una
tonteria eso para mi. Pero lo que si, es que eso lo dijo Wismichu o AuronPlay,
no me acuerdo, en un video, que a ellos les borran videos, en plan tonterias,
pues yo qué s€, que le borra un video YouTube porque piensa que estd mal
visto y luego al ReSet este, que maltrata a sus gatos, en plan, les pone una
raqueta de estas que electrocutan para que... Y les manda pasar, les tira
huevos a la cabeza a los gatos... Le dio... Que salié en la television, le dan
pasta... O sea, hizo una “broma” a un vagabundo dandole veinte euros y unas
galletas oreo y le quitd la pasta, o sea le quitd la crema y le echd pasta de

dientes.

| H_15:Y se las dio a un mendigo.

P_M_15:Si... Y...

M: ¢ Eso como lo veis?

D_H_16: Hombre, inaceptable.

P_M_15: Esta denunciado el chaval.

| H_15: Le deberian cerrar el canal...

P_M_15: Ya.

D_H_16: Inaceptable porque eso es maltrato a una persona.

P_M_15:Y eso es de lo que se quejan los otros canales.
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I_H_15: Y encima se mofa de él diciendo después que como le iban con pasta
de dientes por lo menos se iba a lavar los dientes que desde que era pobre no
se los lavaba.

D _H_16: Eso no estd bien pero por ejemplo ChatRoulette si que lo veo bien

porque hace gracia y en ninglln momento esta perjudicando a nadie.

| H_15: Ya y ademas en ChatRoulette se mete quien quiere, no es... cosa de

que te pillan y te hacen la broma.
P_M_15: Cierto.
D _H_16: Claro.

M: Por lo que veo pensdis que existe una mala regulacion de los videos en
YouTube...

B H 16: Si, si, si hoy vimos un video en clase que nos ensefié un amigo
brasilefio, un compafero brasilefio que hay en clase, que estaban cortandole

en directo la cabeza a un tio en las carceles de Brasil con un machete.
S _M_14: jAy Dios!
P_M_15: jAy, Dios!

B H_16: Flipas. Era totalmente real, se podia ver y no habia restriccion

ninguna, vamos. Porque claro, es la plataforma de YouTube Brasil.

I_H 15: A nosotros, por ejemplo, cogimos musica de... Musica que no nos
dimos cuenta que tenia derechos de autor y al momento en el video nos

pusieron un strike y ya no podiamos... Ya no se podia ver en el movil.

B _H_16: Si, ese ya no se puede ver en el movil porque la cancion tiene
copyright. Porque al parecer esa empresa esta asociada con YouTube y nada
mas poner el video... Tienes que cambiar mucho la cancion porque de hecho

él intento cambiarla...

|_H_15: Yo con el Audacity le puse otros tonos, le cambié notas y tal y aun asi

nada...
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B_H_16: Claro y no nos deja... Nos mete una pequefia sancidon que no nos

deja que se pueda ver en dispositivos moviles.

M: por lo que veo pensdis que hay ciertos videos que desde luego se deben
censurar y otros que no son para tanto y que deben seguir estando.

| H 15: Si, a ver, por ejemplo, los videos estos que habldbamos de
ChatRoulette estes deberian estar porque hay otros videos por ejemplo porno,
no los borran, estan ahi. Y que se rian un poco con unas personas u otras
personas se rian del youtuber y demas yo creo que no esta mal comparado con

esos videos. Para eso hay otras paginas y demas si quiere ir la gente.
D _H 16:Ya...

S M_14: ;Pero qué es eso de ChatRoulette?

M: Contadle un poco si queréis.

P_M_15: Pues es un chat con una camara y tu puedes ver a la gente con la

que estas hablando y es gente del todo mundo.
|_H_15: Es un Skype con personas que no conoces.

P_M_15: Si, se te van pasando. Y entonces lo mas normal es que un chico
pues que se ponga un sujetador o algo y que empiece a hacer el tonto y que
luego le muestre la cara en plan, que es un chico porque normalmente suele

haber...
|_H_15: Depravados... que estan haciendo cositas con las manos...
(Risas generales).

P_M_15: En realidad lo de Wismichu que se habia metido... Es que Wismichu
esta en todo, yo no sé... Se habia metido con un tipo y como que no le hicieron
bullying, bueno si, como que le hicieron bullying al otro tipo, con el que se

metio.
|_H_15: Porque se metié con una persona que tenia un problema.

P_M_15: Siy luego le pidi6 perd6n en un video y todo y...
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M: Por aqui, S, ¢a ti qué te parece lo del contenido de YouTube? ¢Ves bien

que YouTube censure ciertos videos?
S_M_14: Si, I6gicamente.

M: Vale, por lo que decis, en general, veis bien entonces que YouTube tenga
filtros.

Todos: (dicen si o asienten).

D_H_16: Si, pero es que estdn muchas veces hechos para favorecer sobre
todo a compafiias de musica y muchas veces perjudican a youtubers pequefios
y grandes sobre todo porque como son ordenadores los que filtran, si mucha
gente esta denunciando ese video a pesar de que no tenga nada malo, lo van a

bloquear.
P_M_15: Eso también pasa en las otras redes sociales...

|_H_15: Eso como las fotos que subes a Instagram. Si tres personas o0 cuatro

por vacilarte se juntan y dicen: “te denunciamos la foto”...
P_M_15: ;Solo cuatro?

|_H_15: Si, ahora si, por vacilarte, te cierran la foto. Puedes sacar una foto de

una playa que te la borran.

M: ¢Y qué pensais de las opiniones o comentarios controvertidos, es decir,
“fuertes” de ciertos youtubers como deciais, Wismichu por ejemplo, qué os

parecen?

P_M_15: A veces toca que hagan esos comentarios porque hay cada

personaje...

|_H_15: Se mete ademas... A veces se mete con colectivos. Es decir, por
ejemplo tuviera ahi un problema con la tauromaquia y tal porque €l esta en
contra (se refiere a Wismichu) y demas y se creara una polémica monumental
porque la gente que estaba a favor de los toros se metian con €l y él se metia
con la gente que no esta a favor y demas. Y por ejemplo lo que comenté antes

de lo del partido, lo del PP y eso, que le hizo al perro, pues a mi ho me parece
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bien que haga esas cosas por muy a favor que esté o por muy en contra, no
me parece normal. Me parece que haciendo ese tipo de las cosas se pasa de

la raya, hay otros que dan su opinién y ya esta.

D _H_16: A mi, hay muchas opiniones de ellos de las que estoy en contra.
Entiendo que YouTube sea un plataforma libre en la que puedan dar su opinion
pero tienen que controlarse en ciertos temas porque aunque los sigan, muchas
veces puede haber muchas personas que estén en contra, entonces tienen que
dedicar su canal a los temas que hace, a los videos de humor. No muchas

veces a pasarse criticando a opiniones que no estan mal tampoco.

M: Vale. O sea creéis que a veces se pasan, que pueden dar la opinién sin

pasarse. ¢ Por ahi qué pensais?

A _H 14: A mi lo mas grave que me parece es en plan... que hay veces que
comenta videos de otras personas ahi que son asi extrafias y tal burlandose de
ellas, insultandolas y tal. Y hombre, eso me parece mal pero supongo que la
otra persona no se lo tomara en serio pero también tiene que ver eso porque
algunas se lo pueden tomar en serio. Hay a algunas personas que les puede

afectar.

M: Entonces estais mas o menos de acuerdo todos en que esas bromas son

algo pesadas...

B_H_16: Bueno, al fin y al cabo yo creo que la gente que ve esos videos es
porque sabe lo que va a haber. Por ejemplo AuronPlay y Wismichu critican
videos y la gente sabe como los critican, la manera en que lo hacen y ya esta.

P_M_15: Hay gente que hace videos para que los critique AuronPlay, en plan

gue lo hacen aposta mal.
|_H_15: Para darles visitas.

D_H_16: Pero... Es que una cosa es criticar un video y otra distinta es criticar a

un partido politico....

P_M_15: No ya.
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D_H_16: (continua) ...0 algo como es la tauromaquia. Aunque estés en contra

0 no, no puedes pasarte tanto.

(La mayoria asiente).

M: Pero aunque opinais esto, veis esos videos...
S _M_14: Obvio.

P_M_15: Si, es que si no hicieran eso no serian ni Wismichu ni AuronPlay. Es

que, es como su sello, ser asi de...

| H_15: Es que YouTube que esta lleno de cosas, es decir, pongo los dos
extremos, hay muchos videos falangistas, fascistas y de todo y por el contrario,
hay muchos videos republicanos, comunistas y demas y no hacen nada.

Siguen dandoles pie a seguir subiendo ese tipo de videos.
B_H_16: Claro, hay que respetar.
| H_15: Todos los videos que tienen de Corea del Norte y todo esto...

B_H_16: Tienes que respetar las dos opiniones distintas. No puedes darle cafa

a una sabiendo que la otra esté igual de mal.

M: Vale, vamos a seguir. Hablabamos antes sobre los videos que veiais en
YouTube... Decidme, ¢ utilizais YouTube como fuente para informaros? Si la
utilizéis y si es una fuente prioritaria para vosotros. Con video informativo me
refiero a en plan qué esta pasando en el mundo. Y si es prioritaria para
vosotras esa fuente y a qué otras plataformas recurris aparte de YouTube.

Prensa online, informativos de television

B H_16: Yo por mi parte, veo informativos en la television pero porgue me
coincide a la hora que estoy comiendo y cenando. Pero luego por otra parte en
YouTube lo Unico que veo informativo son videos comentando las jornadas de

futbol y poco mas. Y lo suelo seguir un poco pero tampoco tengo mucho...

I_H_15: Yo veo los videos por ejemplo cuando pasa algo, un atentado o algo
asi. Siempre hay videos en directo comentando lo que esta pasando en ese

lugar o algo asi. Porque las noticias también las veo al mediodia y a la noche
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porque me coincide cenando y mis padres las estan viendo y digo: “pues
vamos a enterarnos y tal”. Pero YouTube en general solo lo uso... Por ejemplo,
el trabajo que tuvimos que hacer el afio pasado al final de curso en Religion,
que lo tuviéramos que hacer sobre un acto que estuviese pasando en el mundo
o algo asi y yo hiciera el trabajo copiando exactamente un video de YouTube

pasado a letra. (Rie).

D_H_16: Yo normalmente lo uso para buscar una noticia especifica (se refiere
a YouTube) porque no suele haber una recopilacion de lo que ha pasado
durante el dia y tal como en una television. Yo creo que porque no pueden
subir el contenido de esa television al haber tantas restricciones de copyright y
tal. Entonces normalmente lo que uso es un periédico online, lo veo mas
comodo. El que mas uso es 20minutos porque aparecen todas las noticias y

puedo leer...
P_M_15: Eh, yo... se me ha olvidado... Paso. Me he puesto nerviosa. (Rie).

M: No hay problema. Repito la pregunta. Era si utilizabais YouTube para
informaros de lo que ocurre en el mundo y si es una fuente prioritaria para
vosotros o utilizais otras plataformas: prensa, television, periddicos digitales

como decia él, Twitter...

P_M_15: Lo que dice él que en YouTube no dejan subir algunos videos asi en
plan de Antena 3, bueno que ya tiene su propio canal pero en plan de alguno
gue no tenga canal, pues ahora lo que hacen algunos youtubers, es Flooxer o

algo asi.
B_H_16: Si.
P_M_15: Que ahi no hay restricciones, o sea, creo, 0 algo asi.

B_H_16: No, creo que no hay porque acaba de empezar, es una plataforma

como YouTube que acaba de empezar, y aprovechan para subir eso.
P_M_15: Si, ahi pueden subir, ahi a lo...

B_H_16: Musica con copyright, no.

P_M_15: Claro, bueno, no sé.
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D _H_16: No, pero a ver, esa plataforma pertenece a Antena 3 entonces ahi

ya... Estd muy favorecida ciertos contenidos y todo. No es lo mismo.

M: Claro si esa plataforma es del grupo A3 Media, entonces los, digamos,
youtubers que cuelgan videos ahi pueden subir videos de ese grupo mediatico

sin problema.
D _H_16: Si, eso.
M: Bueno pero volvamos al tema, para informaros, ¢qué?

P_M_15: Yo sinceramente no me informo. (Rie). A ver, lo mitico que estan tus
padres viendo la television y pues que le echas un o0jo pero es que

normalmente estoy con la tablet con YouTube, soy muy fan de YouTube.
M: ¢Y no ves ningun video informativo en YouTube?

P_M_15: A ver, a veces los que te salen, en plan, hay una llamita en...
B_H _16: Si, los que... los mas populares.

P_M_15: Si, los mas populares. Pues a veces hay: “accidente en... blablabla”,
pues asi este tipo de cosas pero son asi los mas llamativos pero no te van a
subir la politica de Espafia... Bueno, a veces si pero te suben cosas que les

puedan interesar...
M: Videos impactantes...

S M_14: A la gente de nuestra edad, ¢no? Yo la verdad que veo el telediario
cuando me coincide porque estan mis padres viéndolo... Pero en YouTube y

esas cosas no suelo ver nada... No veo otra cosa, la tele al mediodia veo solo.
A_H_14: Yo igual que ella.

M: Y ahora la pregunta... De todos los medios que habéis comentado qué
medios utilizdis para informaros, ¢cual es el que considerais mas fiable? Es
decir, si quisierais informaros bien de un tema, ¢vale? Y que la informacion

fuera la mas verdadera.

B _H_16: La television, yo creo.
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P_M_15: No, no...

B_H_16: YouTube... yo no me fio de nada de YouTube...
P_M_15: Internet yo creo.

D_H_16: No, prensa online sobre todo.

P_M_15: Si, ¢no?

D_H_16: Porque es lo primero que lo van modificando a tiempo real y después

es de donde va a sacar la television la informacién muchas veces.

| H_15: Pero tampoco es asi porque ya viste aqui cuando paso lo de los

chungalies, La Voz de Galicia minti6é en todo.

P_M_15: Eh, ah no, pero también la tele.

D_H_16: También pero... eh...

|_H_15: Mintieron todos.

S M_14: Porque muchas veces lo disfrazan.

P_M_15: Todo, mienten en todo, o0 sea, no te puedes fiar nunca.

D_H_16: Comparando, sea television o prensa online es lo mas fiable, porque

YouTube esta lleno de mentiras. (Enfatiza la frase).
P_M_15: Aun asi, mucho no te puedes fiar de ninguna, vamos.

S M _14 No... La prensa lo disfraza muchisimo porque ya ves, de los

chungalies no acertaron ni una.
D_H _16: Ya, pero...Hombre, ya, eso no.

|_H_15: Las noticias se mueven con... por movimientos politicos. Por ejemplo,

Telecinco es de izquierdas y cosas de esas y tiran para su puerta...

S_M_14: (Asiente con la cabeza)
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M: Veo que no tenéis una opinidon comun en este tema... De qué medio es mas
fiable. A ver, recapitulemos de cada uno cuél es su medio mas fiable. Creo que

Internet es el que mas repetis.

P_M_15: Internet, buscas en Google y ya esta.
A H_14: Si.

S M_14: Yo también.

|_H_15: Yo contrasto informacion, cojo de varias fuentes, de tele y de varias
paginas de Internet y demds, a ver la que me resulta mas fiable.

D_H_16: Alfinal es la que mas...

B_H_16: Yo no, yo television, me fio de la television.
D_H _16: Pues no deberias....

B _H_16: La prensa no la leo.

M: O sea que como medio mas fiable por aqui Internet y B quiza mas
television. En general, buscéis en Internet y es de lo que mas os fiais, en
concreto D de los periddicos online excepto B, que por lo que dices te fias mas

de la television...

B_H_16: Es decir, sé que son sensacionalistas, que quieren crear una opinion
que... Pero... Pero aun asi yo me fio mas de la television que de cualquier

medio que pueda haber en Google, en Internet...

M: Quiza es que en Internet habra fuentes fiables pero no es facil encontrarlas.
B_H_16: Claro, si.

S M_14: Si. Y en la television por lo menos esta un poco mas seleccionada.

M: Vale, muy bien. Vamos a seguir. Decidme, ¢creéis que vais a seguir

utilizando YouTube en un futuro y por qué?

B_H 16: Si, hasta que deje de...No sé, porque yo pienso que ahora mismo

YouTube y estos ultimos afos ha estado de moda.
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|_H_15: Acaba de empezar.

B_H_16: Pero creo que la moda va a pasar dentro de muchos afos. Espero
que sea dentro de muchisimos porque a mi es una plataforma que me gusta.
Empezé a tener importancia hace yo que sé, tres afios o asi, empez0 a ser

muy popular...

D H 16: Es que YouTube sufri6 un subidén muy repentino los dltimos afios
pero yo creo cada vez esta yendo a menos... Que cada vez se le da menos
uso porque hara unos afos se veia que tenia una actividad muy importante, un
monton de gente lo veia, todo... Pero yo por lo menos los ultimos afios también
me pasa a mi que cada vez lo uso menos, cada vez veo menos videos... Creo
que en el futuro lo utilizaré en muy poca medida y sobre todo para ver videos

de musica.
M: ¢ Por qué?

D H_16: Yo creo que es sobre todo eso, por aburrimiento. Porque al final son
casi siempre los mismos youtubers los importantes, no sé, que aparezcan
nuevos youtubers asi que creen un contenido original... Siempre es lo mismo,
o sea el youtuber que subia hace unos afios Call of Duty es lo que va a seguir
subiendo, el juego nuevo que salga de Call of Duty, y asi todos, entonces si no

cambian el contenido, empieza un momento que empieza a aburrir...
M: Por aqui, ¢qué opinais?
S M_14: Yo es que lo utilizo bastante poco. No todos los dias.

A_H_14: Yo también, de vez en cuando, asi, cuando me aburro me pongo a

ver un par de videos y tal...

P_M_15: Pues yo al revés, yo lo uso muchisimo, a mi me castigan sin Tablet.
O sea cuando me tienen que castigar pues lo primero que me quitan es la
tablet, o sea sin YouTube. Hombre y hay tantas cosas que ver... Me aburre ver
algo de cocina pues paso a algo de... cualquier cosa. De manualidades o

cualquier cosa de estas... Quiero decir, lo seguiré utilizando, vamos.
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M: Bien, chicos, vamos a pasar a un tema que es importante y sobre el que
debéis opinar todos, tanto los que subis videos a YouTube como los que no.

Precisamente, lo que quiero saber es por qué creais un canal o por qué no.

P_M_15: Por el miedo, otra vez. Miedo a la gente. Que me pueda criticar o que
me pueda estar viendo un violador, 0 sea es que es pensarlo y... qué va.
Ademas que no tendria tampoco gracia porque se supone que si lo haces es
para que la gente te vea y si... O sea, me gustaria yo poder elegir a la gente
que... En plan como en Instagram, que yo pudiese dejar... O sea, saber quién
me sigue. O sea tenerlo privado y eso no es posible en YouTube. Pero bueno,
yo creo que si subiese videos, subiria de todo un poco, pero mas a lo... No voy
a decir “chica” pero tampoco subiria gameplays ni nada de esto... No me

interesa eso.

S _M_14: Yo tampoco subo y sinceramente por falta de tiempo, ideas... O
sea... Es que tampoco me llama mucho. Casi no sigo a youtubers pues menos

voy a hacer yo videos. Nunca me lo he planteado.

M: Crees que falta de ideas. No sabrias sobre qué hacerlo si te planteases

subir un video...

S M_14: No, o sea tendria buscar videos de otra gente para poder inspirarme

y la verdad... Tampoco me llama mucho.
M: ¢ Y por ti misma? Sin tener que inspirarte en ningun otro.
S _M_14: no se me ocurriria nada. (Rie).

A H 14: Es que... Yo también por falta de ideas no subo y también
necesitarias una camara... Tampoco sé editar ni nada y también lleva su

tiempo y tal... Y eso, también las ideas, no sabria qué subir.

M: Recapitulando, P, no subes por miedo a las criticas y a los extrafios que
puedan ver tus videos. S y A creéis que no tenéis ideas para subir y ademas A
apuntas a que la edicion es complicada y costosa. Bien. Vamos con los que

subis, adelante, contad por qué creasteis el canal.

|_H_15: Pero explicamos lo de hace dos afios, B? Es que esto se remonta...
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B_H_16: Si, si, si es que esto se remonta a hace mucho ya. A ver, nosotros, D,
en concreto D y yo teniamos hace dos afos cada uno individualmente...
Teniamos un canal individual porque nos entretenia hacerlo y entretener
también y pues, por falta de ideas, de tiempo, pues no pudimos hacerlo y ahora
pues un dia estaba caminando con un amigo que es el que falta, que es uno de
los dos que falta y me dijo de repente: ¢qué tal si creamos un canal? Asi, asi
de repente y le dije: “venga, vale” y de repente se unieron | y el otro chaval que

faltay...
| H_15:Y avisamos a D para la edicion, para que nos ayudase a editar.

B_H 16: A todos les pareci6 buena idea porque ademas asi como somos
cinco, al menos, por lo menos dos tienen tiempo y... Para repartirse el trabajo,
aunque solo lo haga uno... (Lo dice con retintin y mirando a D fijamente). Es

que D es el editor y edito yo al final los videos. De momento...
D_H_16: No, no el proximo yo...
|_H_15: Los dos que faltan no hicieron nada basicamente.

B_H_16: Silos dos que faltan no han hecho nada pero ahi estan, ahi estan, por
si algun dia necesitamos que hagan algo. Pero, es decir, es porque nos gusta
la idea de entretener a la gente, asi pasamos pues un rato todos juntos,

salimos y...

|_H_15: Ademas lo importante, que era lo que le decia yo a mi madre el otro
dia que hoy en dia, sobre todo la gente de nuestra edad sale, se junta con
otras personas, empiezan a fumar y beber y cosas de esas, mientras que

nosotros nos lo estamos pasando bien sin hacer nada de estas cosas extrafias

y...

B_H_16: “Cosas extrafas”. (Rie)

|_H_15: Bueno, cosas extrafias, a ver... Nos lo estamos pasando bien y
hacemos pasarlo bien a otras personas y es eso, que nos lo pasamos bien, en
plan... Podriamos estar haciendo lo mismo pero sin grabarlo pero asi lo

hacemos y hacemos divertirse a otras personas.
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M: O sea que fundamentalmente lo hacéis por entretenimiento y para

entretener a otras personas, ¢,n0?

B_H_16: Claro, porque sobre todo, pues, hacemos retos de diferentes cosas y
claro el que pierda pues tiene que hacer una penitencia y ese es el morbo de...

Para nosotros y para el publico.

D H_16: Ya no solo eso sino que se convierte como en un hobby, hay gente
que le gusta jugar el futbol, hacer otros deportes y por ejemplo esto también
puede ser un hobby, es algo en lo que pasas el tiempo de manera entretenida y

todo...

|_H_15: Pero por ejemplo a todos de nosotros no se nos tiene porque dar bien
el video que subamos. Por ejemplo el video que subimos de baloncesto a mi

se me daba fatal pero aun asi me lo pasé bien.

M: Bueno, claro. Vale y la idea de... Vosotros deciais que tenias un canal hace

tiempo y que no continuasteis con él... Eh, ahora tenéis uno compartido...

B_H_16: Claro porque si, por la idea de poder tener mas tiempo. Por ejemplo,
este fin de semana yo no puedo hacer video y el otro chaval que falta tampoco
puede hacer video y tenemos otras tres personas mas que pueden intentar
hacer un video, editarlo. Y eso es una gran ventaja, yo creo, por encima de

otros canales que son individuales.
D _H_16: Claro.

|_H_15: Si, ademas, por ejemplo, lo de subir videos era, lo hablabamos antes,
era, por ejemplo, no tenemos que traer a personas extrafias al canal para
ayudarnos a hacer el video. Por ejemplo ayer B y yo grabamos un video de una
partida de la Play y lo grabamos entre €l y yo y si, imaginate, tengo yo el canal
solo, lo tendria que grabar en una partida publica que no conociese a nadie y

no podria estar comentandolo ni pasandomelo tan bien.

D H 16: Es que aparte llevar un canal individualmente requiere muchisimas
horas, en hacer disefos, editar videos, grabar, después subirlos... Todo eso es
muchisimo tiempo. Siendo tres se divide y al final como mucho es una hora

cada persona o algo parecido. Ahorra mucho tiempo.
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M: Vale. O sea que basicamente tenéis un canal conjunto porque os parece
mas divertido y porque de esta manera no tenéis que dedicarle tanto tiempo, os
quitais tiempo de trabajo.

| H_15: Estando estudiando, claro...

M: ¢Os gusta que le den a me gusta y que comenten vuestros videos y los

compartan?
B_H_16: Hombre, claro...
|_H_15: Si.

B_H_16: Nos ayuda... Por una parte nos ayuda a crecer, es decir, es como un
plus a nuestro trabajo. Nosotros lo hacemos para entretener y ellos nos dan la

muestra de que les gusta el contenido, de que nos van a seguir, bueno, eso...

D H _16: Siempre es agradable ver que alguien te apoya en lo que estas

haciendo.
M: ¢ Respondéis a los comentarios que os dejan?
B_H_16: Si, de hecho, a ver, mira te voy a ensefar. (Saca el movil).

|_H_15: De hecho ahora mismo antes de empezar estabamos hablando que un
chaval nos estaba comentando que tiene un canal y que quiere hacer
colaborativos con nosotros para ayudar a subir a los dos. Hacernos promocién,
nos hacen promocién y demas, entonces podemos subir suscriptores y ademas

conocemaos a nuevas personas que comparten nuestros gustos.

B_H_16: De hecho creo que tenemos... Voy a mirarlo ahora pero creo tenemos

ya sobre 60 comentarios en el video de baloncesto.
|_H_15:Y 300 visualizaciones o asi.

B _H 16: Tenemos ahora mismo 67 comentarios. Al 90% de los comentarios
contestamos pero ahora en los ultimos que llegan ya da pereza y demas y
tenemos que hacer... Sobre todo editar nuevos videos que ya hemos grabado
porque este es de hace cinco o seis dias creo y de hecho vamos a subir uno

mafana que ya tenemos preparado pero tenemos que administrar mejor el
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tiempo a la hora de editar y todo eso y por eso no contestamos a veces a
todos. Porque de hecho en este video tenemos muchos, si. No es por no ganas
si no porque aparte de YouTube tenemos potras cosas que hacer, estamos en

el ultimo afo de la ESO y tenemos bastantes examenes, trabajos...
| H_15:Y con los deportes y tal...

D H 16: Y bueno también, siempre gusta salir con los amigos de vez en

cuando, no solo dedicar el tiempo a YouTube...

|_H_15: A ver, que, a veces hay fechas y eso que... se sale, por ejemplo, San
Froilan, (fiesta patronal de Lugo) cosas de estas, salimos en fin de afio y

demas...
B_H_16: Reyes, Carnaval...

M: Ahora pasamos a una cuestion en la que algo ya hemos incidido antes pero
me interesa sacar algo mas. Quiero que me contéis ahora qué es lo que 0s
motiva a subir los videos, aunque ya habéis ido explicando un poco por qué los
subis, me gustaria que hablaseis algo mas sobre eso. Por ejemplo, porque
queréis compartir vuestras ideas, aficiones... Esto los que subis, los que no
subis, quiero que digais las razones de por qué no subis videos. Es cierto que
también han salido ya motivos pero intentad profundizar en ellos. Por ejemplo,
hablabais de falta de ideas, ¢no? También la dificultad que tiene editar los

videos...

S_M_14: Pues yo creo que por faltas de ideas... Porque ya hay muchos videos
subidos entonces muchas ideas que podria sacar cualquier persona, por
ejemplo, ideas faciles pues ya las ha subido mucha gente entonces ya no tiene

gracia porque seria demasiado plagio y ya hay muchos por ahi.

A_H_14: Si, yo también falta de ideas y tal... Porque yo qué sé... Por ejemplo
también tengo... si quiero hacer gameplays necesitaria una capturadora, editar

con programas, tal y esas cosas...

|_H_15: Ademas un matiz, que lo comentabais antes... Lo de estar solos
subiendo videos que se pueden meter con vosotros y eso... Si vais cinco,

como por ejemplo como somos nosotros en el canal, nos importa muy poco
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que se metan con nosotros porque estamos para apoyarnos mutuamente y
demas, sin embargo si eres uno te hace pensar: “jolin, lo estoy haciendo mal,

no sé qué, tengo que replantearme esto y demas”.
B_H_16: Claro.

|_H_15: Asi, 0s apoyais unos a otros aunque dos o asi no estén contentos con

lo que hacen pueden ser apoyados por los otros tres.

M: Vale, veo que no queréis comentar nada mas sobre esto. Vamos a seguir.
Quiero que me habléis sobre si reflexionais sobre los contenidos de los videos
que subis a YouTube. Los que no subis podéis comentar si creéis que la gente
que sube video reflexiona sobre los contenidos. Por ejemplo, si sois
conscientes de que lo puede ver cualquier persona, incluidos vuestros padres y

profesores...

B _H_16: Si, eso lo tenemos muy en cuenta, yo creo. Es decir, yo pienso que
hay pocos canales de grupos de chavales gallegos que suban el tipo de
contenidos que subimos nosotros, que sobre todo nos basamos en los retos de
la realidad y en los videojuegos... Y aparte pues... A ver, ;me puedes repetir la

pregunta? (Risas)

M: Claro. Hablaba sobre reflexionar sobre los videos que subis... Ya no en el
sentido las consecuencias y el alcance que pueden tener sino en el sentido de

si gustara.

B _H_16: Ah, si, si, si. Si sé que hay algun contenido que no gusta pues yo
no... No, yo por mi parte, no. Que no se debe subir aparte yo normalmente
cuando edito los videos intento editarlo lo mejor posible porque me imagino que
yo estoy viendo el video, que no conozco el canal y que por ejemplo me lo
encuentro y me suscribiria o no, vamos, pero lo intento hacer lo mejor posible

para que la gente cuando lo vea pues se suscriba.

D H _16: Sobre la pregunta... Es que es normal porque ya que te estas
trabajando algo, empleando tiempo todo esto pues quieres que guste, quieres
gue guste y tratas de hacerlo de la mejor manera posible para que llegue a los

suscriptores.
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M: Vale. Y ¢sois conscientes de que vuestro canal lo puede ver cualquier

persona?
D_H_16: Claro.

|_H_15: Yo de hecho se lo ensefié a mis padres y a mi familia, se los ensefié,
les dije que se suscribieran. (Rie).

B_H_16: Yo le dije a mi profesora que se suscribiera y cogio la cuenta en clase

un dia que venia a sustituir y se suscribié al canal.

| H_15: ¢Cual?

B H_16: R.

P_M_15: jAy! R...

D_H_16: Es porque hay un ambiente comico entre todos, entonces...
B_H_16: Claro yo le dije: “suscribete a mi canal, Rocio, no sé qué...”
D_H_16: No importa mucho, siempre te van a decir algo positivo...

|_H_15: No es como si fuese algo malo que subieses, yo que s€, atracando un

banco o algo asi. (Rie).

B_H _16: Claro pero ademas... Aparte de eso tienes que tener cuidado a qué

profesor se lo dices porque...
D _H_16: Hombre si, es importante eso...

|_H_15: Ademas el contenido es muy importante. Por ejemplo nosotros tuvimos
una discusion por WhatsApp, (rie) para ver qué video subiamos, en plan,
andamos siempre discutiendo de qué video subimos el siguiente porque

creemos gue es importante contentar a la gente que nos vea.

P_M_15: Nunca os dijeron que... No es... O sea lo mitico que se dice que es
mejor que estéis vosotros contentos con lo que hacéis que no andar

contentando a la gente.
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|_H_15: Si, eso si pero por ejemplo ibamos a subir... De qué iba a ser el

video? De la bomba fétida.

B _H 16: Ah si, pero vamos... que es un video... pues que puede sentar mal. Y

no lo subimos.

I_H_15: Que... Claro, teniamos bombas fétidas y decian... nos decia la gente:
“lanzarselas ahi a un bar o algo asi” y no quisimos subir eso porque si no...
Lanzar una bomba fétida dentro de un bar a una persona, ¢qué gracia tiene?
¢,Que desalojen el bar? Y después que subamos eso y lo vean nuestros padres

0 cosas de esas... Ademas del dafio, que perjudica... Que hiciste.

B_H_16: Claro, nos paramos a pensar en eso, de que lo puede ver todo el

mundo.

M: Bien y ¢ qué penséis de la gente que sube videos? ¢Creéis que realmente

reflexiona sobre las cosas que suben? Esto lo podéis contestar todos.
D_H_16: Hombre...

B_H_16: El 90% por ciento... Vamos los youtubers grandes yo creo que si,
luego los pequefos... los que... los que, a ver, quieren crecer en YouTube yo
creo que no, yo creo que solo quieren hacer videos asi llamativos sobre todo
para hacer... Para conseguir visitas. No es nuestro caso, ¢sabes? Pero a ver...
pues hay veces que yo creo que se pasan, se pasan, hacen cosas que no

deben solo para conseguir visitas.
|_H_15: Quieren buscar fama y dinero.

M: Bueno ya habéis comentado un poco al principio sobre vuestros youtubers

pero contad un poco mas y por qué os gustan.

P_M_15: A mi... es muy de pubertad de la vida pero DalasReview porque me
parece un tio que es en plan muy gracioso y que a la vez cuando te hace
pensar te hace reflexionar bastante. Me refiero... hace videos que en plan
cuando tuvo problemas con su ex novia y todo eso, pues se supo defender, o

sea se supo... no defender, que no hizo nada malo, se supone o eso me hizo
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creer... Por eso, es que es tan bueno hablando que... No sé, me gusta como

habla y su forma de...

D_H_16: Si pero es tan bueno que puede llegar a manipular.
P_M_15: Ya.

D_H_16: Que es lo que hace él normalmente...

P_M_15: Ya, y mas a nifias... O sea los canales de YouTube normalmente son
de nifias de mi edad, me refiero, 14-15 afios que, ves a un tio guapo y solo jah!

Pues lo voy a creer y a lo mejor tal... Pero también su exnovia es un poquito...
|_H_15: (Hablando en bajo) Dalas no es guapo.
P_M_15: Si que es guapo.

B H 16: Qué va a ser guapo, no es guapo, los dos son una panda de

manipuladores.
P_M_15: Bueno, ya, eso si...

B_H_16: Dalas y su novia que era Miare... Tratan de manipularse para sacar

beneficio.

|_H_15: Se comentaba que igual ni estaban saliendo...
M: Bueno, por este lado, vuestros youtubers favoritos.

S _M_14: No tengo youtubers favoritos. Lo veo muy poco.
A_H_14: (En bajo). Ochoché.

P_M_15: Ochoché.

S M_14: (Se rie mucho).

B_H 16: Se llama 8cho, creo.

A_H_14: Si, se llama 8cho.

P_M_15: Ella pensoé... Es un ocho y luego pone “cho” y ella ley6 el ocho, ocho

cho.
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M: Ah, ¢te gusta ese?
S _M_14: No.
A_H_14: Hace videos top 8 mejores cosas.

| H_15: Siempre todo relacionado con su nombre y también probando un

juego, por ejemplo, hubiera una vez un juego que era de construir puentes.
M: Ah, vale. Bueno, por aqui, vuestros youtubers favoritos.
A_H_14: Yo tampoco... Bueno, Wismichu o AuronPlay...

B_H_16: Yo también esos, entre Wismichu, Auronplay y uno que es de Fifa que
se llama Spursito y poco mas la verdad. No veo mucho... Es decir, veo
bastante pero luego me centro en tres o cuatro canales que realmente me

gustan y me fijo cuando suben videos...

|_H_15: Yo basicamente... Wismichu y Auronplay ya me cansan. De hecho los
dejé de ver hace cosa de dos meses o0 asi porque eran muy sensacionalistas,
siempre quieren inculcar su idea y demas... Me dejaron de gustar, antes me
reia pero ahora ya no. Ahora veo youtubers W2S del futbol, veo youtubers...
LVCVS RAP.

A H_14: Si, yo también veo a esos.

|_H 15: Y cosas de estas de batallas de rap y demas, camaras ocultas y ya
poco mas. Retos sobre todo. Y bueno, veo a un rapero que se llama Navalha

gue mezclé, que rapea muy bien.
B_H_16: Ah, si.

|_H_15: Y el Clash Royale que es un juego de moévil de batallas y mezclé...

Rapea mientras juega al juego del movil y entonces me gusta bastante.

D_H_16: yo sigo a un youtuber que me encanta que vive en Nueva York que es
americano, que se llama CaseyNeistat, que bueno, sube un video cada dia,

gue hace daily vliogging.

B _H_16: Kase.O?
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|_H_15: (Asiente).
B H_16: ¢(Kase.O? ¢ El negro?
|_H_15: No, Kase-o0 no, tio.

D H 16: No, no, CaseyNeistat. Hace unos videos increibles porque va
grabando con un equipo que cuesta mucho dinero, usa drones... Y después
hace una edicién que es fantastica. No solo me gusta por los videos, que son
buenos, sino porque esta reflejando su estilo de vida que, la verdad, es que
esta siempre viajando a lugares exoticos por todo el mundo, va viajando y

encima...

|_H_15: Nosotros también tenemos dron, eh. (Rie). Aun no lo utilizamos porque

lo tengo en mi casa de las vacaciones y hasta Carnavales no voy...

D H _16: Hombre si, pero no es lo mismo, él usa una calidad que es una
animalada, una bestialidad. Combina esos videos mostrando su estilo de vida
con una edicién que, la verdad, que hace que el video dure alrededor de 8

minutos o por ahi y asi es entretenido de ver, no cansa.

M: Bueno y ahora vamos a hablar del tema de la inspiracién que ya se toco, de
los videos de otros youtubers en los que os inspirais para crear los vuestros,
¢vale? Decidme un poco hasta qué punto creéis que llega esa inspiracion. Es
decir, os interesdis por ciertos aspectos o temas que veis en los videos y los
reproducis en los vuestros pero considerais un poco que intentais mantener
vuestra originalidad o bien seguis totalmente los tipos de videos que estan de

moda para copiarlos, vamos, haciendo minimas adaptaciones.

|_H_15: Nosotros por ejemplo vimos que a la gente le gustaban los retos y
demas, y empezamos a... el reto de baloncesto lo creamos nosotros, no hay
ningun reto que sea asi, que esté grabado ya, por ejemplo... Y queriamos
meter la penitencia porque es lo que llama a la gente, ver como sufren, por asi
decirlo, las personas pero... Es decir, el huevo crudo ya estaba creado, lo de
comerse el huevo crudo pero los tres retos de baloncesto no. Vimos que habia

retos de baloncesto pero no esos y entonces lo creamos y lo estabamos
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hablando alli cuando grabamos y demas y pues decidimos hacer esos y quedo

bonito.

B_H_16: Claro, nosotros elegimos yo creo esa tematica para aparte de divertir
a los demés, pues nosotros nos divertimos mucho aunque luego nos toque

sufrir si perdemos pero...

D H 16: Al fin y al cabo, ahora mismo no se puede inventar nada
completamente. Siempre acabas partiendo de una idea o coges algo de algun
video de una persona que sigues, que te gusta y tratas de modificarlo a partir
de ahi. Siempre tratas de dar una originalidad al video, poner tu marca

personal, por decirlo de alguna manera.

M: Vale, os preocupa eso. Y vosotros no subis videos pero ¢qué opindis de
esto? Me refiero del hecho que al final sean todos los videos parecidos porque

se inspiran en las mismas ideas que se ven en YouTube.

A_H_14: Pues que normalmente siempre son, en plan, el mismo tipo de videos
y que cuando alguien saca algo original normalmente llama la atencién pero
después se acaba copiando, ¢sabes? Porque ve que tiene muchas

visualizaciones, entonces... Lo plagian.

M: Vale, ahora mas que nada otra pregunta para los que subis, basicamente.
¢,Os preocupais por la edicion o montaje de los videos? ¢Habéis aprendido a
utilizar programas de edicion de videos para mejorar vuestros videos? Los que
no subis, si os habéis interesado por algin programa de edicion y habéis

montado algun video aunque no lo hayéis llegado a subir.

P_M_15: Hombre, no sé si vale pero una profesora en mi cole nos habia
mandado hacer un videoclip con una cancion y tuviéramos que editar nosotros

todo el video. Pero no me interesa lo de editar videos.
A_H_14: A mi tampoco.
S M_14: Nia mi. (Rie).

| H_15: Pues lo de tener los videos muy bien editados es clave porgue por

ejemplo F, que es uno de los que no vino (rie) hizo el video...

295



B_H_16: Es que le dijimos: “F, porfa, ¢puedes editar este video?”. Nos llega,
nos lo manda, nos lo manda por privado en YouTube y vamos a verlo, nos dice:
“¢lo subo? No sé qué”. Le decimos: “espérate que lo vemos antes, eh”.
Llegamos a la casa de A que es el otro que falta, lo vemos todos menos él que
aun no estaba y es que no habia hecho practicamente nada, habia puesto dos

videos, los habia... Les habia puesto musica sin copyright debajo y ya esta.

I|_H_15: Y copiar y pegar sin transiciones y sin nada. Entonces tuvo que
hacerlo B de nuevo.

B_H_16: Claro, es decir, a partir del video de F... eh... hice luego... Yo es que
me da entre comillas un poco de rabia subir un video que realmente no esta
bien hecho. Yo me preocupo bastante. Yo, de hecho, ibamos a poner subtitulos
de los chistes que decia F porque no se le entendia al vocalizar pero ya que vi
que no es lo normal subir subtitulos en una parte y en otra no, pues tuve todo el
video con los chistes con subtitulos porque no sé, pues porque me preocupo
por esas cosas por... Aunque luego al ver el video no parezca tan importante,

luego si no estuvieran pues no serian...

|_H_15: La apariencia de los videos... Los videos, las miniaturas y demas son
muy importantes. Por ejemplo ayer aun hice yo la marca de agua para poner a
los videos para poder, es decir, siempre queda bien porque es la marca que
identifica el canal y ademas ves eso y dices, bueno pues se preocupan por
cuidar los videos ademas de editarlos y demas y... Lo que decias antes de los
programas, hay que saber usar programas. Por ejemplo, ellos usan Mac pero
yo no tengo Mac, entonces con el Windows... Hay un programa que se llama
Sony Vegas para editar y es dificilisimo. Me lo instalé ayer para probar y jbuf!
Estoy mirando videos para... Video tutoriales para aprender a usarlo porque es

muy muy dificil.

M: Vale por lo que se ve vosotros tres estais muy implicados en la edicion de

videos...

D H _16: Claro, la edicién caracteriza al video, caracteriza al youtuber. Tu
cuando ves un video, tal y como esté editado pues dices, ya sé de quién es

aungque no escuches la voz. Entonces tienes que prestarle mucha atencién a
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ese aspecto y para aprender a utilizar el programa requiere muchisimas horas.
Primero ver videos, ver videos tutoriales que te ensefien para qué sirve, cOmo
aprender lo més basico porque cuando usas un programa de estos como el
Sony Vegas, Adobe Premiere... Es complicadisimo. Son programas que usan
personas profesionales que se dedican a esa industria, entonces tienes que
empezar aprendiendo poco a poco e ir aumentando para que cada vez ir
afadiendo mas efectos a los videos y que quede algo profesional y que agrade

a los suscriptores.

M: Vale y vosotros desde el otro lado, los que no subis pero veis los videos, 0

sea, ¢0s fijais en la edicion? En como estan editados y tal.

P_M_15: Si, yo si. Me encanta que tengan, en plan, lo que decis vosotros en
los chistes, pues que tengan los subtitulos porque hay algunos que no los pillas
y ya pues... No que no los pilles pero simplemente que haya una letra grande
haciendo o poniendo el “JAJAJA”, no sé por qué pero a mi ya me hace mucha

mas gracia.

A _H_14: A mi, si ponen musica muchas veces es mas entretenido y tal, se

hace menos aburrido.

D H_16: Es que no es solo eso, yo puedo tener un clip de una hora y si quiero
que sea un video que... ameno y que a la gente le guste, va a necesitar una
edicion para ser algo que la gente quiera ver. No puedo subir un video de una
hora, no, eh... que tenga partes muy divertidas pero que sea media hora de
aburrimiento, no de preparacién, no, todo eso requiere edicion y no, aunque no

te des cuenta siempre te acabas fijando porque es el propio video.

|_H_15: Claro porque aunque quieras que no, igual hay personas despistadas
0 algo asi que solo quieren ver el contenido del video pero lo normal es que la
gente mire pues aqui le han puesto fotos, aqui le pusieron comentarios, marcas

de agua y cosas de esas que siempre quedan bien al final...

M: Vale y en relacion con esto... ¢ Alguno de vosotros ya tiene en mente o le
interesa estudiar en un futuro algo relacionado con YouTube? Es decir,

relacionado con YouTube es relacionado con el &mbito audiovisual.
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B _H 16: A mi me interesa, es decir, no sé si lo veo como una alternativa... Es
una alternativa un poco mas remota pero a mi este ambito, este campo me
gusta. Yo entre comillas me divierto editando los videos, me entretiene

editarlos y dejarlos lo mejor posible que pueda.
M: Vale y te lo has planteado eso, como futuros estudios.

B_H 16: A ver yo... si pero como una segunda opcion después... Como una
segunda opcion, si, basicamente. De momento no tengo en mente estudiar
nada, es decir, tengo una idea, un camino a seguir pero ahora mismo no

tengo... YouTube seria como algo secundario a unos estudios principales.
M: ¢Y por ahi?

|_H_15: Yo sinceramente no, no tengo pensando estudiar nada de eso. Como
un hobby, usar YouTube como un hobby y demas pero yo quiero estudiar una
ingenieria naval o de seguridad, aun no lo tengo claro pero... van los tiros por
ahi, no audiovisuales ni nada de eso. No digo que deje de utilizar YouTube que
probablemente lo siga usando para ver videos o subir mi contenido y demas,
para pasarmelo bien pero estudiar algo de eso no, no me veo estudiando algo
de eso. Me gusta pero prefiero... Me gusta bastante mas lo de la ingenieria de
seguridad para ser militar o guardia civil o esas cosas. Yo principalmente quiero

ser guardia civil, entonces claro, me tira mas...

D_H_16: Bueno, claro, yo también lo veo muy distante, la verdad. Como dice |
como hobby esta bien durante un tiempo y es mas, creo que dentro de pocos
afos estaré cansado de ello. Me veo mas en una carrera como €l, relacionada

con la seguridad, sobre todo el ejército. Me llama mucho mas... que YouTube.
M: Pero sabéis que los youtubers de éxito viven de YouTube.

B_H_16: No, si la gente, los youtubers grandes ya viven de eso y tienen dinero

para rato.
D_H_16: Claro, pero...

B_H_16: De hecho diferentes youtubers antes, por ejemplo, vivian en Madrid,

en su casa de siempre y ahora viven en paises que... Relativamente caros.
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M: y ¢0s habéis planteado ganar dieron a través de YouTube como ellos?

Convertiros en youtubers, al final.

|_H_15: Si algo llega... Si llega a méas si. Pero por ejemplo ahora llevamos

ganado muy poco... (Rie).
B _H_16: Llevamos 70 céntimos exactamente pero hasta los 70 euros nada...

| H_15: Y aun asi hay youtubers que no tienen nuestros suscriptores. Por
ejemplo, esta mafiana en clase de tecnologia lo mirdbamos, un youtuber que
tiene 20 suscriptores y ya subi6é 30 videos o asi, es decir nosotros vamos muy

adelantados comparados con otros youtubers.

D _H_16: Yo creo que ese tema siempre lo piensas y lo ves desde lejos y crees
que es algo que esta muy cerca y que requiere solo un poco de trabajo pero si
lo piensas de verdad esta lejisimos, llegar a ganar dinero con YouTube es algo

que llevaria anos...

|_H_15: Mira, para que nos creen la cuenta de banco tenemos que ganar 70

euros ya para empezar y llevamos 7 céntimos asi que hay para rato...
D_H_16: Llevaria a...
|_H_15: Por eso lo tenemos como un hobby basicamente.

D_H_16: Claro, es que si te planteas empezar... Es que no puedes plantearte
empezar un canal de YouTube para ganar dinero porque te va a llevar afos
llegar hasta ahi, quieras o no. La gente que empezé en YouTube hace afios fue
cuando empezd6 todo y llegd a ganar... Y nunca empezaron por el dinero
porque no era YouTube una plataforma tal y como es ahora. Gente que
empez6 por diversion, tal y llegd hasta donde esta ahora y muchos chavales,
crios sobre todo, que piensan que por subir videos haciendo el tonto mal hecho

van a ganar algo de dinero y las cosas no son asi.

M: Vale, bueno chicos, vamos a cambiar un poco de tema. Y esto ya para
todos. Hemos hablado de YouTube en vuestro ambito personal. Ahora quiero

gue habléis sobre vuestras experiencias en clase con YouTube dentro del aula.
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YouTube u otra red social. Si es que las habéis tenido y si os han gustado u os

gustan.

D _H_16: Si, muchas veces se usa como algo complementario, un video
explicativo que puede ayudar en la materia, a entenderla mejor y siempre se
agradece porque es una ayuda audiovisual que es mucho mas amena que

estar escuchando a un profesor. A mi personalmente me gusta mucho.

|_H_15: Si, nosotros, por ejemplo, eh, estamos haciendo un proyecto, bueno,
por diversos motivos a nosotros nos lo cancelaron pero a la otra clase no.
(Rie).

P_M_15: Diversos...

| H_15: Y bueno, pues... Era un proyecto... Teniamos que crear un video
tutorial para explicar como se creaba un disfraz y demas. El afio pasado por
ejemplo hicimos otro, un video tutorial explicando. Hiciéramos un video sobre
los peligros de internet y lo subiéramos a YouTube, a la pagina del colegio. Es
decir, nos lo mandaron en tecnologia, grabarlo, subirlo y editarlo para tener un
video bueno, con licencias y demas para tenerlo en la Red y asi, si alguno nos

interesaba ese mundillo y demas.

B_H_16: Claro, pero el problema que tiene pues al hacerlo en el colegio es que
limita mucho, es decir, nos mandan un programa de edicién determinado, lo
que tenemos que hacer, las pautas... No nos dejan ni hacer alguna broma que
asi, que... A ver, salida de tono, hablemos claro porque... No nos dejan...
Claro. Pero me refiero ellos... Ni una palabra ni nada que podamos....No sé
pero a ver, que intenten promover eso a mi no me parece nada mal pero que
dejen un poco mas de libertad, yo creo... Es que nos han dejado el programa
de edicion, el Movie Maker que es el que viene instalado predeterminado por...

Es una mierda, vamos.
M: Por aqui, vosotros, ¢habéis tenido alguna experiencia con YouTube?
A_H_14: Yo no he tenido ninguna experiencia con YouTube.

S _M_14: Pues, por ejemplo, nos ponian, por ejemplo, sobre todo en Fisica y

quimica, pues para explicar reacciones quimicas y cosas de estas porque es
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mucho mas facil verlas que que te las cuenten en teoria. Nos ponen YouTube
bastantes veces. Por ejemplo, lo Gltimo que hicimos fue un trabajo de Lengua
en el que teniamos que desarrollar una descripcion sobre un objeto inventado.
O sea, algo que fuera inutil, basicamente y pero... que fuera asi como
ingenioso. Y pues nos pusieron bastantes ideas de YouTube, de videos que

habia hecho la gente con esas cosas. Pero lo que es crear un video, nunca.

P_M_15: Que... Yo lo mismo. Que yo, en plan en mi casa lo que hago es ver
videos de... para Tecnologia o Dibujo técnico que me cuesta mucho y pues asi
lo repaso en casa, por decirlo asi. Y en clase lo que nos hacian era, en Oratoria
nos ponia, en plan, el profesor casi no explicaba. Nos ponia siempre videos de
dos y ademas nos lo ponia a nosotros y también se los ponian a otro colegio

mas. Eran dos mexicanos que, pues, que explicaban ahi de oratoria.

M: Dices entonces que tu para estudiar alguna vez te pones videos. ¢Alguno
mas que haga eso?

|_H_15: Si, yo para Matematicas, por ejemplo, habia... El tema anterior que no
entendia un tema, en plan, un ejercicio no lo entendia y busqué un video para
saber cdmo resolverlo y el afio pasado en Plastica tengo visto videos y videos

para poder aprobar las laminas que si no no aprobaba.

B_H_16: Pues yo... A ver, tutoriales en si... Veo videos de Matematicas y
sobre todo de Fisica y Quimica porque no entiendo muy bien las cosas en
clase y necesito como un refuerzo y bueno, pues puedo sacar buenas notas

gracias a esos videos ya que los entiendo facilmente, si.

D H_16: Yo de vez en cuando pero muy pocas veces y si que es algo que lo
veo muy interesante y quiero hacerlo mas a menudo. Yo creo que pueden
ayudar mucho si no tienes algo claro, puedes buscar en YouTube a una

persona que sepa de ello. Ver un video que te expligue como hacerlo.

M: ¢Os gustaria que se introdujesen este tipo de herramientas como recurso
educativo mas a menudo? Es decir que no fuesen experiencias puntuales
como las que estais comentando sino que mas a menudo que os mandasen

hacer un video o verlo...
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P_M_15: Hombre, a mi con tal de que me explique las cosas el profesor... Es
que el problema es que ya nos lo hacian lo de mandarnos hacer videos solo
que hubo muchos problemas en los colegios sobre... eh... derechos, no
derechos, en plan, lo de que los nifios no... Hay algunos nifios que no quieren
salir en videos, los padres no les dejan, eh... Lo... Si fueran en trabajos para
quedar simplemente teniamos que estar todos juntos para grabar un video y en
el colegio no podriamos porque saldrian mas nifios y ya si sale un profesor

pues te puede denunciar o tal cosa... Entonces, pues ese es el problema.

M: Vale. ¢Por ahi? ¢Os gustaria que utilizasen YouTube en el aula? Por
ejemplo, trabajos practicos utilizando YouTube, o sea, que creéis videos o bien

gue sean los profesores quienes los utilicen.

S M_14: Si, a ver, siempre puede ser como un apoyo a la educacién. Te ayuda
bastante, muchisimo, ver las cosas para comprenderlas pero... Te ayuda

muchisimo, la verdad, como en la asignatura que comenté que los ponian.

B_H_16: Yo creo que de momento la base tiene que ser las explicaciones del

profesor. En un futuro quizas se necesitaran esas aplicaciones, esas fuentes.
|_H_15: Clases interactivas y demas pero por ahora se necesita al profesor.

M: Entonces, ¢qué tipo de uso te gustaria que tuviesen dentro del aula? Por
ejemplo, ya no hablamos de que las utilice el profesor, que ya acabais de
comentar lo que os parece, sino hablad un poco mas sobre lo de que os
manden hacer videos para clase, comentad algo mas sobre esto. Deciais que

os lo limitaban mucho...

S M_14: Yo creo que estaria bien pero es lo que dicen, que editarlo cuesta
muchisimo y para eso pues haria falta... pues mas conocimientos informaticos

gue no tenemos la mayoria de los nifios.
M: Entonces, ¢te gustaria que desde clase os dieran esos conocimientos?

S M_14: Si, esta bien porque de hecho tenemos asignaturas como, por
ejemplo, hay una nueva que se llama Programacion que lo que nos ensefian es
como a hacer una especie de juego que es... Se llama scratch. Entonces es

una aplicacion que le mandas hacer unos movimientos o cosas asi a un objeto
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y en vez de eso, que igual no lo vamos a utilizar tanto pues... Hablar mas pues

para ensefiarte a editar videos y esas cosas...

P_M_15: Me acabo de acordar, nosotros en Musica... Como deciamos lo del
tema de YouTube se me olvid6. No lo subimos a YouTube pero si que la
profesora nos manda, en plan, pues un trabajo que teniamos que hacer de la
flauta. Pues en vez de perder tiempo en clase nos mandé grabarlo igual que
otro con unas palmas, como un juego y nos mando grabarlo para ella para
tenerlo y poderlo, en plan, volver a ver en casa para, pues ver nuestro trabajo y
tal pero no lo subimos a ninguna plataforma ni nada. Simplemente nos lo

mando grabar y se lo pasamos y ya esta.
M: Por aqui.

|_H_15: Pues yo creo que lo utilizamos demasiado, creo yo. En Biologia por
ejemplo y en Fisica nos ponen videos a patadas, en plan, hay temas que nos
ponen... Estamos dos clases viendo videos y después nos hacen preguntas de
él, en plan, demasiados videos vemos. Porque si fueran cortos y estuvieran
bien, vale, pero es que son larguisimos y cansan. Encima tenemos que tomar

apuntes y demas, entonces es un rollo.

M: Entiendo que 0S ponen videos de YouTube,

¢,no?

D H_16: Si, son videos descargados de YouTube. Pero es que tienes que
usarlo como material complementario, no puedes dar solamente la clase con
un video. Como material a mayores esta perfecto, puede despejar dudas pero
tiene que centrarse el profesor, sobre todo. Y hacer trabajos con videos esta
bien, lo que pasa que nos ponen muchisimas pegas cuando lo hacemos
entonces... Muchisimas restricciones. Por ejemplo no nos dejan usar
programas que sean agradables a la hora de editar. Solo nos dejan usar
YouTube para editar el propio video que es una basura y encima... El que tiene
YouTube.

|_H_15: Es el Creator Studio.

D _H_16: Si, que es como si no tuviera, no sirve de nada.
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|_H_15: Si, porque ademas para grabar tenemos que grabar con la tipica
camara de hace ochenta afios que es un tocho y que no te deja en plan...
Encima no nos dejan usar nuestros teléfonos y después pasar a la camara, no,
nos tienen que dar la camara y la grabadora, nos dan todo y después tenemos
que juntar. Por ejemplo, el video que hicimos en el primer trimestre nos salid
con muchisimo ruido de fondo porque la cAmara esa no tenia distorsionador y

demas, entonces todo el sonido se juntaba con la voz y entonces nada...

M: Veo que os gusta hacer videos para trabajos de clase pero os molesta que
no os den libertad en cuanto a herramientas de grabacion, programas de
edicion... Al final vosotros sabéis mucho mas de lo que os permiten hacer.

Ademas lo tenéis que hacer dentro del colegio, no os dejan hacerlo fuera.

|_H_15: Claro, ademas hay temas que damos y ya los sabemos. Por ejemplo
como utilizar el Creator Studio de YouTube ya lo sabemos, como utilizar el
Movie Maker ya lo sabemos, las hojas de célculo y demas ya los utilizamos
para calcular lo de los estructores (intranscriptible) y demas.

M: Vais un poco mas adelantados de lo que os dan... ;Qué otro tipo de

restricciones os hacen? ¢ En cuanto a contenido también os restringen?

B _H_16: Si, y es eso también, que no dejan libertad. De hecho en su clase no

sé qué habian dicho salido de tono y ya lo habian puesto...

|_H_15: Por hablar un poco mas alto y decir eh... Por ejemplo, era un video
que teniamos que hacer sobre los peligros de la Red y teniamos, bueno... Y

teniamos un... Bueno, la profesora, hay que aclararlo... esta un poco loca.
P_M_15: ¢ Quién es?

|_H_15: X. Entonces bueno, estamos grabando el video y va y hay... Estamos
haciendo sobre los peligros de la Red, aun estaba... Habia una chica hablando
por Skype y sale un violador y le dice: “sacate la ropa”. Y por decir eso... Era

una muestra y por decir eso nos mandd empezar el video de nuevo.

B_H 16: Yo creo que es demasiada censura...
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|_H_15: Si, porque era para mostrarselo, para mostrar a la gente los peligros y
como se lo vas a mostrar si ho es con un ejemplo practico que ademas lo

podemos hacer, eso, pues claro..

D_H_16: Hombre, es que si quiere que creemos videos tiene que dejarnos un
poquito de libertad porque si no, si nos lo pone tan marcado al final no

podemos hacer nada, hacemos lo que ella quiere nada mas, su propio estilo.

B_H_16: Si no parecemos robots, es decir, eh... En nuestro video por ejemplo
decimos algun taco... lo normal, digo yo, pero por ejemplo, sueltas uno sin
querer en el video, hala, ya tienes que volver a empezar todo. Yo creo que hay

demasiada limitacion en ese sentido.
M: ¢Y los de aqui qué pensais? ¢ Habéis tenido alguna experiencia parecida?
A _H_14: Nosotros es que no solemos grabar videos.

P_M_15: Bueno, yo si, el de uno que habia que hacer la cancion, el videoclip
este, pero tampoco ibamos a poner nada malo porque era una cancion... O
sea era una cancién que nos mandaron hacer sobre algo. Nosotros en plan lo

hicimos sobre la discriminacion y... Pero... no hubo ningun problema.

M: No sentiste que os restringieran la libertad como a ellos. Fue positiva la

experiencia.
P_M_15: Si.

M: Bueno, ya para acabar, por lo que veo si que os gustaria que utilizasen mas
YouTube pero con mas libertad y por otro lado pensdis que lo que son las
explicaciones del profesor tienen que seguir siendo la base. También vosotros
hablais de que os obligan a hacer los videos con unos programas que 0S
parecen malos y que ya domindis y por otro lado, estais vosotros que veo que
0s gustaria que desde el colegio os ensefiasen a utilizar este tipo de

programas...

|_H_15: Si, por ejemplo, a mi me gustaria... Dudo yo que supieran utilizar ese
programa, el que dije antes, Sony Vegas porque es un programa muy

especifico pero si supiesen utilizarlo yo estaria encantado de que me
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ensefiasen, me ahorraba de ver horas y horas de videos. Tener una base es
necesario, saber editar un video es lo mismo que saber poner un marco a una

foto o algo asi... Pues que te expliquen eso.

M: ¢Por aqui? Que dentro de una asignatura, por ejemplo, algin tema para

ayudaros a eso...

S M_14: Si, yo creo lo mismo, que deberian ensefiarnos a todos una base
pero que luego si que ya... Como para estar mas avanzados en ese aspecto
pues... Nosotros por ejemplo tenemos una actividad extraescolar que, al final
no sé si se sigue haciendo o no porque no fue mucha gente pero... Se llamaba
La Script. Y hablaba muchisimo... La hacia F y tenia un ayudante... Eh, y
hacian muchisimas cosas asi y la verdad como basico se podria dar en clase y
luego ya para la gente que quiere mas... Adquirir mas conocimientos sobre

€so0, pues... Ya existen otras actividades.

M: Vale. ¢Algo mas que querdis afiadir sobre esto? Sobre YouTube y el aula o

cualquier otra cosa.
(Nadie responde).

M: Bueno, pues vamos a acabar aunque a mi me gustaria estar mas tiempo, se

hace muy tarde. Muchas gracias chicos.
GRUPO DE DISCUSION 2

Moderador: Bien, vamos a empezar pero antes de nada quiero daros las
gracias por estar dispuestos a ayudarme en este grupo de discusiéon. Tengo
muy en cuenta que vuestro tiempo es oro porque estais hasta arriba de
examenes y de deberes. Bueno, ya me presenté el dia que estuve en vuestras
clases pero por si acaso lo vuelvo a hacer. Me llamo Maria y como os dije estoy
haciendo una investigacion del uso de YouTube por parte de los adolescentes.
Os voy a hacer preguntas sobre YouTube. Van a ser muy faciles. Simplemente
para gue habléis entre vosotros sobre el uso que le dais a YouTube. Esto tiene
que convertirse en una charla tranquila en la que podais hablar con toda la
libertad del mundo. Va a ser algo sencillo porque YouTube lo usais todos, mas

0 menos. Intentad explayaros, no quedaros en respuestas de si 0 no. Todas las
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opiniones son importantes, por eso 0s pido que no os avergience nada de lo
podéis decir. Tened en cuenta que no hay reflexiones o puntos de vista
mejores que otros, simplemente diferentes, por lo que no sintéis corte a la hora
de expresarlos. Esta charla durara entre una hora y media y dos horas pero va
a depender de los temas que vayan saliendo y de cuanto habléis. Como ya os
expliqué el dia que fui a vuestra clase, voy a poner una grabadora para grabar
este grupo y también una camara tipo gopro con este micro, para tener dos
aparatos de registro por si alguno falla. Como sabéis, la grabacién no saldra de
mi mesa de trabajo. Simplemente usaré la grabacion para poder transcribir el
contenido de este grupo y asi poder analizarlo posteriormente. Luego sera
borrada. Obviamente me resultaria imposible ir tomando nota de todo lo que

decis. Bueno, pues si 0s parece vamos a empezar a hablar sobre YouTube.

M: Decidme qué tipos de videos soléis ver en YouTube, por qué y en conexion

un poco con esto cuéles son vuestros youtubers preferidos y por qué.
N_H_16: Pues yo veo videos de videojuegos que me entretienen, a ver...
R_H_15: De videojuegos, si.

N_H_16: Y luego para ver algun juego y si me gusta comprarlo. También veo
de humor para entretenerme, también, y para reirme. En cuanto a youtubers...
un poco de todo, o sea los videos que aparecen por ahi y a gente que sigo en
concreto que también veo videos de ellos... Por ejemplo, Revenant... Es que
son nombres muy raros. Ese hace videos de juegos, probandolos. O sea los
juegos que van saliendo nuevos y el League of Legends. Luego también
canales de humor, asi de lo que mas me gustan... Mister Jagger, que hace

humor sarcastico y asi.

R _H_15: Absurdo...

N_H_16: Absurdo, si, y sketches y cosas asi. Rollo burlandose de la gente.
R_H_15: Yo también lo veo. Hace videos de humor.

N_H_16: Sketches.

R_H_15: Si, sketches absurdos y sin sentido, vamos.
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M_H_15: Yo también lo veo. También veo a Mega Glowen que también es de
humor. Un poco mas en plan tranquilo pero... Luego también veo canales
sobre videojuegos. Veo también uno que se llama KNecroGamer que es

parecido al otro, son colegas entre ellos.
M: Vale ¢y por aqui?

X_H_14: Pues yo antes hace yo qué sé, pues dos anos veia YouTube vamos...
Cuando era pequefio no habia un dia que no cogiera la Tablet para ver videos
pero veia basicamente todo de juegos, VEGETTA y todos esos. Pero ahora ya
eso... Estos videos de Mancraft y tal ya no... No me chistan, no me gustan, no
me hacen gracia. Me gusta ver tipo de musica, gente que canta porque a mi Si
supiera cantar solo subiria musica pero ahora no puedo porque no sé pero si
no... A mi lo de la musica, tal, que combinen la musica con el video o que
canten me encanta. Y luego de risa, o sea, por ejemplo hay juegos que me
gustan... No sé. Algunos pero depende... De juegos solo elrubius. Hace otro
tipo de videos de humor pero eso no los veo, solo los de videojuegos. Y luego
de musica el que mas me gusta ahora mismo es Keunam que es un doblador
de voces super divertido. Ves un video que dobla voces y es una pasada. Y
también un chico que vino hace poco ahora a Lugo que se llama David Rees

que tiene una voz... Y canta. Me encanta. Hace covers sobre todo.
M: Las que faltais por ahi...

A_M _14: A ver, a mi me gusta la youtuber Paula Gonu y Dulceida. Eh, Paula
Gonu hace lo mismo que Dulceida pero mas humoristico, con mas gracia. Y
videos de humor como ellos si hay alguno muy famoso que te llame... Los
youtubers tipo Wismichu, AuronPlay... a mi nunca me llamaron mucho la
atencién esos, en plan, son graciosos, sé que mas o menos si hay algun video
muy conocido... Sé cuales cuelgan... pero... no es que no me hagan gracia
pero en plan entre lo poco que visito YouTube... pues me parece mas
interesante lo otro. (Se refiere a los videos de Dulceida o Paula Gonu). Porque
cuentan su vida, lo que hacen también, pero también cuentan... Es que ahora
no sé... No cuentan exactamente pues me he comprado esta camiseta y ya
esta, también lo hacen con humor y... Es que no sé como... Muchas veces no

solo es ropa, muchas veces no quieren vender ningun producto ni nada,
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simplemente hacen un video y te cuentan algo que les ha pasado en plan

gracioso.

N_M_14: A mi también me gustan esas y Rebeca Stones que es parecida a
Dulceida pero menos profesional. Dulceida y Paula Gonu a veces hacen retos,
ensefian ropa de la nueva coleccion y tal y después también si se van de viaje

a algun sitio asi interesante pues suben videos del viaje.

M: Vale, ahora que habéis hablado ya de lo que veis, decidme un poco el

porqué de que veais esos videos.

X _H_14: A mi me gustan por la estructura que tienen... No sé. Cémo... La
forma en que los graban y cémo tienen ellos... Como hacer. Porque asi veo
formas para hacer los mios y me gusta ver distintas formas de hacer los videos
de la gente. Los de musica solo porque a mi me encanta escuchar musica y...
Por eso basicamente. Los videos que tengo casi todos son con musica pero

claro sin cantar ni nada.

M_H_15: Yo para pasar el rato, el tiempo libre que tienes... Pues divertirse. Me

hacen mucha gracia.

N_H_16: Si, los de videojuegos por ejemplo lo que hacen es ensefiarlos y
entretener a la gente y poco mas.

N_M_14: Yo pues para pasar el tiempo.
A_M_14: Por entretenernos mas que nada.

M: Pero comentad si veis videos con alguna otra motivacion aparte de

entreteneros.

R_H_15: Si, pues yo, en mi caso, veo videos de Dibujo Técnico porque en
clase no me enteré de mucho y después fui buscando lo que teniamos que

hacer en un canal especifico de geometria y todo esto.
M_H_15: PDD (PDD Profesor de Dibujo).
R_H_15: Si, y Arturo Geometria.

M_H_15: Arturo Geometria también.
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N_H_16: Si, son famosos.

(Rien los tres).

N_H_16: A mi también en Plastica me ha tenido ayudado muchas veces.
M_H_15: Si, porque el profesor este...

R_H_15: No, a ver, tampoco es que sea malo pero...

N_H_16: A ver es que igual llega el examen y a lo mejor es algo que dimos
hace tiempo y no te acuerdas o no s€. No atendiste esa parte especifica y te

ayuda.
R_H_15: No, ta no atiendes nunca. (Rie).
M: ¢ En algun caso mas lo utilizais?

R_H_15: También para alguna cosa... Alguna cosa de Matematicas pero solo

para repasar.

M_H_15: Yo por ejemplo ahora para tocar un poco la guitarra. Canciones por
ahi y tal... Tengo una guitarra en plan “pocha” y voy a canales, buf, es que son

dificil... los nombres...

N_H_16: Guitarraviva. De los espafioles son los mas famosos.
M_H_15: Yo era un tio que hacia chekenlo (Rie).

N_H_16: Cristia... ¢ Era asi morenito?

M_H_15: Si, era morenito.

N_H_16: Cristian Ubeda o algo asi. Yo también entro. Es que llevo bastante
tiempo ya tocando la guitarra y antes veia videos. Ahora no tanto pero si no sé
hacer alguna cosa con la guitarra pues miro. Voy a clases pero para aprender
una cancion o alguna cosa asi, pues la aprendes, si puedo aprenderla en casa

solo pues la aprendo con un video.

M: Por aqui, contad vosotros.
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X H 14: A ver, yo busco también formas para hacer mis videos. Ideas
basicamente y hay veces que por ver el talento de otras personas como el de

Keunam, por ejemplo.

A_M_14: Pues yo tutoriales. Cuando estaba de moda hacer las gomitas pues
veia esos tutoriales para hacer formas con las gomitas. También

manualidades... Los veo en los canales que voy encontrando.

X_H_14: Ah, bueno. Yo los tutoriales alguna vez también... Para solucionar en
los videojuegos... Como avanzar. Trucos. Eso mas pero luego hay otros que
se llaman, como que te ayudan a hacer mejor tu vida. Esas cosas también las
veo aunque en practica de los que ves solo pones uno o dos, los demas...
También porque te hacen gracia y te gustan verlo. Para comer, por ejemplo.
Hay uno que cogen una sandia, por arriba la cortan, trituran todo, como que la
baten por dentro, le ponen como lo del agua, como para verter el zumo, le das
y sale el agua. Zumo de sandia. Eso no lo hice pero si se diera el caso a lo

mejor lo haria.
M: N, ¢ta?

N_M_14: Pues yo parecido a lo que decian ellos, para alguna cancién de piano
y después también para alguna cosa de manualidades. Es que a ver, yo voy al
conservatorio pero para aprender alguna cancion que asi esté de moda...

Tampoco ningun canal en concreto, lo que me va apareciendo.
M: ¢Y para alguna asignatura del colegio como ellos?

A_M_14: YouTube no, si es algo que no entiendo es solo alguna palabra y
traducirla y ya esta. Y por ejemplo, no tenemos Dibujo Técnico este afio. Y en

Matematicas por ejemplo tampoco.
N_M_14: Yo tampoco.

X _H_14: Hay veces que para ayudarte... A ver, yo no pero sé de amigos
también que para estudiar utilizan eso. Les... Tienen formas como para como
estudiar pero eso es un canal que es de un chico que te ensefia ayudarte a
hacer los deberes y a estudiar. Y lo utilizan. Yo no pero amigos mios si que lo

utilizan bastante.

311



M: vale, ¢ algin uso mas?

N_M_14: Mi profesor de piano una vez me dio... Me dijo un profesor que subia

videos en YouTube asi para ejercicios para las manos antes de tocar.
M: ¢Y por aqui?

M_H_15: Pues a veces en plan que dices test de visidn y cosas asi y test de

qué animal eres de... Cosas asi, ¢sabes?
R_H_15: ¢ Qué dices? (Rie). Esta hablando de la guitarra, tio.
M: Un estaba hablando de eso, si. Pero da igual. Pueden salir otros usos.

M_H_15: Qué animal eres de tal... Esas cosas también las veo. Para saber

como estés, tu agudeza visual y tal.

M: Y por ejemplo, para alguna cosa que querdis aprender a hacer, por ejemplo
tutoriales de algo.

N_H_16: Si, para instalar algun programa de ordenador alguna vez lo tengo
hecho.

R_H_15: Ah, si o para...

N_H_16: Si no se hacer algo, miro ahi, es lo mas cémodo yo creo.
R_H_15: Yo lo tengo usado para instalar juegos en el ordenador.
N_H_16: Si, yo también.

A_M _14: Yo no, si es algun tutorial pues de alguna manualidad tonta o asi,

nada importante.

M: Bien, vamos a hablar ahora de si le dais me gusta a los videos normalmente
0 no le soléis dar y por qué le dais me gusta o0 no me gusta a ciertos vides.
También si comentais en los videos o0 no y si los compartis a otras redes

sociales. Explicadme un poco por qué lo hacéis o por qué no.

R_H_15: Yo le doy me gusta a casi todo. Si hay algo que digo: “no me gusta

nada”, pues no le doy y le doy a dislike. (Rie). Y comentar nada, yo nunca los
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comento. No creo que le interese a nadie mi opiniéon, (rie) o sea porque por
ejemplo ti haces un comentario y hay tantos comentarios que la gente no va a
ver tu... Lo que escribiste. También porque los canales muy grandes tampoco
te va a responder el que sube, por ejemplo. Entonces para qué. Pienso que ni
lo va a leer. Ahora ya no tengo amigos que suban videos entonces tampoco

puedo comentar.

X_H_14: Yo dislike nunca le doy, nunca. Nunca le he dado dislike a un video,
nunca. Pero... El problema es que cuando tu ves un video lo pones en pantalla
grande. Cuando ves el video y no esta en pantalla grande te das cuenta de que
estan los botones y le das. Yo creo que eso es un problema de YouTube que lo
tendria que poner en la pantalla grande. Pero normalmente si lo veo asi, si que
le doy, le doy seguro. O sea, siempre no, si me gusta el video. Si se da el caso
gue no lo veo en grande le doy pero normalmente no me acuerdo. Yo no utilizo
muchos los botones. Y le doy cuando sé que me gustan y que los voy a volver
a ver, que sé gue voy a volver para tener algo de ese video que puedo utilizar
yo y que me guste. Nunca le voy a dar a like si no lo voy a volver a ver, yo creo.
Y bueno, también por la persona que sube el video, que eso no cuenta pero si,
yo, por ejemplo, si me gusta mucho y, o sea, veo que el chaval sabe hacerlo y

tal pues le doy y fundamentalmente a los de mis amigos le doy.

N_M_14: Pues yo nunca le suelo dar me gusta a nada, no... No sé, lo veo y si
tal paso a otro pero no, no me suelo fijar en eso... si le voy a dar like o no. O
sea nunca le doy. Si tal a alguno pues que me disguste mucho pues yo si que
le doy... (rie) dislike pero de vez en cuando, pero tiene que ser algo que lo
provoque. La verdad, no le doy like porque como los suelo ver en el moévil como
que no es muy llamativo lo de darle like, esta por ahi, entonces paso. Y luego

comentar, nunca. Yo, no sé, no le veo necesidad.

M_H_15: Claro porque, ¢sabes? ¢Para qué? ¢Qué vas a comentar? Me
refiero, ¢sabes? ¢Qué comento? ¢Qué le digo? ¢Me gustd esta parte? Y yo a
ver dar like cuando es un video que dices: “bah, este chaval me cae bien” para
que suba mas y cosas asi... No nadie conocido mio ni nada simplemente un tio
por ahi y yo le doy like. Pues cuando es alguien que digo: “bah, tal...” Si no, no.

Y después comentar... Una vez comentara no me acuerdo para qué pero
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tuviera muchos likes el comentario. (Rie). Cincuenta o asi. Pero nunca volvi a

comentar.

X_H_14: A ver es que lo de comentar los videos es un poco “tal” porque si le
das todo el mundo puede ver tu canal aunque se pueda ver igual pero... Yo
qué sé. Es que hay en videos que te piden que le digas tal, “me podéis decir
tal”. Yo normalmente si que lo hago en mis videos, me gusta decir: “opiniones y
tal”. En canales de youtubers asi grandes, no, no comento casi hada. También
es que te quita tiempo hacerlo, es mejor ver el video y ya esta. Solo a los que

me piden que comenten que son amigos.
M: ¢Y compartir videos a otras redes?

R_H_15: Y lo de compartir, bueno, con él (mira a N), cuando algo es asi, en

plan...

N_H_16: Ah, bueno, compartir si. Por WhatsApp.

M_H_15: Si, por WhatsApp.

R_H_15: Tenemos un grupo nosotros tres para compartir cosas.

X_H_14: Yo también comparto, si... Hoy por ejemplo, los videos que veo que
me gustan, por ejemplo uno de Keunam que ha hecho hace poco lo comparti
con toda mi familia... Que lo vieran que era para ver ese video. Lo comparti
con WhatsApp pero a veces también comparto en Instagram lo que pasa que
Instagram no deja de YouTube sino que dentro de la aplicacion y dentro de la
aplicacién algunos youtubers suben el video también, partes del video,

entonces yo lo comparto para que vayas a YouTube a verlo entero.
M: Venga, por aqui quedais sin hablar.

A_M_14: Eh... Le doy a like si me gusta mucho, si no, paso, no lo veo
necesario darle a like. Y comentar tampoco, no creo gue sea interesante
comentar. No tiene sentido comentar, no le veo sentido porque a nadie le va a
interesar lo que me parecio el video, bueno, a ver, puede ser pero... Puede ser
que a la persona que lo subid, puede ser... Solo comento cuando es algun

canal de alguna amiga pero ya esta. Que lo ha hecho muy bien o algo asi.
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N_M_14: Yo a like casi nunca le doy porgue paso a otros videos y ya no me
molesto en darle. Y después de comentar pues no comento porque nadie va a
leer ahi mi comentario ni le va a interesar entonces... No sé, es que como
también mucha gente le escribe ahi muchos comentarios y todo... No creo que

lean.
A_M_14: A no ser que sea ahi una critica muy...

R_H_15: Me estoy acordando que yo en una cancién con subtitulos que habia
muchas faltas de ortografia (rie) me cabreé y se lo puse. Busqué la cancion

porque la queria escuchar...

M_H_15: Tio... Eres mala gente.

R_H_15: Joder, a mi las faltas de ortografia me ponen nervioso.
M: Por aqui, ¢compartis videos a alguna red?

A_M_14: Yo por WhatsApp alguno pero comparti solo uno una vez en mi vida
de YouTube. Es que en grupo lo suele mandar la gente que estd mas

enganchada al YouTube que yo...

M: Vamos a cambiar ahora un poquito de tema. Hablabais antes que veiais el
canal de un youtuber que hacia sketches de humor y tal... Quiero que
comentéis si creéis que en YouTube debe de haber todo tipo de videos o
pensais que ciertos videos deben ser regulados o censurados. Bueno, que ya

lo hace. Decidme qué os parece.

X_H_14: A ver, es que... Yo veo a nifios pequefos que a base de ver videos
aprenden palabrotas y cosas que dicen ellos. Entonces yo creo que habria que
tener algo para que... Pero eso no se respeta tampoco pero bueno... Que
tuviera una... Que solo estos pudieran ver esto y tal. Porque al final tu subes

una cosa y cualquiera lo puede copiar y hacer lo que quiera con él.

M: En tu caso te refieres a una regulacion para menores. Un filtro en los
propios ordenadores, entiendo. Esta bien. Pero mas alla de eso, me gustaria
saber qué pensais sobre la propia regulacion de YouTube, los videos que

censura y los que no. Dénde creéis que esté el limite.
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X _H_14: Pues... Es que YouTube eso no lo puede mirar mucho porque
YouTube es una empresa que no puede andar mirando cada video. Entonces
eso es un poco... Es un poco dificil porque para pensar como regular cada
video y mirarlo cada uno, eso es muy dificil. Pero creo que cada uno es

bastante maduro para poder auto-regularse aunque hay gente que no...

R_H_15: Por eso. A ver yo creo que hay cosas que hay que censurar
obviamente pero yo creo que es lo bonito de YouTube que haya mucha
variedad que es lo que le diferencia de la tele y todas... De todo el resto de las
cosas. Entonces censurar si pero tampoco sin pasarse. O sea si hay unas

criticas pues hay que dejarlas pero... Ya esta.
M: ¢ A qué tipo de criticas te refieres?

R_H_15: Por ejemplo, criticas politicas o por ejemplo, Wismichu que tuvo

polémicas con la tauromaquia.
N_H_16: Si. No sé, yo no suelo ver videos de ese tipo de temas, pero bueno...

X_H_14: A ver es que el Wismichu ves un video de él y te quedas como... A
ver, ¢ qué estas haciendo? Porque se pone a decir cosas de los demas... Hasta
lo denunciaron. Algunos videos me gustan pero en general no, no, no... No me
hace gracia porque... De hecho muchos amigos mios hacen eso y yo les digo:
‘eso te pueden decir algo porque ademas de ser menor y criticar a otras

personas, te puede caer una... Puedes meterte en una cosa muy...”
R_H_15: También AuronPlay critica asi, a otros videos.

M_H_15: Eso si, que cuando las criticas son muy exageradas si que les quitan

el video, si. (Busca la aprobacion de los demas con la mirada).

X _H_14: Claro, es que a mi eso me parece mal cuando ponen el video entero
en su canal pero lo van cortando, cosa que... Yo creo que eso no se puede
hacer. Tendrian que... Pero claro, no sé. De repente ves que no sé quién te
esta criticando y tu no lo sabes y... Y la gente le apoya y tal y te quedas como,
no sé qué hacer. Hay gente que lo denuncia, otra que no y en algunos casos se
metieron en grandes lios pero también a partir de esos videos esa gente se

hizo famosa.
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R_H_15: Si, es que muchas veces también amanan... Por ejemplo, inventan
ellos el video para después dar polémica y que tenga mas visitas el video. Dar
que hablar.

X_H_14: Si, les da igual que les critiquen, que les digan cosas malas. “Yo soy
famoso y no me importa que me critique este, gracias a él me he hecho

famoso”.
M: ¢ Por ahi qué opinais sobre la regulacion de los videos de YouTube?

M_H_15: Pues esta bien, ¢sabes? En plan lo que sea inapropiado claro que lo
quitas. Pues me refiero a lo que no tiene que estar en YouTube... Pornografia,
por ejemplo. Y cosas, pues, en plan criticas que sean demasiado ofensivas o
que no seé... Pues lo de ahora del tio de las galletas con pasta de dientes, eso

no debe estar...

R_H_15: Ah, siy lo de los gatos.
M_H_15:Y los gatos, si. Que es el ReSet.
R_H_15: Si, ReSet.

N_H_16: Ah, ya.

X _H_14: Es que esos piensan que van a ser graciosos y a la gente le hace
gracia pero luego al que se lo haces no le hace gracia. Pero a ver la gente que
busca esos videos, haciendo eso, te hago una broma y te sienta mal y lo subo
y a todo el mundo le gusta... A ver, no sé, a mi... Yo me rio con ellos pero
luego lo piensas y dices, a ver, pues yo no sé si haria esto, tal... Luego lo

piensas y digo: “no me gusta”.

A_M _14: Es que eso esta mal. Los videos asi... Tienen que quitarlos
X H 14:Ya....

N_H_16: Siy si no quitarle el canal, darle una sancion al menos.
M_H_15: ¢Una cancion?

N_H_16: Una sancion. San-cion. (Rie).
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R_H_15: No sé, yo creo que quitar el canal no sé pero quitarselo un tiempo si.

A_M_14: Pero se podria abrir otro con otra cuenta, eso no seria ningun

problema.

N_H_16: Si.

M_H_15: Pero no tendria el mismo niamero de seguidores y eso.
N_H_16: Pero da igual, perderia la fama.

A_M_14: Ah, pues.

X_H_14: A ver, es que la gente ya se regula €l solo con sus pensamientos pero
yo creo que si, que podian regularlo un poco mas pero al final si YouTube deja
que cualquier persona se haga un canal tienes que decirle las cosas que no
puede hacer porque... Bueno pero la gente ya piensa: “a ver, esto no lo voy a
subir”. Pero... hay gente que si que lo hace, claro. Pero no sé, eso no sé como
lo podrian hacer para... Porque cualquier persona lo puede ver. Si no lo tienes
para menores de 18 afios cualquier persona lo puede ver. Porque ahora se
puede poner, si eres menor de 18 no lo puedes ver porque hay que poner una
cosa para decir soy mayor de 18. Pero es solo marcar una casilla y puedes

mentir.

M: ¢Y qué opindis de la critica politica que hacen algunos youtubers? Por

ejemplo, los que les dan mucha cafia al PP.

N H 16: No sé, yo no veo videos asi que traten temas politicos pero...

Mientras den la opinidon y no sea algo muy extremista...
M_H_15: Si, yo creo lo mismo.

M: Y se me ocurre ahora... ;Qué os parecen, por ejemplo, las bromas que se
colgaban en YouTube de ChatRoulette?

R_H_15: A ver depende de la broma también...

M_H_15:Y eso ahora... Eso ahora ya casi...
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R_H_15: Si, es algo que estuvo de moda pero ya hace. A mi me parecen muy

graciosos. (Rie).

N_H_16: Tenia su gracia pero bueno yo creo que con el paso del tiempo la
perdié. Yo no le veia nada de malo.

A M_14: Yo no sé qué es eso.
N_M_14: Yo tampoco.

M: No tiene importancia, eran un tipo de bromas que estuvieron de moda hace
unos afios en YouTube y era por poneros un ejemplo. Entonces estais todos
mas o menos de acuerdo en que deberia estar regulado el contenido en

YouTube, que esta bien esa regulacion pero sin pasarse.
(Asienten)

M: Vale, vamos a seguir. Hablabamos antes de que algunos de vosotros veis
YouTube para aprender a tocar alguna cancion, para hacer manualidades
también... Decidme, ¢ lo utilizais para informaros? Es decir, para informaros de
las noticias que ocurren en el mundo, vamos. ¢Es para vosotros una fuente
prioritaria, es decir, la que mas usais para informaros? También quiero que me

digais qué otras plataformas utilizais para informaros.

R_H_15: Mmm... YouTube, no. Yo para esas cosas uso Twitter o lo que sea...
N_H_16: Si, yo igual, para informarme... No uso YouTube.

M_H_15: Yo Google, o sea... Y Twitter no tengo, asi que...

R_H_15: A ver, al igual si es una noticia muy llamativa y quieres ver el video de
lo que paso de verdad pues igual si que lo miras pero... Para informar informar,

no.

X_H_14: Si, por ejemplo, lo del caraanchoa, pues por ejemplo para eso si que

lo miré en YouTube. Salio en las noticias y a raiz de ahi lo fui a ver.

M: ¢ Por aqui?
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X_H_14: Yo informacién... Informacién asi, no de lo que pasa aqui o tal sino de
programas. Programas que ponen en la tele que no pude verlos y vas no sé

qué, programa tal y lo ves pero para lo demas no lo utilizo.

A M_14: Yo a veces que te aparece el video este del principio del canal de
YouTube, bueno del canal de YouTube... Abres YouTube, te aparecen los
videos que ves y siempre al principio te aparece algo nuevo, que tiene muchas

visitas. Que puede ser informativo. Y si me llama la atencion lo veo, si no no.
N_M_14: Ah, los recomendados o algo asi.
A_M_14: Si, no sé exactamente...

M: Vale, continuad contando si usais YouTube o no para informaros y cuéles

otros utilizais.
X _H_14: Pues la tele o ya me entero por lo que me dicen y tal.
N_H_16: Yo no suelo buscar para informarme...

N_H_16: También... Si no lo veo en la tele... Nada. Yo Twitter o la tele, poco

mas. A los mediodias la veo un poco y a las noches otro, o sea... El tele...
R_H_15: El telediario. (Rie).
N_H_16: Claro, me refiero a eso.

R_H_15: Yo en Twitter sigo a paginas tipo Antena 3 0 lo que sea y asi en

cuanto sale la noticia ya te enteras.
M_H_15: Pues yo Twitter nada y la tele tampoco la veo mucho. Google y...
A_M _14: Yo la television. Los informativos del mediodia.

N_M_14: Si, yo la televisién y después si escucho después asi alguna noticia y

me quiero informar pues la busco en Google.

X _H_14: Si, television y Google.
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M_H_15: Yo también Google y le doy al primer resultado que aparece. Y si tal,
si no est& bien, pues al segundo. (Rie). Son como péaginas, son paginas que te
van poniendo noticias y tal.

X_H_14: Si, paginas que te cuentan las noticias de... Por ejemplo si buscas
noticias te llevan al programa del telediario pero que esta escrito porque todo
se escribe al final. Porque al final YouTube todo es videos, si quieres saber la

noticia tienes que leer. Es mejor que te pongan ahi la... Y puedas leerlo.
R_H_15: Periodicos online, ¢no?

M_H_15: Puede ser.

X_H_14: Si...

R_H_15: A ver, un periodico. Online. (Pronuncia de forma lenta como para que

se enteren mejor).

M_H_15: No, si sé lo que es. Sé lo que a te refieres, en plan La Voz de Galicia.
No sé, ¢ sabes? Yo que sepa o que recuerde, tampoco lo recuerdo mucho... Es

el mitico con la mitica web. No es un periddico es... O sea, es gente.
N_H_16: ¢Blogs?

X_H_14: Si, blogs. No sé.

M_H_15: Es como...

N_H_16: Supongo que te referiras a cualquier periédico.

R_H_15: ;A paginas de enlaces? De esto que te ponen noticias...

M_H_15: No, no es un periédico. No es un periodico oficial al menos que yo

sepa.
R_H_15: Sera un blog.
M_H_15: No. No sé como se llama.

N_H_16: Ah, la mitica pagina... O sea el mitico blog que informa sobre algo

simplemente.
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M_H_15: Digo yo que sera un blog, si.

M: Bueno, no conseguimos saber qué es. (Rie). Bueno y ¢cual considerais de

todos los medios que habéis dicho el mas fiable?

X_H_14: Pues si es asi que lo sabe todo el mundo, donde se filtran mas cosas
es en YouTube porgue todo el mundo esta ahi atento para subir y que la gente
te lo vea. Normalmente si, YouTube porque es donde mas gente le hace caso
a esas cosas Yy lo sube para que te enteres. Por ejemplo, atentados o cosas
gue pueden ser cotidianas pero son asi que la gente vea mucho, normalmente
la gente lo sube mucho, las imagenes. Pero en cambio cosas de mas... El
telediario de hoy, voy a Google porque te va una a una. Lo que pasa que
Google también si quieres buscar una pagina que te lo explique bien tienes que
buscar varias paginas para saber cual te lo cuenta, eh, bien. Pero normalmente
en YouTube si lo buscas te salen los que mas visualizaciones tienen entonces
supones que el que mas visualizaciones tiene es el que mas gente ve y valora

que... Que es donde se puede ver mejor.

M: Entonces valoras Google como herramienta mas fiable pero eres consciente
de que debes buscar varias paginas para encontrar una informacion, digamos,

buena. Entiendo, vale, bien. ;Los demas?
A_M_14: La television.
N_M_14:Si...

A_M_14: Porque... A ver, es que normalmente las cadenas serias, por asi
decirlo, no se van a inventar... ; Sabes? Que puede ser pero en el telediario no
se van a inventar algo... Asi de cofa y en Internet pueden colgar cualquier

Cosa.

N_M_14: Claro, yo pienso lo mismo porque también en Internet en los blogs y

tal se pueden inventar cosas para tener mas visitas.
N_H_16: Pues yo el telediario, yo creo. El mejor.
R_H_15: Si.

M_H_15: (Asiente con la cabeza).
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R_H_15: Pienso lo mismo que ellas mas o menos porque es una informacion
contrastada y... no sé, si se dirigen a un publico tan amplio sera porque... es

fiable.

M_H_15: En Internet también, claro, la gente puede exagerarlo o diferentes

cosas que fuera escuchando, pues ponerlas.

N_H_16: Yo es que a ver, las noticias si las encuentro en Internet suelen ser en
periddicos online, o sea que suele... Llega a ser lo mismo que el telediario o la

prensa escrita.

A_M_14: Dios, yo no leo nada de peridodicos. Bueno, si hay alguno en casa,

pues lo miro.
R_H_15: Yo si, los domingos.
N_H_16: Yo nunca.

M: Vale, eh, ¢como veis el futuro usando YouTube? ¢Pensais que lo vais a

seguir utilizando YouTube? Y por qué. Vamos, por qué si o por qué no.

R_H_15: No sé, si no es YouTube va a ser otra cosa parecida porque la tele, a
ver, te ponen algo pero al igual tu no lo quieres ver y YouTube es lo que
quieras ver tu, lo va a haber y entonces es como elegir en cada momento lo

qgue quieres ver.
N_H_16: Yo creo que YouTube es mucho mejor que la tele.
R_H_15: Si.

N_H_16: Y ademas la tele cada vez va perdiendo mas, sacaron paginas para
Ver series en streaming y cosas asi y entonces ya no necesitas la tele. Poco a
poco ira desapareciendo supongo. Y YouTube lo seguiré utilizando si no

desaparece o hacen algo raro lo seguiré utilizando.

M_H_15: Si, yo creo que también, ¢no? Y encima si ti0 puedes seguir
informandote en plan de cosas que quieres aprender o algo asi. Tutoriales y

asi.
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M: ¢ Alguien mas quiere comentar si piensa que va a seguir utilizando YouTube

en el futuro?

X_H_14: A ver yo creo que durante tiempo si, bien, bien. Pero a medida que va
pasando el tiempo me va a gastar tiempo y si subo un video es como... No sé,
un afno o meses porque claro porque a medida que voy... El aio pasado no
tenia tanto como ahora, tanto que estudiar y yo pienso que el proximo afio ya
nos dicen que va a ser mas dificil y que me va a ocupar bastante tiempo si
quiero ir a actividades también... Pero si tengo tiempo y tengo una idea clara
porque eso es lo que mas me cuesta, tener una idea que me guste a mi y que
la tenga clara. Eso fue lo que mas me costd para llegar a mi video siguiente.
Entonces normalmente cuando me gusta ese video y me gusta hacerlo pues

normalmente si que lo hago.

M: Bueno, ahora ya vamos a pasar a hablar sobre tener un canal en YouTube.

Empezamos con vosotros dos que creasteis un dia un canal...
N_H_16: Si, teniamos uno entre los dos.

M: Decidme por qué lo creasteis.

N_H_16: Lo creamos por aburrimiento, yo creo. (Rie).

M_H_15: Fue un momento en plan... (Gesticula con las manos).

N_H_16: Fue hace un par de anos, era la mitica época que bueno... Nos
aburriamos. No sé, estabamos hablando y dijimos: “bueno, pues podriamos
hacer esto nosotros”. Lo hicimos una vez y paramos. Solo llegamos a subir un

video. Subimos uno y ya se nos fueron las ganas.
M_H_15: A ver en realidad era copiado todo. (Rie).

N_H_16: Lo habiamos hablando y nada, habiamos tardado mucho en hacer

uno, hice uno yo por ahi... Era con un truco de un juego.
M_H_15: Que tenia... ¢, Cuantas eran?

N_H_16: 16.000 visitas habiamos conseguido tener porque... El video
realmente lo que hice fue... El de otro tio se lo habia copiado, se lo copié, o
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sea no, luego lo hice yo siguiendo sus pasos y lo ensefié mas simple y yo creo

que capté mas gente y tal.
X_H_14: Son muchisimas...
M_H_15: Si, el tio se quejo después.

N_H_16: No, habia un tio que tenia el mismo nombre que nuestra cuenta y ese

fue el que se quejo.
M_H_15: Es verdad.

N_H_16: Se habia quejado pero eso no importaba, no tenia nada que ver. El
no, el del video no se quejé porque a lo mejor habia cinco o seis videos del
mismo tema pero bueno, el nuestro fue de los més famosos sobre eso. Y nada,
0 sea, habiamos tardado desde que hicimos el canal hasta que subimos el
primer video, habiamos tardado por lo menos dos meses 0 uno y luego ya
subimos ese y lo dejamos ahi, consiguiendo visitas. Al tiempo vimos que tenia
bastantes, pensamos hacer otro pero nada, nos dio pereza. Habia que editarlo,

hacerlo, subirlo... (Rie). No sé.

M: Bien. X tiene un canal él solo. Cuéntanos cémo surgi6 la idea, por qué lo

creaste

X_H_14: A ver, mis amigos me for... Primero. Mis padres al principio no sabian
nada. (Lo dice en voz baja). Pero porque yo tenia miedo de que... de que...
Pero al primer video ya se enteraron porque eso se difunde... Pero yo el miedo
que tenia era que les resultara mal, o sea que no les gustara. Pero al fin y al
cabo les gustaba, o sea dijeron: “si pero si hubieras confiado en nosotros ya te
deciamos a la primera que si”. Pero claro yo tenia el miedo con mis amigos.
Mis amigos me decian: “no porque no se lo digas que te van a castigar, no sé
qué, no sé cuanto”. (Entona) Y yo digo, pues no, no, no se lo digo. Al final se
enteraron pero yo ya tenia la idea de decirselo. De hecho a mis amigos
también les pasaba igual. Yo les decia, decidselo que al final yo hice igual y no

pasaba naday al final dos o tres se animaron.

N_M_14: Es que a los padres esas cosas... Es en plan, estas perdiendo el

tiempo, tal...
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X_H_14: Ya. Pero bueno a los mios les pareci6 bien.
M: Y ¢como surgio tu canal?

X _H_14: Un dia estdbamos unos amigos y yo porque... Al principio no tenia
correo electronico y sin direccidbn de correo electronico no hay cuenta. Y
entonces le digo a mi madre: “mama, ¢ puedo hacerme un correo?”. Me dice:
“si, cuando quieras”. Entonces fui a casa de un amigo, tal, me hice la cuenta
con él porque no sabia cdmo hacerla y me daba “palo” decirselo a mis padres:
“hazme una cuenta”. Entonces fui con el amigo, tal, la hicimos y se les ocurrié
decir: “¢hacemos un canal tu y yo? Y yo dije que no porque no queria decirlo
tampoco. Entonces luego me siguieron insistiendo, insistiendo porque sabian
que mis padres eran asi, “enrolladitos”. Entonces al final lo acabé haciendo
pero con ellos. Con dos amigos. A ver, el canal era mio pero en los videos
aparecia con ellos dos pero fue un video. Y ellos fueron los que me forzaron a
hacerlo y a... todo. Y desde ahi empecé a hacerlo todo. O sea, fue porque me
lo dijeron mis amigos. Yo de pensarlo ya me parecia imposible (se refiere a
crear un canal). Por el miedo que decia que mis padres... Eso era lo que hacia
que ni se me ocurriese la idea de hacerme un canal. Entonces yo solo veia,

nunca se me ocurrié hacerme un canal.
M: ¢ Por qué pensabas que les podia parecer mal? ¢, Cual era el miedo?

X_H_14: De no contéarselo. Al final es de no contarselo. Al final piensas no se lo
quiero contar pero al final si me van a echar bronca por no contarlo no por el
tipo de video. Y también el problema era que salia con los amigos y sus padres

si de repente veian: -jostras, estd mi hijo saliendo en YouTube!

M: Y los que no habéis abierto un canal, ¢0s lo habéis planteado alguna vez?

¢ Por qué no os planteais la idea de subir videos? ¢ Por qué no os animais?

A_M_14: Eh, pues porque nunca se me ocurrié subir videos. Ni de qué
hacerlos ni nada. YouTube no me llamé mucho la atencion hasta el afio pasado
mas o menos. Porque antes no me interesaba tanto ver videos... Ahora para
actualizarse mas que nada. La gente empezd a hablar de videos y para estar al
tanto. Y no... Lo de subir nunca me lo planteé y no creo que haya a gente que
le interese el video que suba, por ejemplo.

326



N_M_14: Pues yo porque no tenia tampoco ideas para subir ningun video ni

tampoco creo que llegara a ser un canal asi visitado ni nada.
M: ¢y por aqui?

R_H_15: A ver, yo plantear si pero es mucho trabajo y... no tengo tiempo,
vamos. Y no s€, tampoco sabria hacia donde enfocarlo, en plan el tema que
tratar. Pero si que se me paso por la mente. Y claro también esta el miedo a

gue nadie te vea, ¢, sabes? (Rie).
N_H_16: Que te esfuerces para nada. (Rie).

M_H_15: También le puedes dar tU, puedes darte reproducciones a ti mismo.
(Rie)

M: veo que un poco como N, pensais que nadie veria vuestros videos,

entonces, ¢ para qué?
R_H_15: Claro.

M: Vale. En vuestro caso teniais un canal conjunto. ¢Por qué en su dia

preferisteis tener un canal compartido en vez de uno solo?
N_H_16: Yo creo que sonaba mas cémodo.
M_H_15: Si, menos trabajo.

N_H_16: Al final, si bueno, al final hice yo todo pero... Lo habiamos pensado,

lo hicimos y ya, se acabd.

M: Vale y en el caso de X, ¢ por qué un canal tu solo en vez de compartido con

amigos?

X_H_14: Al principio es que mis amigos querian hacer videos de... Es que a
ver a mi no me gusta hacer videojuegos de ningun tipo porque me resultan...
Yo juego si quiero jugar para mi en mi casa, nada mas. Ellos querian hacer
videojuegos y yo digo: “no, cdmo vamos a hacer videojuegos”. Entonces
hicimos un vlog entre los tres y estuvimos contando nuestra vida, donde
estdbamos y claro, lo que le parecio a mi madre mal fue que dijeramos donde

viviamos y de donde éramos.
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R_H_15: Normal porque te pueden very...

X _H_14: Claro. Y nada, antes un amigo mio tenia un canal y tenia 30 videos
pero sus padres no sabian nada. Sus padres empezaron a sospechar: “pero
qué andara este haciendo en su habitacion dia si, dia si”. El me decia: “venga
tio, hazte ti también un canal, no sé qué”. El también me animaba. Era otro
amigo diferente a los otros pero este era un bestia haciendo videos que...
decia cosas y... Era critico de otros canales. Y un dia hizo un video de otro
canal y yo es que... De mi ya sabian pero yo les dije a mis padres que ese
amigo mio tenia canal y ellos me dijeron que ya sospechaban. Yo les dije que
no les contasen nada a sus padres de momento hasta que un dia cogi6 e hizo
un video criticando a otro chico. Entonces yo ya rapido cogi el mévil, llamé a
sus padres y dije: “tiene un canal, mira lo que acaba de subir’. Este chico es
pesadito y entonces... Es mas pequefio que yo... Pero bueno, aunque sea mas
pequefio que yo... Al final sus padres se enfadaron con él porque tenia ya mas
de treinta videos y sin contarlo. Lo castigaron dos semanas pero al final lo
apoyaron y siguié pero con los videos controlados. De hecho borré casi todo

pero porque queria, se dio cuenta que esos videos no estaban bien.

M: Bueno, entonces tu primer video fue con amigos pero luego como surgié tu

propio canal.

X_H_14: Pues mis padres me ofrecieron la cAmara que tengo ahora y se me
fueron ocurriendo ideas. Al principio... Eh... A la semana este video que voy a
decir lo eliminé. Le copié la idea a este, al chico este que dije antes, de un rap
que habia hecho él. Y se lo copié y lo volvi a hacer. No me gusté y lo borré. Y a
partir de eso empecé a hacer videos, videos, videos de vlogs y cosas asi. A
veces se me ocurrian ideas que hacer para contar y después contar mas cosas
que me pasaron... Cosas divertidas que me pasaban dia a dia. Estos videos
estan todos eliminados porque es un poco ridiculo lo que decia porque son
cosas, Yo queé sé, pues por ejemplo: “hoy mis amigos hicieron una boda en el
colegio”. Pues cosas asi decia. Esos me daban vergienza. Los de ahora no.
Los dos ultimos me costd hacerlos, sobre todo el de las musicas... Y estoy
orgulloso de ellos. Ahora estoy con el teatro, me gusta mucho. Empecé afo y

medio y me anim0 mucho y cada vez se me iban ocurriendo ideas, ideas,
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ideas... Y yo iba apuntando, apuntando, apuntando y... Claro, yo iba, hacia las
cosas Yy luego las editaba y las iba subiendo. Pero tampoco me gustaban de
todo porque yo sabia que podia hacer méas, mejor. Esos videos pero de otra
forma. Al final los fui subiendo de la forma que me gustaba a mi. Lo que hago
ahora es una especie de cortos. A partir de que subia videos a YouTube fue lo
que me animé mucho a apuntarme a teatro. Y ahora lo que hago son como

cortos en YouTube.
M: ¢Y por qué preferiste quedarte con el canal tu solo?

X _H_14: A mi me ofrecieron mucho: “puedo hacerlo contigo, tal’. Pero yo
prefiero hacerlo yo para aprender aunque con amigos también pero... Me gusta
hacerlo yo. (Enfatiza la frase). No sé. Es como que se me ocurre a mi la idea.
No, no es de protagonismo ni nada sino que... También salir en videos de otros
amigos y que salgan en los mios pero... No sé, esa parte de... Que salga...
Luego mas adelante haré... A ver si puedo hacer... Tengo un proyecto con un
chico. Es que un video ya hice con un amigo, el primero. Y es que tU piensas:
“‘esto es mejor” y te dicen: “no, no”. Porque al final tuvimos una lucha entre
videojuegos y... Es que al final acabamos enfadados. Ademas con esos dos
amigos que son muy picones... El amigo este dice igual: “si, puedes venir,

hacemos el video juntos y es idea tuya, lo creas tu pero sales conmigo, claro”.

M: Es decir, prefieres tener el canal ti solo para evitar los conflictos que se
crean cuando se comparte un canal en cuanto a la diferencia de opiniones
acerca de qué videos subir y como hacerlos. Crees que es mas dificil sacar
adelante los videos.

X _H_14: Claro y el problema también es que para quedar juntos un dia puede
gue uno tenga una cosa, otro otra y no podemos estar juntos. Y luego la falta

de uno... Vuelve a faltar y dice: “jope, es que salis vosotros y yo no”.

M: Decidme qué pensais sobre los likes y los comentarios que os dejaron en
vuestro caso en ese video que decis que recibié muchas visitas y en el caso de

X, habla un poco sobre los likes y comentarios que recibes.
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N_H_16: Nuestro video tenia bastantes dislikes por el motivo que... (risas
generales) que era copiado. Pero bueno a mi me daba igual porque las visitas

las tenia.
M_H_15:Y el dinero.

N_H_16: y o sea tenia mas likes, no sé, no me acuerdo 100 me gustas... 30 no

me gustas.
X_H_14: iDios qué animalada!

N_H_16: ...algo asi y luego comentarios de gente que no le funcionaba o si

que le funcionaba y cosas a boleo.
M_H_15: Esta chido. Habia uno que puso: “esta chido”.
N_H_16: Cosas asi, poco mas.

X_H_14: Pues en mi caso, yo al principio lo que hacia era decir: “si llegamos a
tantos likes, tal”. Pero ahora ya no lo hago. Todos esos videos que hacia los
borré porque eso es una tentacion a que vean tus videos y eso a mi no me
gusta. O sea, no una tentacion, una presion. Es que los youtubers estan todo el
rato pidiendo likes y lo repiten tres veces y eso no me gusta. Y yo me gustas,
de los ciento y pico que tengo solo hay diecinueve o asi en cada uno pero esta

bien, es normal, es lo que decia antes que ves el video y te vas.
M: Vale y ¢respondéis a los comentarios que os dejan?

X_H_14: En los comentarios en algunos me insultan y dicen cosas pero bueno,
eso puedes borrarlo y ya esta. Y a eso no contesto. Esos comentarios los veo y
los borro porque... Bueno, primero voy a ver qué tiene y nunca tiene nada. No
sube nada. Tiene videos favoritos pero nada mas y es como... Porque no los

conozco. Tipicos haters que se dice ahora.

N_H_16: Nosotros... me suena de responder a uno o dos comentarios pero
bueno... Poco mas. No sé, es que eran bastantes los comentarios pero

algunos eran una tonteria entonces pasamos.
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X_H_14: Ah bueno y a los comentarios positivos normalmente respondo... En
plan cuando dicen: “bien, este video me gusta, tal...” Esos no pero por ejemplo
me gusta cuando me escriben para decirme: “haz esto, haz tal, haz cual’. A

esos si que les respondo. Porque varias veces me lo dijeron.

M: Vale, bueno, ya habéis comentado un poco esto en relacion de por qué
creasteis el canal pero el dia que os animasteis a abrir el canal en un principio,

¢cual era vuestra idea con ese canal? ¢,Cual fue la motivacion?

N_H_16: Lo habiamos pensado pero bueno, yo creo que ya teniamos en la
cabeza que ibamos a parar porque supone mucho esfuerzo. Habiamos tardado
bastante en hacer uno y luego ya... No teniamos tiempo para hacer esas

cosas.
M_H_15: Nuestro objetivo en ese momento era el dinero. (Rien los demas).

N_H_16: Si, si, entretenernos y sacar dinero asi porque si... Llegamos a
generar seis euros pero... A ver, no hubo esfuerzo pero... eh... la plataforma te
pedia tener diez para poder retirarlos y... ibamos a subir otro video para llegar

a los diez pero bueno, los dejamos ahi, algun dia volveré.
M_H_15: Y cinco para mi, eh.

N_H_16: Si, si.

M_H_15: No te equivoques.

X _H_14: Pues yo... Al principio no se me ocurria nada, basicamente no se
ocurria nada y digo: “pues venga, hago esto” (se refiere a los vlogs). Porque
mis amigos me decian: “sube video que nos gusta mucho y tal y cual’. Es que
yo desde el principio decia: “videojuegos ni de broma, no, no”. El publico que
tengo no le gusta mucho eso, sé que a algunos si pero no a todos y sé que va
a gustar mas que haga estas cosas que las otras. De hecho hice dos videos de
videojuegos hace mucho tiempo y no funciond, no gusto. Y subo videos aparte
que porque me gusta y para mejorar, para aprender. A mi lo que mas me gusta
es aprender aprendiendo yo solo. Descubriendo cosas con los videos y
aprendiendo a editar y todas esas cosas que luego me sirven para otras cosas.

Por ejemplo para teatro que ahora vamos a hacer un corto. Y ya me sirve
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porque juntamos y puedo editar yo también y grabar. Que al final todo el mundo

si sacamos algo y tenemos un canal pues sacas muchas ideas de cada uno.
M: ¢ Te has planteado subir videos como forma de ganar dinero como ellos?

X_H_14: No, nunca. Pero muchos amigos mios dicen: “yo quiero ganar dinero”.
Y yo les digo: “pero si eres menor, ya no puedes tener canal primero”. Y si
quieres ganar dinero... Un amigo mio dice que le dan dinero, un euro al mes. Y
yo creo que es imposible. Pero yo nunca me lo he planteado. Para divertirme. Y
eso ya me lo dicen mis padres y yo ya lo tengo en cuenta. No hace falta que

me lo digan ellos. Ganarme la vida con YouTube yo creo que no.
R_H_15: Nunca sabes. Igual en unos afnos... (Rie).

M: Cuando hablabais un poco de por qué no subis videos la mayoria
coincidisteis en que es por falta de tiempo, bueno y por la pereza de subirlos
porque lleva su trabajo, ¢no? Entonces os pido que concretéis un poco mas los
motivos por los qué no subis videos. Por ejemplo, falta de ideas originales, algo
que ya salié antes. También es importante el aspecto que comentasteis de la
edicién, saber editar los videos.

N_H_16: Yo creo que mas o menos sé editar.
X_H_ 14:Y yo.

R_H_15: Mal no sé me da.

N_H_16: No es muy dificil, en realidad es ponerse.
R_H_15: Es hacer cortes y enlazar y ya esta.
M_H_15: Yo lo tenia a él. (Sefiala a Ni).

M:

N_H_16: Alguna vez he hecho algun video aunque no para YouTube, alguna

tonteria por ahi.
R_H_15: Yo con mi hermana.
M_H_15:Y la de Yuri, tio, con Oscar.
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N_H_16: Ah, bueno.

R_H_15: Cierto, cierto.

N_H_16: Antes, una mitica aplicacion que tenia el mévil, el Iphone.
R_H_15: El Movie Maker, ¢no?

N_H_16: Que podias hacer que cayese un misil muy falso pero bueno, éramos
muy pequefios. (Rie). Lo habiamos hecho porque si, yo habia visto la

aplicacion y...

M: En cuénto a edicién de videos ¢,qué programas controlais?
M_H_15: Yo no controlo ningan programa, yo lo tenia a él. (Rie).
N_H_16: Yo uso Sony Vegas. Es para editar de los mejores.

X _H_14: Ah, si. Pero ese es caro, hay que comprarlo. Ademas yo lo vi y es

bastante dificil, es asi para avanzados...

N_H_16: A ver, yo no lo sé utilizar perfectamente pero ese programa se utiliza
para muchas cosas pero... Lo basico supongo que sabré. Aprendi a usarlo con
tutoriales en YouTube y probando... Por ejemplo mi hermano también... eh...
controla o sea de esas cosas y bueno, le veia hacer algunas cosas e intenté y
mas o menos daba y si no sabia hacer algo buscaba en Google cémo hacerlo.
En Google o en YouTube, un poco de todo. Pero ahora llevo mucho tiempo sin

utilizarlo, sin hacer nada...

M: ¢Y por ahi?

R_H_15: Yo con el Movie Maker, el mas conocido.
N_H_16: El mitico.

R_H_15: Es basico. Hacer cortes y poco mas.

X_H_14: Yo utilizo también el Movie Maker que la verdad es un programa muy
sencillito. Lo utiliza también mi madre para sus videos, bueno, del trabajo y me
ayudo para... para... para hacerlos. Es muy sencillito, le meto musica y tal.

Ahora estoy probando con nuevos para avanzar. Hay uno que se llama Video
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Pad o algo asi pero es un nombre muy raro. Y... también me ayuda mi madre
que también lo esta aprendiendo a utilizar y... Porque cambia las cosas en
cada edicion. Puedo hacer cosas nuevas que antes no podia hacer en el Movie

Maker. Pero yo me manejo muy bien con el Movie Maker. Pero quiero avanzar.

A_M_14: Eh, yo si pero nunca... No lo utilizamos. Bueno yo al menos no utilizo
casi nunca los editores, para algun video de algun cumpleafios que se cuelga

para felicitar... Para el Iphone yo creo que el mejor es el Cute Cut...
N_M_14: (Asiente).

A M 14: ...que es el mas comodo para un video de fotos entonces... En el
Ipad lo uso. O sea, yo aun no subi ninguno a ninguna red social pero lo tengo
ahi. Intenté hacer uno una vez pero en plan fue el primero que hice y no... Aun

no conocia todas sus funciones y ahora me las ensefiaron y ya mas o menos...

N_M_14: Yo también uso ese para los videos para el Instagram de cumpleafios

o tal y a Instagram ya subi alguno.

M: Vale y aparte de los motivos que comentabais hace un momento, de falta de
ideas o pereza, ¢puede ser que haya un punto de verglenza o timidez en

cuanto a no subir videos a YouTube? ¢Hay algo de eso o no?

R_H_15: Vergienza no porque al fin y al cabo estas detrds de una pantalla,

tampoco...
M_H_15: Si, también depende de como sea.
R_H_15: Ya, también.

M_H_15: En plan, si tu sales haciendo el parguela un poco pues si que puede

ser en plan algo...

N_H_16: Sies algo...

M_H_15: Si ni siquiera se te ve, simplemente es tu voz o algo asi.

N_H_16: Si es algo basico pues ya ves tu... Dices que no eres tu y ya esta.

M_H_15: Si.
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N_H_16: Por ejemplo, probando un juego sale el juego, no tu.

A_M _14: A ver, es que no vas a colgar un video tuyo haciendo... Que te pueda
perjudicar a ti misma, ¢ sabes? En plan, si lo cuelga otra persona puede ser que

te dé verglienza pero si no, no.

N_M_14: A ver de verguenza, si en plan... Si estas haciendo el tonto o algo

pero si no...

M: Vale, mm, eh... Después... Creéis que la gente que sube videos, los
youtubers o bueno, la gente en general que sube videos, reflexiona sobre los
contenidos que sube? En el sentido un poco de lo que decis de que si salis
haciendo el tonto os puede dar vergiienza y tal. En el sentido de ser consciente
de que los videos los van a ver todo el mundo: sus profesores, sus familias...

¢, Como lo veis eso?

R_H_15: Eso también depende mucho del youtuber, mucho. Los youtubers
grandes, pues, por ejemplo, si saben que algo no es correcto, por ejemplo,
pues al igual lo hacen a posta para generar polémica, visitas... y dinero pero no
sé, hay gente también que es muy consecuente con lo que hace y tampoco va
a subir cosas inapropiadas. Por ejemplo, Wismichu también con lo de la
tauromaquia o con lo de los de “si te ries pierdes” que son chistes machistas,
racistas y cosas asi... Y por la otra parte, de youtubers que hagan asi

contenidos mas light, no sé...

M_H_15: Es que tampoco es lo mismo que lo haga un youtuber grande porque

sabes que lo puede estar haciendo de broma...
R_H_15: Claro.

M_H_15: ... ;sabes? Alguien que haga una broma pesada por la calle por
ejemplo, si es grande pues puede ser, en plan, bueno tal, tiene sus seguidores
y tal que lo apoyan pero si es alguien que es pequefio, ¢sabes? Que no lo
conoce nadie y hace algo muy pesado o lo que sea pues es... como que puede

ser mas...

R_H_15: Aposta.
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M_H_15: No, aposta esta hecho esta claro.
N_H_16: Humillante.

M_H_15: No, me refiero a como mas criticado. A que lo van a criticar mas

siendo un youtuber pequefio.
X_H_14: Claro porque no tiene apoyo de suscriptores...

N_H_16: Los youtubers grandes hacen las cosas para generar polémica. A
ellos no les importa dar la opinidn, yo creo que lo hacen para conseguir fama y

dinero al final la mayoria.

R_H_15: Si, a ver si vives de eso también... Y a ver Wismichu, no es que él
haga los chistes racistas, reacciona a ellos. En plan, por ejemplo, los “si te ries
pierdes” son que te cuentan un chiste y td te intentas aguantar la risa. Se los
ponen por Twitter o en los comentarios de YouTube los chistes y los va

leyendo.

N_H_16: Escoge los mejores o algo asi pero no le importa si son machistas y
tal.

M: Y por aqui, X, ¢crees que reflexionas sobre los contenidos que subes?

X_H_14: Yo creo que si. Nunca doy un video... Siempre pienso si, si... a la...
Qué tipo de gente le va a gustar. Pienso en cada una de las personas si les va
a gustar para que a todo el mundo le guste. Y que a mi también me guste,
claro. Por ejemplo, yo creo que mis amigos no son conscientes porque hay
veces que suben cosas y... y dicen: “chicos, vamos a hacer esto”. Y al
momento dicen: “4y si hacemos esto?” Al momento y dicen: “pues venga,
hacemos esto, tal”. Eh... Editan yo qué sé, hacen un corte y venga, hala, que
se vea y a ver si tiene me gustas. Hay veces que si que... Todos los videos
pueden ser currados pero yo veo que algunos, venga, camara y lo que se me
ocurra y lo suben. Yo creo que hay veces que a ellos no les gusta tampoco
pero dicen: “pero es que si no, llevo tanto tiempo sin subir videos, no sé qué,
no sé cuanto...” Que no tienen tiempo dicen pero qué mas da, tienen mucho

tiempo para hacerlos, da igual que no subas, no te pagan, no vives por ello. Y
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dicen que tienen que subir videos si no se quejan. De hecho a mi se me

quejaban mucho de que no subia, amigos mios.

M: Bueno, esta pregunta esta relacionada con la del principio, la de qué videos

veis. ¢, Cuales son vuestros youtubers preferidos y por qué?

X_H_14: Keunam. Todos de musica. EIRubius que dije antes... Muchos no

VeOo.

N_H_16: Revenant. Y a ver, hay algunos que me gustan mas pero ahora

mismo no me sale el nombre. Mister Jagger esta muy bien.
R H 15y M_H_15: Si.

R_H_15: Es que Mister Jagger no es que se meta con nadie como los otros, es

gue hace bromas de lo absurdo, sin sentido.

N_H_16: Bestia, hay a gente que le hace gracia. A alguna gente no le hace

gracia porque es un humor bastante... absurdo.

R_H_15: Claro, puede hacerte mucha gracia o ninguna. Pero no se mete con

nadie.

N_H_16: Bueno... Yo creo que a veces si, con los temas que hay actuales...
M_H_15: A ver, hay un video. O sea es un poco...

R_H_15: ¢ Cual?

M_H_15: Las lesbianas son el demonio. (Rie).

R_H_15: Pero lo hace como que de broma.

M_H_15: Es de coiia, si.

R_H_15: Es de broma, como burlandose de la gente que se burla de las
lesbianas y de... Parodiando, vamos.

N_H_16: No va a dar polémica, él simplemente busca humor.

M: Vale, bueno, esta pregunta ya la tocamos antes porque era un poco Si 0S

inspirabais en videos que suben otros youtubers para crear los vuestros
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propios. En vuestro caso no era inspiracion sino que comentabais que
directamente era un plagio. (Rie). En el caso de X, ¢te inspiras en videos que
suben otros youtubers, otra gente, para crear tus videos? Y para el resto, en el
caso de que algun dia subieseis algun video, ¢creéis que 0s inspirariais en

algun youtuber o realmente creéis que intentariais buscar alguna idea propia?

M_H_15: En nuestro caso fue un plagio, si. (Rie). Ahora es que ser original es

dificil, en plan...
R_H_15: Claro, es que ya esta todo inventado.

N_H_16: Si, ya esta todo hecho. El que hace algo nuevo se hace famoso y
luego claro, ya pasa mucho tiempo hasta que alguien vuelva a hacer algo
nuevo. Y eso nuevo luego pasa a ser repetitivo y asi todo el rato.

X_H_14: Es que el que empieza normalmente tiene muchas visualizaciones y
la gente a base de eso piensa que también las va a tener. Aparte de que es
divertido grabar esas cosas. Pero la gente basicamente piensa que como esa
persona tiene mogollén de visualizaciones y mogollén de likes lo van... lo van a

hacer igual.

R_H_15: Claro y después es que hay como géneros de videos, a ver, por
ejemplo, hay blogs y dentro de blogs pues puedes innovar o lo que sea.

X_H_14: Si por ejemplo yo... Todo el video mio no va a ser igual que otro.
Puede que coja unas ideas de algunos videos pero la idea realmente la saco
yo, de todo. Pero puedo coger cosas que me gustan de cada uno. Que no sea

todo de la otra persona.
M_H_15: Ahora todo el mundo hace retos y cosas asi.

X_H_14: Si, todo el mundo hace lo mismo, lo de la botellita y eso. Ves y cada

canal tiene... Todo. Todo el mundo lo tiene y la misma estructura de video.

R_H_15: Si y también los cuchillos calientes. (Rie). Gente con cuchillos

calientes. Gente que coge un cuchillo y le pone fuego...

N_H_16: Se mete a una temperatura.
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R_H_15: ... se calienta y después corta cosas.
M_H_15: A mil degrees.
R_H_15: A mil grados.

N_H_16: Ponen cosas rollo, este cuchillo esta a mil grados y va a cortar pues...

una pifia, yo qué seé.
R_H_15: Si. (Rie). O los de las presas hidraulicas.

X _H_14: No hacen gracia ni nada. Es solo coger el cuchillo y lo cortan. Yo me
pensé en hacerlo pero digo a ver, X, piensa cuanta gente en YouTube tiene
esto y ves y todo el mundo. Ves en la recopilacién y todos. Yo si lo hago lo
haria con otra estructura, lo haria pensando en los sitios, de qué forma hacerlo,

no con el cuchillo, con otras cosas, no sé...
N M 14:Ya...
A_M_14: Son retos sin mas.

N_H_16: Pero por ejemplo al estar caliente, ponen un hielo y yo qué sé, se

derrite rapido... Cosas asi.
M_H_15: Bueno, a mi hermano...
N_H_16: Si, tu hermano habia subido...

M_H_15: Mi hermano, o sea lo hizo asi de cofia. Hizo uno era que era, 25
degrees navaja. Era una navaja. Y ya esta. (Rie). Es un poco mayor. Mi

hermano tiene 17. No le gustan esos videos.
R_H_15: Lo hizo de parodia.

M_H_15: Claro, estaba aburrido y dijo: “pues vamos a hacer esto”. Compro

unas bolitas de plastico, acercd un poco el mechero y ya esta.
M: Explica un poco mas tu forma de inspirarte, X.
X _H_14: Pues por ejemplo el video que estoy haciendo ahora es un video de

una pelicula pero no es todo, no lo hago todo igual porque soy yo y es igual
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gue en las parodias. En las parodias no es igual porgue es con tus cosas y todo
eso. Eso es diferente, claro. Y casi todas las ideas que saco son del cine
porque me gusta mucho ir al cine, ver peliculas... Esa escena la vi de la
pelicula y... Saqué la idea de esto. “Esto podria estar bien”. Le doy varias

vueltas a la cabeza por la noche, tal, apunto cosas y al final siempre algo sale.

M: Entonces, vamos a volver al tema de la edicion de videos, ¢.es un tema que

os interesa? ¢ Os gusta?

X _H_14: Es lo que mas me gusta, tal vez. A ver es que grabarlos es costoso
porque aun tienes que estructurarlo y acordarte de cada paso. Me gusta mas

editar que grabarlos. Grabarlos también pero hay... Depende del video.

N_H_16: A mi si que me gusta, es algo entretenido y me parece util. Porque no
sé, a ver, si de mayor quieres estudiar algo relacionado con eso, pues si. O...
no sé alguna cosa que quieras hacer... Si alguna vez te da por hacer algun

video pues ya sabes hacer algo.

M: Vale y hablando de eso que acaba de decir Ni, si mas adelante queréis

estudiar algo relacionado con eso. Comentad si os llama la atencion.
N_H_16: A mi algo con la informatica o eso pero no tiene nada que ver.

X_H_14: Yo creo que me interesaria pero mas por el lado artistico. Yo creo que
de hecho, si... Es que basicamente a mi eso del mundo de actuar y todo eso
me gusta. Y tener un canal asi para subir cosas de vez en cuando. “Mirad,

hago esto, tal, puedo hacer esto”. Pues me gusta.

R_H_15: Yo no sé qué quiero estudiar, ni idea pero al igual audiovisuales me

gusta, esta bien. O telecomunicaciones... Pero no sé.

X_H_14: También me gusta lo de audiovisuales, lo de editar, porque de hecho
ya fui a varios cursillos y tal y... esta guay, a ver, aprendes. Basicamente de
cortos porque es lo mas facil que... para... Porque es poco. No peliculas. Pero
yo creo que algo de peliculas ya vi también, de cdmo se monta una pelicula y

tal. Pero a mi eso me gusta, si.

M: Veo que a X le gusta tanto estar delante de la camara como detras.
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X_H_14: A ver grabar tampoco, no... Sino editar. Es que lo hago yo todo, tengo
que mover la camara... Y ves el video original y alguien le mueve la camara
y... Claro, yo tengo que hacerlo todo. El otro dia tardé dos horas en poner la
camara aqui, aqui, alla, alla. Y ahora que estoy probando lo de los planos en

distintos sitios tardas mas y es un curre.
M: ¢ Por ahi?

M_H_15: ;Lo de saber editar?

M: Si.

M_H_15: No, a ver, ¢sabes? Es que esta divertido en plan para hacer algo con

tus colegas, cosas o lo que sea pero tampoco es algo muy... Tan elemental.

N_H_16: Hombre. Si lo llevas a niveles... Pues a ver, jsabes? Si editas
cortando el video y poniendo unas diapositivas por ahi, pues ya ves, no es
nada importante. Pero alguien que sepa hacerlo bien puede hacer cosas... No
sé, utiles. Y si en algin momento de su vida pues si trabaja en algo relacionado
con eso pues le vendra bien o si quiere subir un video a YouTube podria

mejorar la calidad de ese video gracias a que sabe editar.

M: Y en relaciébn con esto, ¢vosotros os fijais en la calidad que tienen los

videos que veis en YouTube?

R_H_15: Si, la edicion es casi mitad del video. O sea un video que no tiene
nada a lo mejor si lo editas muy muy muy bien puede llegar bastante mas lejos
y también un video que te lo suban a 360 pixeles pues... no va a ser lo mismo

que te lo suban a 1080.
N_H_16: Si, a ver, yo creo que hay un punto en el que...
R_H_15: Que ya te da igual...

N_H_16: ...ya te da igual, de esto de que ponen resolucion de 4000 o cosas

asi, nadie se fija pero tampoco quieres ver algo pixelado.

R_H_15: Claro porque si lo vas a ver en el movil, claro a 1080 ya te da igual

pero si lo ves ya pixelado en el movil...
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M: ¢Y a nivel ediciéon? No tanto la calidad de imagen sino al montaje...

X _H_14: Si, yo a veces saco ideas de eso pero yo sé que eso lleva mucho
curre. Yo pienso y cuando veo los videos: “esto le llevo mas de una hora
editar”. Yo lo sé. Al ver un video, lo sé. Porque aparte de la camara, tal... Que
tienen muy bien. Sé cuando un video no tardé nada en editarlo y cuando tardé
tiempo en editarlo y esta bien editado. A esos que estan bien editados me

suscribo para seguir viendo qué cosas hacen.

N_H_16: Yo también le doy importancia. Bueno, depende. Si es algo que no

necesita edicion y cosas asi, da igual.

M_H_15: Si... ;Sabes? Porque si es lo mitico en plan de... que es un video
que te cuentan... ;Sabes? Que no hacen ningun corte que es todo “shuuuu”
aungue no te importe nada lo que haya en el medio, 0 sea nada. Yo que sé,
van caminando y hay un momento en que se caen o lo que sea y si te dejan
eso puesto y, no mola. O sea un video que te ponen cinco minutos para al final

acabar viendo una caida.

N_H_16: Claro, eso necesita edicion.

M_H_15: Claro, para hacerlo mas corto y mas divertido.

M: Por aqui. Hablad sobre lo de antes también, si os interesa la edicion.

A_M_14: A ver es importante editar videos. Te pueden servir para el futuro por
ejemplo, aunque no sea a lo que me voy a dedicar pero lo que es divertido,

divertido tanto como 0s parece a vosotros, no me parece tanto, tan entretenido.

N_M_14: Yo lo de editar videos pues a lo mejor en el futuro si te dedicas a algo
de eso, si y después también que los youtubers deben editar bastante bien
porque si no después los videos se hacen también un poco aburridos. A ver, si
es algo que tengo ganas de ver aunque este mal editado pues lo veo pero si es
de estos que te encuentras ahi en YouTube para pasar el tiempo y tiene mala

calidad y tal... ya no lo veo.

A_M_14: Si, si ponen sonidos graciosos para el fondo de esto... Pues lo hacen

siempre mas entretenido el video.
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M: Vale, eh... Entonces, bueno me deciais antes los que subisteis videos es

que vuestra pretension fundamental era ganar dinero, ¢verdad?
M_H_15: Ganar dinero, si.
N_H_16: Un poco entretenernos pero bueno, dinero, queriamos dinero.

M: Vamos a pasar ahora a hablar sobre otro aspecto diferente del uso de
YouTube pero muy interesante. Y es el uso que tiene YouTube en el colegio,
¢vale? ¢Alguna vez algun profesor usé YouTube en alguna clase? ¢Qué os

parecio?

X _H_14: A ver, de eso... No. Los profesores mas o menos lo explican ellos
todo. Pero luego en clases especiales de asi de la orientadora y tal si que
utiliza videos para que los veamos. Y en clase un profesor lo utiliza para

ponernos musica mientras trabajamos. Asi “suavita”.

N_H_16: Si, para ensefarnos algun documental o alguna cosa pero tampoco...
R_H_15: ¢YouTube?

N_H_16: Si.

R_H_15: Yo creo que no, ¢eh?

N_H_16: Yo creo que alguna vez si pero...

M_H_15: Es que yo creo que, al menos en nuestro colegio, lo traen descargado

ya porque el Internet es malisimo entonces no va nada.

R_H_15: Si, tenemos paredes de un metro de piedra entonces por mucha WiFi

que pongas...
N_H_16: A mi me suena que nos tienen puesto alguna cosa en YouTube...
R_H_15: Canciones.

N_H_16: Si.

M_H_15: Ah bueno, si, en Musica del afio pasado.

N_H_16: Claro, en Musica nos pusieron...
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R_H_15: Si, en Musica si que nos ponian canciones...

N_H _16: Para los examenes nos ponian una audicion y teniamos que

analizarla.

R_H_15: Si, por ejemplo, pues si estabas estudiando la musica contemporanea
o el jazz por ejemplo, pues te ponia un video de una orquesta tocando o yo que

sé...
M: Por aqui...

X_H_14: En Mdsica. Pero al profesor le gusta utilizarlo lo minimo. Pero si a
veces para buscar canciones, las busca, si. En Mdudsica creo que lo mas
importante es escuchar musica para poder verlo. Y yo qué sé pone una cancion

o0 dos al mes.

A_M _14: Si, en clase de Musica nos ponen canciones y documentales en
Biologia. El afio pasado nos pusieron en Tecnologia un documental sobre los

atomos desde YouTube. No sé si lo traia descargado...

N_M_14: Si y en Tecnologia nos pusieron un video también. Son sacados de
YouTube y después en Fisica y Quimica también para iniciar los temas. Para
hacernos asi una idea de lo que vamos a dar pues nos ponen un video. Asi es

una manera como un poco mas amena de ensefiarnos lo que vamos a dar.
A_M _14: Si porque asi no se hace tan “tocha” (pesada, densa) la clase.
R_H_15: Si, esta bien, o sea hace mas amena la clase.

N_H_16: Mejor que nos lo expliquen ellos asi... Si es algo visual, mejor que lo

veamos que...

M: vale, me decis que si que habéis tenido experiencias con YouTube en clase,
que alguna vez lo usan para iniciar los temas, otras veces en Musica para
poner canciones. ¢(COmo veis que se introdujesen las herramientas tipo
YouTube mas todavia? Quiero decir, por ejemplo que las explicaciones
estuviesen mas apoyadas en YouTube o incluso no que fuese el profesor quien
trajese los videos de YouTube al aula sino que los trabajos que os mandasen

fueran en formato video.
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X_H_14: No...

M_H_15: Es que eso, ¢ sabes? Seria como... Como que ya...
R_H_15: Ya eliminas al profesor

N_H_16: Claro.

M_H_15: Ya tienes el video... s Para qué?

R_H _15: Es que no es lo mismo que te lo explique una persona... fisica

delante de ti que un video.
M_H_15: Que le puedes preguntar... al profesor.
N_H_16: Le prestas mas atencién a la que esta fisicamente que al video.

X _H_14: Los videos son como muy... Son con imagenes que te explican poco
a poco pero eso no vale. No sé, para mi no me vale porque ves la explicacion
en dibujos pero no vas a acordarte de eso. A mi me parece mejor que te lo
expliquen con palabras de verdad una persona que no en un video porque

depende también de que video sea...

R_H_15: Claro, yo creo que lo de YouTube es mas para complementar. Si no

entendiste algo, pues lo miras y ya esta.

X _H_14: Claro, a ver, que no se haga un uso excesivo tampoco de YouTube.
Porque ellos ya te lo explican...Porque si tu estas dando un tema en el libro, en
YouTube no lo va a haber igual porque no va a ser el mismo libro. Cada uno lo
explica de una forma y el profe esta para explicarlo no para utilizar YouTube...
De vez en cuando cosas que son un poco dificiles si que esta bien que la

expliquen con YouTube.

A _M_14: Ademés que una hora de video seria muy cansado estar... Ver tan
seguido... un video. Habria en algun momento que te cansaria... porque no...

Como mucho que durase cinco minutos o asi, si no ya dejas de atender.
N_M _14:Ya...

M: ¢Y que os mandasen hacer trabajos?
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M_H_15: Bien, yo veria bien que mandasen hacer trabajos con videos.

X _H_14: Si, a mi me gustaria pero lo que pasa es que eso lleva mas tiempo
que hacerlo en papel. Pero claro que me gustaria, ademas lo hariamos juntos y
estaria divertido. Lo que pasa que, ya lo dice el profe, yo lo haria pero es

mas... Lleva mas tiempo hacer un video.

R_H_15: A mi también pero tendria que estar encerrado. A ver, yo por ejemplo
si hago un trabajo, no sé, de una célula por ejemplo pues no me gustaria que lo

viese todo el mundo. A lo mejor...
M_H_15: Pero lo puedes poner...

R _H_15: ...encerrado para que solo lo vean determinadas personas. El
profesor y la clase. Por ejemplo, mandas el link al video y los videos cerrados
solo los puede ver esa gente.

N_H_16: No sé, tampoco, por ejemplo, algo de biologia no seria algo muy...

Habra videos con mucha mejor calidad que...
M_H_15: Claro.
N_H_16: ...el que haga un chaval para el colegio.

M_H_15: Claro, lo que haga un nifio... ;Sabes? ;Qué va a explicar un nifio
a...? Porque hay gente que sabe y hace cosas, ¢sabes? No un nifio, que es un

trabajo...

M: ¢ Os gustaria, eso, que os mandasen hacer trabajos a través de YouTube?
Por ejemplo, en vez de una redaccion subir un video. Y no de la asignatura de
Biologia como hablabais, imaginad, por ejemplo, un video mostrando vuestras

aficiones.

N_H_16: A lo mejor para gente que no le guste tener que hablar delante de
gente pues para explicarle las cosas, pues, a lo mejor para presentar algun

trabajo le es mejor hacer un video pero bueno... Poco mas le veria...
R_H_15: A ver, lo hicimos una vez en Lengua que era una entrevista....
M_H_15: Ah, si.
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R_H_15: ...y estuvo bien, o sea, pero pero sin subirlo a YouTube. O sea, se lo
manddbamos al profesor y después los vimos casi todos. Era por parejas y
tenias que simular que uno era una persona que sabia de algo y otro le

entrevistaba. Yo prefiero eso a tener que hacer una redaccion, por ejemplo.
M_H_15: Si, yo también.

X_H_14:Y yo pero no siempre, claro porque... Una vez al trimestre o asi, si.

Porque también si te mandan deberes y todo te congestionas un poco...
M: ¢ Por aqui?

A_M_14: A ver, estaria divertido hacer un video pues para un trabajo o asi pero
Nno creo que no sea hecesario subirlo a YouTube porque mas o menos tampoco

le va a interesar ahi a nadie un trabajo que yo haga.

N_M_14: Pues yo un poco lo mismo... Que también si empezamos a hacer asi
videos para exponer algo pues también es algo nuevo y asi te diviertes un poco
pero después subirlos a YouTube tampoco creo que sea necesario.

M: Bueno para terminar si queréis decir algo relacionado con YouTube que se

os ocurra y de lo que no se haya hablado...

N_H_16: Por ejemplo, nosotros, M y yo lo trabajamos en una clase en el
colegio, trabajamos temas relacionados con YouTube, pero bueno... Es TIC.
Es una asignatura optativa con Francés y un trabajo que tuvimos que hacer fue
poner los mejores youtubers o cosas asi que habia y los temas mas...
principales, algo asi. Era comentar solo sobre YouTube. Y por ejemplo este
afo, esta evaluacion estamos haciendo un podcast. A lo mejor en la tercera

evaluacion hacemos algo sobre YouTube, 0 sea un video o algo pero no sé.

X _H_14: Pues yo que no subo mas videos por falta de tiempo. Pero también es
culpa mia porque me apunto a demasiadas cosas pero... Yo no s€ como hago
pero saco tiempo. Y el problema que yo tengo también es que me surjan ideas.
Pero cuando tengo una idea fija y me gusta, esa idea sale bien. Porque yo lo
sé. Si tengo una idea que me sale bien, sé que va a estar bien. Aunque haya
gente que me diga que no. Yo sé que ese trabajo me lo... Lo hice bien y esta

bien. Como a veces no tengo ideas pues por eso recurro a videos y a... Y a
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otros videos de otras personas para poder intentar... Pero hay veces que lo
saco yo solo. Y no subo video hasta que lo tengo claro. De hecho, cuando
estoy con examenes nunca...Nunca me... O sea, dejo. Acabo examenes y
empiezo otra vez a pensar cosas. Durante examenes casi hunca pienso en

ello. Pienso después, ahi si. Para pensarlo con calma.

M: Vale pues vamos a dejarlo aqui que no quiero marearos mas. Muchisimas

gracias por todo, de verdad.
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