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El uso de la PDl y la web 2.0 en los IIT

“Si quieres saber como piensa un hombre,

imaginate cémo era el mundo cuando era joven.”
Napoleén Bonaparte

“Aun debemos aprender el arte de vivir en un mundo sobresaturado de
informacion. Y también debemos aprender el atin mds dificil arte de
preparar a las préximas generaciones para vivir en semejante mundo.”
Zygmunt Bauman
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INTRODUCCION Y JUSTIFICACION




El uso de la PDl y la web 2.0 en los IIT

1. Introduccion y justificacion

La presente investigacion es el Trabajo Final del “Master Universitario en
Comunicacién y Educacién en la Red: De la Sociedad de la Informacién a la
Sociedad del Conocimiento” de la UNED y estd enmarcado dentro del
“Subprograma de Investigaciéon en Comunicacién Digital en Educacién”. La
propuesta que presenta este master es “hacer de los medios un contenido de
ensefanza que supere la separacion entre escuela y sociedad”; en este sentido,
se propone modificar el paradigma de que la escuela suele ir a remolque de los
adelantos tecnoldgicos que se producen en la sociedad, ya sean éstos debidos a
la escasa inversién econdémica que histéricamente ha recibido, o a las reticencias

al cambio de esta institucion u otros motivos.

Desde 1985 la tecnologia ha ido entrando en la escuela de una manera regular,
desde el Proyecto Atenea, pasando por diversos proyectos hasta llegar a
nuestros dias con el proyecto Escuela 2.0, con él se ha dado visibilidad y caracter
oficial a la idea de la red como espacio colaborativo y participativo donde todos
los implicados en el proceso de ensenanza-aprendizaje comparten
conocimientos, ideas y experiencias. No todas las Comunidades Auténomas se
adscribieron a este proyecto surgiendo otros alternativos; entre las que no
participaron estd la Comunidad de Madrid que planted un proyecto paralelo para
implantar la ensenanza digital en la Ensefanza Secundaria Obligatoria desde el
curso 2010-11, seleccionando un nimero determinado de institutos piloto que
pasaron a denominarse Institutos de Innovacién Tecnolégica." Dichos institutos
debian cumplir una serie de condiciones en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (desde ahora TIC), entre las que se puede destacar la
siguiente, por la importancia que tiene para el desarrollo de este TFM: “Utilizar las

TIC como recurso diddctico preferente en, al menos, tres asignaturas (sin tener en cuenta la

asignatura de Tecnologia). Una de las asignaturas debe ser Matemadticas.”

" ORDEN 1275/2010, de 8 de marzo, por la que se implanta el proyecto de institutos de innovacién tecnoldgica
en la Comunidad de Madrid. [en linea] [Consulta: 10 de noviembre de

2012<http://www.bocm.es/bocm/Satellite?
blobcol=urlordenpdf&blobheader=application/pdf&blobkey=id&blobtable=CM_Orden_ BOCM
&blobwhere=11425851764808&ssbinary=true>
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Ademas de dotar de recursos tecnolégicos a los centros, desde las redes de
formacion de profesores de las distintas Comunidades Auténomas, se han
convocados actividades de formacién técnica y didactica a los docentes, con el fin
de proporcionarles los conocimientos necesarios para aprovecharlos en el aula
en los procesos de ensefnanza-aprendizaje. Estos dos hechos, junto con la
aparicién de grupos colaborativos de profesores y estudiantes en la red en
donde se estd creando y compartiendo conocimiento a través de servicios web
2.0, pueden llevarnos a pensar que la escuela ha empezado a darse cuenta del
potencial didactico de las tecnologias y que se estdn dando pasos acertados para

que la escuela y la sociedad vayan de la mano.

La idea de llevar a cabo esta investigacion surgié a partir de conversaciones que
he ido manteniendo en los Ultimos afos con José Luis Cabello? sobre las
relaciones entre educacién y tecnologia y los cambios metodolégicos que se
debian producir en la escuela y fue tomando forma gracias a los conocimientos
que he ido adquiriendo en el Master, del que este TFM es el colofén académico.
Este proyecto de investigacién trata de las acciones que se estan llevando a cabo
en los Institutos de Innovacién Tecnolégica (desde ahora IIT) de la Comunidad de
Madrid para utilizar las TIC como recurso didactico en las aulas. El proyecto esta
estructurado en dos grandes apartados organizados en seis capitulos. En el
primer apartado pretendo ofrecer una visiéon general de la relacién entre escuela
y sociedad de la informacién intentando destacar la implicaciones que esta
relacion conlleva para los profesores y los estudiantes. El sequndo apartado trata
sobre el proceso de investigaciéon llevado a cabo, en él se intenta mostrar coémo
se ha desarrollado la investigacion asi como los resultados y conclusiones que se
han obtenido al término de la misma; sus limitaciones y lineas Futuras de

investigacion.

2 Compaiiero en el CRIF Las Acacias y en la actualidad Jefe de Servicio de Redes Sociales del Instituto
Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del Profesorado (INTEF)
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[RT Delimitacién del campo

La metodologia que mas se sigue utilizando en la escuela es aquella en la que el
docente es el portador del conocimiento y lo difunde entre sus alumnos por
medio de la palabra, y alguna que otra imagen, donde los alumnos se limitan a
escuchar y recibir el mensaje. A esta metodologia Paulo Freire la bautizé como
bancaria (Kaplun, 1998), en ella “los estudiantes deben estar en silencio, atentos a
lo que dice el profesor y casi inméviles” (Serrano, 2011). Uno de los recursos para
mostrar a toda la clase los conocimientos del docente es la pizarra tradicional,
donde se van dibujando y desdibujando los distintos contenidos de cada una de
las materias. La utilizacion de esta pizarra por parte de los alumnos suele estar

vinculada a la resolucién de ejercicios de las distintas materias.

Las TIC han abierto una ventana por donde llega la informacién a cualquier lugar
donde haya conexion a Internet. Entre los Ultimos adelantos tecnolégicos, la
telefonia moévil, los equipos portdtiles y las tabletas estan revolucionado la
manera de comunicarnos e informarnos; sumado a esto, un mundo nuevo de
conocimientos se estd abriendo camino con el uso de la web 2.0, las redes
sociales, los MOOC ( Massive Online Open Course), la curacién de contenidos y
los repositorios de contenidos digitales. Los estudiantes de hoy han nacido en un
mundo donde pueden disponer de la informacion que necesitan en cualquier
momento y lugar, mediante aparatos tecnolégicos que poseen en sus hogares y
que utilizan de manera “casi innata”. La escuela tiene que enfrentarse a este
espacio virtual donde la informacién fluye con un caudal tan ancho como
ilimitado. El poder de la informaciéon ya no es exclusivo del profesor, los
estudiantes también tienen informacién académica valiosa que compartir, por lo
que el rol del profesor debe ser otro; el profesor no puede seguir utilizando la
misma metodologia. Segun Prensky (2011) los docentes “deben centrarse en
preguntar, orientar y guiar, proporcionar contexto, garantizar el rigor y el sentido y
asegurar resultados de calidad’ (p. 22). Uno de los recursos que se pueden utilizar
para proporcionar ese contexto es la PDI ya que es una herramienta multimedia
[lena de posibilidades (Marqués, 2006).
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Este es el marco en el que se presenta esta investigacién, en la que se van a
plantear las siguientes cuestiones: ;Cémo se deben utilizar las tecnologias en el
aula? ;Cémo se estan utilizando? ;Se estan utilizando servicios web 2.0 o redes
sociales? ;Quiénes deben usar la PDl dentro de este nuevo paradigma? ;Qué
ventajas se pueden obtener? ;Qué inconvenientes? ;Se sigue un proyecto

definido o su uso es esporadico?

Este proyecto de investigacién no pretende mostrar la utilizacién tecnolégica de
la PDI, ni el funcionamiento de los programas, ni comparar la calidad de las
distintas marcas o de su software especifico; “pretende conocer el punto de vista
de los estudiantes sobre la metodologia pedagdgica y comunicativa empleada con
la PDI en el auld” (Serrano, 2011: 4). Por tanto, la pregunta de investigacion
planteada es, segun los estudiantes ;cudl es el uso que se le esta dando a la PDI

en el aula?

1 Relevancia social

Manuel Castells (2010) afirma que “el poder se basa en el control de la
comunicacion y la informacion” (p. 23). La escuela estd perdiendo poder pues su
capacidad de controlar la informacion ha sufrido un duro golpe debido a la
aparicion de las TIC. Aunque la escuela ha empleado estos recursos de manera
intermitente y por medio de docentes, o grupos de docentes, pioneros que han
visto en ellos posibilidades didacticas y pedagdgicas; el uso de la tecnologia
como herramienta en el aula para el desarrollo de las capacidades y
competencias de los alumnos, no ha sido muy generalizado a lo largo de la
historia. Como se ha comentado en la introduccién, han habido varios planes por
parte de las distintas administraciones educativas para potenciar el empleo de
las TIC en las aulas con el fin de mejorar la calidad de la ensefianza, modernizar la
escuela y que siga manteniendo ese poder institucional que hasta ahora ha
poseido. Este proyecto de investigacion trata de obtener informacién sobre uno
de estos planes, el proyecto de los Institutos de Innovaciéon Tecnolégica de la

Comunidad de Madrid que empez6 su andadura el 8 de marzo de 2010.
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Los IIT llevan dos cursos escolares completos en funcionamiento (los cursos
2010/11y 2011/12) y se han beneficiado de su implantacién alumnos de 1°y 2°
de la ESO; en el presente curso se ha ampliado su cobertura hasta 3° de la ESO y
se prevé que para el curso que viene seran los estudiantes de 4° de la ESO los
que se incorporen al proyecto. Para la Comunidad de Madrid estos institutos
deben ser los modelos “para impulsar la utilizacion de las Tecnologias de la
Informacién y de la Comunicacion como herramienta de aprendizaje en la Educacion

Secundaria” (madrid.org, 2010)

Por otro lado, las PDI son un recurso tecnolégico que se ha ido implantando
paulatinamente en la mayoria de los colegios de la Comunidad de Madrid hasta el
punto de que, hoy en dia, pocas son las escuelas que no disponen de alguna PDI.
Para hacernos una idea de la importancia que ha cobrado este recurso basta con
fijarse en los espacios dedicados a ella que se pueden encontrar en Internet, o
buscar bibliografia o cursos de formacién sobre el tema. Seguin Gallego y Gatica
(2010) la PDI "“es una tecnologia disenada para proporcionar al docente
herramientas que faciliten y estimulen un entorno activo, interactivo, colaborativo y

multimedia en sus clases” (p. 15).

Por ultimo, en los circulos pedagégicos de opinidon (congresos, conferencias,
foros, redes sociales de docentes, etc.) se estd poniendo especial énfasis en la
actividad del alumnos en los procesos de ensenanza-aprendizaje, como elemento
fundamental para la adquisicion de sus propias competencias y conocimientos.
Prensky (2011) habla de la “pedagogia de la coasociaciéon”, donde los alumnos
son los que utilizan la tecnologia para encontrar informacién y crear a partir de
ella y los profesores toman el papel de guias y orientadores. Pifarré (2008)

comenta que:

“la auténtica alfabetizacién digital sélo sera posible si se sustenta en un
modelo de ensenanza / aprendizaje constructivista que, en primer lugar,
priorice el protagonismo del alumno en su proceso de aprendizaje; en
segundo lugar, disene actividades de ensenanza auténticas que planteen

verdaderos problemas a resolver y con estrechos vinculos con la vida

1
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cotidiana del alumnado y, en tercer lugar, que valore el rol del profesor como
una ayuda en el proceso de construccién del conocimiento de los alumnos.”
(pp. 33- 34)

Por lo tanto, la relevancia de este proyecto de investigacion se debe a la
relevancia del mismo objeto de estudio y del punto de vista desde el que se va a
realizar la observacion. Los estudiantes serdn los que ofrezcan su opinién sobre
el producto que se les ofrece en estos institutos, y ello nos llevard a conocer si
éste se estd adecuando a lo que la sociedad demanda o si se siguen utilizando

métodos propios de otra época.

[EY Definicién conceptual

Para la comprension y la delimitacion de determinados puntos de este trabajo, se
hace necesario realizar la definicion de algunos conceptos enmarcdndolos dentro

de esta investigacion.

El primer término que aparece en el titulo de este documento es “uso”. En el
diccionario de la Real Academia Espanola® podemos encontrar varias acepciones
de la palabra “uso”; para este trabajo se acepta que “uso” es el “Empleo
continuado y habitual de alguien o algo”. Pero esta definicion debe completarse
con la pregunta ;coémo es ese empleo?, y ahi es donde es necesario introducir los
conceptos metodoldgicos que se van a utilizar, y que ya se han mencionado, en

este texto:

e Metodologia tradicional. En un apartado anterior se ha hablado de ella
mencionando a Pablo Freire y su definicién de esta metodologia como
“bancaria”. Este tipo de metodologia es la que mas se ha empleado en la
escuela, en ella la disciplina y la jerarquia son valores importantes y el
proceso de ensefnanza-aprendizaje va en una Unica direccién, del profesor
hacia el estudiante. El alumno es receptor de los conocimientos que le
transmite el docente. El estudiante asume un rol de recipiente pasivo que

debe almacenar los saberes que se le ofrecen.

3 RAE. Consultado el 16 de febrero de 2013 en http:/lema.rae.es/drae/?val=uso
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e Metodologias activas. En estas metodologias el estudiante asume un
papel protagonista, él es objeto y sujeto del proceso de ensenanza-
aprendizaje. En el s. XX surgieron pedagogos que idearon metodologias en
las que la participaciéon de los alumnos en su aprendizaje era fundamental
para su desarrollo intelectual y emocional. Nombres como Montessori,
Decroly, Dewey, Ferrer y Guardia, Neill y Freinet son conocidos por
emplear metodologias activas donde el profesor acta como guia y
orientador. En la actualidad muchas son las voces que hablan del
“aprender haciendo” y de una educacién personalizada donde se tenga en
cuenta las intereses y “pasiones” personales; entre ellas Delors, Prensky,
Schank?*, Robinson?®, Adell, Area; y para ello los profesores y estudiantes

deben ponerse manos a la obray pasar a la accién.

Por tanto, al hablar de “uso”, en esta investigacion se hace referencia a ;quién
emplea la tecnologia? ;como se emplea? ;como se lleva a cabo el proceso de
ensenanza-aprendizaje? ;como se evalian los conocimientos adquiridos? o ;qué

protagonismo tienen los estudiantes?

Por “Pizarra Digital Interactiva” (PDI) se entiende toda superficie plana vertical
que permite, mediante diversos componentes tecnoldgicos, visualizar el
escritorio de un equipo informatico conectado a ella, y manejar los programas
que en él aparecen desde dicha superficie. En la actualidad existen diversos tipos
de PDI° y cualquier de ellos pueden encontrarse en las aulas de los lIT, no es
objetivo de esta investigacién abarcar esa diversidad por ese motivo basta con
indicar que la principal caracteristica a destacar de este recurso tecnolégico es su
capacidad de interaccionar con el usuario. La interaccién de una PDI es la
capacidad que posee de dar respuesta a una accion que alguien realiza sobre ella.

Dicha acciéon puede consistir en abrir o cerrar una ventana de un programa,

4 Schank, R. (2011) Conferencia Encuentro Educared desde México D.F. Consultado el 16 de febrero de 2013
en http://www.youtube.com/watch?v=klquall9HjM

® Robinson, K (2006). Charla TED. jA iniciar la revolucion del aprendizaje! Consultado el 16 de febrero de 2013
en http://www.youtube.com/watch?v=zuRTEY7xdQs

6 velasco, A y Romero, L. (2012) MONOGRAFICO: Pizarras Digitales Consultado el 17 de febrero de 2013 en
http://recursostic.educacion.es/observatorio/web/es/equipamiento-tecnologico/aulas-digitales/1038-monografico-

pizarras-digitales
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realizar trazos o escribir texto en su superficie, reproducir videos o musica,
insertar o eliminar objetos, abrir o guardar ficheros o cualquier otra accién

habitual en las aplicaciones informaticas.

El dltimo término que se necesita definir es el de “Web 2.0". Este término consta
de dos componentes: La Web y la terminacién 2.0. La Web es una red mundial de
documentos enlazados unos con otros mediante hipervinculos que son accesibles
gracias a Internet y a los navegadores web. Dichos documentos, que se suelen
llamar “paginas web”, no estan focalizados en un Unico espacio fisico sino que se
encuentran ubicados en miles de equipos informaticos repartidos por todo el
mundo. Las primeras paginas web informaban a los usuarios que las visitaban
desde una posicion de poder, no existia en ellas posibilidad de réplica a la
informacion ofrecida pues se trataban de paginas web estaticas con las que no se
podia interaccionar. Con la aparicién de los servicios 2.0 esa barrera desaparece,
la comunicaciéon entre el informante y el informado es posible gracias a las
opciones que presentan las “paginas web 2.0" para llevar a cabo esta interaccion:
comentarios, sistemas de votacién, intercambio de documentos, comunicacién
sincrénica y asincrénica, agregadores de contenidos, etc. Por tanto, la Web 2.0 se
va a definir como aquellos servicios web que presentan documentos textuales,
visuales, sonoros y/o audiovisuales hiperenlazados y que permiten a sus usuarios
ser coautores de dichos documentos. Estos documentos pueden ser ampliados,

modificados, creados e incluso eliminados por los usuarios.

[ Antecedentes empiricos

Desde que en 1990 la PDI se empez6 a utilizar en las aulas de algunos paises, se
han venido realizando un gran nidmero de investigaciones sobre la influencia que
dicho recurso tiene en los procesos de ensefanza-aprendizaje. Gallego y Gatica
destacan las investigaciones realizadas en el Reino Unido por la Agencia Britanica
de Educacién, Comunicacién y Tecnologia (BECTA), en los Estados Unidos por el
Centro Nacional de Servicios Educativos (NCEF) o en Espafna con el Proyecto de

Investigacién Iberian en el que participaron algunas universidades (UNED vy
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Universidad Auténoma de Barcelona) y grupos de investigacion (Pizarra” y DIM8),
(Gallego y Gatica, 2010: 61-66)

Las investigaciones que han realizado tanto Dulac, con su grupo Pizarra, como
Marqués, con el grupo DIM, han hecho hincapié en la opinién de los profesores
sobre su uso en el aula, la motivacion de los alumnos y los resultados académicos.
En cuanto al uso de la PDI en el aula, Marqués senala que los docentes utilizan la
PDI con una metodologia expositiva mediante “exposiciones magistrales,
busqueda de informacion tutelada ante la PDI, correccion publica de trabajos”
(Marqués, 2006 : 38) aunque percibe un cambio metodolégico hacia la
participacion activa de los alumnos “presentacion de recursos y trabajos con la PDI,
elaboracion de sintesis en clase en la PDI, comentarios sobre la prensa digital, los
alumnos hacen de profesor y explican temas a sus companeros con la PDI" (p. 38).
En la investigacién de Dulac se remarca que con la PDI se pueden realizar las
mismas actividades que con la pizarra de tiza “Explicaciones, presentaciones de
recursos y actividades, correcciones...” (Dulac, 2006: 30) mencionando que debe
haber un cambio metodolégico y que se debe “facilitar las presentaciones de los

alumnos y el trabajo colaborativo” (p. 30)

La empresa StudyPLAN publicé en 2010 un informe sobre el uso de la PDI en las
aulas en el que destacaba que el 16% de los profesores de Secundaria utilizaban
este recurso, subrayando que las asignaturas donde mas se emplean son en
Tecnologia, Sociales y Ciencias. Este estudio revela que el 23% de uso es para
hacer exposiciones y presentaciones, el 18% para hacer anotacionesy el resto de

los usos trata sobre la utilizacién de software y hardware.

Joaquin Martin comenta en su libro que la PDI puede utilizarse de forma
expositiva y para establecer comunicaciones tanto sincrénicas como asincrénicas
(Martin, 2010: 419). Subraya que puede aumentar las interacciones tanto

personales, entre estudiantes y profesores, como con la tecnologia pudiendo

” La Pizarra Digital. Grupo Pizarra. Consultado el 18 de marzo de 2013 en
http://www.dulac.es/index.htm

8 La Pizarra Digital.(2004) GRUPO-DIM Consultado el 18 de marzo de 2013 en
http://peremarques.net/pizarra.htm
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realizarse exposiciones, presentaciones, trabajos en grupo “y un sinfin de
actividades” (p. 40).

Gandol, Carrillo y Prats (2012), después de realizar una revisiéon de la literatura
que existia hasta el afno pasado sobre este tema, comentan que “la investigacion
sobre el impacto de la PDI en el aprendizaje todavia es escasa” (p. 172) Entre sus
conclusiones subrayan que segun Slay “Los profesores que usan la PDI son mds
reconocidos por los alumnos” (p. 176), también resaltan las posibilidades que tiene
la PDI a la hora de utilizar una metodologia en la que los alumnos sean
coparticipes de su aprendizaje empleando modelos y estrategias en las que ellos
sean los protagonistas y el tutor cumpla un papel de guia y orientador (p. 177)
Otro de los puntos que remarcan es el aumento de la motivacién por parte de los
estudiantes, aunque echan de menos un andlisis de la su influencia en la mejora

de su rendimiento académico.
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Marco teérico

Los seres humanos somos animales sociales, nada mas nacer entramos a formar
parte de una familia y nos encontramos en nuestro primer acontecimiento social,
pues la llegada al mundo de un nuevo ser es un motivo de reunién para los
miembros de ese grupo social. Después vendran otros muchos acontecimientos
sociales con sus caracteristicas propias dependiendo de las circunstancias
sociales, econémicas, culturales, étnicas, espaciales y temporales en los que se

produzcan.

Para poder adaptarnos a estos acontecimientos, desde las primeras etapas de
nuestra vida, tenemos que ir aprendiendo un acervo cultural y adquirir los
habitos de conducta propios del tipo de sociedad en la que hayamos venido al
mundo. En las distintas épocas de la historia de la Humanidad, estas necesidades
de aprendizaje han ido cambiando por muy variadas causas: filoséficas, politicas,
econdmicas, cientificas, sociales, culturales, tecnoldgicas... y los lugares donde
estos aprendizajes se han realizado también han ido evolucionando acorde con
los tiempos hasta llegar a las instituciones educativas actuales y la

universalizaciéon de la ensenanza.

En este apartado pretendo dar una visién general del marco social en el que se va
a enmarcar esta investigacién, intentando mostrar algunas caracteristicas de la
sociedad actual, que recibe el nombre de “Sociedad del conocimiento”, por ser el
conocimiento uno de los principales elementos de poder econémico y politico de
la misma (Area, 2005; Castells, 2010). Ademdas en esta sociedad la tecnologia
estd jugando un papel determinante pues gracias a ella las posibilidades de
transmisiéon, recepcién, recuperacién, almacenamiento, comunicacién e
intercambio de ese conocimiento se han multiplicado como nunca antes habia

sucedido.
Otra de las caracteristicas claves de esta sociedad es la generacién que ha nacido

en un ambiente familiar donde esta tecnologia forma parte de la vida diaria ya

que facilita las labores del hogar y la comunicacién entre sus miembros, asi como
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en los momentos de trabajo y de ocio. Los hogares se han ido llenando de
aparatos tecnolégicos que los nifos han tenido a su alcance desde su mas tierna
infancia. A estos ninos que han crecido en este ambiente digital Marc Prensky los
bautiz6 como “nativos digitales” y otros autores los enmarcan dentro de la
generacion “Y" (Aparici, 2010; Bibb, 2009).

Por ultimo, como marco especifico en el que se va a desarrollar la investigacion
se tratara de ofrecer toda la informacion posible sobre el funcionamiento de los
Institutos de Innovacion Tecnolégica de la Comunidad de Madrid y de mostrar
cémo la PDI y la web 2.0 pueden ser utilizadas como herramientas para que los
estudiantes formen parte del proceso de enseianza-aprendizaje de una manera
activa. En la investigacion se intentard comprobar si algunos de esos procesos

metodolégicos y didacticos se llevan a cabo en dichos institutos.

XTI La escuela en la Sociedad del conocimiento

Las multiples transformaciones que se han producido en la sociedad, desde
mediados del s. XX en la mayoria de los campos productivos y sociales de las
sociedades desarrolladas, han llevado a algunos autores (Area, 2005; Bauman,
2008; Castells, 2010; Kriger, 2006) a nombrar la sociedad actual con distintos
apelativos: desde la sociedad informacional de Area, la sociedad red de Castells,
pasando por la sociedad del conocimiento de Kriiger y de Bindé (2005) hasta la
modernidad liquida de Bauman. La mayoria de estos autores destacan como
caracteristicas definitorias de esta sociedad la globalizacién, la cualificacién de
los recursos humanos, el uso de las tecnologias digitales de la comunicacion y de
la informacion en los procesos productivos y comunicativos, la mercantilizacion

del conocimiento y la variabilidad o revisabilidad del orden de las cosas.

Para Pedrefo la globalizacion “es una interdependencia econdmica creciente del

conjunto de paises del mundo”™ esto conlleva, entre otros aspectos, la

% Pedrefio, A. (2006) ¢Qué es la globalizacién?Extraido el 20 de marzo de

http://economia-globalizacion.blogspot.com.es/2006/01/qu-es-la-globalizacin.html
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mundializacion de los procesos sociales, politicos y econdémicos y la
homogeneizacién de la informacién que llega a las distintas culturas a través de
los medios de comunicacion e Internet. Area resaltaba en 2005 que este proceso
de globalizaciéon estaba aumentando las desigualdades entre las distintas zonas
del planeta y que se estaban incrementando los procesos migratorios de las
zonas mas desfavorecidas a las mas desarrolladas (Area, 2005: 38-39). En la
actualidad estamos en una situacion de crisis financiera global, que estallé con el
asunto de las hipotecas subprime en Estados Unidos y, que esta afectando de tal
manera a algunos paises desarrollados que los Fflujos migratorios estan
fluctuando hacia paises emergentes. Una comisién de la UNESCO, en su afan de
prevenir los riesgos que el proceso de mundializaciéon podria llegar a producir
(Delors, p.10), elaboré un informe en el que daba pistas sobre la labor que debia
desempenar la educacién ante este reto y en el que incluia los aprendizajes en
cuatro grandes ejes o “pilares”: aprender a conocer, a hacer, a vivir juntosy a ser,
ademas subrayaba que el aprendizaje debia realizarse durante toda la vida. Una
de las materializaciones de este informe son las evaluaciones PISA que ponen un
“especial énfasis en el dominio de procesos, la comprension de conceptos y la
capacidad para desenvolverse en diversas situaciones dentro de cada drea” (Pifarré,
2008: 23). Estas evaluaciones producen rankings'® competenciales que ponen de
manifiesto los resultados escolares de los paises que se han acogido a estas
pruebas, estos datos pueden orientar sobre la cualificacién necesaria de los
recursos humanos para incorporarse a un mundo laboral en constante cambio y
en el que la temporalidad, la flexibilidad y la movilidad son algunas de sus

caracteristicas en esta sociedad global.

Segun Pifarré (2008) la escuela sigue utilizando métodos que conducen a la
reproducciéon (p. 27). Estos métodos eran adecuados para sistemas econémicos
fordistas y tayloristas' donde la mano de obra se especializaba en realizar un
pequefio numero de tareas repetitivas que no requerian una cualificacion

especial. La sociedad del conocimiento demanda capital humano que presente

' OCDE. PISA 2009 Database. Comparing countries’ and economies’ performance. Extraido el

24 de marzo de http://www.oecd.org/pisa/46643496.pdf
" Unidad de Recursos Didacticos de la Subsecretaria de Educacion Basica del Ministerio de

Educacién Argentino. Trabajo y Sociedad. taylorismo, fordismo y postfordismo. Extraido el 24 de
marzo de http://www.me.gov.ar/curriform/servicios/unidad/aprender/laminas/ep/lamsoc-5.pdf
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las habilidades que Pifarré tilda de esenciales en el desarrollo educativo de los
estudiantes: “la comunicacion, la adaptabilidad, la flexibilidad, la capacidad de
solucionar problemas y la utilizacion de las tecnologias de la informacion” (Pifarré,
2008: 23). El método de ensenanza tradicional no es adecuado para desarrollar
estas habilidades por lo que se hace necesario una revision de las metodologias
activas que se dieron en el s. XX donde el alumnado es participe de su
aprendizaje; se parte de su propia experiencia y sus intereses; se trabaja en
pequenos grupos y se realizan tareas de autodescubrimiento e investigacion que
evallan de manera conjunta con los docentes. Los conocimientos adquiridos no
deben quedarse en mero poso cultural en la mente de las personas o ser
reproducidos tal cual fueron aprendidos, es necesario que se apliquen en la
resolucién de las situaciones problematicas que van surgiendo en la vida diaria en
la escuela, en la familia, en el trabajo o en cualquier otro espacio social. Las
evaluaciones PISA parece que van por ese camino al evaluar competencias
basicas imprescindibles para desenvolverse en una sociedad en constante
cambio. Una sociedad donde la tecnologia tiene un peso importante por ser
parte generadora de ese cambio y por ser uno de sus pilares basicos al hacer que
la informacién fluya, de manera mas o menos libre, a través redes de informaticas
conectadas entre si. Esa informacién es accesible a cualquier usuario que
dispongan de algdn aparato tecnolégico conectado a Internet, en 2012 en
Espafna habia 4.959.790 viviendas que no tenian acceso a Internet'?, de ellas el
14,6% era porque tenian acceso a Internet desde otro lugary el 66,2% porque no
necesitaban Internet, en ese mismo ano el 75% de los hogares de los 27 paises

de la Unién Europea tenian acceso a Internet en la vivienda.

Senalaba al comienzo de este capitulo que el uso de las TIC es una de las
caracteristicas de la sociedad del conocimiento, las estadisticas del INE nos
muestran una alta accesibilidad a Internet en los hogares de la UE y también
existen evidencias de las inversiones que los gobiernos han realizado para llevar
la tecnologia a las aulas. Ademds se han mostrado algunas de las habilidades que
deben adquirir los estudiantes en su proceso de ensefanza-aprendizaje y el

curriculo establece que una de las competencias bésicas a desarrollar es el

2 INE. Extraido el 24 de marzo de http://www.ine.es/jaxi/tabla.do
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Tratamiento de la Informaciéon y la Competencia Digital. Sumado a todo esto

Pifarré senala que las TIC:

“pueden favorecer la motivacion, el interés por la materia, la creatividad, la
imaginacion y los métodos de comunicacion. También se considera que su
utilizacion refuerza y mejora la capacidad de resolucion de problemas,
mejora los procesos de trabajo en grupo, fomenta la autoestima y permite
mayor autonomia de aprendizaje, ademds de superar las barreras del tiempo

yel espacio.” (Pifarré, 2008: 33)

En esta “modernidad liquida” donde los cambios se producen a una velocidad
antes impensable, la acumulacién de informacion y conocimientos es tal que las
ensefanzas que se reciben enfundadas en compartimentos estancos pueden
quedar rdpidamente obsoletas y perder su validez con lo que hay una necesidad
de seqguir formandose, el conocimiento se ha convertido en una “mercancia” que
se vende como cualquier otro producto mostrando las caracteristicas que la
diferencian de otros similares (Bauman, 2008: 29-31); los rankings en las
evaluaciones de los centros, la oferta formativa diferencial (programa bilingiie,
bachilleratos de excelencia, institutos de innovacién tecnolégica...) o las pruebas
externas con edicion de “materiales para preparar esas pruebas’ pueden

contarse como ejemplos de esta mercantilizacion de la ensenanza.

En cuanto a la dltima de las caracteristicas de las Sociedad del Conocimiento que
se mencionan al principio de este apartado, resaltar que el mundo
aparentemente sélido e inmutable en el que vivian generaciones anteriores a la
generaciéon digital, en el que parecian encontrarse verdades absolutas que la
mayoria de las personas aceptaban y donde la estabilidad laboral y social eran
algunos de los privilegios facilmente alcanzables y deseados por los individuos,
parece tornarse, en estos tiempos, desaconsejados y puestos en tela de juicio.
Para Bauman, en este mundo liquido, “ninguna estructura conserva su forma el

tiempo suficiente como para garantizar alguna confianza y cristalizarse en una

'3 Pedro Sarmiento comenta que hoy mas que nunca la educacion se esta convirtiendo en un
negocio provechoso para las empresas. Extraido el 29 de marzo de 2013 en
http://sarmientopedro.wordpress.com/2013/03/11/educacion-y-negocios/
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responsabilidad a largo plazo” (Bauman, 2008: 36).

La escuela tiene un papel decisivo y dificil en esta Sociedad del Conocimiento
donde hay que preparar a los estudiantes a “aprender a aprender”; donde los
conocimientos que hoy son esenciales pueden no serlo mafnana; donde las
exigencias curriculares parecen ir por otro lado que las econémicas y sociales;
donde las TIC deben utilizarse en los procesos de ensenanza-aprendizaje y donde
los estudiantes han de ser co-participes de estos procesos. En este entorno
cambiante, ;tiene sentido una institucion anexa a la sociedad cuyo principal
objetivo sea impartir unos contenidos para completar un curriculum? ;qué se
estd midiendo realmente con las evaluaciones externas? ;la escuela tiene
asumido que los estudiantes necesitan “aprender a aprender” para tener
recursos para su futuro personal y social? ;se estdn empleando las TIC en los
procesos de ensefanza-aprendizaje adaptando las estrategias metodoldgicas
tradicionales? ;el uso que se hace de las TIC en clase es transferible a otras

situaciones de la vida real?

¥ La generacién digital

El concepto generacién se puede definir, segdn Martinez, como el conjunto de
personas que, habiendo nacido en fechas préoximas, se comportan de manera
similar debido a que han recibido influencias sociales y culturales parecidas
(Martinez en Aparici, 2010: 109). Existen otras definiciones que se pueden
clasificar como especificaciones de la de Martinez, como la de Ferreiro que
comenta que se puede vincular a “algun acontecimiento trascendente que provoca
transformaciones notorias en los integrantes de los grupos y de los grupos en su
totalidad” (Ferreiro en Aparici, 2010: 109) o la que la relaciona con “las

revoluciones tecnoldgicas y comunicativas” (Bernal y Barbas en Aparici, 2010: 109).

Teniendo unas y otras definiciones presenten se han llegado a establecer varias
generaciones a partir del ano 1945 que segln Bibb era la generacion de los
tradicionalistas. Esta misma autora llama generacién de posguerra a los nacidos
entre 1946 y 1964; Bernal y Barbas la amplian un afo partiendo desde 1945y la
nombran como los baby bommers subrayando que la referencia tecnoldgica de

23



Jesus Serrano Higueras

esta generacion es la televisiéon. En el intervalo de tiempo ocupado por la
generacion X también hay leves diferencias entre estos autores, para Bibb en
esta generacion estan los nacidos entre 1965y 1979, mientras que para Bernal y
Barbas sélo llegaria hasta el afno 1976, esta generacion estd en contacto tanto
con la television como con los primeros equipos informaticos. Por Gltimo Bibb
indica que la generacion Y esta constituida por los nacidos entre 1980 y 2000,
mientras que Bernal y Barbas finalizan este intervalo en el afno 1990 y les
nombran generacion Net por haberse “educado rodeadas de medios digitales”

(Bernal y Barbas en Aparici, p. 111) o generacién digital.

El diferente entorno tecnoldgico en el que han vivido las distintas generaciones
ha influido en el desarrollado entre sus miembros de unas caracteristicas y unos
valores generacionales distintivos ya que, como dice Aparici, “Las tecnologias no
son neutrales” (Bernal y Barbas en Aparici, 2010: 112). Para Bibb a los miembros
de la generacién de posguerra no les gusta participar en la escuela lo que quieren
es que les hagan pensar, sin embargo a los de las generaciones X e Y les gusta
realizar tareas practicas que sean pertinentes, a los de la generacién X mejor si
son en equipo, y los de la Y prefieren que sean divertidas. También en cuanto a
los contenidos de aprendizaje Bibb encuentra diferencias entre estas
generaciones, mientras que para la generacién de posguerra deben ser
convincentes e inteligentes y para la generacién X rigurosos y pertinentes, para
la generacion Y deben “referirse a sus necesidades inmediatas’. Por Gltimo Bibb
resalta que tanto los miembros de la generaciéon de posguerra como los de la X
prefieren tener a un experto como profesor pero mientras los primeros eligen el
formato conferencia los de la generacién X prefieren la interactividad; a los de la
generacion Y lo que les importa es que el formato sea “atractivo y bilateral”
(Bibb, 2009: 106).

Segun Bibb (p. 139-140) las caracteristicas principales de los miembros de la

generacion Y o generacion digital son:

O No tienen reparos en decir lo que piensan y hacer preguntas que pueden

incomodar ya que no se cuestionan las cosas y no suelen ser conformistas.
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O Suelen hablar de tu a td aunque su interlocutor tenga autoridad sobre
ellos.

O No responden bien a las érdenes, sin embargo si que lo hacen a las ayudas
y CONSejos.

O Suelen ser optimistas.

O Tienen la capacidad de hacer varias tareas al mismo tiempo aunque no
suelen planificar las tareas.

O Valoran la confianzay las buenas formas en las relaciones personales.

O Son propensos a centrarse en las tareas que les gustan e interesan.

En la escuela podemos encontrar miembros de las tres generaciones descritas
relaciondndose en el aula diariamente y en un ambiente propicio para que los
conflictos de intereses y valores que se presentan en todo grupo social se
puedan multiplicar. Este handicap, mas alld de ser un problema, deberia
convertirse en motivo de aprendizaje y crecimiento personal para todos los
implicados. La metodologia que se utiliza en el aula es un factor determinante
para que se dé ese aprendizaje mutuo y para que la participacion de los
estudiantes sea proactiva. En esta investigacién se pretende conocer la opinién
de los estudiantes sobre el uso de la tecnologia en clase, pero ademas de este
primer objetivo en el fondo lo que se quiere descubrir es si se les estd dando a los
estudiantes la posibilidad de ser miembros pro activos en los procesos de
ensefnanza-aprendizaje, ;qué tipo de metodologia es la mas empleada por los
docentes en estos institutos? ;cémo es la comunicacion entre profesores y

estudiantes? ;se atiende a los intereses e inquietudes educativas de los alumnos?

PX) La pizarra digital y la web 2.0

Antes de que en 2004 Tim O’Really hablara en una conferencia sobre la web 2.0,
ya habia muchas personas compartiendo contenidos y conocimientos por
Internet. Desde 1997 con la aparicién de los blogs “ya nadie quiere ser informado
y callar” (Valera, 2005: 96), la gente se organiza en comunidades con gustos e

intereses similares donde la credibilidad de sus miembros es suficiente para

25



Jesus Serrano Higueras

mantenerlas y hacerlas crecer. Los servicios y herramientas web 2.0 han ofrecido
a cualquier persona conectada a Internet la posibilidad de ser participe en la
difusiéon de informacién y en la comunicacién sincrénica o asincrénica a una
escala mundial. Los medios de comunicacién tradicionales de “uno a uno” o “uno
a muchos” se han visto sorprendidos por esta avalancha de espacios
participativos donde la comunicacién se da de “pocos a pocos” o de “muchos a
muchos” en la que hay diversidad de opiniones y no se sigue una linea ideolégica
definida. Estos espacios ademas actian como servicios de intercambio de
experiencias, conocimientos y recursos construyendo entre todos ellos una base
de datos de una magnitud antes no conocida, en la que existe una saturacién de
informacion y de contenidos dificil de gestionar aun con la ayuda de los sistemas
de folksonomias' que utilizan los usuarios gracias a las etiquetas con las que
clasifican los documentos y recursos que comparten en la Red. Para Aparici la
“web 2.0 ha permitido que cada ciudadano pueda actuar como un medio de
comunicacion” (p. 31), la teoria emerec de Jean Cloutier donde una misma
persona es emisor y receptor y en la que las TIC permiten “franquear el tiempo y
el espacio” (Rubido en Aparici, 2010: 38) puede llevarse a la practica utilizando los
servicios web 2.0. Osuna destaca “la idea del proceso de colectivizacion e
intercambio del nuevo escenario virtual” (Osuna en Aparici, 2010: 139) en el que la
inteligencia colectiva estd conectada interactuando y creando en un espacio de

participacion virtual.

La escuela no es ajena a las posibilidades que ofrece la web 2.0 para el trabajo en
el aula vy la participacién de los estudiantes en los procesos de ensenanza-
aprendizaje. Desde hace algunos anos distintos grupos de profesores han ido
formando comunidades educativas, que algunas de ellas se han convertido en
asociaciones, con la pretension de intercambiar experiencias realizadas en al aula
o compartir conocimientos y descubrimientos que después se transforman en

actividades escolares, entre estos grupos cabe destacar:

4 Xabier Ribes enfrenta el sistema de clasificacién social de recursos mediante etiquetas personales
de las folksonomias en que cada usuario elige los nombres de las mimas al sistemas de taxonomias
en Ias que el usuarlo tlenes que clasmcar bajo de unas categorias ya establemdas con anterlorldad

—2&rev 73.htm
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« Aulablog (http://www.aulablog.com/blog/),
« ElTinglado (http://www.tinglado.net/),

« Internet en el aula™ (http:/internetaula.ning.com/),
« Enla nube TIC (http://enlanubetic.blogspot.com.es/ ),

« EABE (http://eabe12.wikispaces.com/ ),
« Novadors (http://www.novadors.org/ ).

Iniciativas similares han venido de la mano de instituciones educativas o
fundaciones y empresas con el fin de mejorar la calidad de la ensefanza y
promover el uso de las tecnologia y los servicios y herramientas web 2.0

susceptibles de se utilizados en la mejora de los procesos educativos:

« INTEF (http://www.ite.educacion.es/ ),
« EducaconTIC (http://www.educacontic.es/ ),
« Fundacion Telefonica (http://curalia.fundaciontelefonica.com/blog),

« Educateka (http://www.eduteka.org/proyecto/i/1 ),

+ CITA (http://cita.fundaciongsr.com/seccion.php?id=102 ),

« Espiral (http://ciberespiral.org/es ).

Ademas de estas acciones colectivas también han surgido otras individuales que
se han plasmado en blogs de aula, blogs personales de profesor, documentos
compartidos en servicios web 2.0, etc. que después se van recopilando en

espacios de concursos y premios o de otros fines:

« Premios Espiral (http://espiraledublogs.org/2013/),
« Planeta Educativo (http://www.aulablog.com/planeta/),

+ INTEF (http://www.ite.educacion.es/es/premios-a-materiales-educativos ),

+ Proyecto Agrega (http://www.proyectoagrega.es/default/Inicio )

« Jornadas iTIC (http://www.iticlab.es/blog/).

'® Este espacio en un principio fue ideado por Jose Luis Cabello con el fin de reunir a profesores
interesados en compartir experiencias en una red informal dentro del servicio web 2.0 NING pero que
después fue creciendo exponencialmente en nimero de usuarios y con su privatizacién pasé a
manos del Ministerio de Educacion que se hizo cargo del pago del espacio virtual.

27


http://www.iticlab.es/blog/
http://www.proyectoagrega.es/default/Inicio
http://www.ite.educacion.es/es/premios-a-materiales-educativos
http://www.aulablog.com/planeta/
http://espiraledublogs.org/2013/
http://ciberespiral.org/es
http://cita.fundaciongsr.com/seccion.php?id=102
http://www.eduteka.org/proyecto/i/1
http://curalia.fundaciontelefonica.com/blog/tag/web-2-0/
http://www.educacontic.es/
http://www.ite.educacion.es/
http://www.novadors.org/
http://eabe12.wikispaces.com/
http://enlanubetic.blogspot.com.es/
http://internetaula.ning.com/
http://www.tinglado.net/
http://www.tinglado.net/
http://www.aulablog.com/blog/

Jesus Serrano Higueras

El uso de la PDI en el aula también estd llevando a la escuela a compartir
experiencias y a la bisqueda de contenidos, recursos y nuevas formas de trabajar

en el aula. Algunos espacios de este tipo que se encuentran:

« Recursos compartidos para el aula (http:/josegp.wikispaces.com/),

« Formacion PDI (https://sites.google.com/site/formacionpdi/recursos-maestros),
« Recursos PDI para el aula (http:/recursospdiaula.webnode.es/)

Por ultimo, cabe senalar que las redes sociales se han convertido en otra fuente
de comunicacién y de intercambio de experiencias para los docentes: Twitter,
Google+, Edmodo, Facebook... Se supone que los docentes de los IIT, por estar
en un proyecto de innovacién tecnolégica, deberian tener conocimiento de este
universo educativo con lo que nos podemos preguntar entonces si los docentes

de los IIT emplean algunos de estos recursos en sus clases con los alumnos.

PX Los Institutos de Innovacién Tecnoldgica (lIT)

En el curso escolar 2010-11 empezaron a funcionar los quince IIT con los que en
la actualidad cuenta la Comunidad de Madrid; después de un proceso de
seleccién por convocatoria publica en el que participaron aproximadamente
doscientos treinta institutos, con el objetivo de “impulsar la utilizacién de las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion como herramienta de aprendizaje

en la Educacion Secundaria”®.

ﬁv

'® Educamadrid. Institutos de Innovacion Tecnoldgica. Extraido el 26 de marzo de 2013 de
http://www.educa2.madrid.org/web/institutos_it
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Estos IIT fueron dotados de un equipamiento informatico en el que cabe

destacar:

e la Pizarra Digital Interactiva (PDI) conectada al puesto del profesor que
posee dos pantallas, una de ellas para “interactuar con los equipos de los
alumnos”

e un puesto por alumno, todos ellos ubicados en pupitres fijados al suelo,
que poseen dos caracteristicas especiales: La primera de las caracteristicas
es que cada pupitre cuenta con un mecanismo que permite “esconder” la
pantalla, dejando de esa manera todo el espacio de la mesa libre; la
segunda caracteristicas consiste en que una sola CPU, llamada "“isla”,
controla de cinco a seis puestos de alumnos, cada clase tiene entre cuatro
y cinco “islas”, haciendo un total de treinta puestos por aula.

e Conexiones WIFly banda ancha.

Cursas Virtuales por Asignaturas

Los quince IIT poseen pagina web desde la que se puede acceder a los proyectos
y experiencias de aprendizaje que en ellos se desarrollan, asi como a

informaciones de tipo académico y administrativo.
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Alvaro Cabeza, coordinador del proyecto de los IIT en la Comunidad de Madrid,

comenta, en una entrevista realizada para esta investigacién, que el nimero de

profesores implicados en el proyecto estd sobre cuatrocientos cincuenta y que

hay “un total de unos cinco mil alumnos"'. Cabeza comenta que uno de los puntos

fuertes de este proyecto es el uso de las aulas virtuales, tal es su importancia que

fue uno de los criterios que se tuvo en cuenta para la selecciéon de los IIT.

El estudio que este investigador ha realizado a partir de las paginas web de estos

centros para comprobar el alcance de ese uso de las Aulas Virtuales ha llevado a

la conclusién de que la mayoria de los IIT poseen mds de 70 cursos dedicados al

“seguimiento y aprendizaje de los alumnos” en las distintas areas del curriculo,

siendo de 31 personas la media de profesores encargados de dichos cursos.™

"7 Ver Anexo |. Entrevista abierta a Alvaro Cabeza. (p. 63)

'8 Ver Anexo Il. Aulas Virtuales de los IIT. Los IIT de la gréfica en los que no aparecen barras de
color se debe a que sus aulas virtuales son inaccesibles para las personas ajenas al centro.
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Cursos Virtuales en los lIT
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Las asignaturas donde mds cursos virtuales encontramos en los institutos
analizados son: Matematicas, Inglés, Lengua Castellana y Literatura y Tecnologia.
Este dato correlaciona con el requerimiento de la Orden 1275/2010 de
implantacién de los IIT donde en su articulo 2 punto 1 establece que en
Matematicas y Tecnologias es obligatorio el uso del TIC ademds de en otras dos
materias, entre las otras dos materias obligatorias mas se encuentran Lengua

Castellanay Literaturay Lengua Extranjera.

Alvaro Cabeza destaca que todos los profesores implicados han pasado por un
proceso de formacion técnica en el que han realizado diversos cursos y donde se
ha fomentado, y se sigue fomentando, “la creacion de grupos de trabajo,
seminarios o proyectos de formacion” con el fin de trabajar la manera de utilizar
las TIC en las aulas. En cuanto a metodologia resalta que es en el uso del Aula
Virtual “donde se estd produciendo verdaderamente el cambio en la forma de

trabajar’. (Anexo |, p. 66)
Otro de los criterios para la seleccion de los IIT Fue “el empleo de algin tipo de

herramienta social dentro de la pdgina web del centro”. Al visitar las paginas web

de los centros se ha detectado que algunos institutos son usuarios de la red
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social twitter (@IESLeonardoDaVi, @IESSalvadorDali, @CardenalCisnero,
@iesalpedrete, @iescalderon) o tienen algun blog de centro (IES Galileo Galilei,
IES Rosa Chacel, IES Principe Felipe, IES Miguel de Cervantes), aunque la mayoria
de estos blog no permiten comentarios, se tratan de blog informativos donde la

comunicacion con los visitantes es escasa o nula.
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OBJETIVOS
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3. Objetivos

Una de las sefas de identidad de los IIT es el uso de las TIC en los procesos de
ensenanza-aprendizaje siendo su recurso mds empleado el Aula Virtual. la
mayoria de los docentes poseen al menos un espacio virtual en el que pueden
interaccionar con sus estudiantes. Partiendo del supuesto que el uso de las
herramientas TIC esta incluido en el Proyecto Educativo y en las Programaciones
de Aula de estos centros, esta investigacion se plantea algunas preguntas: ;qué
piensan los estudiantes del uso que se hace de las TIC en el aula? ;como se
desarrollan las clases en un entorno donde la PDI ha sustituido a la pizarra de
tiza? ;se hace participe a los estudiantes en los procesos de ensefanza-
aprendizaje? En esta investigacion se ha mencionado que a los miembros de la
generacion digital les gusta participar en tareas que les interesan, uno de sus
intereses caracteristicos es el empleo de las tecnologias, ;se estan teniendo en
cuenta las destrezas tecnoldgicas de los estudiantes para despertar su interés
por las materias del curriculo? ;existe una comunicacion bilateral a través de las
TIC? ;se realizan tareas en grupo en las que las TIC sean el medio de
comunicaciéon e intercambio de experiencias? ;se hacen presentaciones o

exposiciones utilizando la PDI?

En el marco tedrico de este investigacién se ha destacado que muchos centros
educativos estan utilizando las herramientas y servicios web 2.0 como recursos
para elaborar tareas, proyectos y trabajos colaborativos, ;se estan utilizando
estos recursos en los IIT? ;se han creado blogs de aula para alguna asignatura
donde los alumnos son los editores y escritores de los contenidos? ;se ha
elaborado algun video y se ha compartido en Youtube? ;se utilizan los podcast en
las clases de lenguas extranjeras? Teniendo en cuenta que este tipo de centro
deberia ser un modelo de uso de las tecnologias por formar parte de un proyecto
de innovacién educativa esta investigacién se atreve a aventurar una hipétesis
bastante optimista y que no correlaciona con los estudios previos consultados. La
hipétesis principal que se plantea es que tanto los profesores como los alumnos
de los Institutos Tecnoldgicos utilizan los servicios y herramientas web 2.0 y la

Pizarra Digital como instrumento de trabajo colaborativo.
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Desglosando un poco esta hipétesis tan general planteo una serie de hipdtesis

secundarias:

e Los alumnos interaccionan con la PDI mediante exposiciones de trabajos,
demostraciones o realizaciones de tareas tanto individuales como
colectivas.

e Desde la PDI se manejan las herramientas web 2.0 en tareas compartidas.

e Algunas proyecciones realizadas en la PDI dan pie a abrir debates y a
realizar tareas colaborativas.

e Las presentaciones de trabajos realizadas ante la PDI se utiliza para la

evaluacion individual y colectiva.

Como se puede detectar en los puntos precedentes, este proyecto de
investigacién no pretende conocer el funcionamiento técnico de la PDI, ni la
calidad de los programas que se emplean en ella; pretende conocer la opinién
que tienen los estudiantes sobre el aprovechamiento que los profesores estan
haciendo de los recursos que tienen a su alcance, la PDI como pantalla con la que
se puede interaccionar y la web 2.0 como espacio virtual en el que se pueden
crear contenidos educativos de manera colaborativa. Las preguntas de
investigaciéon que se plantean se han descrito al principio de este capitulo pero se
podrian resumir en la siguiente: desde la perspectiva de los estudiantes, ;como

se esta utilizando la pizarra digital en el aula?

El proceso de la investigacion consta de dos fases, en la primera de ellas se
realizard una investigacion cualitativa utilizando la técnica de los grupos de
discusion, en ella se recogerdn las opiniones de los estudiantes sobre el uso que
sedaenelaulaalaPDly alaweb 2.0.En lasegunda fase se van a utilizar los
datos obtenidos en dichos grupos de discusién para elaborar un cuestionario que
serd el instrumento de investigacion de la fase cuantitativa, con dicho
cuestionario se va a encuestar a los estudiantes que ahora se encuentran en
tercero de la ESO por ser los que mas tiempo llevan dentro del programa, ya que
los estudiantes de estas edades son los que conocen el proyecto desde sus

inicios.
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PARADIGMA Y METODOLOGIA
DE LA INVESTIGACION
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4. Paradigma y metodologia de la investigacion

El objetivo de esta investigacion es estudiar la opinién de los estudiantes sobre
el uso que se estd dando en las aulas de los IIT a la PDI y a los servicios y

herramientas de la web 2.0 en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Teniendo en cuenta que este tipo de centro tiene una vida relativamente corta 'y
no existen investigaciones al respecto que nos puedan servir de fuente
secundaria de informaciéon se hace necesario realizar un estudio previo que
permita conocer su naturaleza y objetivos para después poder contrastar los

datos obtenidos con los datos principales de la investigacion.

En la mayoria de los estudios que se han llevado a cabo sobre el uso de la PDI en
las aulas la opinidon de los alumnos ha tenido un caracter residual, formando
parte de una investigacion mas orientada al estudio de la implantacién de esta
herramienta que de obtener una vision pormenorizada del punto de vista de los
implicados. Este es uno de los motivos que hacen necesario conocer el discurso
de los estudiantes sobre el empleo de estas tecnologias en el aula, para realizar
esta investigacién se debe comenzar con datos obtenidos a partir del punto de
vista de los propios estudiantes no de las opiniones u observaciones que los

profesores expresan.

Debido a que en la Comunidad de Madrid el nimero de lIT no es excesivamente
grande se puede obtener informacién de una muestra de estudiantes de cada
uno de ellos, al ser un proyecto que se inicié hace tres anos la poblaciéon que en la
actualidad estd en 3° de la ESO parece ser la mas adecuada para ser los

componentes de dicha muestra.

FRY Justificacién metodolédgica

Para el disefo de la investigacion se ha elegido la triangulacién metodoldgica

ya que es un tipo de articulacién donde se consigue un conocimiento de la
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realidad de estudio desde distintas perspectivas. (Callejo y Viedma, 2006: 63) Se
van a emplear técnicas de investigacion de la metodologia cualitativa y de la

cuantitativa.

El conocimiento del funcionamiento y naturaleza de los IIT se va a realizar
mediante la observaciéon y recogida de datos de sus aulas virtuales y de una
entrevista cualitativa al coordinador de los IIT. En este momento se tendran dos
puntos de vista distintos que tienen que ofrecernos una correlacién entre los
datos que permita validarlos. Esta informacién serd fundamental para la
seleccion de los centros en los cuales se van a llevar a cabo grupos de discusion
formados por estudiantes. Vallés recomienda que los grupos de discusién estén
constituidos entre seis y diez personas, que sean heterogéneos y que no se
conozcan entre ellos con el fin de no formar subgrupos cuando se esté

desarrollando la técnica.

Los datos recogidos en los grupos de discusién van a ser empleados en la
creacion del cuestionario con el que se va a encuestar a la mayor cantidad posible
de estudiantes de 3° de la ESO de los IIT, con el fin de dar “prioridad a la
busqueda de uniformidad por encima de la busqueda de individualidad’ (Corbetta,
2007: 153). Segun Corbetta si existe la posibilidad de hacer un encuesta grupal, la
técnica recomendada es el cuestionario autocumplimentado (p. 184), por este
motivo se creard un cuestionario virtual para que los estudiantes lo completen.
Gracias al ofrecimiento del coordinador del proyecto de los IIT en la Comunidad
de Madrid, va a ser posible incluir este cuestionario en un Aula Virtual creada en
un espacio al que tienen acceso todos los estudiantes de la muestra elegida, que
Cabeza estima en 1.500 alumnos. La recogida de informacion a partir de este
cuestionario pretende conseguir la mayor fiabilidad y validez de los datos

obtenidos en la investigacién.

F¥1 Fases de la Investigacién

La investigacién se ha estructurado en cuatro fases:
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Durante la primera fase se ha llevado a cabo una revisién bibliografica sobre la
utilizaciéon de la PDI en las aulas, asi como un estudio de las web de los lIT y la
realizacién de un seguimiento de los profesores en la web. Esta fase se ha
completado con la entrevista al coordinador del proyecto de los IIT en la
Comunidad de Madrid con el fin de obtener una visién general que servira para la

delimitacion del marco teérico.

La fase operativa se ha centrado en los grupos de discusién, la revisiéon teodrica
sobre su creacién, la toma de contacto con los centros seleccionados para el
trabajo de campo, la puesta en marcha de los grupos y la transcripcién del

contenido de los discursos.

La fase de verificacién pretende la mayor validez posible de la investigacién. El
contenido de los grupos de discusién y los objetivos de este estudio han sido los
elementos que han guiado la creacion del cuestionario que se ha entregado a los
alumnos de 3° de la ESO de los IIT. En esta fase se crea el cuestionario, se entrega

a la muestray se realiza el vaciado de los datos de la encuesta.

Se ha terminado con la fase de interpretacion de los datos, la redacciéon del

documento final y las conclusiones del estudio.
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FEY Periodo de investigacién

Fase exploratoria

Durante los meses de noviembre a enero se ha llevado a cabo una revisién de la
idea previa de esta investigacion que nacié en una asignatura obligatoria de este
master, “Metodologia de la Investigacién”. La revisiéon de este documento ha
hecho necesario el volver sobre algunas investigaciones sobre la PDI que se han
realizado hasta el momento asi como a consultar manuales que tratan este tema.
Al mismo tiempo se han visitado los espacios web de los IIT navegando por sus
paginas web y sus aulas virtuales. Después de haber constatado, en la entrevista
que se realizé al coordinador del proyecto en la Comunidad de Madrid, de la
importancia que le dan a las aulas virtuales las autoridades educativas, se ha
realizado un estudio de ellas para comprobar el grado de implantacién de las
mismas. En dicha busqueda se han encontrado tres centros que no permiten el
acceso a ‘“invitados”, personas ajenas al centro que quieren visualizar los
contenidos, con lo que los datos obtenidos se basan en la informacién recogida

de los otros doce centros restantes.

En la obtencion de los datos de las aulas virtuales so6lo se han tenido en cuenta
aquellas que indicaban el nombre de la asignatura, el curso y la letra de la clase;
las restantes aulas virtuales se han dejado de lado por tratarse de aulas virtuales
dedicadas a cursos sobre alguna herramienta en concreto, cursos dedicados a un
proyecto, evaluaciones, etc. La decisién de recoger Unicamente los datos
mencionados se debe a que esta investigacién le interesa el uso que se hace de

las tecnologias en el aula de clase.

Las aulas virtuales han servido como fuente secundarias de datos para la
obtencién de los nombres de los profesores que emplean aulas virtuales con sus
estudiantes, para este objetivo han sido muy utiles las aulas virtuales de
departamento. Una vez conocidos los nombres de los profesores se ha realizado

una busqueda en la red con el fin de encontrar la relaciéon de los mismos con las
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redes sociales y otros servicios web 2.0.

Algunos datos obtenidos en esta fase han sido empleados en la confeccién del
marco tedrico de esta investigacion. En el Anexo I aparece la transcripcion de la
entrevista a Alvaro Cabeza. El Anexo Il muestra los datos obtenidos en las
investigaciones en la Red sobre las aulas virtuales de los centros y la presencia en

redes sociales y servicios web 2.0 de los docentes.

Fase operativa

Esta fase en un principio planificada para realizarse entre los meses de enero y
febrero se ha dilatado en el tiempo mas de los esperado llegando a ocupar tres
semanas de marzo. La fase operativa se ha centrado en los grupos de discusién:
revision de bibliografica, seleccién y toma de contacto con los centros,
elaboracién del guién, realizacién de los grupos y transcripcion de las

grabaciones.

Para la formacién de los grupos de discusiéon se han sequido algunas pautas que
Miguel Vallés expone en su libro “Técnicas cualitativas de investigacion social.
Reflexién metodolégica y practica profesional”. Krueger (citado en Vallés, 1999:
314) sugiere que los grupos de discusion sean reducidos cuando las personas
hayan “tenido experiencias intensas con el tema de discusiéon”. Por este motivo
se decidié crear minigrupos de 3 a 5 estudiantes ya que estan en contacto directo

en horario de clase con el tema a tratar “El uso de las PDI y la web 2.0 en los lIT's".

Para la seleccién de los IIT en los que se han desarrollado los grupos de discusion
se hatenido en cuenta la investigacion realizada en la fase exploratoria sobre las
Aulas Virtuales de los IIT. Con el fin de persequir la heterogeneidad entre grupos
se han elegido los siguientes institutos:

« |ES San Isidro (Madrid. Centro), por ser uno de los centros con mayor
namero de cursos virtuales y en los que se han encontrado mas
profesores en redes sociales y con blogs o webs personales.

» |ES Salvador Dali (Madrid. Ciudad Lineal), por ser el centro con menor
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namero de cursos virtuales, menor nimero de profesores en la red y
menor nimero de profesores con blogs o webs personales.

» |ES Calderén de la Barca (Pinto), por estar entre los centros con datos
intermedios en cuanto a los criterios mencionados anteriormente (n° de
cursos virtuales, profesores en redes sociales, profesores con blogs o webs
personales).

Para consequir la heterogeneidad intragrupal se ha intentado conseguir un
equilibrio entre sexos y estudiantes pertenecientes a distintos cursos de la ESO,
procurando que no sean de la misma clase para evitar “los riesgos de la
‘preexistencia del grupo’ en la vida real " (Ibafiez, 1978; Morgan, 1988; citados en
Vallés, 1999: 318).

Gracias a la mediacién de Alvaro Cabeza este investigador se pudo poner en
contacto con los directores de los centros mencionados para concertar las fechas
en las que se desarrollarian los grupos de discusién. Siendo éstas las siguientes:

« |ES Salvador Dali. 20 de febrero a las 10:00 h
e |ESSan Isidro. 27 de febrero a las 10:30 h

e |ES Calderén de la Barca. 1 de marzoalas 12:30 h

Llegados el dia y la hora concertada se fueron desarrollando los distintos grupos
de discusién a la vez que se empezaban a transcribir las grabaciones una vez
terminados cada uno. En el Anexo /Il se muestran las transcripciones de los
distintos grupos de discusién.

Fase de verificacién

La fase cuantitativa de la investigacion comienza en marzo con el andlisis de
contenido de las transcripciones de los grupos de discusiéon, como punto de
partida para la elaboracién de los cuestionarios. Para la realizacién de las
preguntas se han tenido en cuenta los consejos que Corbetta incluye en el libro
mencionado en la bibliografia. Partiendo de dichos consejos, el analisis realizado
y teniendo en cuenta los objetivos de la investigacion, se elabora un documento

con las preguntas que se pretenden hacer a los estudiantes (Ver Anexo IV).
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Con este documento se crea un cuestionario en linea en un aula virtual del Portal
Educamadrid®. Los estudiantes de 3° de la ESO de todos los IIT de la Comunidad
de Madrid, segin Alvaro Cabeza un total de 1.500 alumnos, han podido
responder a dicho cuestionario durante las semanas que van del 8 al 21 de abril,

siendo 1.105 el nimero final de respuestas obtenidas.

Fase de interpretacién

A finales de Abril se comienza a interpretar todos los datos obtenidos en las
encuestas contrastdndolos con los de los grupos de discusién y los datos
cuantitativos de las aulas virtuales, llegando a partir de ellos a las conclusiones y
limitaciones de este proyecto. En las primeras semanas de Mayo se termina de
elaborar este documento y se realizan algunas revisiones entregandose en el

aula virtual de la UNED en Junio.

19 Alvaro Cabeza ha puesto a disposicién de esta investigacion un aula virtual en el espacio de
evaluacion que tienen los IIT de la Comunidad de Madrid para que puedan tener acceso a dicho
cuestionario, en un entorno seguro y de manera automatica (ya que todos los alumnos de estos
institutos estan dados de alta en estos espacios) , los estudiantes seleccionados para realizar el
cuestionario. Dicho espacio se encuentra disponible en http://evaluacion.educa.madrid.org/
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5. Resultados y conclusiones

Una vez recogidos todos los datos de cada una de las mediciones que se han

realizado, en este capitulo se van a analizar los resultados obtenidos teniendo en
cuenta las hipotesis y preguntas formuladas en los objetivos de este proyecto y

se van a exponer las conclusiones a las que el investigador ha llegado.

Antes de empezar a contestar a las preguntas formuladas en dicho apartado
cabe mencionar que, por lo que se desprende de los datos obtenidos tanto de la
entrevista al coordinador del proyecto como de las investigaciones realizadas en
sitios web y redes sociales, el uso de la Web 2.0 mds alla del aula virtual esta poco
extendido entre los docentes de los IIT; de los 12 institutos investigados se han
detectado 38 profesores con blog o espacio web propio (8,4%) y 90 profesores
que pertenecen a alguna red social (20%) de los 450 docentes que gestionan
aulas virtuales de aula en los IIT analizados. Este hecho se corrobora cuando a los
estudiantes se les pregunta sobre el uso de las herramientas web 2.0 en sus
centros, en los tres institutos donde se han realizado los grupos de trabajo se ha
tenido que explicar, al inicio de la entrevista, el concepto de web 2.0 y dar
ejemplos de algunas herramientas que son consideradas dentro de esa categoria,
algunas eran reconocidas al ser nombradas y otras las mencionaron ellos al
entender a qué nos referimos al hablar de web 2.0. Los estudiantes comentan
que el uso de los blog, wikis, foros y chat se realiza en el entorno cerrado del aula

virtual, un entorno que alguno de ellos califican de seguro.

Seguln los estudiantes entrevistados en los grupos de discusién los profesores
suben materiales al aula virtual, éstos pueden ser contenidos o tareas, para que
los estudiantes puedan disponer de los documentos que necesitan en su proceso
de ensefnanza-aprendizaje; estos materiales son informativos, a partir de ellos los
estudiantes deben realizan los trabajos que mas tarde subiran al aula o enviaran
por correo para que el profesor correspondiente los evalle; por otro lado, en
dicho aula virtual existen espacios de participacién y comunicacién entre
alumnos para realizar trabajos en grupo o para ayudarse en las dudas que les van

surgiendo. Los foros son bastante utilizados en este sentido aunque también
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mencionan los chat y glosarios. Para consultar informacién fuera del aula virtual
se suele emplear Google, Wikipedia y Youtube. Para la creacién de documentos
los programas empleados son Word y PowerPoint, aunque se ha mencionado
Prezi como uno de los programas utilizados ocasionalmente para crear

presentaciones.

Los resultados de la encuesta realizada a 1105 estudiantes de 3° de la ESO de los
cuales el 52% eran chicos y el 48% chicas, muestran la opinién de los estudiantes
que comenzaron sus estudios de Secundaria cuando empez6 el proyecto de los
IIT en sus centros (un 72% de los estudiantes), de otros que ya estaban
estudiando antes de que el centro fuese convertido en IIT (un 4% de los
estudiantes) y de los que se han incorporado mas un afno mas tarde (10%) o dos
(14%). En la grafica se muestra, por centros educativos, el nimero total de los

alumnos que han completado el cuestionario.

[ES Alpedrate (Alpearetz) [N S5
IES Calderén de lz Barca (Finto) [N 70
IES Cardenal Cisnercs (A deHenares) [N 41
ES Galilze Galiki {Alcerctn) [N =
IES Gran Capitén (Argarzucls) [N 75
IES ks zac Peral (Torrzjén de Ardez) [N <-4
IES Las Rozas |{Las Rozas) _ 66
IES Lecnarde Da Vinci (Mejadshends) [NNNNINGNGGNGNGENGNGNGNN 7S B 145 de Alumnos que han
IES Maria Moliner (Cos ladz) [N 1 contes tado
IES Migue| de Carvantes (Méstoles)  [HNNNINGNGTGINGGGEEEEEEEEEEEEN =
[ES Frincipe Felips {FuencarrahEl Farde) [N 117
[ES Ress Chacel (Coimenar Vizio) [N 70
[ES Sshador Dall [Cudad Linesl) [N =4
IES San kidro (distrio de Centre) [N 26

IES Setafi (Getafe) [N &4

Estos alumnos estdn bastante de acuerdo con los que formaron parte de los
grupos de discusién en cuanto a que los profesores utilizan el aula virtual para
subir los contenidos y las tareas de su asignatura y resaltan el uso ocasional del
aula virtual como medio de comunicaciéon o de colaboracién al estar mas bien en
desacuerdo cuando se les pregunta por la utilizacion de foros, chats, blogs o

wikis en relacion a estos dos temas. La colaboracion de los estudiantes en la
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creacion de documentos o a la hora de compartir los propios con otros a través
de herramientas web 2.0 parece estar poco extendida en estos centros segun
nos indican estos estudiantes al contestar a la pregunta 9%° del cuestionario. El
81% de ellos comenta que los profesores no utilizan las redes sociales con fines
didacticos; del 19% que afirma que alguna vez algun profesor ha utilizado con
ellos las redes sociales con un fin didactico, el 25% menciona a Twitter como red
empleada, 11% a Facebook, el 13% a Ning y un 3% Edmodo; entre las otras redes
utilizadas sobresale Tuenti, Calameo, Tumblr, Youtube, Flickr. Cuando se les
pregunta sobre la creaciéon de materiales multimedia que después se comparten
en alguno de los servicios web 2.0 mas conocidos (pregunta 12)?', los
entrevistados contestan que no se hace casi ninguna actividad de ese estilo. Al
preguntarles sobre el uso de algunas herramientas Utiles para determinadas
asignaturas (pregunta 13)* el 59% de los encuestados comentan que no han
realizado ninguna actividad de las mencionadas en el cuestionario, el 7% ha
realizado algun mapa mental con alguna herramienta web 2.0, 17% ha utilizado
Google Earth u otra herramienta similar para realizar itinerarios virtuales, el 7%
ha creado alguna linea del tiempo en linea, el 6 % ha mantenido contacto con
otros centros a través de alguna herramienta de comunicacién similar a Skype y
un 6 % de los estudiantes ha recopilado y compartido informacién a través de

algun agregador.

Segun lo recogido en los grupos de discusién, las herramientas web 2.0 que mas
se utilizan en las aulas virtuales de los IIT son los foros y los glosarios. En los
foros se establecen comunicaciones entre los estudiantes para pedir ayuda sobre
dudas u otros asuntos relacionados con los estudios, en ocasiones esta ayuda se
obtiene del profesor, o como punto de encuentro en los trabajos colectivos. El
glosario lo han utilizado para crear un diccionario colaborativo en el que los
alumnos introducen y modifican los términos que en él aparecen. En la encuesta
los estudiantes dicen estar bastante de acuerdo en que hay un aula virtual para
cada asignatura y que los profesores las utilizan incluyendo en ellas los

contenidos y tareas a realizar, pero parecen estar en desacuerdo con que los

20 Ver Anexo IV
21 |bid.
2 |bid.
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profesores y los alumnos utilizan las aulas virtuales para comunicarse o realizar

trabajos colaborativos.

En cuanto a los datos obtenidos sobre el uso de la PDI en el aula, en todos los
grupos de discusiéon se ha mencionado que, aunque se usa mas bien poco, la
utilizan tanto los profesores como los alumnos. Los profesores la emplean para

las siguientes actividades:

* Mostrar imagenes, videos o pases de diapositivas como apoyo de las
explicaciones de contenidos.

» Realizar demostraciones sobre como se realizan procesos.

* Poner audiciones en asignaturas de lenguas extranjeras, para ejercitar la
pronunciacion.

* Mostrar recursos didacticos y paginas web para consultar en las tareas.

» Realizar recorridos virtuales (Google Earth...)

» Poner observacionesy anotaciones de todo tipo.

Los estudiantes la emplean de la siguiente manera:

» Pararealizar los ejercicios que manda el profesor.
» Para presentar trabajos individuales o en grupo.

» Para copiar los deberes que se proyectan en ella.

A los estudiantes les gusta salir a la PDI pues la encuentran interesante y
divertida, piensan que “hace las clases mds fluidas" también comentan que les
ayuda a expresarse mejor, aunque segun ellos algunos profesores la utilizan

como si fuera una pizarra de tiza.

Los estudiantes encuestados estdn bastante de acuerdo con los grupos de

discusion en que la PDI se utiliza en clase para:

2 Ver Anexo lll

48



El uso de la PDl y la web 2.0 en los IIT

» Larealizacién de tareas,

» laresolucion de problemas,

* la exposicién de trabajos,

* la exposicién del profesor o clase magistral,

» demostraciones de objetos o pasos a seguir.

Ademas senalan que se utiliza poco para debates y discusiones y nada para
videoconferencias con expertos siendo el 43% (474 estudiantes) los que afirman
que la PDI se utiliza en todas las clases. Un porcentaje similar aparece cuando se
les pregunta especificamente por la realizaciéon de presentaciones individuales
con el apoyo de la PDI que son evaluadas y responden un 38% (420 alumnos), sin
embargo contesta un 21% (229 alumnos) que nunca utilizan la PDI para exponer
un trabajo individual o grupal interaccionando con ella siendo un 47% (510
alumnos) los que lo hacen dos o tres veces al afio, un 17% (186 alumnos) los que
lo hacen una vez al mes, un 10% (105 alumnos) dos o tres veces al mes y un 6%
(69 alumnos) una o mas veces a la semana. En cuanto a la presentaciéon de
trabajos colaborativos en la PDI responden un 13% (406 alumnos). El 33% de los
estudiantes (365) nunca han salido a la PDI para realizar una demostracién o
realizar una secuencia de pasos a seguir, un 30% (331 estudiantes) lo ha hecho
dos o tres veces al ano, un 18% (194 estudiantes) una vez al mes, un 10% (115
estudiantes) dos o tres veces a la semana y un 9% (100 estudiantes) una o mas
veces a la semana. Los estudiantes estan bastante de acuerdo con que gracias a

la PDI entienden mejor los conceptos complejos.

Las conclusiones a las que llega este investigador es que los estudiantes estan
contentos con el hecho de utilizar las TICy la PDI en los IIT aunque creen que no
se estd aprovechando todo su potencial, se dan cuenta de la cantidad de recursos
y posibilidades que ofrece la red para mejorar los procesos de ensefanza y
aprendizaje y se quejan de que no se empleen mas a menudo y en mejores
condiciones técnicas y didacticas. La PDI no ha sustituido a la pizarra de tiza, de
hecho algunas veces los profesores prefieren utilizar esta ultima ya que se

sienten mds seguros pues los procesos que se siguen con la PDI en el desarrollo
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de las clases no difiere mucho sea cual sea la pizarra que se emplee. En la mayoria
de las ocasiones se utiliza el modelo expositivo tradicional donde la participaciéon
de los estudiantes se limitada a realizar las tareas, también se realizan trabajos o
proyectos de manera individual, lo mas habitual, o grupal donde el final del
proceso suele ser una presentacién PowerPoint que se puede o no comentar en
clase desde la PDI. Algunos estudiantes se quejan de que se sobreentiende que
ellos saben manejar las TIC y que no se les explica debidamente como es el
manejo de las mismas, sefalan que los docentes deberian poner mas atencién a
lo que tenemos en clase y no basarse en teorias generales. Saben que tienen a su
disposicién herramientas de comunicacion a través de Internet pero se quejan de
que se emplean poco para la comunicacién bilaterial entre profesores y alumnos
y entre alumnos. El uso de las herramientas web 2.0 en los IIT es testimonial, en
los grupos de discusion se les ha tenido que explicar el concepto de web 2.0y
una vez que se ha entendido sélo han mencionado Youtube y Wikipedia como
herramientas web 2.0 de uso habitual, algin alumno ha mencionado que con el
aula virtual tienen bastante pero también han reconocido que la participaciéon en
ella no es muy activa ya que el Unico espacio donde se produce mayor nimero de
intercambio comunicativo es en los foros y por ellos pocas veces se ve a los

profesores.

Por lo tanto, la hipotesis principal que se ha planteado en esta investigacion no
se cumple en su totalidad. Es verdad que los alumnos interaccionan con la PDI
mediante exposiciones de trabajos, demostraciones o realizaciones de tareas
tanto individuales como colectivas, con lo que esta hipétesis secundaria si que se
ha corroborado pero el uso de las herramientas web 2.0 podria decirse que es
escaso con lo que la segunda hipdtesis secundaria “desde la PDI se manejan las
herramientas web 2.0 en tareas compartidas” no se da. Esto hace que la hipétesis
principal no correlacione con los datos obtenidos en la investigacion. Si es verdad
que “las presentaciones de trabajos realizadas ante la PDI se utiliza para la
evaluacién individual y colectiva”, pero hemos comprobado que los debates no
suelen ser muy habituales en las clases de los IIT con lo que se cumple a medias la
hipotesis “algunas proyecciones realizadas en la PDI dan pie a abrir debates y a

realizar tareas colaborativas.” Toda esta reflexién nos lleva a afirmar que el
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modelo pedagdgico sigue siendo el tradicional con pequefios cambios para

adaptar el uso de las TIC a ese modelo.
En el Anexo V se pueden consultar el andlisis de contenido de la entrevista al

coordinador del proyecto y en el Anexo VI los anélisis de contenido de los

grupos de discusion.
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LIMITACIONES Y LINEAS FUTURAS
DE INVESTIGACION
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6. Limitaciones y lineas futuras de investigacion

Desde el momento de la concepcién misma de esta investigacion se ha tenido la
intencion de obtener la opinién de los estudiantes sobre el objeto de estudio. En
un primer momento, se pensé en realizar un intervencién inicial en los grupos de
discusiéon que mostrase a los estudiantes el uso que le estan dando alaPDly a la
web 2.0 en algunos centros educativos punteros, a modo de introduccién y
ejemplo de lo que se puede o no se puede hacer con esta tecnologia, mediante la
visualizacion de un video. Esta idea se desechdé porque podia llevar la
investigacién por un camino de comparacion entre lo que se hace en esos centros
y lo que se hace en los ITT, de esta manera se decidié partir Gnicamente de la
experiencia de los estudiantes en su centro educativo. Después de realizar los
grupos de discusion se ha detectado en los estudiantes cierta sorpresa al hablar
sobre algunas aplicaciones de la PDI y sobre la web 2.0, en todos los grupos de
discusion se ha tenido que explicar por encima el concepto de web 2.0 y dar
ejemplos de herramientas y servicios que funcionan bajo ese concepto. Quizas
haya sido ésta una de las limitaciones de esta investigacion, el no haber llevado a

cabo la idea inicial de la muestra de ejemplos de uso en otros centros.

Otra de las limitaciones es el no haber pedido ningin dato a los profesores. Es
muy probable que se hubiesen obtenido otros resultados si se hubiera
preguntado primero a los docentes sobre el uso que hacen ellos de estas
tecnologias y la manera de llevarla a clase, para después llevar a los grupos de
discusién los aspectos mencionados por los docentes. En esa peticion de datos
podrian haberse incluido las informaciones referentes a la pertenencia de los
docentes a redes sociales o la posesion de blogs o web propias, la fiabilidad de

los datos obtenidos de esta manera habria sido muy alta.

Para terminar con las limitaciones cabe mencionar que el cuestionario no ha
pasado por ningln tipo de evaluacién sobre su validez, ademas mencionar que
una de las preguntas (la nimero siete) fue reformulada después de construida y
no se revisdé su redaccién antes de pasarla a los estudiantes con lo que ha

quedado invalidada para esta investigacion.
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Subrayar que esta investigacion ha sido aprovechada por el coordinador del
proyecto de los ITT en la Comunidad de Madrid para realizar su propia
evaluacion, esto hace suponer que se puede producir algin cambio en la manera
de utilizar la PDI o la web 2.0 en estos centros lo que nos lleva a proponer futuras

lineas de investigacion.

Una de las propuestas seria investigar, con mas detenimiento y objetividad, la
presencia de los profesores de los IIT en la web y las redes sociales con el
propésito de averiguar los perfiles de usuario de cada uno de ellos. Una vez
conocidos estos perfiles se podria realizar un estudio, con una muestra de al
menos un representante de cada uno de dichos perfiles, sobre el uso que hacen

de las TIC en los procesos de ensefanza-aprendizaje.

Otra linea de investigacion podria ahondar en el uso de las aulas virtuales en un
namero de IIT haciendo de observador pasivo en algunas asignaturas viviendo,
durante un tiempo limitado del curso escolar, como un estudiante mas de esa
asignatura pero sin intervenir. Se podria partir de algunas observaciones que se

han realizado al respecto en esta investigacion.
Por ultimo, se podria volver a realizar una investigacion similar a la presentada en

este proyecto pero pasados tres o cuatro afnos para saber la opiniéon de los

estudiantes en cuanto al uso de las TIC en su centro.
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En esta apartado aparecen los textos de las entrevistas y los generados en los

grupos de trabajo, al igual que otros documentos que se han creado durante el
desarrollo de la investigacion.

ANEXO |

Entrevista abierta a Alvaro Cabeza (coordinador de los IIT de la Comunidad de Madrid)

Entrevistador: Jesus Serrano

El principal objetivo de la entrevista es la obtencion de informacion de primera mano sobre los
Institutos de Innovacion Tecnolégica para fundamentar el marco tedrico del apartado
correspondiente dedicado a este tema en la investigacion que se va a realizar.

El indice de la entrevista, que he enviado con antelacién a Alvaro Cabeza por email es el siguiente:

* Inicios del proyecto:
g. laidea
h. los objetivos
i. las primeras acciones

« Nacimiento de los IIT:
a. Laleyquelosrequla
b. laseleccion de los lITy puesta en marcha
c. lasinversiones realizadas

e Cuestiones pedagogicas y didacticas:
a. formacion de implicados
b. recursos educativos ofrecidos
c. planteamientos metodoldgicos
d. evaluaciény sequimiento

Para llegar a la informacion que pretendo obtener voy a intentar plantear al entrevistado las
siguientes preguntas:

e Inicios del proyecto.
1¢ pregunta. ;Cuando y como entraste a formar parte del proyecto?
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22 pregunta. Los objetivos principales del proyecto parecen ser el uso de las TIC como recursos
didacticos y la mejora de la calidad de la ensenanza, pero ;como se traduce esto en los
procesos de ensenanza-aprendizaje? ;Qué objetivos especificos se plantearon en un principio?

39 pregunta. Después de plantearse el proyecto, ;como se empezd a llevar a cabo? jcuales
fueron las primeras acciones?

e Nacimiento de los IIT.
1 pregunta: El 8 de marzo de 2010 aparecid en el BOCM la Orden 1275 por la que se
implantan el proyecto de innovacion tecnoldgica en la Comunidad de Madrid. ;Como
reaccionaron los centros? ;Como respondieron al proyecto?

2° pregunta: En la seleccion de los centros se tuvo en cuenta el grado de consenso de los
miembros de la Comunidad educativa y el proyecto educativo presentado ;Qué factores
fueron determinantes con respecto a las caracteristicas del proyecto educativo?
39 pregunta. ;Qué mejoras en infraestructuras y otros recursos han obtenido los centros?
4 pregunta: ;Se ha planteado la extension del proyecto a otros centros?

e Cuestiones pedagdgicas y didacticas.
12 pregunta. En la orden se habla de formacidn especifica para que los profesores elaboren

sus propios materiales, ;en qué ha consistido, o esta consistiendo, dicha formacion?

22 pregunta. ;Qué otros recursos educativos se han ofrecido a los centros? ;Qué recursos
estan utilizando?

39 pregunta. ;Se tiene conocimiento del tipo de metodologia que se estd llevando a cabo en
los centros?

4° pregunta: En dicha orden se habla de la evaluacion en su articulo 7, ;qué resultados estd
obteniendo el proyecto?

REALIZACION DE LA ENTREVISTA

La entrevista se ha realizado en la sede de la Consejeria de Educacion sita en la calle Gran Via, 20; en
el despacho del coordinador del proyecto de los IIT, a las 16:00h del dia 24 de enero de 2013.

TRANSCRIPCION DE LA ENTREVISTA

Entrevistador. Vamos a empezar la entrevista con Alvaro Cabeza, que es el coordinador de los
Institutos de Innovacion Tecnoldgica de la Comunidad de Madrid. Después de haber leido la orden que
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regula estos institutos se me plantean algunas cuestiones. La primera pregunta que te queria
plantear es jcuando y como entraste a formar parte de este proyecto?

Alvaro Cabeza. Bueno esto fue una orden que se publicé en marzo del 2010 en la que acudieron... creo
que fue en total como doscientos...treinta institutos aproximadamente. En esa orden, lo que se
pretendia, que fue puesta en marcha el 8 de marzo de 2010... en esa orden lo que se pretendia era,
bueno lo que se define es cudles son los requerimientos que se tienen que llevar a cabo para la
implantacion de la educacion digital en la Comunidad de Madrid. Eh.. Se establecié que iba a
comenzar este proceso en el curso siguiente, previa seleccion de los institutos que iban a formar parte
del proyecto, inicialmente 1° de la E.S.0. Abarcaba de manera obligatoria Matematicas y Tecnologia,
esas dos materias tienen que estar incorporadas obligatoriamente en el proyecto para poder
presentarse, y opcionalmente las que quisieran ademas de esas dos, es decir... Ciencias Naturales,
Ciencias Sociales, Educacion Plastica, Inglés, Francés, Biologia... no sé si me dejo alguna... ;he dicho
todas?.... jaja

Entrevistador. (sonrisa de circunstancia) ... no te puedo ayudar porque yo soy de Primaria.
Alvaro Cabeza. Ah..y Lengua Castellana y Literatura.. la que me faltaba.
Entrevistador. humm

Alvaro Cabeza. Se presentaron alguno més pero fueron unos doscientos treinta aproximadamente, de
los trescientos institutos que hay en Madrid; en los proyectos que se presentaron lo que se valoraba
fundamentalmente digamos era el grado de implantacion que pudieran tener ya las TIC en esos
centros, el uso que se le daba, la formacion de los profesores... de manera inicial y en si el proyecto
que se queria... aportar. En base a esa presentacion de los proyectos se seleccionaron quince y
comenzé en septiembre del 2010 hasta la fecha.

Entrevistador. Y |a idea principal era... (Alvaro no deja terminar la pregunta)

Alvaro Cabeza. bueno fundamentalmente era la introduccidn, o sea, la iniciacion a la introduccion de
las TIC como herramienta basica en los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Entrevistador. con los objetivos de...

Alvaro Cabeza. con los objetivos... habia un objetivo fundamental que era el, que se enmarcaba en
esta Orden, que era mejorar el rendimiento académico. Al margen de eso, se trataba... se trata de
establecer una forma de trabajo y una metodologia que permitiera la integracion de las TIC en las
aulas de una forma digamos... mas natural, no forzada; con medios y herramientas suficientemente
poderosas como para poder permitirlo. Dentro de la implantacién dentro de lo que forma parte del
proyecto... a todos los centros inicialmente se les dotd... con unos medios técnicos especificos: aulas
tecnoldgicas, eh... pizarras digitales y un soporte de hardware suficientemente poderoso para poder
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mantenerlo. Las aulas que se instalaron inicialmente, bueno y que se han sequido instalando estos
anos, son aulas con treinta puestos, uno por alumno, y todas dotadas con pizarra digital.

Entrevistador. ... bueno ya me has dicho que hubo muchos centros que querian solicitar ese...

Alvaro Cabeza. Ese... bueno, mas o menos estan distribuidos por DAT en Madrid Capital hay cuatro: EL
Principe Felipe, EL San Isidro, El Salvador Dali y el... San Isidro he dicho San Isidro..

Entrevistador. Si

Alvaro Cabeza. San Isidro, Principe Felipe, Salvador Daliy el Gran Capitan esos cuatro en la DAT
Capital. En la Sur, son Galileo Galilei de Alcorcon, Calderdn de la Barca de Pinto, el Satafi de Getafey
Miguel de Cervantes de Mdstoles. En la Este hay tres que son Cardenal Cisneros de Alcalg, el Isaac
Peral de Torrejon y el Maria Moliner de Coslada. En la Oeste hay otros tres que son Las Rozas | de
Alpedrete y el Leonardo da Vinci que es el del que yo provengo.

Entrevistador. Y entonces, ;conociste alli el proyecto?

Alvaro Cabeza. Claro yo empecé, yo fui el que lo... junto con el equipo directivo... lo presentamos y...
luego en la Norte solamente hay uno que es el Rosa Chacel de Colmenar. Son los quince que estamos
por ahora...

Entrevistador. Ya.

Alvaro Cabeza. ... en el proyecto. Ahora mismo participan del orden de unos casi cuatrocientos,
cuatrocientos cincuenta profesores, que forman parte del ... que trabajan en el proyecto y son un
total de unos cinco mil alumnos, que son los que... no habia distincion... aqui entraban todos los
nifios, todos los alumnos...

Entrevistador. Si.

Alvaro Cabeza. ...participan; no hay grupos digamos que no se incluyeran en...

Entrevistador. ;Empezasteis con primero de la E.S.0.?

Alvaro Cabeza. Con primero de la E.S.0., el afio pasado se incorporé sequndo y este afio hemos
empezado con tercero.

Entrevistador. ;y el afio que viene?

Alvaro Cabeza. En teoria.. el afio que viene tendremos que continuar con cuarto.
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Entrevistador. En los factores que influyeron para elegir estos centros estaban... por supuesto que los
profesores hubiesen tenido parte en el proyecto que presentaron y en relacion con las tecnologias,
pero en el proyecto ;qué tuvisteis en cuenta mas?

Alvaro Cabeza. Yo ahi... la verdad es que no te lo puedo decir con mucha claridad... porque yo no
estaba en ese momento...

Entrevistador. Ya...

Alvaro Cabeza. ...no participé en ese proceso de seleccién. Por lo que yo sé, se tendié un poco pues
digamos la... el grado de uso que se desprendia del propio proyecto y de las tecnologias,
fundamentalmente: la utilizacion de aulas virtuales, la ensenanza basada con herramientas de este
tipo, el empleo de algin tipo de herramienta social dentro de la propia pagina web del centro, la
formacion inicial de los profesores, los proyectos en los que se haya participado previamente antes de
este mismo...

Entrevistador. hum...

Alvaro Cabeza. ...en ese tipo de cosas... Nosotros por ejemplo en el Leonardo teniamos mucha
experiencia por ejemplo en el uso del... del aula virtual, habiamos trabajado bastante ya con ella
algunos profesores.

(Elentrevistador acerca la grabadora al entrevistado)

Alvaro Cabeza. ;Se esta grabando bien?

Entrevistador. Por si acaso... lo voy a poner mas cerca

Alvaro Cabeza. jejeje ... y ahi también hemos obtenido premios, por participacion en algunos
proyectos con utilizacion de las TIC por ejemplo es el caso del profesor de Francés ;lo conoces?

Entrevistador. Si.

Alvaro Cabeza. José Maria Campo, el profesor de francés... profesor del Leonardo que es una de las
personas pues que mas... implicacion en el uso de estas...

Entrevistador. O sea que ya hay una persona que estd... totalmente a lo social... la web 2.0...
Alvaro Cabeza. Si, é| estaba muy... bueno desde el principio... cuando yo llegué alli, inicialmente ya
empezaba a utilizar mucho todas estas cosas; luego, ya con mi llegada, se le dio un poco mas de

soporte porque le creé mas herramientas para que pudiera trabajar con mas utilidad y empez6 a
utilizar de una forma mucho mas intensa el aula virtual, ya que nosotros instalamos el aula del
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institutos entonces, pues ahi... bueno, yo creo que fue un poco con esa, con esa idea lo que se
decidio... lo que se utilizé para medir la seleccion de los centros.

Entrevistador. Bueno... ya lo has dicho un poco pero la mejora en infraestructuras esta claro que...

Alvaro Cabeza. Si... no hombre... eso ha sido lo fundamental. Las infraestructuras que ponemos en los
Institutos de Innovacidn Tecnoldgica es estupenda. En todos los centros ahora mismo me parece que
hay cuarenta y cuatro aulas tecnoldgicas instaladas®, en total en los quince institutos, si cuarenta y
cuatro aulas. Esas aulas son todas... si quieres te mando una foto para que la veasy, por ejemplo si (a
quieres poner en el trabajo..

Entrevistador. Si creo que la conozco... porque es similar a la que hay en el CRIF Las Acacias.
Alvaro Cabeza. Si, es parecida.. si ya la has visto es igual... viste que todas las mesas es como...

Entrevistador. Mas me refiero a otro tipo de recursos, no solamente los técnicos... recursos tipo
software, recursos tipo personal...

Alvaro Cabeza. No eso... la verdad es que ha sido un proceso mas formativo a lo largo del tiempo. Los
recursos técnicos los que hay; los recursos de personal con los que cuenta el centro. Ha habido siempre
todos los afios un grado de ... un pulso muy fuerte en lo que se refiere a la formacion, participan
practicamente todos los profesores que estan ahora mismo en el proyecto... han pasado alguna vez
por algin curso de formacion.

Entrevistador. Pero la formacion se plantea como formacion metodoldgica o como...

Alvaro Cabeza. Hay de dos tipos: hay alguna formacién de tipo metodolégico que esa es un poco
dentro de los propios centros, con sus proyectos de formacidn, con los seminarios que él crea... y luego
claro, ha habido formacion técnica, porque no tenian conocimientos suficientes en el uso de ciertas
herramientas. Entonces bueno pues... todos han participado de alguna manera u otra en los cursos
que se han organizado en el CRIF; fundamentalmente de herramientas, porque lo que se dan alli son
herramientas; y luego dentro de los propios centros, lo que se ha intentado fomentar, lo que se
fomenta, es la creacion de grupos de trabajo, seminarios o proyectos de formacion ;y alli si se trabaja
un poco mas en la metodologia y en la forma de hacer las cosas...

Entrevistador. Y |a extension del proyecto, ;se ha planteado extenderlo a otros centros?

Alvaro Cabeza. Por ahora no, por ahora que yo... hasta donde yo sé sequimos los quince.. Hombre hay
un problema inicial, que es un problema de inversion o de coste de la propia infraestructura que
bueno... no es barato eso... intentar aumentar ese tipo de centros con una infraestructura técnica
similar, pues creo que es un poco costoso, o puede resultar costoso. Pero lo que si pretendemos

¢ En la revisién de la transcripcion por parte de Alvaro me comenta que este dato se refiere al curso
2012-13. Durante este curso se ha contado con 122 aulas repartidas entre los 15 centros.

65



Jesus Serrano Higueras

nosotros, lo que queremos nosotros es dar mas a conocer lo que se estd haciendo, para de alguna
forma impulsar el uso de esta forma de hacer, de alguna forma, en otros institutos; no es necesario
contar con tanta... si es necesario contar con ciertas herramientas. La pizarra por ejemplo, desde el
punto de vista técnico y como apoyo a las clases es muy importante

Entrevistador. Y en cuanto a metodologia... ;tenéis un sequimiento de lo que metodolégicamente se
ha hecho con los chicos? ;cdmo se estan llevando las clases con esas tecnologias?

Alvaro Cabeza. Si, bueno nosotros de manera... periédica, todos los afios hemos mantenido reuniones
con los responsables para saber un poco como estamos, discutimos los problemas técnicos que estan
surgiendo y también vamos sabiendo las cosas que vamos haciendo. La pieza fundamental de todo el
proyecto, desde el punto de vista metodoldgico, es el aula virtual. Todo el trabajo... la pieza sobre la
que digamos se desarrolla todo es el trabajo con Moodle y con el aula virtual. Y es donde se esta
produciendo verdaderamente el cambio en la forma de trabajar.

Entrevistador. Y ;como veis que se plantea el trabajo con los chicos? ;de manera tradicional...?
Alvaro Cabeza. Hay de todo.
Entrevistador. ;o por proyectos?

Alvaro Cabeza. Hay de todo. Sequimos manejando... se sigue trabajando en algunos sitios, en algunos
momentos de manera tradicional pero cambiando, es decir... cuando se comenzd pues aunque se
tuviera algo de experiencia en el uso de ciertas herramientas, de ciertos métodos... pues no todo el
mundo, ese cambio produce ciertas disfunciones, ;no?

Entrevistador. Bueno si... insequridades.

Alvaro Cabeza. Insequridades y dificultades. La insequridad propia de trabajar en un medio un poco...
no digo que sea hostil, porque no lo es evidentemente, pero al que no tienen, a lo mejor, las
habilidades necesarias para poder resolver algdn tipo de problema.

Entrevistador. Si, que los chicos tienen mas habilidades que...

Alvaro Cabeza. En algunas cosas si; pero bueno, esto va cambiando entonces todo el mundo ya estd
mucho mds sequro en el empleo de esta herramienta: el uso de Moodle en lo que se refiere al
planteamiento de la comunicacion entre el profesor y el alumno, [a incorporacion de los propios
profesores a poder incorporar a sus propias aulas sus propios materiales, sus propias herramientas,
sus propios... eso también ha sido importante. Lo que hace que en algunos casos no se siga utilizando
libros de texto, pero cada vez... ya no es en la medida en que se utilizaban hasta la fecha. Se va
cambiando en ese sentido.

Entrevistador. Y los chicos, ;tienen alguna funcidn activa ahi?
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Alvaro Cabeza. Si.
Entrevistador. Es decir, ;crean sus materiales?

Alvaro Cabeza. Hombre crear los materiales los chicos no es, que yo sepa por lo que yo conozco, y lo sé
bastante bien, no es algo muy general. Lo que si se trabaja es con las propias herramientas con el
empleo de hacer trabajos, de incorporarlos a la propia aula virtual, pero digamos crear materiales
ellos mismos como tal...

Entrevistador. Bueno, pero son activos en cuanto a [a metodologia...por ejemplo, explican en [a
pizarra digital, salen a...

Alvaro Cabeza. Eso generalmente se hace.
Entrevistador. Y ;tenéis un seguimiento, una evaluacion de todo lo que...?

Alvaro Cabeza. Lo que hemos hecho estos dos Gltimos afios... EL primer afio fue un poco “complicao”,
las cosas como son. El primer afo fue muy dificil porque fue el ano de la implantacién, surgieron
muchas... hubo muchas dificultades técnicas y de ajuste y de puesta en marcha de los equipos y
entonces pues bueno, fue todo un poco mas dificil. Lo que hacemos todos los... ;no? es una prueba
de... hacemos una prueba de contenidos (porque de alguna forma nos lo exige por la propia orden del
proyecto) en la que participan todos los centros, que se hace dentro de una plataforma de formacion
hecha en Moodle; también en la que todos los centros elaboran una serie de cuestionarios, pruebas
hechas con Moodle que se pasan a los alumnos. Desde el punto de vista de una evaluacion mas
concreta o mas... mas fuerte: conocer la opinidn de los profesores, su evaluacion sobre los alumnos...
hasta ahora no la hemos hecho como tal. Este afio es cuando pretendo poder hacerla.

Entrevistador. Para conocer también un poco lo que opinan los alumnos...

Alvaro Cabeza. Si hombre, cada uno lo hemos hecho. Yo el primer afio lo hice en mi centro; el afio
pasado ya muchos lo hicieron también. La informacién que se ha sacado de esas encuestas, [a
informacion que se ha recabado de esos trabajos. Es que en términos generales, tanto los profesores
como los alumnos, estan muy contentos con el trabajo que se realiza. Para los alumnos ha supuesto un
cambio también, se encuentran mucho mds “motivaos”, quieren sequir... quieren continuar...
mantenerse estudiando en los Institutos de Innovacién Tecnoldgica, tienen muy buena opinidn de
ellos; opinan ademads que, generalmente, si les piden opinién acerca de un centro de estas
caracteristicas lo recomiendan. Y lo que se refiere a los profesores, en términos generales, también
francamente bien, se han “encontrao”, les ha abierto una nueva... una nueva forma de trabajar, ha
despertado en ellos otro... ;cdmo decirte?, alcanzar otras metas...

Entrevistador. Si.

67



Jesus Serrano Higueras

Alvaro Cabeza. ... otras ilusiones, otras formas de hacer las cosas; y [a gente, en términos generales,
estd francamente contenta del desarrollo del proyecto.

Entrevistador. Una pregunta que, no sé si viene al caso pero, como es un Instituto de Innovacion
Tecnoldgica... en casi todos los institutos, por ejemplo el uso de teléfonos méviles o de sistemas
portatiles esta prohibido, ;en estos institutos también?

Alvaro Cabeza. También.
Entrevistador. Esto no esun poco...

Alvaro Cabeza. No, no lo... hombre en principio no, por a propia infraestructura que se dota a los
centros, en los que tenemos nosotros redes wifi, no hay... de hecho son todos... bueno hay una red...
se montd un punto wifi en cada una de las aulas... pero no se ha considerado, que no era conveniente,
porque vamos a acceder directamente sobre las aulas. O sea, ten en cuenta que ademas, todas las
asignaturas tienen, aproximadamente, un tercio de sus horas las tienen que dar en las aulas
tecnoldgicas. En la mayor parte de los casos, en el funcionamiento de las aulas ya practicamente
todas, como minimo, dan la mitad y en algunos casos hasta mas. O sea, que el uso de las propias aulas
y de los medios técnicos o tecnoldgicos dentro de las aulas es total. Fuera del aula ya es otra cosa, ya
ahi no es necesario, por ahora, dispositivos moviles.

Se estd hablando, o planteado la posibilidad de, a lo mejor en los aios futuros, pues de cambiar el
modelo y en lugar de utilizar puestos fijos, pues pensar en utilizar dispositivos moviles: tabletas o
cosas de ese tipo, pero bueno eso todavia esta por ver. Creo que eso seria un buen avance en cualquier
caso. Pero eso también creo que tiene... plantea dificultades logisticas y de realizacion, que el propio
centro ponga a disposicidn de los alumnos ese tipo de dispositivos seria una complicacion.

Entrevistador. Se podria plantear de otra manera...
Alvaro Cabeza. Que los chicos lo llevaran.
Entrevistador. Claro, o dar facilidades para que...

Alvaro Cabeza. Eso es lo que yo opino, particularmente. Estaria muy bien tener ese tipo de
dispositivos pero que fueran propiedad del alumno y que fuera el alumno el que se responsabilizara
de ellos.

En cualquier caso, otra de las cosas muy importantes que hemos adquirido con el propio proyecto ha
sido la percepcion que van adquiriendo los alumnos de que el uso de la tecnologia es dtil para
aprender; es decir que ya se van dando cuenta, o adquieren esa habilidad, para pensar que no
solamente con Internet, con estas herramientas es solamente algo para pasarselo bien, es una
herramienta de ocio sino que también es algo con lo que se puede trabajar, con lo que se puede
aprender. Y ese también es uno de los valores importantes que estamos consiguiendo, es decir ese
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grado de respeto que estan adquiriendo por los propios equipos y por el uso correcto de los medios,
nos satisface en gran medida.

Entrevistador. Y también se trabaja un poco lo de la netetiqueta en...(por la caras que pone el
entrevistado) o esto... (parece que ya me lo ha contestado)... NADA.

Alvaro Cabeza. Ten en cuenta que... hombre hay gente que estd muy formada y que puede utilizar
muchas cosas, pero esto... aunque inicialmente en algunos casos habia gente muy preparada para
poder hacerlo, pero también hay que tener en cuenta la gran rotacidn que existe en los institutos, y a
nosotros de alguna manera también nos pasa; gente que llega un afio y desgraciadamente al afo
siguiente a lo mejor se tiene que marchar.

Entrevistador. Pero todo esto esta en un Proyecto Educativo y...

Alvaro Cabeza. Si pero las personas que estdn en expectativa, las veces que se ha conseguido... es
dificil, porque yo entiendo que es dificil mantener las plantillas, pero a veces ocurren cosas como esta
que personas que pueden aportar, que han sido formadas, que han hecho un buen trabajo, pues como
son las cosas como son... pues se tienen que marchar. En fin es una cosa que se escapa de...

Entrevistador. Si.
Alvaro Cabeza. ... que son de otro tipo.

Entrevistador. Bien, pues creo que hemos tratado todos los puntos, porque tenia algunas cuestiones
pero ya las has ido contestando tud seqln ibas hablando y creo que no me queda nada por...

Alvaro Cabeza. Lo que si me qustaria insistir es en el tema de [a evaluacion, espero que en este afio
podamos unificar en los quince institutos y llevar a cabo una evaluacion ya global, es decir mi idea
era... lo he dejado ya planteado a todos los responsables, de que entre todos seamos capaces de
definir un procedimiento de evaluacion en base a los cuestionarios que podamos establecer y de los
métodos que podamos sequir para poder obtenerlo; eso si, desde luego, lo quiero hacer este ao;
porque hasta ahora no se ha podido hacer, no se ha hecho porque hemos tenido ciertas dificultades, y
aver si este ano podemos tener esa posibilidad de poder hacerlo.

Entrevistador. Bien. pues te agradezco mucho la disposicion de que...

Alvaro Cabeza. Cuando quieras.

Entrevistador. ...me hayas permitido hacer la entrevista y que esto vaya para arriba y...

Alvaro Cabeza. Si yo tengo mucha confianza lo que... y ademds termino de decir... en tiempos

complicados como los que sufrimos todos, desde aqui desde la Consejeria de Educacidn en ese sentido
hay una... es decir se ha apostado por el proyecto, porque no han habido recortes en lo que se refiere
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a la dotacion de infraestructura para sequir avanzando, se ha pasado de un afo a otro, a medida de
que hemos ido aumentando el ndmero de alumnos y el nimero de profesores, las dotaciones se han
ido soportando y cumpliendo, y en ese sentido no tengo, no tenemos... mds bien al contrario, la gente
estd muy satisfecha, con lo que se hace y con el soporte que se da.

Entrevistador. Muy bien, muchas gracias.
Alvaro Cabeza. A ti por todo.

Al término de la entrevista, una vez apagada la grabadora, estuvimos departiendo un rato mds sobre
el tema de la metodologia y la necesidad de que los alumnos sean participes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. En este sentido Alvaro Cabeza comenté que “el uso de estas herramientas
supone un cambio que luego dar marcha atras les resulta muy dificil”, refiriéndose a los docentes que
habiendo dado clase en uno de estos institutos, se encuentra dando clases en institutos que no
forman parte del proyecto. También hablé sobre la respuesta que encontraba en los alumnos al usar
la tecnologia en las aulas, “utilizar una pizarra con medios audiovisuales activos es mucho mas
enriquecedor”.

Al hablar sobre el desarrollo de a investigacidon, me volvid a ofrecer la posibilidad de crear un espacio
privado en un aula virtual para realizar el cuestionario. Asimismo me dijo que le comentase las
caracteristicas de los grupos de discusion que quiero realizar, con el fin de facilitarme el camino a la
hora de mis negociaciones con los directores de los Institutos de Innovacion Tecnoldgica.

Por todo ello, tengo que destacar la gran ayuda que va a suponer para la investigacion la colaboracion
de Alvaro Cabeza. Desde aqui mi agradecimiento mas sincero.
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ANEXO I

A partir de la investigacion en Internet de las aulas virtuales de los IIT, se han obtenido el ndmero de
aulas virtuales que se han creado para ser utilizadas en las distintas asignaturas y los nombres de los
profesores que se encargan de la tutorizacion de las mismas. En la recogida de los datos se han tenido
en cuenta las siguientes consideraciones:

Para la bisqueda de los profesores en las redes sociales se han recogido los nombres y
apellidos que aparecen en el aula virtual correspondiente. Se han realizado las bisquedas en
Google, si se ha encontrado alguna coincidencia se ha buscado la relacidn con el instituto en
el que aparece como profesor, si no se ha encontrado dicha relacion no se ha contabilizado en
este documento. Las redes sociales en las que se han encontrado han sido Facebook, Linkedin,
la red Ning de Internet en el aula, Twitter y otras.

Para los datos de profesores con blog o web personal no se han tenido en cuenta los
profesores que habiendo realizado el curso del portal Educamadrid han utilizado el espacio
web de este portal para dicho curso y no lo han vuelto a actualizar.

Para la recogida de los datos sobre cursos virtuales Ginicamente se han tenido en cuenta los
asignados a algln aula concreta. Por este motivo ni los de prueba, ni los de evaluaciones
digitales, ni los de aprendizaje de herramientas, ni las tutorias forman parte del recuento en
este documento.

Algunos centros no permiten el acceso a sus aulas virtuales lo que ha impedido obtener informacion
de sus actividades: IES Las Rozas, IES Leonardo da Vinci e IES Maria Moliner.

LAS AULAS VIRTUALES

IES Alpedrete (Alpedrete) http://aulavirtual2.educa.madrid.org/course/view.php?id=5805#

IES Calderon de la Barca (Pinto) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.calderon.pinto/

IES Cardenal Cisneros (A. de

Henares) http://aulavirtual2.educa.madrid.org/course/view.php?id=4166

IES Galileo Galilei (Alcorcén) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.galileogalilei.alcorcon/

IES Gran Capitan (Arganzuela) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.grancapitan.madrid/

IES Isaac Peral (Torrejon de Ardoz)  http://www.isaacperal.eu/moodle/

IES Las Rozas | (Las Rozas) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.uno.lasrozas/

IES Leonardo Da Vinci (Majadahonda) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.leonardodavinci.majadahonda/
IES Maria Moliner (Coslada) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.mariamoliner.coslada/

http://ies.cervantes.mostoles.educa.madrid.org//paginas/aula/aula_itt/aulai

IES Miguel de Cervantes (Mdstoles)  ttnueva.htm
IES Principe Felipe (Fuencarral-El

Pardo)

http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies. principefelipe. madrid/

IES Rosa Chacel (Colmenar Viejo)  http://ies.rosachacel.colmenaniejo.educa.madrid.org/moodie2/
IES Salvador Dali (Ciudad Lineal) http://aulavirtual2.educa.madrid.org/course/category.php?id=1085
IES San Isidro (del distrito de Centro) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.sanisidro.madrid/

IES Satafi (Getafe) http://aulavirtual.educa.madrid.org/ies.satafi.getafe/
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ANEXO lil

GRUPO DE DISCUSION 1. IES Salvador Dalf (Madrid)

Fecha de realizacion: 20 de febrero de 2013 Hora: 10:15a 11:00 h
Lugar de realizacion: IES Salvador Dali

Caracteristicas: 8 estudiantes, 3 de 1° de la ESO, 3 de 2° de la ESO, 2 de 3° de la ESO, cinco chicos, dos
de los cuales son de integracion y uno de ellos inmigrante, tres chicas inmigrantes.

Introduccion y presentacion

Al llegar al centro doy mi nombre al conserje y espero a que dé aviso de mi llegada al director. Una vez
con el director, mientras me conduce al espacio que ha elegido para realizar el grupo de discusion,
hablamos sobre la investigacion que estoy realizando y sobre lo que voy a preguntar a los estudiantes.

Cuando llega la hora concertada sale a buscar a los estudiantes y van apareciendo poco a poco, seqln
van entrando nos presentamos. Para romper el hielo comienzo a hablar sobre quien soy, a qué me
dedico y qué es lo que hago alli; una vez que han llegado los ocho estudiantes, comenzamos la sesion.

Empiezo agradeciéndoles su colaboracion y después paso a informarles sobre el tema a tratar: “El uso
de la pizarra digital y de la web 2.0 en el aula”, pregunto si saben qué es la web 2.0y, por su respuesta,
me doy cuenta de que no comprenden ese concepto. Entonces hago una breve introduccién
comentdndoles hablandoles de las paginas web estaticas y de que aquellas paginas web con las que
puedes interaccionar, en las que ademads de recibir informacion se puede colaborar introduciendo
contenidos en forma de comentarios, subiendo fotos, videos, sonidos, musica... les hablo de
aplicaciones que ellos utilizan como Tuenti, Youtube, Wikipedia... y de los blogs y wikis.

Una vez he comprobado que entienden el concepto, les propongo que hablen entre ellos sobre el tema
que les habia planteado y que lo hagan de manera que sea como una conversacion informal de tal
forma que lo que dice uno da pie a la respuesta de los demas, les indico que no me gustaria intervenir
demasiado y que s6lo lo haré cuando vea que el didlogo esta en punto muerto. Después les informo de
que voy a poner la grabadora para que después pueda analizar su discurso, en este momento les
comento algo sobre [a fase siguiente en (a que lo que ellos digan, junto con lo que digan en otros
grupos similares, va a ayudarme a crear una encuenta. (quizds este punto no debia haberlo
mencionado pero lo crei conveniente en ese momento para que tomasen constancia de que lo que
estaban a punto de empezar tenia su transcendencia e importancia).

Transcripcion
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Entrevistado 1. Pues en nuestra clase, por ejemplo, usamos un programa que se [lama “ElasticSpirit™,
que es para... si no quieres hacer las cuentas, por ejemplo de mates, en la pizarra pues lo haces en la
pizarra digital. Y también nos mandan tareas, sobre todo en Tecnologia que se llama la “plataforma
level” que tenemos ahi los temas de los libros en digital y estudiamos por ahi; y también el aula
virtual que también nos mandan deberes y también hacemos exdmenes que son cuestionarios que los
hacemos también ahi cuando lo manda la profesora.

Entrevistada 2. Yo diria también que la pizarra digital hace las clases mas fluidas, por ejemplo pues si
tienes que presentar un trabajo es mucho mas sencillo hacerlo en PowerPoint que tener que
imprimirlo o hacerlo en un Word. Lo hace mas divertido por asi decirlo, mas interesante.

Silencio ... (les hago gestos para que se animen a hablar)

Entrevistado 3. Que en todas estas paginas que han dicho mis companeros, siempre tienes como un
glosario para preqguntar tus dudas a los compaiieros, por si no sabes hacer algdn trabajo o algo, pues
ellos te lo resuelven, y no... por ejemplo estds en casa haciéndolo te surge alguna duda pones un
comentario y ellos te lo resuelven desde casa, y asi es mucho mas facil también.

Moderador. Pero ;quién sale a la pizarra?, ;quién sale a la pizarra y toca la pizarra?
Entrevistado 4. Unas veces salgo yo, otras veces mis cCOmpis ... esas €0sas.

Entrevistado 3. En realidad se usa, cuando tienes que hacer los ejercicios en clase, se usa como una
pizarra normal. Vas escribes los ejercicios y ya esta lo que tiene es que, como ha dicho la compaiera de
las presentaciones de PowerPoint y todo eso para explicarlo es mucho mas divertido, mejor... mds
dinamico.

Entrevistado 1. Luego también, eh, cuando salimos por ejemplo donde los ordenadores para trabajar,
si alguno estd en otra cosa metido pues hay un programa que se llama “AveTutor” que los profesores
controlan lo que hacen los alumnos en clase, por ejemplo si uno estd en la Wikipedia el profesor ve
que esta en la Wikipedia, y si uno esta por ejemplo jugando a una cosa, pues ,eh, le ve que esta
jugando a eso y le dice que se ponga a trabajar.

(Silencio)

Entrevistada 5. En clase los profesores también usan la pizarra para ensefiar imagenes que quieran
mostrar a los alumnos. En Sociales, por ejemplo, la profe nos ensefia mapas desde la pantalla.

Entrevistado 6. Pero se usa poco, deberiamos usarlo mas porque cuando hacemos frases en Lengua,
pues las hacemos en la pizarra normaly yo creo que deberiamos hacerlas en la pizarra digital. Se usa
poco la pizarra digital.

% Después de varios intentos no estoy seguro de haber entendido bien el nombre de este programa.
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(Silencio)
Moderador. ;Y por qué crees que se deberia hacer en la pizarra digital?

Entrevistado 6. No sé, es mas facil. Y ademas, si esta la pizarra digital ;para qué vas a usar la otra? Es
mas facil.

Entrevistado 3. Y en éstas que tenemos nosotros, las pizarras normales son de boligrafo, y no siempre
escriben bien los boligrafos, y la verdad es que cuesta, a veces, entender lo que pone y ciertas cosas.

Entrevistado 6. Y se tarda mas tiempo, por ejemplo si no tiene tinta el boligrafo un profesor manda a
un alumno que vaya, aunque no es mucho tiempo pero ese alumno pierde un tiempo de clase.

Entrevistado 3. Lo suficiente para distraerse o...

Entrevistado 6. Claro.

(Silencio)

Entrevistado 3. Y las ventajas que tiene trabajar con ordenadores y todo eso, por ejemplo en
Matematicas, para no estar sacando la calculadora y estas con el ordenador, te metes en “Wiris” y te
soluciona muchas cosas para las matematicas y todo esto, ecuaciones, etc.

Moderador. ;Y hacéis actividades de Wiris ahi en la pizarra?

Entrevistado 3. Si, hacemos Wiris. La verdad es que es mucho mas facil... Y las aplicaciones de Java, y
todo... mucho mejor.

(Silencio) (Suspiros)

Moderador. Y en Geografia ;utilizais Google Earth por ejemplo para ver...?
Entrevistada 2. No

Entrevistado 7. No

Entrevistada 5. No

Entrevistado 6. No. En Sociales no usan...

Entrevistado 3. Hay en clases que no utilizamos. Que yo pienso que deberiamos utilizar, seria mas
dindmico pero que no se utiliza tanto como se deberia utilizar. O en otras clases, como por ejemplo
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Biologia pues sdlo lo usa la profesora y yo creo que también seria mas dinamico que la utilizdramos
todos los demas... para... para aprender masy eso.

Entrevistado 1. También en la clase de Lengua tenemos pues una pagina, que la usamos poco pero la
usamos después de los exdamenes. Cuando la solemos usar mds, se llama “Weras” la pagina, y es eh...
muestra todos los temas del libro y también te ponen ejercicios la profesora y los tienes que hacer en
un tiempo limitado pero sélo se pueden hacer en clase y no en casa.

Entrevistado 4. Cuando hacemos un examen, es mucho mas facil hacerlo en un cuestionario que si lo
hacemos pues escrito, jsabes?

Entrevistado 3. Resulta... no es que sea mas facil, porque la teoria es [a misma sino que te resulta mas
dindmicoy, a ver no...

Entrevistado 7. Mas comodo, mas rapido.
Entrevistado 3. Claro.
Entrevistado 7. No tienes que estar escribiendo ni nada.

Entrevistado 6. Hombre, si hay una pregunta de escribir, pues eso también cansa porque, si es un
texto muy largo no lo puedes escribir a ordenador, estarias media hora.

Entrevistado 3. Asi que es mejor... para mi punto de vista los exdmenes de ordenador son mejor que
los escritos. Que yo no digo que no tengamos que hacer de vez en cuando algdn escrito, pero es como
si... te impone menos uno en un cuestionario en el ordenador que uno escrito. Te pones menos
nervioso, piensas mas las cosas, mas dindmico también.

(Silencio)

Moderador. ;Y se utiliza mas a pizarra en grupo? ;utilizais la pizarra de forma colaborativa?
Entrevistado 7. Depende de la clase.

Entrevistado 6. Claro.

Entrevistado 7. En Matematicas si, pero por ejemplo en Biologia y en otras asignaturas no.
Moderador. ;Y como lo hacéis, cuando la utilizais asi?

Entrevistado 7. E| profesor dice a uno que salga y coge el lapiz, o algo, y empieza a hacer las cosas.

(Silencio)
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Moderador. ;Y trabajos, hacéis en grupo y luego los exponéis o...?

Entrevistado 6. Si

Entrevistado 1. Si en Inglés, el afio pasado por ejemplo en el primer trimestre la profesora nos
mandaba un trabajo de tres alumnos, de exponer por ejemplo, nuestros hobbies, lo que nos gustabay

teniamos que salir a exponerlo y ella nos ponia una nota.

Moderador. ;Y en la exposicion que habia? ;grabacion de audio, grabacion de video, presentacion de
algun tipo?

Entrevistado 1. Poniamos imagenesy al final poniamos un video del tema del que trataba.

Moderador. ;El video hecho por vosotros o...?

Entrevistado 1. Si, algunos no eran hechos por ellos pero otros si, lo grababan ellos luego.

(Silencio)

Entrevistado 3. Por ejemplo, en clase de Biologia, 0 en estas que te cuesta un poco entender mas las
cosas, pues con los videos que busca la profesora en Internet, y todo eso, te lo explica de forma mas
dindmica también, te enteras mucho mejor que por ejemplo estar y que te lo explique la profesora y
que muchas veces no te enteras, de la célula, o por ejemplo en Fisica de los atomos... te resulta un
poco mas lioso, en cambio te ponen el video lo ves en imagenes y te resulta mas facil.

Moderador. ;Y después del video que hacéis?

Entrevistado 3. Después del video se habla sobre el contenido del video y ya se hacen los ejercicios
para ver si todos lo hemos entendido. Se describe el video por asi decirlo.

(Silencio)(En estos silencios el moderador anima con gestos de la cara a los entrevistados que menos
participan a que se lancen a comentar)

Entrevistado 1. Luego hay también, luego hay también otro sistema que, el profe tiene dos
ordenadores uno es el que muestra a los alumnos lo que esta haciendo el profesor y otro es lo que, por
ejemplo lo que el profesor no quiere que vea, un examen que estd haciendo él, lo pasa a a otra
pantalla y los alumnos no lo ven...

Moderador. Pero ahi estds hablando del aula fisica, de los ordenadores que hay en el aula, no
solamente de la pizarra.
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Entrevistado 3. En la mesa del profe hay dos monitores, uno cliquea y arrastra en una pantalla,
entonces se ve en la pizarra digital, y otro es el monitor normal que pertenece sélo a los profesores.
Ahi tiene el profesor cosas y son sus cosas.

(Silencio)

Moderador. Y el aula, ;qué os parece el aula, con todo lo que hay dentro? ;Pizarra digital? ;los
ordenadores? ;la situacion de como estan colocados?

Entrevistado 7- Hombre el disefio es bueno pero hay problemas que, a veces, pues te tiras un mes con
una serie de ordenadores rotos, y nadie va a arreglarlos y pues eso.

Entrevistado 6. Claro, en algunas aulas pues solo funciona una isla de dieciséis ordenadores, pues eso
con una clase de treinta alumnos con seis ordenadores que funcionen es, pues no se puede trabajar. Y

no los arregla nadie.

Entrevistado 3. Y claro no van a trabajar sélo esos seis alumnos. Pues ya no... no se usan durante ese x
tiempo y ya pues... pues nada... a lo tradicional.

Moderador. ;Y qué es lo tradicional?

Entrevistado 3. Pues clases normales

Entrevistado 6. E| papel

Entrevistado 3. Claro

(Risas)

Moderador. ;Como clasificas la clase normal?

Entrevistado 3. Pues a ver, como la voy a clasificar. A papel, a mucha teoria y, por ejemplo sin
actividades en los ordenadores, sin muchas de esas cosas que te solucionan en muchos casos muchos
problemas.

Moderador. ;Y las que no son normales entonces?

Entrevistado 3. Las que no son normales son cuando tienes un ordenador, que son mds divertidas,
porque tienes dudas y en vez de estar todo el rato interrumpiendo las clases para preguntar al

profesor, que si que aun asi lo haces, pero...

(Risas)
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Entrevistado 3. ... si estas haciendo, si estds haciendo un trabajo y no entiendes una cosa y te metes
en Wikipedia o en Google buscan un momento lo entiendesy... y ya esta.

Moderador. O sea en las que no son normales, vosotros sois mas autdnomos.

Entrevistado 3y 7. Si

Entrevistado 3. Claro

Moderador. ; Y el profesor qué papel juega ahi entonces?

Entrevistado 6. Pues él lo puede controlar todo desde su ordenador con el AveTutor.

Entrevistado 3. Cada profesor lo explica en la pantalla digital vale, lo explica pone su video sus cosas y
cuando ya lo da por explicado te pone a hacer ejercicios. Y, por ejemplo tu estds haciendo un ejercicio
y en el momento determinado te surge una duda, lo puedes buscar en Wikipedia o en cualquier cosa,
una duda minima, y te soluciona, luego si ya es mas grave y adn asi no la entiendes, le preguntas al
profesor y vuelve a explicarlo para todos. Es mas facil.

Moderador. ;Y algan proyecto habéis hecho con la pizarra digital para luego presentar ahi?

Entrevistado 3. Si, a ver. PowerPoint siempre esta... de vez en cuando y eso. Se hacen trabajos, por
ejemplo en Plastica son trabajos que tienes que hacer en Word, PowerPoint muchas veces.

Moderador. Y los demas ;qué opinais?... Los estas salvando...

(Risas)

(El Moderador dirige la mirada al entrevistado 4)

Entrevistado 4. ;Yo, si no he dicho na?

Moderador. Por eso, comenta algo.

Entrevistado 4. Es que no sé... Es verdad que cuando tienes que presentar un trabajo es como mas

sencillo... es que si lo presentas a papel sobre todo lo que mas me gusta a mi es gesticular mientras
explico porque sino... ir senalando. Que si lo tienes que hacer en un papel, pues es mas complicado.

Entrevistado 6. A papel no lo puedes presentar, se lo das al profesor y pone la nota. Pero por ejemplo

si lo presentas te pone la nota de la presentacion, que puede ser buena o mala, y del papel, que
también puede ser bueno o malo.
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Entrevistado 3. Y ademas si presentas un Word ahi ve el profesor que por lo menos has tenido interés
en aprendértelo, y en explicarlo. En cambio en papel lo puedes haber copiado perfectamente y ni
habértelo leido, haber entregado el papel y se acabo.

Entrevistada 8. Lo...
Moderador. Venga, dnimo

Entrevistada 8. A ver, también hay profesores que no se aclaran con las pizarras, 0 cosas asi, y
prefieren no usarlas.

(Risas y cuchicheos)

Entrevistado 4. Es verdad... La profe de Lengua, nunca se aclara. Siempre cuando va a escribir siempre
escribe mal o da a un botdn que no esy, pero bueno... hace alguna practica. Es verdad que si la deja de

Y]

Entrevistado 3. También en muchos casos los alumnos les ayudan a los profesores, a utilizar los
ordenadores y eso.

Entrevistado 1. Luego también, lo bueno de los ordenadores es que, cuando vas a hacer un examen. El
ordenador, cuando lo terminamos ya te da a nota directamente y no lo tiene que corregir el profesor.

Entrevistado 6. No tienes que esperar, por ejemplo, una semana y saber a nota sino que directamente
te da la nota y ya estd; y para el profesor es también menos trabajo sélo tienen que apuntar la nota en
su cuadernoy ya esta.

Entrevistado 3. Y en los examenes de cuestionarios pues, por ejemplo en los cuestionarios tienes tres
opciones ;vale? si td lo haces a boleo el cuestionario, te penaliza, por cada fallo te... no sé ahora
mismo no me acuerdo cudnto te quita es una pena de infraccion y eso pues resta mucho. Para que no
lo hagas a boleo, s6lo por el hecho de que se haga en ordenador.

Entrevistado 1. Luego también, durante el examen hay una opcion que por ejemplo si se te queda
parado el ordenador pone quardar sin enviar, que si no da tiempo le das a guardar sin enviar y luego
sigues en otro ordenador que funcione y ya te sale el examen y puedes continuar y luego ya terminas,
y al terminar te sale a nota.

Moderador. ;Habéis utilizado la pizarra para comunicaros con otros centros, por ejemplo?

Todos los chicos. No.

Entrevistado 7. Luego también, otra cosa buena que a finales de curso, que los profesores te ponen
peliculas y eso en una clase normal no se podria.
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(Silencio) (Risas) (16:58)

Entrevistado 4. Pero muchas veces todo no son... todo no son cosas buenas. A veces cuando estds
haciendo un examen como por ejemplo un cuestionario de estos que... para todos los centros, pues
muchas veces se bloquea... entonces hay muchos que no los podemos hacer o que no deja hacerlos, o
que se te queda bloqueado, o cuando lo envias o cuando lo das a guardar, o enviar, a veces se te borra
todo, o0 jsabes?

Entrevistado 3. Como hoy por ejemplo, hoy Internet no va lo mejor posible de lo que podria ir. A veces
hay una sobrecarga y no va... a veces estas haciendo un trabajo y tienes que buscar en Internet, por
ejemplo y pues tarda mucho en cargar, y pierdes también mucho tiempo. Y para eso esta bien el
profesor porque ahi te ayuda el profesor. Y en eso, como ha dicho Pablo, no todo eso es bueno.

Entrevistado 1. También los profesores, los que no tienen Aula Virtual, como por ejemplo en Cultura
Clasica o en Francés, creo que tampoco tienen, nos mandan deberes a través del Word, lo ponen en la
pantalla y lo copiamos, 0 nos mandan una pagina web dice que esta ahi el resumen que va a entrar en
el examen y podemos estudiar mas facil,; o también en el caso de Tecnologia que dice que... nos
manda un Microsoft PowerPoint y tenemos que hacer un resumen de ese Microsoft PowerPoint y
podemos hacerlo mas facil.

(Silencio)

Moderador. Y ;cémo es una clase normal? o sea una clase con pizarra digital pero una clase habitual,
;como se hace una clase habitual utilizando la pizarra?

Entrevistado 7. Corrigiendo los deberes.

Entrevistado 3. En realidad cuando hay una clase normal, que no estas utilizando tu monitor, si te
ponen diapositivas y todo eso para explicarte asi varia un poco, pero si no te lo ponen es como una
pizarra normal de tiza.

Entrevistado 4. En realidad, yo creo que con una pizarra normal aprendes menos que con una digital.
Aprendes el doble con una digital que con una normal. Porque en una pizarra normal no te ponen
imagenes, entonces tu ahi al visualizarlo te cuesta mas que si en una digital que te ponen, pues una
diapositiva que lo visualizas mucho mejor y lo entiendes y entonces luego te toca menos que estudiar
en casa.

Entrevistado 3. Yo creo que eso, por el hecho de ser ya digital, parece que prestas mas atencion que
con una de tiza. Te parece mas interactivo y parece que prestas mas atencion.

Entrevistado 1. Ayer por ejemplo, en Biologia, no sabiamos del todo como era el Alzeimer y eso y nos
pusieron un video de ello y ya captamos mejor eh... como era y qué causas tenia sobre las personas.
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Entrevistado 3. Claro las consecuencias, y todo eso, de [a enfermedad.

(Silencio)

Moderador. Alguna cosa mas.

(Silencio)

Entrevistado 4. No lo sé... Vale ya... pues en Sociales la profe, por ejemplo nos manda que hagamos un
resumen ahi, o sea ahi es mas facil de hacerlo que en el cuaderno, pero aparte de eso, luego nos lo
podemos estudiar mejor, ;por qué? pues porque muchos a veces no entienden su propia letra, a

“pasan” un par de veces y... por eso pero... ya no te puedo decir mas.

Entrevistado 3. Te ayuda, el escribir en el ordenador es como escribir escrito, te ayuda a expresarte
mejor, a las faltas de ortografia igualmente.

Entrevistado 7. Ya te digo.

Entrevistado 3. No he encontrado otro ejemplo. Por ejemplo en el aula virtual, o sea, es que no te las
corrige.

Entrevistado 6. Luego también es mas facil borrar una frase, por ejemplo si no te ha gustado una frase
pues en el cuaderno tienes que mancharlo de Tipp-Ex que es una quarreria y en el ordenador pues

borrasy ya esta, que es mas facil.

Entrevistado 7. Luego también hay profesores muy burros, que no saben casi “nd” y se tiran media
hora para darle a un “X” para cerrar la ventana. Yo pienso que podian practicar en casa o algo.

Moderador. Pero en casa no hay pizarra digital.

Entrevistado 6. Pero si hay ordenadores.

Entrevistado 7. en ordenador.

Entrevistado 3. en ordenadores.

(Silencio)

Moderador. Vale. Cuando hacéis, porque estamos hablando de la clase normal, pero cuando hacéis por
ejemplo trabajos en grupo, ;como lo exponéis? De manera oral supongo yo, pero como en [a pizarra ya

habéis dicho que utilizdis PowerPoint ;utilizais otro tipo de presentaciones? ;otros programas para
presentar?
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Entrevistado 1, 4y 7. No

Entrevistado 3. Siempre son, con Word e imagenes o con diapositivas, y animaciones para que lo
entiendan mejor a los companeros que les estas explicando tu trabajo.

Moderador. Pero diapositivas te refieres a presentacion PowerPoint.

Entrevistado 3. Si

Entrevistado 1. También en Inglés, cada cierto tiempo, hacemos un ejercicio que es que ella nos pone
una cancion en el Youtube y nosotros, cuando la escuchamos, nos pone ejercicios sobre ella y tenemos
que decir quién ha cantado la cancion y lo que pasa en ella.

Entrevistado 3. El significado que quiere decir la cancién.

Entrevistado 4. Muchas veces las palabras que faltan.

Entrevistado 3. Te da una hoja, por ejemplo, y tienes que rellenar la cancidn, y tienes que estar atento
a la masica y las palabras que faltan en Inglés las rellenas vaya.

(Silencio)

Entrevistado 7. Y también hay un sistema para que cuando faltas, el profesor se mete ahi en el
ordenador pone su clave y se lo envia directamente al teléfono de los padres. Para que sepan que has
faltado o no, o si te han puesto una amonestacion.

Entrevistado 4. Si pero muchas veces cuando tienes una falta justificada te envian una nota
igualmente... O sea, eso en un principio da igual porque td has ido al médico con tus padres o adonde
hayas tenido que ir pero... imaginate si no has ido.

Moderador. Bueno pero ahi nos salimos un poco del tema. Eso si es uso de tecnologia pero nos salimos
del tema del que tratamos aqui que es centrarnos en el aula. Venga a ver las chicas, que han hablado
muy poco.

(Silencio)(Suspiros)

Entrevistada 8 No sé

Moderador. A partir de todo lo que han hablado vuestros compaieros, ;qué podéis decir mas? ;qué
pensais? ;es asi como la utilizan en vuestra clase? porque sois de distinto curso ;no?

Entrevistada 5: Si
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Moderador. Entonces, también tendréis distintos profesores. A ver ;qué me contais?
Entrevistado 4 Cada profesor lo utilizard a su manera

(El moderador mira a las chicas)

Entrevistada 8. ;Qué?

Moderador. Contadnos algo.

Entrevistado 7. Que el sistema de la clase estd bien hecho porque, cada seis ordenadores estan
conectados a una caja de metal.

Entrevistado 6. A un ordenador.

Moderador. O sea, por lo que puedo entender, parece que os gusta bastante mas utilizar la pizarra
digitaly las actividades que se puedan hacer ahi que las clases sin ello ;no?

Entrevistados 5, 3y 7. Si
Moderador. Siy la coletilla...

Entrevistada 5. Pues que yo diria mas bien que un aula virtual, a ver la clase con la pizarra digital, es
como una clase normal pero la Gnica diferencia es que tienes mas recursos para trabajar. Tampoco es
muy distinta.

Entrevistado 3. En realidad da lo mismo porque tienen que dar el mismo temario. Pero es mucho més
divertido darlo... que prestas mas atencidn en clases digitales que por ejemplo en la pizarra de tiza,
como he dicho antes.

Entrevistado 4. Mas ligero, mas facil de entender... Las clases no resultan pesadas. Porque por
ejemplo, Matematicas ... bueno Matematicas no, eh. En Naturales, si te explican algo y no tienes una
imagen te va a costar mds visualizarlo y te vas a hacer... estards todo el rato, bueno no todo el rato
pero gran parte de la clase pensando en eso, intentando entenderlo.

Entrevistada 2. Y yo diria que cuesta mucho menos salir a una pizarra digital que a una de tiza porque
no sé, es mas divertido y ademas quita un poco el miedo a que, cuando te equivocas, tus companeros
digan eso de: jAh, te has equivocado! Porque lo dicen siempre asi que... No sé cuesta menos porque es
mas divertido.

Entrevistado 4. Si, aqui todo el mundo piden salir. En mi clase todos tienen levantada la mano para
salira un ejercicio.
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Entrevistado 1. Hombre la diferencia que hay en una clase de lapiz y papel, es que unos estdn
distraidos, otros estan dormidos. a veces... (Todos rien)... y cuando por ejemplo utilizamos los
ordenadores, ya se nota el cambio y estamos mas atentos. Pasa mucho. (Esta Gltima frase la dice en
voz baja).

(Silencio, se oye ruido que viene de fuera de la sala)

Moderador. Venga contarnos algo vosotras. Venga aqui hay una pizarra digital... venga te la dejo
(acercandola el iPad con el que se esta grabando la entrevista) (Risas)

Entrevistada 8. Pues con esto puedes aprender cosas. Porque si tu no tienes a... alguien que no
utilizado estas pizarras, o asi, no sabe ciertas ... pues tu sabes como puedes manejar mejor el
ordenador. Como los botones y todo eso, el F5 (se rie) eh no sé... Te sabes manejar mejor.

Moderador. Porque haces demostraciones en la pizarra, td sales a la clase delante de la pizarra y dices
pues mira vamos a ir a tal sitio... ;td haces explicaciones desde la pizarra? ;los alumnos hacéis
explicaciones desde la pizarra para los companeros?

Entrevistado 4. Depende si te lo piden

Moderador. Si te lo pide quien

Entrevistado 4. Si te lo pide el profesor, si lo pide el profesor pues la tendrds que dar sino no.
Moderador. Como estas diciendo que es mas facil utilizar el ordenador, entonces ;a qué te refieres?
Entrevistada 8. Pues no sé porque... te sabes manejar mejor.

Entrevistado 4. También es divertido porque te permite investigar o sea, cuando tienes td algo nuevo,
lo que mas mola es investigarlo a ver como funciona, qué pasa si tocas este botdn, si tocas esto, qué
pasa si tocas éstos dos...

Moderador. Pero eso en el ordenador, ;o en la pizarra?

Entrevistado 4y 6. En los dos.

Entrevistado 3. A parte, |a pizarra es como un monitor.

Entrevistado 4. No tiene mucho mas.

Entrevistado 3. lo que pasa es que a la hora de escribir pues, hay una aplicacién (que no me acuerdo
como se llama) y ahi es donde puedes escribir, por ejemplo en Lengua las frases, en Matematicas...
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vamos lo que sea. Y te haces tus esquemas y eso ¢vale? para tus compafieros pues se lo tienes que
explicar td, y sales de voluntario. Pero aparte de eso es como un monitor normal.

Moderador. Y ;alguna vez habéis utilizado un wiki o un blog para hacer algin trabajo? ;o para
presentar un trabajo? ; o para hacer un proyecto entre varios?

(Se miran entre ellos, algunos como extrafiado, algunos murmuran y dicen por lo bajo “no nunca”
otros dice “si” de manera dubitativa y apenas audible)

Entrevistado 3: Pero blog ;a qué te refieres?

Moderador. Un blog es una pagina web en la que puedes hacer comentarios. Vosotros escribis un
articulo de lo que hayais trabajado, por ejemplo, si estdis en Muisica pues un articulo sobre un
cantante que os guste y le ponéis una foto y un texto, y luego lo editdis y sale como en una pagina web
y después los companeros pueden hacer comentarios.

Entrevistado 3. Eso si en realidad si, por ejemplo en Plastica, ti cuando subes tu trabajo de Plastica,
por ejemplo en Word vale... el profesor, en el aula virtual, sube un trabajo y tienes que subir fotos de
pintores, a lo mejor, y tienes que describir cada foto de cada pintor, cuando ti subes ese archivo al
aula virtual, tu puedes comentar esa foto de un companero tuyo, por ejemplo le puedes decir... lo que
crees que le falta o lo que puede mejorar...

Moderador. O sea, hay como foros ahi.

Entrevistado 3. Si, en la plataforma “Eleven” hay un foro, en el aula virtual hay otro. Hay varios foros
para comentar con tus companeros, y también para pedirle dudas a un profesor. Por ejemplo ti
escribes a un profesor en el foro, y él te puede contestar desde casa.

Entrevistado 6. O desde donde sea.

Entrevistado 3. Claro.

Moderador. Y ;conocéis alglin profesor que tenga un blog?

Entrevistado 3: Todos, todos tienen.

Moderador. Blog de aula o blog personal.

Entrevistado 6. Blog personal, que yo sepa ninguno. Pero blog de aula... todos los que tienen aula
virtual... un departamento que podemos entrar para hacer los trabajos, todos tienen.

Entrevistado 3: Que son todos los profesores, en realidad.
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Moderador. Pero, eso estd dentro del aula virtual todo lo que me estais diciendo.

Entrevistados 3 y 6. Si

Moderador. Entonces lo que realmente es un aula. Tienen un aula para su clase...

Entrevistado 7. Si

Moderador.... dentro del aula virtual.

Entrevistado 3. Claro. Alli es donde él sube, por ejemplo el profesor, es donde él sube los trabajos
¢vale? Yo que sé por ejemplo en Biologia ;vale? El profesor o la profesora sube los trabajos y con los
alumnos los van haciendo, si en un momento determinado a un alumno le surge una duda, y se lo
puede pregunta. Lo pone en el foro y en lo foro pues quien se meta lo pueden ver, alumnos y
profesores. Y ya pues ahi les resuelven las dudas.

Entrevistado 1. En Lengua también hay, una wiki, un blog que opinamos sobre... porque la profesora
de Lengua nos manda cada cierto tiempo un libro que hay que leer y eh, en el aula virtual, en el blog
ponemos si el libro es muy dificil, facil... Y luego también hay otra ventaja que, como el profesor no
sabe utilizar los ordenadores, y durante el curso pues nosotros les vamos enseiiando asi un poco y van
aprendiendo... nuevas tecnologias.

Entrevistado 3. Por ejemplo, hay libros que mandan de lectura que lo puedes leer también en el
ordenador. Te puedes comprar el libro o te lo puedes leer por el ordenador. En mi caso, yo prefiero
leerlo por el libro, porque en el ordenador cuando te tienes que leer algo muy largo, muy extenso,
parece que te marea un poco, pierdes la linea por donde vas leyendo, pero tengo un companero que si
se los lee por ahi, y le estd dando un buen resultado.

(Silencio)

Moderador. Alguna cosa mas, ;estais cansados?

Entrevistado 4. Bueno, todos los lunes estoy cansado.

(Todos nos reimos)

Entrevistados 9y 6. Hoy es miércoles.

(Volvemos a reir)

Moderador. Bueno, también esta cansado los miércoles.

Entrevistado 4. Si.
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(Reimos)
Entrevistado 4. Menos el viernes, todos.

Moderador. Bueno pues, si queréis comentar alguna cosa mds. Sino... no estd mal treinta y seis
minutos... Habéis dicho muchas cosas, yo creo que las chicas podéis decir muchas mas cosas pero...

Entrevistada 9. No sé, también mandan glosarios donde tienes que definir cosas del tema que has
dado, en Sociales por ejemplo, y defines ciertas cosas, una palabra y pones una imagen. Y tu
compaieros lo pueden corregir si esta mal.

Moderador. Veis como tienen cosas interesantes que decir las chicas.

Entrevistado 4. 0 muchas veces lo puedes consultar, porque, o sea, aparte de poderlo corregir que...
pues también, si no sabes esa palabra pues la puedes... aunque la podrias buscar también en Internet
pero es también otra forma de encontrarla mas rapidamente o mas facilmente.

Moderador. Bien supongo que esto que me estd comentando Pierina, os gustara ;no? que hagais un
trabajo que todos los demas pueden ver y consultarlo. Es un trabajo que habéis hecho vosotros,
digamos que como enseiidis también, a partir de vuestra definicion estdis ensefando a vuestros
companeros, esto os gusta normalmente. Y trabajos de este tipo soléis hacer también entonces.

Entrevistado 3. Si siempre, cuando haces un trabajo pues lo tienes que exponer. Entonces también te
gusta que los demads vean que reconozcan el trabajo que has hecho, no sélo el profesor. Porque por
ejemplo en papel, pues muchas veces sélo lo ve el profesor y sdlo lo... en cambio si ti lo expones, lo
expones en la pizarra te sirve a ti para mejorar, porque luego dicen: “jdudas!”, te sirve a ti para
mejorar y para los compafieros, si estd bien hecho pues para la proxima vez pues... yo que sé.... para
mejorar también.

Entrevistado 1.Y luego, al final de cada trimestre sobre todo en Lengua, todos los trabajos que hemos
hecho en el aula virtual, en vez de que la profe haga la media ya te la dice, te pone la media de todo el
trimestre y luego ella ya la apunta en sus notasy...

Moderador. Bueno, si queréis hacemos una ronda ya Ultima, y ya lo dejamos.

Entrevistado 4.Vale.

Moderador. Para que habléis un poco todo y ya estd. Después de todo esto ;qué? Conclusiones, alguna
conclusion.

Entrevistada 2. Que es mds, como mds, divertido. Puedes exponer tus trabajos, presentarlos, y...
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Entrevistada 8. No sé, te permite poder usar mas recursos con la pizarra digital, poniendo videos o
audiciones que con la pizarra de tiza nada mads.

Entrevistado 1. Pues es mas facil y los alumnos o los profesores que no sepan, con esta tecnologia
pues van sabiendo mas cosas y es mucho mas comodo que lapiz y papel.

Entrevistado 4. Pues es mas, es mas dinamico, es mas facil aprender, aprendes mas rapido y... ya.

Entrevistado 3. Que prestas mucha mds atencion, y te sirve lo que hemos dicho las dudas y trabajos,
aprendes también a expresarte mas... son muchas cosas que hay que tener en cuenta que por ejemplo
en las clases de tiza, no interactlas tanto con tus companeros, ni con el profesor.

Entrevistado 7. Y por ejemplo un lunes, tu vas a primera hora dormido a clase, estas que te caes y ves
que el profesor se pone en el ordenador y ya se despierta “t6” el mundo.

Entrevistado 6. Pues que es mas facil también para el profesor para dar la clase, pues es mas comodo.
Para los alumnos que entiendan mejor lo que hay que aprender y para el profesor pues dar la materia
también es mas facil.

Entrevistada 5. Yo no tengo nada que decir, es que ya lo han dicho todo.

Moderador. Muy bien. Pues nada chicos, os agradezco muchisimo que me hayais ayudado a hacer el...
(En ese momento se cortd la grabacion, no me acuerdo si lo hice yo inconscientemente mientras
estaba agradeciéndoles su colaboracion).

GRUPQ DE DISCUSION 2. IES San Isidro (Madrid)

Fecha de realizacion: 27 de febrero de 2013 Hora: 10:30a 11:20 h
Lugar de realizacion: IES San Isidro (Sala del Consejo Escolar)

Caracteristicas: 6 estudiantes, 3 de 1° de la ESO, 1 de 2° de la ESO, 1 de 3° de la ESO, cuatro chicos, una
de las chicas es inmigrante.

Introduccion y presentacion

Al llegar al centro doy mi nombre al conserje y espero. Abre la verja que da acceso al centro y vuelvo a
esperar a que la directora termine de dar clase. La coordinadora del proyecto de los IIT en el centro me
atiende y, cuando llega la directora, me presenta y acuerda con ella el lugar en el que vamos a realizar
la reunion. Una vez que llegan los estudiantes accedemos a la sala. Cuando todos estamos
acomodados, les explico los motivos de la reunién y les agradezco su colaboracién. Una vez dadas
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todas las informaciones por mi parte, les invito a prequntar por las dudas que les hayan podido surgir,
y al no haber respuesta empezamos la grabacion.

Transcripcion

Entrevistado 1. Bueno, para empezar a nosotros nos mandan los profesores tareas como siempre con
el libro, con el cuaderno... pero también, como tenemos los ordenadores, utilizamos...eh... utilizamos
el Aula Virtual que es una plataforma para subir nuestras tareas, los deberes... eh... en pdf o
documento de Word o también nos ponen las unidades, los temas para los que no tengan libro o los
que lo quieran utilizar con los ordenadores también lo ponen ahi para que lo podamos leer en
cualquier momento.

Entrevistado 2. Bueno, en el Aula Virtual el profesor pone enlaces con actividades o con un video de
Youtube que explica un tema, por ejemplo. También, a veces, pasa las actividades del libro, pues las
pasa a Word y las pone ahi para que las hagamos y después las enviemos, las subamos al Aula Virtual,
y asi nos evalda y después nos pone la nota en el aula.

Entrevistada 3.. Nosotros utilizamos las pizarras digitales, los profesores y nosotros, primero ellos nos
explican como se hace, por ejemplo, en Matematicas una férmula, luego nosotros hacemos los
ejercicios alli. Y también podemos ver videos alli, interactuar con Internet, subir cosas y jugar, para
aprender.

Entrevistada 4. Esto, la pagina web nos facilita bastante, porque no tenemos que escribir tanto con la
mano y lo puedes hacer desde casa, desde cualquier sitio, desde un locutorio, desde aqui, desde la
biblioteca; es mucho mas facil.

(Silencio)

Entrevistado 1. Bueno, la pizarra digital el inconveniente que yo le veo, a la hora de escribir, se
escribe un poco peor que la pizarra normal pero también permite, mds variedad, poner mas cosas;
cosa que escribiendo en la pizarra normal no puedes.

Entrevistada 4. Es un avance, bastante bueno que, hombre, mola mucho pero también hay que escribir
un poco mas porque sino nos olvidamos de... de usar tu propia mano para hacer manuales, o sea, cosas

manuales, actividades con la mano, todo eso.

Entrevistado 5. Luego también, los ordenadores tienen un fallo, que muchas veces en nuestra clase no
nos funcionan, cada dia se van, y la profe tampoco les da para reiniciarlos.

Entrevistada 3. Hacemos cuestionarios divertidos con notas en los que aprendemos divirtiéndonos. Yo
creo que es una buena manera para aprender.

Entrevistada 4. Es mucho maés facil copiarse de... de cada, del compafiero o compafiera que esté al
lado.
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Entrevistado 1. Hombre también tienen los profesores, para evitar copiarse y eso, la opcion que es
para que pongan las preguntasy los cuestionarios que no sean iguales, que salgan desordenadosy asi
cada uno, se nota mas si alquien estd copiando porque le dice al otro, vete a esta pregunta o buiscala,
0 no se qué y evita mas eso, que la gente se copie.

Entrevistada 4. A veces ayuda a subir [a nota, por ejemplo si en un examen has suspendido, puedes
subir la nota haciendo cuestionarios o tareas que mandan.

(Silencio)

Moderador. Entonces, por lo que decis las clases estan preparadas y tienen cosas en el Aula Virtual,
que vosotros utilizais para vuestro... para aprender ;no?

Entrevistados 3, 4, 5 y 6. Si

Entrevistado 1. También las clases tienen los ordenadores pero también podemos dar clase normal, o
sea, lo que permite poder elegir entre si, el profesor quiere dar con los ordenadores clase, o si prefiere
con cuaderno. Para también, otra opcion mas.

Y también lo malo que hay algunos que no les importa mucho si cuidar o no los ordenadores y dicen :
“al ano que viene voy a tener otro” y los destrozan un poco, y luego hay que pagarlos y al final sale
caro. Pero, compensa yo creo.

Moderador. Algunos te refieres alumnos.
Entrevistado 1. Si

Entrevistada 4.Y también, debido al peso de la mochila, que no todo el mundo tiene taquilla, y hasta
algunos padres también se quejan del peso que llevan sus hijos o hijas, seria mejor, por ejemplo,
poner el libro en la pantalla digital. Asi no tendriamos que cargar con tanto peso.

Entrevistado 6. Cuando subimos a los ordenadores se arma un lio. Todos estan subiendo los
ordenadores, hay mucho ruido, los profesores siempre nos regaiian por hacer tanto ruido pero es
normal porque, a nosotros nos gusta mucho estar con el ordenador, porque nos parece muy divertido,
y es una forma, la verdad, muy divertida de aprender.

Moderador. Cuando subimos los ordenadores, ;a qué te refieres?
Entrevistado 6. Por ejemplo, estamos en clase de Matematicas luego ya nos ha explicado algo y hemos
acabado el tema. Hacemos un Jclic y dice que subamos los ordenadores. Subimos los ordenadores y se

arma un lio. Entonces por eso nos reganan, porque a nosotros nos gusta mucho subir los ordenadores
para hacer todo tipo de cosas.
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Moderador. Pero entonces, los ordenadores estan en aulas distintas a la vuestra habitual.
Entrevistado 6. Si, en una parte estan aulas con ordenadores y en otra parte estan los normales.
Entrevistado 1. Si, es que los ordenadores los tenemos, estdan como en mesas sélo que subimos la
pantalla. Y hay una CPU, bueno varias, que controlan... va por islas que controlan seis ordenadores o
diez ordenadores. Y por eso tenemos el escritorio, si subimos los ordenadores, quitamos los libros y

sube la pantalla.

Moderador. Pero ;como utilizdis la pizarra? porque me estdis diciendo cosas técnicas y a mi... me
pregunto ;cdmo se usa? jquién la usa?

Entrevistada 4. Nosotros la usamos, pone un programa de actividad, una hoja en blanco y nos da una
especie de boli, lapiz que al tocar la pantalla escribe; entonces hacemos los deberes ahi, o sea
corregimos los deberes ahi o hacemos ejercicios y podemos ver, mds facilmente lo que hacen los
demads compafieros, [as correcciones y todo eso.

Entrevistada 3. En Sociales nos ensefia mapas y seiiala donde esta el Imperio Romano, por ejemplo, 0
Grecia... y aprendemos mds facilmente cuando nos lo ensefia, aprendemos mejor cuando se extiende
los...

Moderador. ;por las imagenes?

Entrevistada 3. Si

(Gran silencio)

Moderador. ;Y vosotros prepardis materiales?

Entrevistada 4 Hummm, no

Entrevistado 5. Bueno tenemos, cogemos los estuches todos los dias, claro porque alguna vez nos
tocara coger el cuaderno, no sélo siempre es ir a ordenadores.

Moderador. No pero me refiero a preparar materiales digitales, o sea, si hacéis alguna presentaciony
la exponéis en la pizarra o...

Algunos entrevistados. Si

Entrevistado 5. Han habido ocasiones en las que hemos puesto musica a las presentaciones, y todo
tipo de cosas, para detallarlas. Entonces aparecia en la pizarra digital y se veia mucho mejor todo.
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Entrevistado 2. Ademas también hay una cosa muy practica que ti puedes hacer una presentacion o
un trabajo en tu casa, entonces después te lo envias a ti mismo en el correo, abres el correo en [a
pizarra digital y ya tienes ahi tus actividades sin necesidad de ningdn pendrive, ni ninglin otro medio
mas que enviartelo y ya esta. Mucho mas sencillo que tener que [levar un pendrive y tener que estar
enchufdndolo y tener que instalar algtin dispositivo para controlarlo, y cosas por el estilo.

Entrevistado 1. Vamos que, es mucho mds facil hacer las cosas estudiar y aprender. Nos amplia un
poco todo, para estudiar 2.0 por llamarlo de alguna manera.

Moderador. Que amplia todo, ;a qué te refieres?

Entrevistado 1. Que podemos ir a mas contenidos, imagenes, corregir... de todo un poco vamos. Y
antes sin eso teniamos que ir, por ejemplo, a un aula que tuviese los ordenadores con monitores, y
teniamos que irnos, trasladar toda la clase y se perdia mucho tiempo. Ahora se abren ensequida,
pones tu usuario y ya estad.

Moderador. Y ; trabajais individualmente, o en grupos, o las dos cosas?

Entrevistado 1. Ambas cosas.

Moderador. ;Y como la hacéis?

Entrevistado 5. Pues nos organizamos, por ejemplo, digamos que vamos a hacer el trabajo de
naturales, entonces no sé cada uno nos tur... nos...

Moderador. ;Os turnais?

Entrevistado 5. Mas o menos. Que cada uno nos... digamos, tomamos una parte del trabajo para
nosotros, la hacemosy entre todos ya hemos consequido hacer el trabajo.

Entrevistada 3. También tenemos una manera en nuestra clase que, nos hacen un foro en el que
decimos: “pues a mi me parece bien que pongamos en rojo la palabra mineral y la definicidn en otro
color” y se va haciendo el trabajo y al final ya lo que queda lo escribimos en un documento, y lo
subimos al Aula Virtual.

Moderador. O sea que tomais acuerdos en el foro, ahi es donde vais a poneros de acuerdo ;no?

Entrevistada 3. Si

Moderador. O sea que es un trabajo cooperativo, ahi no es una parte para cada uno y completais el
trabajo sino que ahi, entre todos, montais el trabajo.
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Entrevistada 3. Si, se pueden poner enlaces en los que te llevan a una pagina y, por ejemplo, si no
entiendes algo de geometria te dice un compafiero, te indica una pagina en la que td entras y ya te
sale.

Moderador. Y esos foros estan en... ;jdonde?

Entrevistada 3. En el Aula Virtual.

Entrevistado 1. Este aio, bueno en primero y en tercero, en Plastica damos... nos ensefian programas
para editar fotografia, para hacer videos y también es muy (til para... en vez que nos digan: “tenéis
que ir aquiy aqui” y no sé donde, asi mucha gente se perderia, en cambio en clase nos lo explican nos
dicen cdmo tenemos que hacerlo y luego en casa, pues ya practicamos con ello. En clase lo hacemos, y
luego es muy atil por eso, porque da muchas mas salidas, y mas hoy en dia. Aprenderlo desde mas

pequenios, esta bastante bien.

Moderador. Pero luego lo aplicis en clase, ;hacéis videos en clase y luego lo colgdis en un blog, por
ejemplo o en algln espacio web?

Entrevistado 1. Si, luego, para fin de curso, por ejemplo, un afo que hicimos con distintas imagenes
NOS pusimos y, con una cancion poniamos al lado el video que tenia que ver el video con la cancién.

Moderador. Y eso lo montasteis vosotros.

Entrevistado 1. Si.

Moderador. ;En grupos?

Entrevistado 1. Si. Si en varios grupos, cada uno con su cancion y el video.
Moderador. Y ese video, ;donde se pone? ;qué se hizo con él?

Entrevistado 1. Hombre pues, para guardarnoslo nosotros y para tenerlo nosotros y saber como se
hace.

Moderador. Pero, ;no se publicé en ningun sitio?

Entrevistado 1. No porque... vamos era de final de curso, a tipica presentacion que hace todo el
mundo...

Moderador. Y se quedd en clase y ya esta.

Entrevistado 1.Si.
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Moderador. ;Y tenéis blog de aula, un blog para el aula para meter cosas, y que lo vea toda la gente
del exterior, no solamente los del instituto?

Algunos entrevistados. (Se miran dubitativos y extrafiados) No.

Entrevistado 1. Hombre los profesores pueden habilitar el Aula Virtual para que puedan entrar
personas que no estén registradas ;okey? entren como invitados. Y pueden darles acceso para que
vean los foros, creo que mdas no. A menos, no sabemos nosotros ya... hasta ahi.

Entrevistada 4. Me parece muy bien que hagamos dibujos, en los ordenadores y todo eso, nuestra
clase usa el Gimp, que es muy divertido pero a profesora de Dibujo no nos manda muchas cosas, o sea
retratos y todo eso. No es que nos mande muchas cosas solo, simplemente un papel y un lapiz,
normalmente o lo hacemos al ordenador o subimos a un aula, y hacemos cosas con ceras o recortando
revistasy todo eso; pero no sé, también hay que dibujar con el lapiz creo.

(Gran silencio)

Moderador. Y cuando hacéis presentaciones, en grupo o individuales, ;como lo hacéis? ;cudl es el
proceso?

Entrevistado 6. Pues nosotros normalmente lo solemos hacer individual, en Powerpoint o en Word,
hacemos el trabajo y luego el profesor pone un enlace para enviarlo, y si no lo envias en el plazo, no te
cuenta la nota. Te pone un cero en el trabajo.

Entrevistado 1. Es como cualquier trabajo normal que ti se lo entregas al profesor, si se lo entregas
fuera de plazo pues no te lo coge pues lo mismo puede ponerlo para que no lo puedas enviar una vez
haya pasado cierta fecha.

Moderador. Trabajo normal te refieres a ta...

Entrevistado 1. De papel, por ejemplo, un trabajo sobre no sé, el descubrimiento de America o
cualquier cosa, pues lo mismo en el ordenador y no lo puedes entregar si ha pasado cierta fecha, o te
lo califica pero con menos nota, o cualquier cosa.

(Silencio)

Moderador. ; Y como os organizais vosotros para hacer ese trabajo de investigacion? Cuando lo hacéis
en un grupo, ;utilizais las tecnologias? ;no las utilizais?

Entrevistado 5. Si, lo que mds se suele utilizar es Wikipedia. Lo que mds tiene de informacidn.
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Entrevistado 1. Vamos, cada uno del grupo, por ejemplo se le asigna una tarea y cada uno se encarga
de buscar una cosa, otro otra y otro otra; luego se ponen en comin y se junta todo y luego se entrega
al profesor o se ve en la pizarra digital.

Moderador. Se ve como una presentacidn vuestray lo explicais ...

Entrevistado 1. Claro.

Moderador. ;Y alguna vez habéis hecho una conferencia, una videoconferencia a través de la pizarra
digital?

(Los entrevistados se mirar dubitativos y extrafiados, susurran un “no”)

Entrevistado 1. No porque... cdmara creo que no tienen entonces, no tienen como un portatil una
webcam, no la tiene la pizarra digital.

Moderador. ;Pero estd enchufada al ordenador no?

Entrevistado 1. Si aunque... hombre se podria hacer que esté el ordenador... no se es un poco
complicado porque se armaria mucho jaleo en clase yo creo... posiblemente.

(Gran silencio)
Moderador. Entonces, ;quién utiliza la pizarra?

Entrevistada 3. Ambos. Para ensefiarnos fotos o imagenes; y nosotros por si hacemos un trabajo y lo
queremos presentar hablar de él como si fuera una exposicion pero lo presentamos en la pizarra.

Entrevistado 2. O a veces para corregir actividades también. Sale un chico, como he dicho ya antes y
escribe en... pues eso con el programa especifico para escribir, y con el ldpiz digital, y escribe el
ejercicio y las soluciones. Entonces, como una pizarra digital se puede elevar, con una pizarra normal
lo mismo los del fondo no verian con las cabezas de sus compafieros de delante, pero la pizarra digital
se sube con un boton y asi lo pueden ver todos mucho mejor.

Entrevistado 6. O también en Francés, que la profe pone por ejemplo una pagina en francés para que
nosotros sepamos bien como se pronuncia esa palabra. O que juguemos a juegos de escuchar y todo
eso.

(Silencio)

Moderador. O sea utilizais juegos con la pizarra digital para aprender.

Entrevistado 6. Si juegos didacticos.
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Entrevistado 1. Vamos la usa toda la clase y suelen salir todos los alumnos para corregir o lo que seay
todos vamos.

Entrevistada 4. No todos los institutos tienen la suerte de tener ordenadores y la verdad es que es un
lujo, porque nos facilita bastante todo.

(Silencio)

Moderador. Entonces ;qué ves de bueno en la pizarra digital? ;y qué veis de malo? O sea, ;qué os
parece a vosotros el tener una pizarra digital en el aula?

(Silencio)

Entrevistado 1. Que puede complementar bastante, pero a veces puede presentar ciertas
complicaciones a la hora de escribir con ella como he dicho antes, o cualquier cosa ;no? Que te falte
algo... o cualquier cosa.

(Gran silencio)

Moderador. ;Qué diferencias veis entre una pizarra normal y una pizarra digital a la hora de
aprender? ;como aprendéis?

Entrevistado 1. Nos entretenemos mas yo creo, porque es algo relacionado con la tecnologia y ahora
estamos como muy rodeadosy las clases se nos hacen mas amenas.

Entrevistada 4. Nos pueden hacer mas ejemplos y, nos pueden ensefiar mas cosas en una pizarra
digital que en una pizarra normal; porque lo buscas en Internet un mapa, o algo asi, y puedes verlo en
vez de tener que dibujarlo o explicarlo.

Entrevistado 2. Porque en Internet disponen de mas medios para ensefar a los alumnos. Y mas
recursos, por ejemplo si una clase no hay un mapa, por ejemplo, como han dicho se busca una imagen
de un mapa o una pagina especifica y se ensefia con el mapa de la pizarra. Si después justo necesitas
una imagen de cualquier sitio pues, por ejemplo se entra en Google Earth y ensefias a los chicos todas
las coordenadas y ensenas todo, por ejemplo, un recorrido. Por ejemplo nosotros ibamos a hacer una
excursion, que ya hicimos, y [a usé para ensenarnos un poco el recorrido y qué ibamos a ver y qué
paisajes ibamos a encontrar, qué ecosistemas y todo pues entonces entré en Google Earth y nos puso
el recorrido. Y vimos todo lo que ibamos a ver antes, para después cuando llegdramos tener ya un
poco mas preparado lo que nos iban a ensenar.

Entrevistado 1. Yo conozco a, tengo otros compaiieros en otros institutos que no tienen pantallas
digitales y todo eso como nosotros. Y también usan el Aula Virtual, porque creo que eso es algo que
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tienen todos los centros de la Comunidad de Madrid en comdn, pero me comentan que les qustaria
tener ordenadores también asi como nosotros. O sea que es algo que se ve bastante bien desde fuera.

Moderador. Desde fuera, ;pero vosotros?

Entrevistado 1. Si también, también lo vemos bien.

Moderador. A ver, ;qué diferencia hay? ;qué ventajas? ;qué inconvenientes td le ves a la pizarra?
Entrevistado 5. Por ejemplo que cuando se va la electricidad no se puede encender la pizarra digital,
en cambio [a pizarra normal no necesita electricidad. Y luego también, muchos inconvenientes es que
la tienes que calibrar la pizarra digital, la pizarra normal puedes escribir sin tener que calibrarla.
Moderador. Ya pero eso son sequndos ;no?

Entrevistado 5. A veces puedes tardar en calibrarla.

Moderador. ;Y ventajas?

Entrevistado 5. Ventajas que, como ha dicho antes Nandi, que trabajas mejor, que te pueden ensefar
cosas, mapas, imagenes de murallas y cosas de historia y eso que en la pizarra normal no se pueden
ver.

Entrevistada 4. Una desventaja es que, a veces, no se puede ver mucho y los que estdn muy cerca, en la
primera fila, esa pantalla da mucha luz, alumbra mucho y, a lo mejor te puede afectar un poco los ojos

y lo ves un poco borroso.

Entrevistado 6. Por eso nuestra profesora de, de Sociales, pone un motor de bisqueda que es
econdmico y no nos hace dano a los ojos.

Moderador. ;Y qué motor es?
Entrevistado 6. Blacken

Entrevistada 4. Que es una pantalla negra, como el negro no presenta mucha luz, pues nos lo ponen
para que, no tengamos que...

(Silencio)
Entrevistado 1. Yo creo que también, a parte de lo que lo usamos nosotros la pizarra, algunos profesor
todavia, los mas mayores especialmente, no estan muy familiarizados con la tecnologia, y todo, pues

entonces tampoco la usamos demasiado con ellos pero, yo creo que se esfuerzan también por usarla y
esalgo que también nos gusta a todos, porque la usan mdsy se puede aprender mas con ella.
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Entrevistada 4. Aunque, a veces, si estamos muy enganchados a la pantalla del ordenador, nuestros
padres nos dicen: “japaga el ordenador!” “jvete a leer o hacer algo que no sea ver una pantalla!” para
que, no sé, para que no estemos todo el tiempo mirando una pantalla.

(Silencio)

Entrevistado 1. Pero eso, por ejemplo estamos en la pantalla haciendo los deberes que nos mandan,
por ejemplo. Entonces se lo tenemos que explicar también para que lo entiendan.

(Silencio)

Moderador. Bueno y ;qué os gustaria a vosotros hacer en la pizarra digital? cuando estdis dando
clase... si hiciésemos esto asi...

Entrevistada 4. Como dije, poner el libro en [a pantalla digital para que no llevemos tanto peso. O... si
eso.

(Gran silencio)

Entrevistado 1. También eso de los libros, yo creo que eso principalmente, una de las grandes ventajas
es que nos puede ahorrar mucho peso.

(Silencio)

Entrevistada 4. Aunque la verdad es que han hecho una cosa bastante buena, que dividen los libros en
tres, dependen de la unidad que te ponen del tema uno hasta el tema cinco y hay quince unidades,
entonces los libros son mas finos y nos ahorra bastante peso.

Moderador. Entonces hacéis presentaciones, como habéis dicho antes, o trabajos no lo mostrais
normalmente a... ;o lo mostrdis a veces?... a la gente que esta en Internet. Por ejemplo en blogs, en
wikis o si hacéis un video lo subis a Youtube. Estas cosas, ¢las utilizais para en el aula para mostrar a

los demas?

Entrevistado 1. No, al resto de la gente no. Vamos, las utilizamos para que nos califiquen los
profesores y ya esta. No lo ponemos abierto piblicamente como en Youtube o cualquier sitio.

(Silencio)

Moderador. ;Y eso os qustaria? ;Os gustaria que, por ejemplo, alguien que conocéis lo pudiera ver... a
lo mejor mi abuelo que estd en no sé donde pudiera ver lo que hago en el cole?
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Entrevistada 4. Por una parte si, a lo mejor hay nios, o nifias, que tienen su familia en América, por
ejemplo, y... molaria. Pero, por otro lado también ponen acceso a otras personas... es un poco... no sé.
Si hubiera una pagina web que no sea, bueno también hay paginas web protegidas, pero normalmente
en Youtube, no hay tantas posibilidades para que esté protegida.

(Silencio)

Entrevistado 2. Por ejemplo, si se subieran los trabajos a una pagina web con invitaciones, ahi ti
podrias decir a quién quieres ti que pudiera entrar ahi entonces todo el mundo podria dar una
contraseiia a sus familiares, entonces sus familiares ya podrian entrar. Entonces ya sabes que sélo van
a entrar, tus familiares y los familiares de otros chicos. Asi, no hay ningdn problema. Sélo lo ve gente
que lo han permitido, por asi decir, entrar ahi.

Entrevistado 1. Yo creo que tampoco hacemos mucho eso porque, si ya para los profesores supone
mucho trabajo hacerlo en los ordenadores, supone mucho mas trabajo también hacer el Aula Virtual
suyo, como lo quieran, con las unidades que quieran poner. Y luego si tienen que hacer un blog, o
cualquier cosa aparte, ya les supondria mucho mas tiempo adn, entonces también ellos quieren un
poco de tiempo para lo que sea.

(Gransilencio)
Moderador. ;Pero estais vosotros?

Entrevistado 1. Hombre, claro a nosotros también nos mandan muchos deberes. Si ya tenemos que
fijarnos y poner algo en el Aula Virtual o cualquier cosa, también queremos tiempo para nosotros.
Tampoco queremos estar todo el dia con cosas de colegio.

Entrevistada 4. Eso es verdad, también necesitamos un poco de tiempo libre. Porque, por ejemplo, yo
vengo a apoyo de cinco a siete y salgo a las tres y medio, y tengo que volver otra vez a las cinco y irme
a las siete, que son dos horas, mas las que estoy aqui. Y para algunos nifios y nifas que se acuestan
muy pronto, pues no les da mucho tiempo libre para ellos para... vamos que no les da mucho tiempo
libre.

Moderador. Pero ;eso no se podria hacer en clase?

Entrevistado 2. Pero entonces los profesores perderian su tiempo de explicaciones y entonces eso
podria hacer que se empeorara en los exdmenes o en temas especificos. Porque si no lo explica en
clase, pues después td podrias leerlo en el libro, es cierto, pero si tienes alguna duda no lo puedes
preguntar al profesor. Porque si ya en clase has estado haciendo lo del Aula Virtual pues después ya

no...

Entrevistada 4.Y si perdemos tiempo pues los profes nos presionan mds en hacer mas trabajo.
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Entrevistado 1. También es cierto que desde nuestras casas, podemos ponernos en contacto con los
profesores si tenemos alguna duda y sabemos que un profesor mira el Aula Virtual frecuentemente,
podemos poner un mensaje preguntandote ;qué, para cudndo era no sé qué trabajo? o cualquier cosa,
y si te contestan pues bien. También es una manera para no tener que esperar al dia siguiente cuando
tienes clase con un profesor.

Entrevistada 4.Y lo bueno es que hay un calendario, que te pone en un cuadradito de color rosa, creo
y si le das a la fecha te pone qué tienes que entregar. Y eso es muy conveniente, porque lo puedes
mirar desde casa, en vez de tener que prequntar.

Entrevistado 1. Para actualizarse estd bastante bien lo del calendario...
Y ahora me tengo que ir porque tengo clase.

Moderador. Hacemos un resumen dltimo, empezamos por ti... Conclusiones ;vale? del uso de la
pizarra en el aula y qué os parece, si 0s gusta, si no 0s gusta

Entrevistado 1. Pues aprendemos mucho mas, de forma mas eficiente, lo vemos bastante bien porque
las clases son mas amenas, se nos pasan mas entretenidas y estaria bien que siguiese hasta cuando
acabemos. Y también que lo puedan disfrutar los que vengan mas atras.

Entrevistado 6. Yo también pienso que los ordenadores y la pizarra digital estdn muy bien.
Aprendemos mucho y mas cosas, y también pienso que las clases, en vez de libro podriamos hacerlas a
ordenador porque nos gastamos mucho dinero, también es malo para la espalda y nos quejamos por
eso.

Moderador. Pero hacerlas en el ordenador dices ;qué estuviese todo en el ordenador y no tuvieseis
que utilizar libros?

Entrevistado 6. Hombre, libros para alguna cosa, para lectura o algo pero no libros muy grandes,
porque hay algunos que son tochos y nos hacen dano a la espalda.

Entrevistado 5. A mi me parece que la pizarra y los ordenadores son muy divertidos para hacer por
ejemplo trabajos, para exponerlos porque hacerlo a mano todo es un rollo ;no? Y es mucho mejor
hacerlo al ordenador que te facilite el trabajo. Asi se te hace mucho mejor estudiar.

Entrevistada 4. Si, |a verdad es que es mucho mas facil el ordenador que el boli, no te cansas tanto
para escribir, te hace mas dificil escribir, te cuesta mas y tardas mucho mds. En cambio con el
ordenador, solo tienes que pulsar una o dos teclas y ya tienes la letra “t” o [a “l” entonces... es mucho
mas facil.

Entrevistada 3. A mi me parece que lo de las aulas con ordenadores, ya que no tenemos que estar todo
el rato escribiendo a mano, sino que también podemos subir trabajos hechos a ordenador, aunque
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también se lo podemos traer en papel hechos a ordenador. Aprendemos con mas diversion y eso
facilita la ensenanza.

Entrevistado 2. Que esta muy bien lo de los medios tecnoldgicos, pero ademas hay profesores que
saben muy bien compatibilizar los trabajos manuales con los de ordenador entonces, hay veces que
mandan trabajos a ordenador, otras manuales, otras incluso dicen: “tenéis que hacer las actividades
del libro pero, os he dejado un enlace en el Aula Virtual y podéis hacerlo en el ordenador, en el Aula
Virtual si queréis, o podéis hacerlos a mano. Entonces ti puedes elegir cdmo te conviene mds o lo que
te resulte mas cdémodo.

Moderador. Muy bien, muchas gracias a todos y espero que os haya gustado y os haya servido para
algo esta sesion.

GRUPO DE DISCUSION 3. IES Calderén de la Barca (Pinto)

Fecha de realizacion: 01 de marzo de 2013 Hora: 12:30a 13:25h
Lugar de realizacion: IES Calderdn de la Barca (Biblioteca del centro)

Caracteristicas: 7 estudiantes, 4 de 2° de la ESO, 3 de 3° de la ESO; cinco chicos, dos chicas.

Introduccion y presentacién

El centro estd en un barrio nuevo de Pinto, el centro parece de edificacion moderna. Tiene portero
automatico y tengo la suerte de llegar al centro cuando alguien estd entrando en ese momento. Al
llegar a a consejeria doy mi nombre y la digo a la conserje el motivo de mi visita, llama por telefonillo
interno al director y me indica que espere en el hall. Después de sonar el timbre aparece el director,
me saluda y hablamos sobre la seleccion de los estudiantes, él tiene una lista preparada de unos once
y le comento que con siete u ocho es suficiente. Quedamos en que no haya alumnos del mismo grupo y
me comenta que espere un momento. Mientras espero se presenta Javier, el coordinador del
programa en el centro. Hablamos sobre la investigacion que estoy haciendo y sobre mi persona. Una
vez que estan todos los alumnos, el director nos acompana a la biblioteca y nos deja alli para
comenzar a reunion.

Cuando estamos solos me presento a los estudiantes y les comento los motivos de mi presencia en el
centro, explicdndoles el porqué y para qué del grupo de discusion. En la conversacion aparece el
término web 2.0 y, a as preqguntas de alguno, les aclaro el término de una manera similar a como lo
hice a los demas grupos discusion. Cuando toda ha quedado aclarado les informo que voy a grabar la
sesidn y comenzamos.
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Transcripcién

Entrevistado 1. Empezamos hablando de las pizarras, por ejemplo.
Moderador. Venga.

Entrevistado 1. Pues las utilizamos sobre todo para hacer los ejercicios, luego algunos profesores
también ponen sus presentaciones sobre el temario que damos, lo explican con ayuda de la pizarra,
eh... traen también los pendrive y todo; y a la hora de dar la clase pues si que es una facilidad porque,
podemos ver, entrar en Internet y para acceder a fotos que nos ayuden a la hora de la leccién, y luego
a la hora de corregir ejercicios pues también es mas sencillo borrar o copiar los ejercicios de una
paginay hacerlos en la pizarra.

Entrevistado 2. Y en Internet tienes muchos recursos, porque puedes ver desde fotos, informacion,
ejemplos... si algo te qusta puedes ponerlo para que lo vea toda la clase, y puedes proyectarlo asi que
lo puede ver toda la clase.

Entrevistada 3. Se hacen también trabajos por Internet, presentaciones, también nos ensenan algunos
programas con los que podemos realizar tareas; y bueno, es una forma mas amena de trabajar.

Entrevistado 4. Cuestionarios, exdmenes. También hacemos muchos, muchas pruebas eh... a veces
incluso globales, que tienen mas importancia, pero sobre todo pequefos cuestionarios y cosas de ese
tipo.

Entrevistado 5. Y ademas hay profesores que tienen su propia pagina web donde te cuelgan los
contenidos de los exdmenes que tienes que mirarte si quieres hacerlo mejor. Por ejemplo, el profesor
de Educacion Fisica tiene su propia pagina web, nos la dijo en una clase y podemos meternos a través
de nuestros ordenadores de casa.

Entrevistado 1. A |a hora de ver los exdmenes o los dias en que haya, pues por ejemplo cuestionarios,
es mas facil eh... en lugar de tenerlo en la agenda apuntado lo miras ahi ;no?

(Silencio)

Moderador. Y esto es el uso de Internet de lo que estdis hablando, pero de la pizarra digital no...
Entrevistado 2. Hombre la pizarra digital lo bueno que tienes es que, puedes tanto dibujar como
escribir, puedes hacer formas geométricas, que hay veces que los profesores no dibujan y hacen una
chapuza que no te enteras de nada, también tienes la calculadora que ahorra mucho tiempo porque, a

la hora de ponerte a calcular operaciones si tienes alguna duda, pues la pones en la calculadora y ya te
la soluciona.
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Moderador. Claro me estds diciendo que tu sales a la pizarra y operas sobre ella.

Entrevistado 2. No, si ta estds corrigiendo y, por ejemplo Matematicas, si corriges un ejercicio y un
compafiero dice: “pues yo creo que lo tiene mal” pues para resolverlo usa la calculadora y en vez de
ponerte a operar en la pizarra, lo averiguas mas rapido.

Entrevistado 5. Y ademas también, a pizarra la utilizan los profesores para poner todo tipo de
observaciones en clase, desde buenas hasta malas; una vez que les entregas los deberes, ;como ha
sido tu comportamiento en clase? y todo. Yo creo que todos los profesores saben usarla.

Entrevistado 4y 1. Algunos mas que otros.

Entrevistada 3. Suelen hacer cursos. Los profesores hacen unos cursos iniciales antes de utilizar
estas... estos recursos.

Entrevistado 1. También es cierto que no todos saben usarlos correctamente, hay algunos que lo
emplean de mejor manera, de hecho los que traen sus propias presentacion y las proyectan en clase
pues a la hora de trabajar es mas facil ya que podemos escribir sobre ellas o anadir anotaciones, pero
luego hay otros que casi no [a usan o no saben ni encender su usuario, entonces bueno.

Entrevistado 5. Si que solemos hacer ejercicios en la pizarra normal, con un rotulador normal en vez
de eso...

Entrevistada 6. Si no pues les tenemos que ayudar.
Entrevistado 5.Y yo creo que es mucho mas cdmodo la pizarra electrénica porque en la otra tienes que
estar borrando todo el rato los ejercicios que haces, pero en la otra puedes escribir todo lo que

quieras, no tienes porque borrarlos.

Entrevistado 2. Y no suele dar muchos problemas la pizarra, no como los ordenadores, que los
ordenadores estan dando problemas todo el rato.

Entrevistado 1. Si
Entrevistado 2. Porque muchos profesores no saben ni encenderlos, luego eh... si... a lo mejor no hay
Internet, o se encienden unos pero otros no funcionan luego hay gente que los deteriora arrancando

teclas o pintando...

Entrevistada 3. Bueno yo, en realidad pienso que es como todo tiene ventajas e inconvenientes pero
yo lo veo una cosa bastante positiva.

Moderador. ;Cuales serian las ventajas?
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Entrevistada 3. Pues es una forma mas, a mi me resulta mas amena, de estudiary... no sé

Entrevistado 4. Mas facil, tienes muchisimos mas recursos. Lo que decian antes puedes consultar en
cualquier momento alguno en Internet, anotaciones puedes guardarlas un montén de recursos que
con una pizarra normal no los podrias hacer.

Entrevistado 7.Y también para trabajos de casa. Pues tienes que ponerlo y como lo tienes que mandar
al ordenador pues ya usando Internet lo puedes hacer mas rapido que... bueno.

Entrevistado 2. También es mds ecoldgico porque al hacer un trabajo no gastas papel ni tinta, lo
envias y te ahorras que se te pierda, que se te rompa, Gnicamente lo envias y ahi estd para siempre y
no has gastado material, y has tenido con Internet muchisimos mds recursos para verlo.

Entrevistado 5.Y ademas en la pagina oficial delinstituto, bueno las de las Aulas Virtuales, si metes tu
usuario y tu contrasefia puedes ver tu notas, las notas que has tenido y las que te han puesto en los
trimestres y todas las observaciones que te han puesto.

Entrevistado 2. Las faltas. Y asi los padres pueden ver como te va el curso. Y ahorras engano de
algunos estudiantes que, a lo mejor, le ponen una nota mala e intentan que no se de cuenta, o
engaian, pero de esa manera los padres lo ven y no hay posibilidad de manipulacién.

Entrevistada 6. Y los deberes te lo pueden hacer de una forma mas interesante, te dicen por ejemplo:
“Ve este video y contesta al cuestionario” a las siguientes preguntas sobre el video. Te lo hacen un
poco mas, si interesante que, a lo mejor, buscar en el libro las preguntas.

Entrevistado 5. Ademds sobre todo el afio pasado, este aiio no sé ya no tanto pero el afio pasado en
primero, cuando nosotros estabamos en primero, en las Aulas Virtuales habia un montonazo de foros,
donde td podias meterte y cualquier trabajo, tenias una duda podias ponerla, o tus companeros te
contestaban o el profesor. Entonces te ayudaba montonazo.

Entrevistado 2. Y ahora lo han quitado, pero antes teniamos una barra de mensajes, que podiamos
comunicarnos con cualquier estudiante o profesor para alguna duda; si, a lo mejor no querias poner
una duda en publico, pues la podias enviar en privado a alguien que, garantizado, que lo supiese. Por
ejemplo, si se te han olvidado apuntar los deberes, pues si lo pones en un foro lo va a ver casi todo el
instituto, entonces sélo lo saben los de tu clase los deberes, entonces se lo enviabas por mensaje
privado, o al profesor, y te ahorrabas ponerlo en el foro.

Entrevistado 5.Y lo quitaron porque lo desaprovechdbamos los mensajes.

Entrevistada 3. Malos usos.

Entrevistado 1. Malas formas... Entre clases chateaban entre ellos.
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Entrevistado 5. Se utilizaba como una red social, vamos.

Entrevistado 6. Claro.

Entrevistado 2. Las redes sociales, es un buen medio de comunicacion pero, es que usarlas en el
instituto, en el instituto estamos para aprender, si quieres usar una red social pues ya... tienes ya todo
la tarde libre...

Entrevistado 7. En tu casa.

Entrevistado 2. ...después de hacer los deberes para usarla.

Moderador. ;Creéis que no se puede aprender con una red social?

Entrevistado 2. No

Entrevistado 1. Si se puede pero depende de la persona que lo use, se puede desaprovechar
facilmente. Ta puedes...eh... como bien ha dicho, sirve de medio de comunicacién y también para
colgar mucha informacion y comentar te puede servir pero, luego, normalmente al final, eso acaba
siendo algo de ocio, entonces no se llega a aprender tanto como por ejemplo en las Aulas Virtuales.
Entrevistado 2. Y mucha gente expone sus datos a Internet que eso es muy peligroso. Porque también
hay mucha gente, muchos nifios que las usan siendo menores de la edad permitida, y eso muchos

“yackers” pueden verlo porque suben fotos y pueden engafarlos.

Entrevistada 3. Pero eso es un problema de la utilizacion de las redes sociales, si se utilizan de un
modo correcto no tiene porqué pasar esas cosas.

Entrevistado 4. Si bueno, al final todo es el uso, como se usan las cosas.
Entrevistado 2. Y quién estd detras de la pantalla.
(Chisteos...)

Moderador. Y los inconvenientes, hablabas antes de ventajas e inconvenientes, ;cudles serian los
inconvenientes?

Entrevistada 3. Pues las personas que lo utilicen, si se utiliza de una forma incorrecta, pues no se...

Entrevistado 4. Pero redes, la pizarra o...
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Entrevistada 3. No, |a pizarra... Hombre también, como es una cosa electronica puede tener alglin que
otro fallo.

Entrevistado 2. Hombre lo bueno es que tenemos dos pizarras, una electronica y, por si hay algin
fallo, tienes la normal.

Entrevistado 7. Lo malo es que muchas veces que se estropea pues se puede romper la dindmica de la
clase. A lo mejor te quiere poner una presentacion, y va haciéndolo todos los dias y un dia se estropea
y ya no puedes; y ahi pues...

Entrevistado 2. O que no haya Internet, porque Internet estd compartido para todo el instituto,
entonces es muy facil que se vaya, o que vaya bastante lento; aparte la pizarra digital es un ordenador

con un proyector entonces, cualquier fallo que tenga el ordenador o el Internet, sélo puedes escribir.

Entrevistado 5. Ademas otro fallo que ocurre a menudo es que, el boligrafo con el que se escribe, que
es electronico también, algunas veces hay que...

Entrevistado 7. Calibrarlo.

Entrevistado 5. equilibrarlo, o algunas veces no funciona la pizarra y también... pero yo creo que en
general, ayuda muchisimo, es mucho mas rapido.

Moderador. Nos has hablado antes de la dindmica de [a clase, ;como es la dindmica de la clase?
Entrevistado 7. Bueno con la pizarra se nota que es mucho mas rapido porque al tener informacion en
ella pues se puede ir mds rapido que a lo mejor decir: “Buscar esto en el libro”; si lo buscas ti en
Internet que ya tienes un monton de informacion, lo proyectas en la pizarray ...

Entrevistado 2. lo vemos todos directamente.

Entrevistado 7. Ya, y asi se puede saber un poco que, no estd uno, que estd en el libro pero esta con
otra cosa.

Moderador. Pero yo me referia a ;como es una clase normal con la pizarra digital?

Entrevistado 5. Pues depende. Pues estamos divididos, el aino pasado nosotros tuvimos todas... casi
todas las clases que teniamos era con ordenadores. Este afio nuestra clase no tiene ordenadores pero
en los desdobles, en algunas asignaturas, nos tocan los ordenadores. Y se cambia bastante de no
tenerlos a tenerlos porque, los profesores aprovechan esas horas que tenemos con los ordenadores, y
nos dicen que nos metamos en las Aulas Virtuales, nos preparan trabajos, nos muestran videos...

Entrevistado 2. A lo mejor antes como los tenias siempre, pues no los usabas porque decia el profesor:
“Si los tenemos siempre, cuando lo necesitemos los usamos”; pero ahora como nos lo han quitado y es

107



Jesus Serrano Higueras

exclusivo a un par de horas a la semana, pues casi siempre los usamos cuando estamos alli. Pero hay
muchos profesores que no quieren usarlo, no saben usarlo porque dicen: “Pero si se aprende
muchisimo mejor con los libros; con Internet, aparte, la gente puede distraerse con juegos y redes
sociales”.

Entrevistado 4y 6. Si

Entrevistada 3. Hombre, por lo general, solemos tener un tercio de cada asignatura con Aula Virtual.
Entrevistado 2. Eso dicen.

Entrevistado 5. Hay dias que no se reparte....porque hay dias que tenemos cinco horas en el aula de
los ordenadores y otros dias que no tenemos ninguna. Yo creo que habria que repartirlo mejor porque
el dia que tienes todo el rato ordenadores, a lo mejor te cansas y el dia que no los tienes, a lo mejor
una hora, si te vendria bien tenerlos.

Entrevistado 2. Y que fuese mds obligatorio, si se tiene somos unos privilegiados por tenerlo. Entonces
los profesores... eh... si los tenemos habrd que usarlos. Deberian eso, restringirlo un poco mas... si
hay que usarlo pues se usa.

Entrevistado 7. Habria que equilibrar un poco para...

Entrevistado 4. Nosotros, por ejemplo, el afio pasado nos pasaba como decia él, pero ahora los de
tercero tenemos cada clase con ordenadores y siempre estamos dando en esa clase, y claro pues se
usan poquisimo, apenas... dos veces por semana te podria decir incluso. Nada sacarlos un momento en
una duda y ya esta; es lo que dice él, se han gastado un dinero en esos ordenadores que apenas se
usan, entre que los profesores no saben, o no han preparado clases para poder usarlos pues, yo creo
que si se tienen deberian usarse.

Una forma correcta vigilando, que para eso tienen ciertos programas para vigilar...

Entrevistado 5. La pantalla

Entrevistado 6. AveTutor.

Entrevistado 1y 4. E|l AveTutor.

Moderador. Pero cuando se usan ;cdmo se usan? No me habéis dicho como se usan.

Entrevistado 2. Pues los profesores tienen que encender los ordenadores, que eso ya son casi cinco
minutos...

Entrevistado 5. Pues si
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Entrevistado 1. Si

Entrevistado 2. ... entonces ya se pierde bastante clase.
Entrevistado 6. como minimo.

Entrevistado 5. si hay suerte.

Entrevistado 2. Y luego si se encienden bien, porque luego puede haber también problemas con que
uno no funcione, luego hasta que la gente se mete en las Aulas Virtuales, ya van casi diez minutos, sin
problemas.

Entrevistado 5. Y no sdlo eso, sino que algin examen que hemos tenido que sabiamos que iba a ser en
algln Aula Virtual, no se han encendido bien y algin examen hemos llegado a perder del Aula Virtual.
0 sea que no hemos llegado hacer porque...

Entrevistado 4. Si
Entrevistada 6. 0 de malas maneras
Entrevistado 2. Después de mucho tiempo estudiando.

Entrevistado 6. O de malas maneras, porque una vez en una clase no iban todos los ordenadores y
tenfamos que hacer la mitad de la clase unos un examen y otros otro y eso es perder tiempo para unos
y claro eso te quita tiempo para las respuestas del examen.

Entrevistado 2. Pero también hay profesores que creen que siempre ahora se tienen que usarlos, si
por ejemplo, mi profesora de Inglés una vez sélo funcionaban cinco, y estuvieron cinco con los
ordenadores y el resto sin hacer nada. Porque dice: “Pues si es lo que hay, pues es lo que hay; habra
que usarlos”. Pero yo creo que cuando estén los ordenadores hay que usarlos, pero que los use toda la
clase en general, porque tenemos todos el mismo derecho a usarlos.

Moderador. No me he explicado bien 0 no me habéis entendido. A mi me interesa saber ;como los
utilizais? o sea, si hacéis grupos o los utilizais individualmente o es el profe el que los utiliza, hay
explicaciones o hay investigaciones, hacéis proyectos...

Entrevistada 3. Si hay un ordenador, en teoria, para cada uno y luego el profesor tiene también uno
para él en el que, a veces, hay uno que suelen tener dos pantallas una que es oculta, que no [a vemos

los demas, y otra que se conecta a la pizarra, y ahi...

Entrevistado 2. Si |a pizarra estd apagada tampoco la vemos pero... La clase es mds o menos, se
encienden los ordenadores y cada uno es individualizado. Cada uno tenemos que usar el nuestro. Lo
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solemos usar, en general, o para hacer ejercicios, o para cuestionarios. Los cuestionarios, en general,
no cuentan mucha nota porque son para repasar, porque es muy facil copiar, porque td tienes la
pantalla aqui muy grande, entonces si miras un poco de reojo al otro nadie se va a dar cuenta.

Entrevistado 5. Bueno lo que suelen hacer los profesores es ponerte diferentes tipo de examen.
Entrevistada 6. Claro

Entrevistado 4. También pero también mucho trabajos de investigacion, y eso. A veces, generalmente,
es individual alguna vez especial se juntan, pero sobre todo... nosotros mucho presentaciones de
PowerPoint...

Entrevistado 5. Si

Entrevistado 4. ...trabajos de investigar paginas, mirar una pagina y luego elaborar un documento,
cosas de ese estilo y, bueno a veces, es que no solemos usarlos mucho la verdad, y cuando lo usamos
ejercicios preparados para ello. Sobre todo investigacidn, trabajos, cosas asi... y cuestionarios.
Moderador. Y luego los trabajos salias a la pizarra a exponerlos...

(Varios entrevistados afirman con un “si”)

Entrevistado 5. Por ejemplo en asignaturas donde se usan mas, por ejemplo Educacion para la
Ciudadania; por ejemplo hoy mismo nos ha dicho la profesora que buscasemos una noticia y
elabordsemos un comentario sobre ella, entonces tenias que ponerte con tu pareja, en ordenadores
diferentes pero estabas trabajando con él y trabajabas en grupo, y entonces elaborabas un
comentario y ya estd. Ese era el trabajo, era un trabajo que se calificaba.

Entrevistado 2. Pero exponerse tampoco, depende de la asignatura; si es algo que estd preparado para
exponerse directamente, pues si se expone pero, en general, te mandan tu tarea, td la haces, la envias
y la ve sdlo el profesor.

Entrevistado 1. Si, hay diferentes tipos de tareas. Estan las que presentamos en clase y luego hay
algunas que también enviamos, que pueden ser documentos de... pues de Word o cualquier
cuestionario que hagamos y eso se envia y luego el profesor lo ve.

Entrevistado 4. Sobre todo se trabaja con las Aulas Virtuales...

Entrevistado 6. Si

Entrevistado 4. ...eso, las paginas especializadas de cada asignatura, sobre todo ahi, y luego hay
Internet y eso, investigacion, ciertos recursosy...
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Moderador. Y ;alguna vez habéis utilizado la pizarra como pantalla para comunicaros con alguien por
ejemplo con una videoconferencia?

(Unanimidad “No, nunca)

Entrevistado 2. Ni creo que lo hagamos. Porque eso... una videoconferencia los profesores no quieren
porque... eh... ;qué vas a aprender? si t estds dando Matematicas hacer una videoconferencia ;qué
vas a aprender? A lo mejor, que eso no se ha hecho nunca pero, a lo mejor lo que estaria bien es una
videoconferencia en inglés con alquien en el extranjero.

Entrevistado 4. Se armaria mucho revuelo también.

Entrevistado 5. Ademds yo creo que no, vamos no seria. Algunos sabrian pero la mayoria no...
Entrevistada 6. Videoconferencia no pero ahora mi hermano estd en cuarto y, a través de las Aulas
Virtuales, esta hablando con gente de otros paises. En Inglés eso es una actividad mds y va bien la
actividad, de momento.

Entrevistado 2. Pero una videoconferencia, primero la webcam no se puede poner en la pizarra
entonces habria que ponerlo en la pantalla del profesor. Si es para toda la clase estariamos muy

juntos y casi no se nos veria.

Entrevistado 7. Eso no pasa nada porque una vez la de Plastica utilizd una webcam y se veia la imagen
desde la pizarra.

Entrevistado 1. Si los de tercero tenemos webcam y a la hora de explicar, por ejemplo, la de Plastica
como hacer el dibujo pues se proyectaba con la webcam cdmo dibujaba ella y luego nosotros lo

veiamos a través de la pizarra.

Moderador. Y en cuanto a servicios web, por ejemplo web 2.0: blog, wiki... ;los utilizais? ;hay blog de
aula)

Entrevistado 2. \nterno el blog. Blogs internos en alguna asignatura por si tienes alguna duda.
Entrevistado 5. Pero en paginas... nada
Entrevistada 6. No

Entrevistado 1. A veces en Youtube, pero sdlamente para ver videos. Para comentar y eso, no lo
usamos

Entrevistado 4. Pero solamente los profesores usan el Youtube.
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Moderador. ;Y no habéis creado vosotros ningtin video y lo habéis subido a Youtube?

Entrevistada 6. Si,

Entrevistada 3. Si, en trabajos de Ciudadania unos compafieros nuestros si que han subido uno.
Entrevistado 7. Nosotros no.

Entrevistado 5. Y depende te dejan entrar en Youtube para hacer trabajo, por ejemplo en Ciudadania
si nos han dejado entrar en Youtube. Buscar videos y ponerlos en presentaciones Prezi, pero
individualmente sin que tenga ningln sentido no, no nos dejan.

Entrevistado 2. Pero el aio pasado, las redes sociales por ejemplo estaban bloqueadas, pero este afio
las han desbloqueado, entonces cualquier persona puede entrar y hay muchos profesores que no
saben utilizar el programa AveTutor, que es para ver lo que estan haciendo todos los alumnos... y
mucha gente pues esta en las redes sociales y a no ser que les pillen, que es muy dificil, desaprovechan
esa hora.

Entrevistado 1. Por eso los ordenadores no se usan tanto como deberian usarse porque las veces que
se usan, hay veces que se usan mal. Entonces prefieren dar las clases normales que antes de encender
los ordenadores para que cada uno vaya a su ritmo.

Entrevistado 3. Eso también es un poco incompetencia del profesor.

Entrevistado 1. Pues si.

Entrevistado 3. De no saber usar, como hay que usar los ordenadores.

Moderador. Pero vosotros habéis notado, cuando estdis dando clase normal como td has dicho ;como
es la clase normal? y cuando estais en ordenadores jes distinto?

Entrevistado 4. Mas amena.
Entrevistada 3. Si.

Moderador. pero mas amena por la técnica, pero yo me refiero si la forma de ensefar es distinta o es
la misma o...

Entrevistado 5. Es la misma...

Entrevistada 3. Es la misma.
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Entrevistado 5. ...porque tengas o no tengas ordenadores en tu clase, el profesor siempre tiene... 0
sea en todas las clases siempre hay un ordenador y es el que usa el profesor, pero yo si que noto que
cuando tenemos una clase con aulas virtuales pues la gente suele hablar mas y se monta mds jaleo.

Entrevistado 2. Se atiende menos, si ti tienes la pantalla del ordenador encendida y estan explicando
algo pues ti sabes que la profesora no te estd viendo y a mucha gente le tienta porque dices: “tengo
el ordenador sélo, la profesora no me esta viendo porque estd explicando” entonces pues mucha
gente entiende menos.

Entrevistada 6. Pero eso se puede remediar porque si estds haciendo lo que quieras, el profesor te lo
puede bloquear, o te pone aviso y en un tiempo no lo usas hasta que él termina de explicar y luego ya
nos manda las actividades, los cuestionarios y los ejercicios para hacerlos.

(Silencio)

Moderador. Y ;hacéis muchos proyectos en grupo y luego los exponéis, o no exponéis, pero hacéis
proyectos en grupo utilizando la tecnologia, utilizando la pizarra digital?

Entrevistado 2. Algunos.
Algunos entrevistados al unisono. Si

Entrevistado 2. Algunos. Yo en Inglés este trimestre quedabamos los fines de semana para hacer algin
PowerPoint pues sobre [a comida o algtn deporte y luego ibamosy los exponiamos.

Entrevistada 6. Si, |a verdad es que se hacen bastantes ejercicios, por lo menos en mi clase desde... hay
un profesor que nos manda hasta ejercicios del libro hacerlos en el ordenador en un documento de
Word, y luego subirlo al Aula Virtual sin exponerlo pero si hacemos muchos trabajos.

Entrevistado 2. Yo, por ejemplo, en la hora anterior no ha venido mi profesor y no teniamos nada de
deberes excepto todos los que teniamos eran del ordenador. Al no tener ordenadores pues no los
hemos podido hacer, porque casi todos eran del ordenador. Y eso la verdad hay muchos problemas
que surgen cuando la gente no tiene ordenador en su casa o Internet.

Entrevistada 3. Ese es el problema un poco, el problema es que el tener aulas virtuales en el instituto
implica que te tengas que comprar un ordenador; aunque bueno, por lo general, la gente suele tener
en sus casas.

Entrevistado 7.Y si no te dice eso de que vas a un locutorio y utilizas el ordenador y eso...

Entrevistado 2.Y ya tienes que pagar.

Entrevistado 7. es un problema pero bueno.
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Entrevistada 6. No pero aqui en el instituto los miércoles creo que ceden por las tardes para hacer
aqui los trabajos si lo necesitas, o en la biblioteca municipal de aqui también te dejan hacer...

Entrevistado 5. Utilizar ordenadores, pero claro te cuesta mas trabajo.

Entrevistado 1.Y aqui en el recreo todos los dias también puedes venir a la biblioteca y usar los que
estan.

Algunos entrevistados. Si... claro

Entrevistado 2. Pero hay mucha gente que no quiere venir en el recreo, por ejemplo, yo tengo una
companera que vive en Aranjuez entonces venir aqui, alli no tiene biblioteca y venir aqui pues es en
tren y vale bastante dinero, entonces no le queda otra opcion que un locutorio y eso implica gastarse
un dinero, sélo por hacer unos deberes.

Entrevistado 4. Aunque generalmente ya todo el mundo tiene ordenador con acceso a Internet, si
quieren.
(Gran silencio)

Moderador. Alguna cosa mas queréis comentar de ;como se da clase? por ejemplo ;como es una clase
normal que habias dicho td? ;qué hace el profesor? ;qué hacen los alumnos?

Entrevistado 1. Pues normalmente, cuando el profesor llega si los ordenadores no estan encendidos,
es lo que decia él, tienes que encenderlos y eso lleva cinco minutos por lo menos, entonces la clase ya
pues pierdes un poco de tiempo. O, depende de cada profesor, hay algunos que estan mas confiados
con el Aula Virtual, se manejan mejor porque han hecho los cursos y luego hay otros que
practicamente no saben ni encenderlo, entonces tenemos que ayudarlos nosotros, entonces también
supone una pérdida de tiempo por nuestra parte que podiamos estar atendiendo y el profesor dando
clase, y tenemos que estar pues ayudandole y él pues todavia no sabe encenderlo, entonces, al final,
acabas perdiendo mds tiempo del que ganas usando los ordenadores.

Entrevistado 2. Y mientras los enciende la gente empieza a hablar, y luego cuando ya se han
encendido tiene que mandar a todo el mundo que se calle. Y claro cuando los ordenadores estan
encendidos y tu estas ahi pues la gente habla muchisimo mds porque los ordenadores le tapan,
entonces si hablas en susurro el profesor no va a saber quién esy la gente habla bastante mds.

Entrevistado 1. Pero eso depende de la asignatura, o del profesor. Sobre todo del profesor.

Entrevistado 5. Si te lo permite pues hablas pero con profesores que sepan manejarlo y que, 0 sea un
poco estricto la clase esta perfectamente.

Entrevistado 4. Sin ningln problema.
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Entrevistado 7. Aunque hay algunos que al encender se ponen muy nerviosos y si oyen un poco mas de
jaleo pues mandan callar, se enfadan mucho y se pierde el control un poco.

Entrevistado 2. Los que no saben se estresan un montdn a la hora de encender los ordenadores. No se
usan, los que no saben encenderlos casi nunca se usan y cuando se usan son cuando los ordenadores
ya estan encendidos de otras asignaturas y sino no se usan. Y a lo mejor hay algtin dia que habra que
usarlo por algo y entre que lo encienden, no saben, entonces ya son diez minutos hasta que averiguan
como es o les ensenamos y se pierde un montonazo de clase.

Entrevistado 5. Después lo que me parece a mi bien es que hay algunos profesores que... que no estés
toda la hora con los ordenadores pero estan explicdndote cualquier cosa y si hay alguna duda en la
clase pues te buscan una imagen en Internet o, buscan sobre algin personaje algo y eso te ayuda
porque en vez de quedarte con la duda, te lo resuelven y tardan muy poco. Ellos explican en la pizarra
digital y si en algin momento surge una duda pues cambian al ordenador y pueden resolverte las
dudas que tengas.

Entrevistado 2. Y los ejercicios interactivos son de gran utilidad porque se corrigen solos, entonces si
tienes alguna duda para alglin examen puedes hacerlos y corregirlos para ver como ha ido, o también
si tienes alguna duda puedes buscarlo.

Moderador. Y ;qué os gustaria a vosotros hacer con la pizarra digital o con los servicios web 2.0 que no
hacéis? Por ejemplo conocéis algo que hacen vuestros compaieros de otros institutos y os gustaria a
vosotros que se hiciera en clase.

Entrevistado 2. Hombre el chat del afio pasado estaba bastante bien porque te podias comunicar con
los profesores si tenias alguna duday eso ya lo han quitado y... hombre habia un montonazo de gente
que lo usaba bastante mal; pero eso se puede restringir, si ves que alguien lo usa pues se le quita a él
s6lo o se le castiga.

(Silencio)

Moderador. ;Alguna otra cosa mas ademads de incluir otra vez el chat?

Entrevistado 4. A lo mejor comunicarse con otros institutos de otros paises, o cosas por ese estilo
mediante alguna red social o algo, siempre controlada, o algo asi de ese estilo de comunicacidén con
otras personas, podria ser.

Moderador. Todo esto con fines de aprendizaje.

Entrevistada 6. Claro

Entrevistada 3. Didacticos
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Otros entrevistados. Si ... claro, claro
Moderador. ;Y alguna otra cosa que penséis o que os hayan comentado?

Entrevistada 6. No sé porque somos los Gnicos por aqui que tenemos, pienso yo, que tenemos aulas
virtuales y todo esto en el instituto y no hemos hablado nunca con nadie, yo pienso, con ningdn
instituto que tenga estos recursos.

Entrevistado 5. Si... yo me he dado cuenta de gente... nadie me ha comentado algun tipo de cosa que
hagan que nosotros no hagamos. No sé hacemos muchisimas cosas, por ejemplo en las clases de Inglés
hay siempre videos colgados donde td puedes oir pronunciacion porque te dan cascos y puedes
escuchar lo que quieras dentro del Aula Virtual. Pero no hay nada que conozcamos que no hagamos.

(Gransilencio)

Moderador. Bueno si queréis podemos hacer una ronda ya, pues creo que hemos tratado los temas,
dejadme un poquito pensar... si yo creo que habéis hablado ya de casi todo. Lo que no me ha quedado
muy claro es que habéis hablado casi siempre de cuestiones técnicas de los ordenadores, que si
funcionan que... y alguna cosa ha surgido sobre las cuestiones pedagdgicas de cdmo se da la clase pero
no demasiado. Habéis hablado mucho més de funcionamiento. Cuestiones pedagégicas serian, pues el
profesor explica normalmente o hacéis grupos y vosotros exponéis, de eso habéis dicho alguna cosa
pero por aqui por ejemplo si me han dicho alguna cosa de cuarto, pero vosotros en sequndo y en
tercero, vuestra experiencia ;como es?

Entrevistada 3. Hombre el profesor generalmente suele explicar con ayuda de la pizarra, como
siempre, plantear dudas y resolverlas y la verdad es que es una facilidad, ayuda mucho a comprender
las cosas la pizarra porque ahora mismo, lo que han dicho por ahi, se pueden hacer dibujos, figurasy
cosas asi y yo creo que asi se ayuda mas a comprender el tema.

Entrevistado 4. Pero también hay otros profesores, muchos que si tuvieran otra pizarra una de tiza de
toda la vida, apenas se notaria el cambio, o sea que la utilizan como la pizarra normal, o incluso no la
utilizan sino la simple voz y no emplean esos recursos, y hay veces que eso estas con los ordenadores y
no se nota el cambio, es una clase normal. Otros si que los utilizan mds y... siempre depende del
profesor y muchos pues estos tienen poca idea sobre el tema o no los utilizan los recursos, cosas asi.

Entrevistado 5. Y sobre cdmo nos agrupamos en clase. En las clases individuales, donde no hay
ordenadores, siempre estamos colocados individual, en muy pocas clases hacemos grupos, y todavia
menos en las clases con ordenadores porque al ser mesas metdlicas no puedes moverte. O sea no
puedes cambiarte de sitio ni hacer grupos.
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Entrevistada 6. Que por ejemplo la profesora de Francés no sabe hacer aulas virtuales y no hemos
cogido en todo el afio un ordenador con ella, y a mi eso me parece un poco mal porque si ha venido a
un Instituto de Innovacidn Tecnoldgica se tendria que adaptar.

Entrevistado 4. Claro.
Entrevistada 6.Y cogemos todos los ordenadores con todos los profesores menos con ella.

Entrevistado 5. Y ademas Francés que podria ayudarte tener un Aula Virtual donde podrias escuchar
videos, a la gente hablando pero no sé, no lo usamos el Aula Virtual.

Entrevistado 2. Lo usa como altavoz, para usar sus discos del libro lo oimos y no lo usa para mas.
Entrevistada 3. Y como pizarra normal.

Entrevistado 4. No le da el uso que le podria dar. Podria tener muchas mas cosas y no, usa lo basico.
Entrevistada 6. Incluso muchas veces prefiere a de tinta que la tecnoldgica.

Entrevistado 5. Si hay veces que td le insistes, le dices que hay algo que copiar, por ejemplo una
definicion o un texto muy largo y prefiere copiarlo en una pizarra normal en vez de copiarlo en la otra
que puedes ir bajando o subiendo para que todo el mundo vea, si vas mds atrasado, y tu le dices que
seria muchisimo mejor la otra que, para lo que vas a hacer, y dicen que no.

Entrevistado 2. Muchos por pereza no la usan. Si lo Gnico que vamos es hacer es escribir, lo Gnico que
tenemos que hacer es quitar el tapon y pintar, entonces no usan la otra, cuando [a otra estd en el
medio de la clase y se ve mucho mejor, se puede subir y bajar no la hoja también la pizarra para que se
vea mejor, se puede ir pasando de pagina mas rapido por asi... porque si td has copiado algo y a
alguien no le ha dado tiempo a copiar das para atras y lo tienes ahi pero si td la utilizas como una
pizarra normal, cuando ya lo has borrado ya no lo puedes recuperar.

Entrevistado 1. Lo que ocurre es que depende de la asignatura y del profesor, el equipo, los
ordenadores y la pizarra siempre va a estar ahi y no siempre puede funcionar pero... luego depende el
uso que le de el profesor porque un profesor puede ser... puede haber estado en los cursos que han
hecho, puede estar bien documentado y puede traerse sus presentaciones, puede traer un montdon de
actividades y ejercicios y explicarlas, o a la vez que explica usar la pizarra y el Internet para buscar
ejemplos, para darte apuntes interactivos... Pero no, luego hay otros que no lo aprovechan, no saben
usarla, la pizarra esta ahi pero la usan, pues eso como si fuera una pizarra normal de tiza entonces al
final, qué mas da estar en un instituto tecnoldgico o no, si no lo vas a usar, ;no?

Moderador. ;Vosotros sois creadores? ;credis contenidos? ;hacéis algin tipo de trabajo como si
vosotros fueseis profesores?
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Varios entrevistados. Alguna vez

Entrevistado 7. En los proyectos esos que hacemos nosotros pues salimos y los vamos exponiendo y
explicando un poco y asi la gente lo va siguiendo con los contenidosy tal.

Entrevistado 4. Hay, por ejemplo este afio en la asignatura de Geografia, hay ciertos temas que a
nosotros tenemos que un punto del libro cada... se hacen pequefios grupos y tenemos que desarrollar
una presentacion de PowerPoint esos puntos ;no? y luego se exponen en clase eh.. y la profesora de
los mejores que han salido porque claro de cada clase se repiten los puntos, se coge y luego cuelga
esos apuntes en el Aula Virtual, td tienes que sacar esos apuntes y ya estudias de ahi. Y en ciertas
asignaturas, también en Naturales del afio pasado también pasd.

Entrevistado 2. Pero también tienen sus defectos las pizarras digitales porque pueden inducir a
errores porque, por ejemplo una que tenemos en clase, cuando pulsas el boton de borrar para usar el
borrador, se borran un motdn de... por ejemplo en Matematicas a lo mejor hay un masy se borra una
rayay se convierte en un menos. Entonces eso puede inducir a errores. O por ejemplo, en Inglés en el
primer trimestre cuando hicimos el trabajo, ni lo corrigi6, lo exponiamos directamente entonces si
alguien tenia algo mal pues una persona se podia fijar y pues eso es un error que puede ocurrir en un
examen y puede bajar bastante nota.

Entrevistado 5. Y ademds hay asignaturas, por ejemplo Ciencias Sociales, donde nosotros hemos
tenido que hacer trabajos en un programa que se llama Prezi, que es gratuito sélo tienes que poner tu
correo electrénico, una contrasefia y una vez que hicieses el trabajo, lo subias tanto al Aula Virtual y
podias hacerlo publico para que todas ... no sélo el instituto... sino que muchisimas personas, todas
las personas del mundo pudiesen verlo.

Entrevistada 6. Si nos facilitan muchos programas, por ejemplo, en Sociales, otra vez, nos han dicho
otro programa para hacer esquemas muy facilmente. Igual es muy facil.

Entrevistado 1. También lo que hicimos, aparte de hacer las presentaciones, fue crear cada grupo de
Sociales, diferentes preguntas posibles que podian entrar en un examen. Y luego de esas preguntas
pues la profesora va a elegir las que considere mas adecuadas, y en el futuro cuestionario que vamos a
hacer pues las va a incluir, entonces puede ser que veamos nuestras propias preguntas y, es lo que
habias dicho, que hemos creado las preguntas como si fuéramos los profesores nosotros.

Entrevistado 2. Y se puede calcular tu nivel con los otros institutos con ordenadores, superrapido el
ordenador hace las medias y todo entonces.

Entrevistado 7. Bueno pero en eso ya a lo mejor los ordenadores no son tan favorables en lo que es

corregir cosas, porque a lo mejor te has equivocado en una minima cosa pero ya te lo da todo error,
entonces ahi... y a lo mejor lo que es el proceso y todo pues lo tienes bien.
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Entrevistado 2. Eso en los cuestionarios, cuando te ponen completar una cosa como si tienes que
poner un punto y no lo has puesto, te quita un montonazo de nota porque te quita lo que tenias mal,
el punto de la nota, lo que podias haber sacado y luego encima te penaliza, y todo por un punto te
puede quitar hasta un punto y medio de la nota.

Entrevistado 4. Y hay veces que los profes, otra vez entramos, de no saber te dicen: “bueno, bueno no
contard tanto” y no arreglan eso ;no? y dices jjolin! que por esas cosas te esté bajando a ti la nota, que
encima estemos utilizando esto y por estas cosas, porque td no quieras solucionarlo, me bajen la nota.
Muchas veces ha pasado eso que los profesores, yo creo que por no saber, pues no... hay ciertos temas
que no tratan.

Entrevistado 7. No lo miran y, claro entonces algunos hay suspensos y son importantes aunque no lo
parezcan esos cuestionarios, porque te ayudan a subir notay a reforzarla.

Entrevistado 2. Te ayudan a subir y a bajar la nota, porque depende del profesor, porque al tener mas
recursos pues aprendes muchas mas cosas, puedes aprender mds cosas pero sacar menos nota pues los
cuestionarios te bajan la nota por un simple punto o algo, entonces se contrarrestan, y aparte la
ventaja que tiene todo esto es el Internet, que Internet hay todo, puedes encontrar absolutamente
todo, entonces eso te ayuda un montdn, claro que también Internet hay muchas cosas que son falsas.
Eso puede ser malisimo que te tomes algo en serio cuando puede ser completamente falso.

Entrevistado 1. Y luego un problema que puede haber también es que, mientras td estds haciendo un
cuestionario, pues se puede cerrar solo o se puede cerrar tu sesion que muchas veces ha pasado que tu
estds haciendo un examen de esos y se te va el cuestionario y no puedes volver a repetirlo, entonces
tienes mala nota en ese examen, que cuenta luego para la evaluacion. Y eso son problemas que se
deberian solucionar porque mucha gente puede suspender por eso.

Entrevistado 2. Como en Microsoft Word, td estas haciendo un trabajo y cuando lo vas a quardar se
bloquea completamente y te has quedado sin el trabajo y eso es un trabajo de nota que cuenta
bastante.

Entrevistado 7.Y los profesores hay algunas veces que no te ayudan.

Entrevistado 4. Claro.

Entrevistado 7. Al no saber dicen: jBah, da igual!

Entrevistado 6. Repitelo en tu casa.

Entrevistado 4. Si

Entrevistado 5. O con los trabajos, que a lo mejor estds muy justo de tiempo y lo quieres hacer ahi
rapido, y te queda poco y lo tienes que volver a hacer todo entero. Y no me parece.
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Moderador. Bueno, vamos a hacer un Gltima ronda, cada uno habla... si os parece, yo os lo planteoy
me decis si os parece, y ya terminamos. ;Vale? Entonces cada uno habla, plantea ;qué le parece la
pizarra digital? Asi en resumen de todo lo que hemos visto, sobre su experiencia y sobre el uso que se
le da en su clase; de todo lo que habéis dicho pero, a lo mejor, os ha quedado algo que os gustaria
decir para finalizar. Como un resumen de las preguntas que habiamos comentado antes: como se
utiliza, qué ventajas o qué inconvenientes. Hacemos esta ronday ya lo dejamos. ;Vale? Venga, a ver.

0 por aqui, quien quiera empezar puede empezar.
Entrevistado 5. Venga va.

Entrevistada 3. Bueno pues.

Entrevistado 2. Yo.

Entrevistada 3. Pese a los inconvenientes que se han planteado creo que, pienso que, son
inconvenientes que tampoco son tan importantes y que a mi, desde luego si que me qusta utilizar la
pizarra digital, las Aulas Virtuales, la tecnologia en general para los estudios. Lo veo bien.

Moderador. Pero cuéntame ;por qué te gusta?

Entrevistada 3. Me parece mas ameno la forma de estudiar, es mas... pues eso es mas facil, mejor, es
mejor.

Entrevistado 2. Con un correcto uso la verdad es que es una maravilla porque tienes muchos recursos,
lo puede ver mucha gente, tienes la ayuda de los demas pero, tienes recursos, actividades, trabajos...
aparte a mucha gente le motiva porque a lo mejor estar escribiendo le aburre un montén pero con el
teclado le gusta mucho mds. Pero luego también, es que fuera de los problemas informaticos hay
mucha gente que no lo sabe utilizar porque se mete en redes sociales cuando estan desaprovechando
la maravillosa oportunidad que tenemos de los ordenadores.

Entrevistado 1. Pero eso depende del uso que se le dé, y de la persona que lo use. O sea, esto es un
buen recurso y te ayuda al aprendizaje pero también depende de quién te esté impartiendo la leccidn,
que sepa utilizarlo o no, luego aparte del uso que le des tu, si ti lo aprovechas es un buen recurso y si
no es algo que te estas perdiendo. Y desde luego, yo creo que seria mejor utilizarlo de forma adecuada
y ganar en eficiencia de trabajo antes que no usarlo y pues estas perdiendo algo que es una cosa que
td tienes y no la estas aprovechando.

Entrevistado 5. Ademads yo lo que pienso, lo que deberian hacer seria repartir a la gente que no
tenemos ordenadores siempre en clase seria repartir todas las horas, repartir que no sean todas las
horas de informdtica en una clase y después haya otras clases donde no tengas. Después que los
profesores, yo que sé, tampoco creo que cueste tanto aprender que tienen que hacer para que las
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clases se den bien y no haya problemas. Y no sé, yo creo que por lo demas, a mi me gustan mucho mas
las clases con ordenadores porque me parece mds divertido. No es lo mismo coger un libro y estar toda
la hora mirando al libro y al profesor que estar mirando pantallas, yo que sé, la pizarra donde pueden
ponerte contenidos, imagenes, fotos, videos... Yo creo que es mejor.

Entrevistado 7. En general se usan... en clase se usan la pizarra y el ordenador pero se da un uso
basico, que no se saca todo su potencial que hay porque se puede usar para muchas cosas, pero hay
profesores que no lo usan y entonces ahi pues a lo mejor perdemos en eso.

Entrevistada 6. A mi me parece un buen recurso si se sabe aprovechar pero por ejemplo, a mi el
inconveniente son los profesores que no lo saben usar, que tenemos que estar todo el afo sin usar un
ordenador en su clase, que se adapte a las innovaciones tecnoldgicas pero que no... que en unas clases
los usemos y en otras no.

Entrevistado 4. Yo creo que como todo tiene sus ventajas y sus inconvenientes. Y hombre yo prefiero
un instituto asi tecnoldgico y eso, principalmente porque ahora en la época que vivimos yo opino que
la informatica es la base vamos de, porque ahora todo va informatizado y eso, yo creo que es lo que ha
dicho él, se esta sacando... es muy basico todo, creo que los profesores deberian de ver lo que tenemos
y sacarle mds potencial, usarlo mas ensefiarnos mejor y de verdad notar que estamos en un instituto
tecnoldgico, que vayamos a una clase y usemos las cosas bien.

Entrevistado 5. Yo creo que también podrian dejarnos que credsemos nosotros una pagina web sequra
donde pudiésemos colgar todos los contenidos que quisiésemos y pudiese verlo todo el mundo y
ademads esa pagina web seria nuestra, yo que sé podriamos dar valoracion a los contenidos, ayudarnos
fuera del instituto o dentro, eso daria igual.

Entrevistado 2. Pero la verdad es que tampoco nos ensefian a usar Internet, ellos... les dan el cursillo a
los profesores pero ellos vienen ya con el hecho de que nosotros sabemos, y hay mucha gente que no
se sabe manejar con eso y se mete en sitios donde no quiere meterse y confundirse en cosas en que no
deberia confundirse, y eso pues es bastante perjudicial.

Moderador. Esto Gltimo que ha dicho vuestro compaiero, ;0s parece buena idea?
(Unanimidad, Si)

Moderador. Bueno, pues si no tenéis nada mas que decir... ;queréis comentar alguna cosa mas? sino
lo dejamos.

Entrevistada 5. Que se usen mas.
Entrevistado 1. En conclusion que deberia de sacarse todo su potencial

Entrevistado 7. Porque la tecnologia esa depende de nosotros, no se va a usar sola aunque esté.
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Entrevistada 3. Y que los profesores que nos impartan las clases aqui, pues que estén mds cualificados
a la hora de usar las aulas virtuales.

Entrevistada 6. Claro porque yo, como ha dicho él, ya dan por hecho que nosotros lo sabemos todo
pero es que no nos ensenan a usar el ordenador ni nada. Por ejemplo el afio pasado nos dijeron que
ibamos a dar una clase de mecanografia, porque muchos, no sé, van lentos al escribir un trabajo y este
ano también nos lo han dicho y todavia no nos la han dado, y yo pienso que es una buena clase.

Entrevistado 7. O el uso de Internet, de cosas sencillas el tema de ventanas, pestaias, guardar
archivos... cosas asi pues...

Entrevistado 2. Los que no saben se pueden meter perfectamente un virus y romper un ordenador,
porque nadie les ha dicho pues aqui no te metasy aqui si.

Entrevistado 5. Ademds yo noté que el afio pasado, mi clase tuvo... tuvimos ordenadores siempre... 0
sea, nuestra clase era de ordenadores y los utilizdbamos, cuando quisieran los profesores pero los
teniamos siempre ahi, y habia amigos mios que su clase nunca tenia ordenadores, o casi nunca, muy
pocas veces entonces yo creo que tendrian que repartirlo.

Entrevistado 2. No se han igualado los desdobles. A lo mejor, un grupo que tiene en su clase
ordenadores pues de las treinta horas semanales, a lo mejor tiene diecinueve con ella y yo que no
tengo ordenadores pues tengo siete a la semana.

Entrevistado 4. Por ejemplo eso, nosotros tenemos una clase entera siempre con los ordenadores y lo
que ha dicho él, a lo mejor cierta clase necesita los ordenadores y nosotros estamos impartiendo en
una que no los necesitamos, deberian mejorarse los desdobles.

Entrevistado 2. Pero a veces los profesores se ponen de acuerdo, si yo necesito los ordenadores pues
se cambian de clase, pero claro eso deberia estar mejor, bastante mejor regulado. Que también por
ejemplo estan a la disposicion de los profesores aulas con ordenadores vacias que se pueden reservar
y puedes ir alli cuando quieras. Pero eso también tiene sus inconvenientes porque, hay veces que el
aula estd vacia y esos ordenadores pues, a lo mejor los profesores no lo reservan porque a lo mejor no
los van a utilizar, pero si td estas ahi... pues entonces si te surge alguna duda la puedes mirar. Si los
ordenadores estuviesen en una clase, seria bastante mejor.

Entrevistado 7. Vamos lo que tenian que hacer los profesores es intentar meter, integrar en la clase
pues, el uso de los ordenadores para poder usar lo que tenemos que no lo tiene cualquiera y lo que
pasa es que muchos no lo meten y dan una clase normal, como en cualquier instituto y aqui que
tenemos eso pues tendriamos que usarlo.

Entrevistada 6. Si porque muchas veces, por ejemplo, si un profesor se va de excursion y tenemos sélo

deberes, como ha dicho él, de que es uso de Internet y no nos dejan usarlo porque, a lo mejor, no es
nuestro profesor pero no confian en nosotros porque a lo mejor nos vamos a meter en alguna, red
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social u otra cosa que no vamos a hacer deberes y eso no lo entiendo, que si solo tenemos esos
deberesy los podemos aprovechar, y no aprovechamos esa clase.

Entrevistada 3. Claro porque sino, al final, resulta que va a ser igual un instituto que tienes
ordenadores con otro que no los tiene, porque hay veces que para los que lo utilizamos la pizarra, en
la pizarra electrénica muchas veces hacemos lo mismo que podriamos hacer en una pizarra normal.
Entonces yo creo que no la aprovechamos. No la aprovechamos del todo.

Moderador. Bueno, muy bien. Os agradezco vuestra colaboracién y nada, espero que me sirva esto y os

sirva a vosotros también, porque sequramente que algo de esto servird para vosotros también.
(SUENA EL TIMBRE DE SALIDA)
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ANEXO IV

En este anexo se presenta el cuestionario que han realizado los alumnos de 3° de
la ESO de los 15 IIT de la Comunidad de Madrid. Este investigador quiere hacer
notar que en él aparecen algunas preguntas que el Coordinador de los IIT sugirié
introducir, para aprovechar la coyuntura de la investigacion, con el fin de conocer
lo que piensan los estudiantes del proyecto, a lo que accedi por agradecimiento a
la ayuda que me ha prestado durante todo el proyecto. Como se puede ver en el
vaciado del cuestionario, después de creado, Alvaro Cabeza incluyé alguna
pregunta mas que aparece en los resultados y modificé la pregunta 7
introduciendo una cuestion mas (la resaltada en negrilla) que invalida los
resultados obtenidos en la misma ya que no responde a lo que el investigador

pretendia. Esto sucede exclusivamente en esta pregunta.

INTRODUCCION Y PREGUNTAS

Investigacion sobre el uso de la tecnologia en los IIT.
El aula virtual, la PDIy los servicios web.

El presente cuestionario forma parte de una investigacion para un Trabajo de Fin de Master en la
UNED, esta investigacion ha sido aceptada por el coordinador de los Institutos de Innovacion
Tecnoldgica (1IT) en la Comunidad de Madrid para ser uno de los documentos de evaluacion del
funcionamiento de los mismos. La finalidad de este cuestionario es conocer (a opinion de los alumnos
sobre el uso que se le esta dando en los IIT a la Pizarra Digital Interactiva (PDI) y a las herramientas y
servicios web existentes en Internet con posibilidades de ser utilizadas en las aulas.

Para cumplimentar el cuestionario sélo tiene que sequir las instrucciones que se presentan en cada
bloque de preguntas. No existen respuestas correctas e incorrectas.

Es importante que conteste con la mayor sinceridad y objetividad posible pues su opinién ayudara a
mejorar.

iMuchas gracias por su colaboracion!

Jesds Serrano Higueras

Maestro y Estudiante del Master Universitario Comunicacion y Educacion en la Red: de la Sociedad de
la Informacidn a la Sociedad del Conocimiento.

PREGUNTAS PARA EL CUESTIONARIO A LOS ALUMNOS DE LOS IT
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1. Indique el sexo al que pertenece. Hombre Mujer

2. Indique el nimero de cursos escolares que lleva recibiendo ensenanzas en un IIT.
123 masde3

3. Los Institutos de Innovacion Tecnoldgica (IIT) poseen una serie de caracteristicas que los distinguen
de otros institutos de la Comunidad de Madrid, una de ellas es el uso habitual del aula virtual. Indique
el grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.

(Totalmente de acuerdo, Bastante de acuerdo, Mas bien en desacuerdo, totalmente de acuerdo, no sé)

1. Cada asignatura tiene su propia aula virtual.

2. Los profesores utilizan el aula virtual de su asignatura.

3. Los alumnos reciben informacion a través del aula virtual sobre contenidos y tareas.
4. Profesores y alumnos se comunican a través del aula virtual.

5. Los apuntesy las tareas a realizar son colocadas por los profesores en el aula virtual
6. En el aula virtual se utilizan foros o chat para comunicarse o resolver dudas.

7. En el aula virtual se utilizan blogs o wikis para realizar trabajos colaborativos.

4. Otra de las actividades que se estan realizando con tecnologias en las aulas de los IIT es su uso en la
evaluacion individual y colectiva de los alumnos. Marque las afirmaciones con las que esté de acuerdo.
(Seleccion maltiple)

1. Los cuestionarios de evaluacion que se realizan desde el aula virtual estan bien construidos.
2. Se realizan presentaciones individuales con el apoyo de la PDI que son evaluadas.

3. Al terminar los cuestionarios se obtiene la nota de manera rapiday objetiva.

4. Los trabajos colaborativos se presentan en la PDI.

5. Las notas de los cuestionarios reflejan lo que los alumnos han aprendido.

6. Estoy en desacuerdo con todas las afirmaciones de las anteriores.

5. La forma de utilizar la PDI en el proceso de enseianza-aprendizaje depende del profesory de la
metodologia que emplee en cada momento. Indique el grado en el que se realizan las siguientes
actividades empleando la PDI en su aula.

(Mucho, bastante, poco, nada, no sé)

1. Clase magistral/Exposicion del profesor

2. Invitacion de experto (videoconferencia...)
3. Demostraciones de objetos, pasos a sequir...
4. Resolucion de problemas

5. Debates/discusiones

6. Exposicion de trabajos
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7. Realizacion de tareas
8. Trabajos en grupo

6. ;Ha salido alguna vez a la PDI para exponer un trabajo individual, o grupal, en el que haya tenido
que interactuar con ella? (Boton de opcidn)

1. Nunca

2. Dos-tres veces al afio

3. Una vez al mes

4. Dos-tres veces al mes

5.Una o mds veces a la semana

7. Algunos autores expresan que la comunicacion se establece cuando tanto el emisor como el
receptor participan en una conversacion, sin embargo otros autores hablan de comunicacion cuando
existe un emisor que emite un mensaje y otro que lo recibe. Teniendo en cuenta estos puntos de vista
¢estd usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “Los profesores utilizan la PDI de manera habitual
como herramienta comunicativa”?

1. Mucho
2. Bastante
3. Poco

4. Nada

8. ¢Ha salido alguna vez a la PDI para realizar una demostracion o realizar una secuencia de pasos a
seguir? (Boton de opcidn)

1. Nunca

2. Dos-tres veces al ano

3. Una vez al mes

4. Dos-tres veces al mes

5. Una o mas veces a la semana

9. En los Gltimos aios, en muchos centros educativos se vienen utilizando servicios y herramientas
Web 2.0 que permiten la creacion de contenidos de manera sencilla y colaborativa. Muchos profesores
estan utilizando estas herramientas en sus procesos de enseianza-aprendizaje. Indique el grado en el
que los profesores de su centro realizan las siguientes actividades.

(Mucho, bastante, poco, nada, no sé)

1. Crear documentos colaborativos junto con el alumnado utilizando Google Docs u otra
herramienta similar.

2. Crear un wiki recopilatorio de la asignatura utilizando Wikispaces u otra herramienta similar.

3. Tener un blog de apoyo a la asignatura en Blogger, Wordpress u otra herramienta similar.
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4. Compartir sus documentos en “la nube” con Dropbox u otra herramienta similar.
5. Compartir eventos en un calendario utilizando Google Calendar u otra herramienta similar.

10. Otro de los servicios Web 2.0 que estan utilizando algunos docentes en sus clases con los alumnos
son las redes sociales. ;Ha utilizado algin docente de su centro con usted una red social con fin
didactico? Si, No

11. Si ha contestado que si. Indique las que haya utilizado.
- Edmodo
- Facebook
- Twitter
-Ning
-otra Cual ()

12. Youtube y Flickr son servicios en los que se comparten videos y fotos respectivamente, pero existen
otros en los que se comparten montajes fotograficos o audiciones grabadas. Indique el grado en el
que se realizan las siguientes actividades en su centro.

(Mucho, bastante, poco, nada, no sé)

1. Crear videosy montajes fotograficos compartiéndolos en Youtube u otro servicio similar.
2. Crear presentaciones y compartirlas en Slideshare, Prezzi u otro servicio similar.

3. Crear podcastsy compartirlos en un SoundCloud u otro servicio similar.

4. Realizar fotosy compartirlas en Flickr u otro servicio similar.

13. Existen otras herramientas que pueden ser Gtiles para asignaturas especificas. Marque las
afirmaciones con las que estd de acuerdo. (Respuesta multiple)
1. Alguna vez hemos utilizado Google Earth para conocer el recorrido de un itinerario antes de
realizar a una salida educativa.
2. En alguna ocasion hemos empleado Skype, u otra herramienta similar, para mantener
contacto educativa con otros alumnos o profesores de otros centros.
3. Aveces realizamos mapas mentales utilizando Mindomo u otra herramienta similar.
4. En ciertas asignaturas realizamos lineas del tiempo utilizando Dipity, Timeline u otra
herramienta similar.
5. En algin momento hemos seleccionado, recopilado y compartido contenidos utilizando un
agregador tipo Diigo, Scoop.it u otra herramienta similar
6. No hemos realizado ninguna de las actividades anteriores.

14. En distintas reuniones celebradas para conocer el uso de las tecnologias en los IIT se han
expresado algunas afirmaciones sobre el funcionamiento de los IIT. Marque las afirmaciones con las
que estd de acuerdo. (Respuesta maltiple)

1. Los ordenadores estan encendidos antes de empezar la clase.
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El reparto de horas de uso de los ordenadores es equitativo.

Los profesores conocen perfectamente el funcionamiento de las aulas y de las aulas virtuales.
La PDI se utiliza en todas las clases.

Los profesores dan por sentado que los alumnos conocemos el funcionamiento de Internet y
los programas informaticos.

6. Existe pérdida de datos en programas y cuestionarios de evaluacion cuando suceden fallos
mecanicos en los equipos.

ol BB W N

15. En cuanto a las aportaciones que este tipo de instituto le ofrece a su proceso de ensenanza-
aprendizaje, indique el grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.

(Totalmente de acuerdo, Bastante de acuerdo, Mas bien en desacuerdo, totalmente de acuerdo, no sé)
1. El uso habitual de la tecnologia me ayuda a mejorar en mis calificaciones.

2. Gracias al uso de la PDI entiendo mejor los conceptos complejos.

3. El aula virtual de cada asignatura es un buen recurso para conocer las tareas a realizar y encontrar
respuestas a tus dudas.

4. Los contenidos y actividades que se proponen en el aula virtual me motivan e incitan a aprender.

5. Gracias a Internet y a la PDI podemos comunicarnos con expertos y con otros centros.

16. ;Esta usted de acuerdo con la siguiente afirmacion: “Recomiendo a cualquier persona que tenga
que hacer la E.S.0. que se matricule en un ITT."?

1. Mucho

2. Bastante

3. Poco

4. Nada

CAPTURAS DE PANTALLA DE LAS PREGUNTAS

Alvaro Cabeza ha puesto a disposicion de esta investigacion un aula virtual en
Moodle para poder realizar el cuestionario a los 1.500 alumnos de 3° de E.S.O. de
los 15 IIT que hay en la Comunidad de Madrid. Las siguientes imdgenes muestran
las preguntas ya preparadas en dicha aula virtual.

W:g::ﬂll Emcusdtd indlitvios de Innavacien Tecnolegica 3 o8 E¥0  Questionnaines - Como &6 W Irabale &n un InEUdte de innavacion Tesnalogica  Previswallzacian
e stignanio

virta A|UIAs FaNT a0 Preguirtes Fe Lol

Investigacién sobre el uso de la tecnologia en los IIT,
El aula virtual, la PDI y los servicios web.

El presante cuestionario forma parte de una investigacidn para un Trabajo de Fin de Master an la UNED, esta investigacian ha sido aceptada por al
coordinador de los Institutos de Innovacidn Tecnoldgica (11T} en la Comunidad de Madrid para ser uno de los documantos de evaleacidn del
funcienamiento de los mismos. La finalidad de este cuestionario es conocer la opinidn de los alumnos sobre el uso que se le estd dando en los 11T
a la Pizarra Digital Interactiva (PDI) v a las herramientas v servicios web existantes en Internet con posibilidedes de ser utilizadas en las aulas

Pars cumplimentas al cusstionario soba Eiene goe seguir 188 instrucciones que 8 presantan an chda blogua & preguntas, No exishen redpasitas
COrréchas & incormechas,

Es imipaitante que conteste con |3 mayvar sincerfdad v -.'.-I.l_it".‘iﬂ:‘]al.‘. posible pues su opinidn ayudard & mejorar
IMuchas gracias por Su colaboradidn
Jesgs Serrand Higueras

Maestro y Estudiante del Master Universitario Comunicaclén y Educacion en la Red: de la Sodedad de la Infesmacian a la Socledad del
Conocimlento.
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=2

4

*5

‘B

7

Indique &l sexs 8l que perlenece

oM OF

frvdiquee 81 nmeny de Cursos escolares que Teve reckiendo ensefanzas enun IT

Lo institutos de Inncvacian Tecnoldgea (1IT) pesesn una sene de caracteristicas que ks destnguen de ofros nsiutes de la Comonidad de Madnd, una de alias es el usa
habstual ded auta wirtual indique el grada de acuerdo o desacuerdo can l2s siguenies afimaciones

11. Totaimenie de sowerda, 2 Bastante de auerdo. 3 has ben en desacuendo, 4. Tolaimeanle de acwerdo, 5 Ho sg)

A Cada asignatura liema su propia aula vifual

B. Los profesons ulilizan al aula virual de 5o asigratuna

G Los alrrnog reciben infonmacion a s ded auia vimsal sobne conleniaos ¥ nas
O Profesaores y amnas s comurecan a ravés del auta winual

E Los apurtes v las tareas a reéakzar son colocadas por los profesores en el aula vimuat
F. Enedauks vimsal se utikzan foros o chat para comunicarse o resober dudas

G. En el auta virfual s wtikzan blogs o wikis para realizes rabajos colabarativos,

B il = 1 o e Tl i 1R
felletietalletelel
000000

e fletiebelielelol
n e 1= 1 o Tl 0 Tl 1 TS

COMSLLRs & INCOIMECLES,

Citra der lins actidades que se estin realizando con tecnciagias en las aulas de ks 1T a5 50 uso e la evaluacidn individual y colediiva de los alurmos. Margue las
afirmaciones can las gue esié de acuerdo

[0 1 Los cuestonanas de evaluacian gue se realizan desde el aula viriual estin been constuidos
O 2. Se reafizan presentaciones indicuaies con el apoyo de la PDIgue son evaluadas

[ 3. Al terminar kos cusstionanos sa oblians la nota de manara rApda y objetiva

[ 4 Los rabajos colaboralives s& presentan en la POI

[ 5. Las notes de ks cuestionanas reflejan lo que los aumnos fan aprandido

[ & Estoy en desacwerds con todas las afimaciones de las anteniones

La forma de utilizar la PO en el proceso de ensefianza-aprendizaje depends del profesaor v de la metodologia que emplee en cada momento indigue & grado en el
que S& realizan las siquentes achvdades empleando la POEen Su awks

{1 Mucho, 2. Bastanie, 3. Poco, 4 Nada, 5 Mo 5€)

A Clase magistralExposicion ded profesor

B Imdtacion de experio (wdeoconferencia... |
C. Demosracones de obyetos, pasos a saguir
D. Resolcidn de problemas

E Debates/discusiones.

F. Exposicion de rabajos

G. Reaizacion de lneas

H. Trabajos en gups

silefafelelalel el
OO0 0 00D 0w
pDooDoooo =
DI 00000 W

Lo ffu e thntbe el o llo 0

| 4Ha salido alguna vez 3 la PO para exponer un rabaja indmdual, o grupal. en ef que haya beredo que interaciuar can afia?

& 1. Munca

O 2 Dos-Ines vecies al afo

O 3 Uina vez al mes

0 4 Dos-ires veces al mes

O 5 Una 0 mds veces a la semana

Algunas aLkores expresan que la comunicacion se establece cuando tanto &l emisor coma el recepton paicipan en una corversacidn, sin embargo oros altores
hablan de comunicacidn cuando exsle LN eMESor que SMIte UNMensaE v oo que o recibe. Tenlendo en cuenta estos punfes de vista ¢ests usted de acuerds con la
seguiite ahrmacian “Los profesones uliizan la POIoe manera rabibual como hemamienta camurecativa™

O 1 Mucho
& 2 Bastanta
O 3 Poco
O 4 Nada

& Ha salido alguna vez a la PO para realizal una demasiracion o raizar una seCuancia de pasos a seguir?

© 1. Nunca

3 & Dosres veces al afo
¢ 3 Una vez al maes

O 4 Dos-Ings vieces al ms

3 5 Una o mds veces a la semana
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=9 | Enlos abmos aflos. en muchos centros educalivos se wenen uiilizando Senicios y hemamemas Web 20 que permiten la creacidn de contenidas de manera sencilla y

colaborativa, Muchas profesones estin Wilzando @stas NETAMIENtas en sus procesos 06 ensefanza-aprendzaje. ndique & grado en el que ios profesores de su
cenlna reakzan las siguientas adhadades

{1. Mucho, 2. Bastante 3 Poco. 4. Mada 5 Nosé)

i O 5 B 5

A Crear documentos colaboratives unto con ef akmnado wilizando Google Docs wota heramienia similar. O 0. © | @ ©
B Crear unwaki recopilatorio de la assgnatura ulilizando Wikispaces u ofra heramienta similar L&) 2 © o O
. Tenerun biog de apovo a la asignatura en Blogger, Wordpress u ofra heramienta smilar, o B O Bl O
D. Compantir sis documentos an Ta nuba® con Dropbox u olra heramianta Smilar L2 2 L] 8 o
| E Compartic evenios an un calendario ullizands Google Calendar u ora herrarmienta similar o Bl © BOR o

10 | Ofro ge los senicios el 2.0 gue estan uilizando algunos docentas an sus Clases conlos amnos $0n a5 rdes socisles. (Ha uliizado algin docerte o Su Carro
- con wsted una fed social con fin didactica?
CaS
& No

11 | Sihi conbestacn que s Indigue a5 que haye Wazado

[ - Edmoda
- Facabook
- Twatier

- Hing
-0 |

0
&
g

]

<12 | Youlub y Flicks Son Senvicios an s qul S8 comparmen deos v Folos nispeciiviminte, aro exishen oiros @n s que S@ comparten mortajis falogralices o audconss
gralades. Inchoue of grado en el gue Se realzan lns siguentes scivdades en su cantro

(1. Muchg, 2 Bastarte, 3 Poco. 4 Nada, 5 No s&)

A Crear videos y mantajes 10tograficos cormpamendolos en Youlube b ofro Sercio samesr
B. Crear presentacicnes y compatiias en Skdeshare, Prazn u olro senicio samilar

C. Grear podcasls y compartinlos &n un SoundCloud u olro serico similar

[, Resalizar foas y compartirtas én Flicks u olra serdco similar

D Q0D -
Hooos
30 00w
ellefalel -
QD OO e

=13 Ewistenotras herramientas gue pueden ser dliles para asignatras especficas. Marque las afirmaciones con las que estd de acusdo

[0 1. Alguna waz hemos ulilizada Goagle Earth para canacer e recomido de un ifinerano antes de realizar a una saida educativa

[0 2 En akpuna ocasion hemos empleado Skype, u olra herrarmienta similar, pasa manlener coniaclo sducaliva con olfes alamnas o profesonas de olros cenlros
O 3 Aveces reabzamos mapas mertales uizando Mndomo u ora herramienta similar

[ 4. En ceras asigraturas realizamas ineas del tempo utihzandga Depty, Timeline u ofra hemramienta similar.

[ 5 Enalgin momento hemos sefecciorado, rscopilada y compartido contentdos uliizando un agregador ipa Dupo, Scoop il otra hermramienta similar

O & Mo hemos reakzado ninguna de las activdades antenonas

#14 | Endistintag reunones celebradas pars canocer o uso 08 las tecmlogias en los IT e han expresads algunas afirmaciones sobne el luncsonarmiento de los 1T, Margue
lag afirmackones con las que estd dé acuerdo

11 Los ordenadores estan encendidos ankes de empezar b dase

[ 2. El reparta de horas de uso de los ordenadores es equitativa:

03 Los profesores conocen pefactarmanls &l lindonarmants de s auls v de s aukas viriaks

[ 4 La POl se ufiliza entodas |as clases.

[ 5. Los prafiesores dan par sentado gque los alimnos conocamas el lundenamients de inlemet ¥ los programas imlomaticos
[ 6 Exrste pérdida de dalos en programas y cuesionandos de evaleacdn cuando suleden faios mecdnices en los equipas
[ 7. Estoy en desacuerdo con todas las sfirmaciones antenares

#1§  Encuanio a las aporaciones que este ipo de insbituto te ofrece & su procesa de ensefanza-aprendizaje, indique el grado de aouerdo o desacuerdo con las
siguientes afirmacones

(1 Tolalmente deacuerdn, 2. Bastanie de acuerdo, 3 Mas bien en desacuenda, 4. Totaknente de acuerdo, 5 Mo s&)

A Eluso habitual de & tecniologia me avuda 8 mejorar en mis calificaoones

B. Grarias al w50 de la POl entiendo mejor fos conceptos complejes

G Elaula virtual de cada asignatura &5 un buen recurso para conocer 5 lareas 4 reakizar y enconlrar respuesias a tus dudas
[ Los contenidos y aclividades gue se proponen en el aula virlsal me molvan & incitan a aprender

E Gracias alnlernet y a 3 POI podemos COMUNICAImas oon expenos y Con alros centros.

OO0 0 =
O 0 0 O D)
O00DO0 =
olielelefel ]
DD O O wm

*16 «Esta usted de acuerdo cor la siguente afimacidn “Recomiendo a cualgwer persona que tenga que hacer la E.5 0 que se matncule enun [TT ™7
O Mucho © Bastante © Poco O Nada
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VACIADO DE LAS ENCUESTAS

1. indicue & sexc al que pertenace

Hormies ] 571
Muper A8 % 534
Total ] (% 11081105

2. Indique &l namesa de cursos secolanss quae lleva recibiendo ensafanzas enun IT.

] 1% 154
2 10 105
3 2% BO1
mas da 3 [ __ELA 45
Total R 10ar1105

3. Los Institutos di Innovacidn Tecnologica (FT) posssn una seris de caractensticas qus los distinguan de otros institubos de la Comunidad de Madrid, una de
elas es el uso habiteal del aula virtual Indigue el grade de aceerdo o desacuerdo con las siguientes afimmaciones

[1. Totarmente de acusidn, 2 Bastants @2 acuardo, 3. MEs bien an desacusidn, 4. Tolalmens an desscuscda, 5 Mo 58]

.o | & | @ | % )] &5 |

A Cada asignatura tens su propia aua vimssl ] 20
B. Los profesoras uikzan el auds wnus de su ssignatura ] 21
C Los alimnog reciben informacion a raads del aila virual sobee contenidos y ] 20
lareas

0 Profesores ¢ aluimnos 52 comunican atravds del aula virtual n 28
E Los apuntes y kas tarsas a realizar son colocadas por los profesonss en &l aula L] 21
wirtual

F En e sula virtual se wtilizan foros o chat para comunicarse o resolver dudas [ ] 27
5 En el aula wrea se Ulilizan blogs o velis pata reakzar rabayos coldborsthos, [} 27

4. Cera de las actividades que &2 estan realizando con tecnologias en las sulas de los IT &= su usoen |3 evaluacidn individual y colectiva da los alimnos. Marque
lag afirnacionas con las oque estd de acuardo.

1. L cugstionanas e evaluscidn que se reaizan Gesdo o suls  a—" " 155
vt estan bien constridos

2. Serealzan presentaciones individuales con & apoyo de ta — % 430
PO quer 500 evaluadas

3 Al termingr koa cusstionanos se obliens 1a nota o maness — 465
rapada y cbpstva.

4. Los trabajos colaborativos 58 presentan enla FTH — 2% A0
5. Las notas da los cusstionarios rellajan ko que ios alumnes han e— 7% 529
aprandido:

#i. Estoy en desacuerda con todas las simacionss de fas - a6
ANbed ores.

B. La forrna da ulilizar la FPOI en el proceso de arsefanza-aprend Zape depends del profasor y de la metodologia que emplea én cada mamento. Ind ques o grado
&n 8l qua == realizan las siguisates actividades empleando la PO en su aula

{1 Mucho, 3. Bastante, 3 Poco, 4. Nada, 5. Mo 5é)

L ¢+ | 2 | & | & | 5 |
A Claze magistralExposicron del profasor, [ ] 23
B Inatacion de saparna fadecconfarania. ) ] ig
. Demostracicnes de obyetos. DES0S 8 Sequr [} a4
[ Resolicidn dz problemas [} 24
E Oebatesidscusiones 1 3
F Exposicidn de trabajos L] 23
& Realizacion de taress. L] 20
H Trabajos &n grupo. [ ] 26
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6. 3 Ha saldo sigunaver ala PO para esponer un trabays individual, o grapal, en el que haya tenido que intsractuar con &lla?

B —

1 hunca 1% 9
2 Dos-tresvecas al aiio —— - ] " 516
3 Unawez al mes — | T 186
4 Dostres veces al mes — 105
5 Una o mas vecss ala semana - B3
Tatal ——— | (VY 101165

T. Agunos aubones saprasan qus ba comunicaciin se astablece cuanda tanbd & amisor comd & raceplor paricipan en una comarsaciin, sin embargo olras
aulores habhan de cormumcacion cuanda dste un emisor qus srrla un Mensajs v ol gue b racibe. Tariendo en cusnla es1os puntos de vista Jestd usisd de
acuerdo con 12 siguisnts Afimacitn " Los profesores whizan 18 PO de manera habitual comae herrameenta comunicatva™? as decir glos profesoras utllzan
habltualmente la PDI en su clase para las explicaziones?

hucho ee—— L0 ara
Eastants S0 550
Foco — 5% 165
Mada -1 12
Tatal 1005 TI05M105

B, JHa salido slguna vez a la PO para reakzar una demosiracon o ralizan ung secuancis G pesos & sagur?

1 Munca — 3 455
2 Dioe-fres weces & afo — % a
3 Ung vz al mes — 1 Rk
4 Dos-tres veces &l mes — 1% 115
S L 0 s viecas 8 la samana — 100
Total I — ] (1 NOEA05

8. En les diimos afios, en muchas cenfros educabves se venen uiizando senacios ¢ hemameentas Web 3 0 que permiten la creacsén de contenidos de manera
sencilla y colaborstva, Muchos protesores estén uhlzando estas hemamisntas en sus procesos de ersefanzs-aprendzaie ndiquee & grado en el que los,
profesores ok su cantng realizan ks siguiantes actividadas,

[1. Muche, 2. Bastanie, 3. Poco, 4. Nada, 5. Mo 58)

A Crear documentos colaborativos jumto con &l alurmnado wiizando Googls Docs [ 31
L ora harramiants Similsr

B Crearun vl recopilatono de la asgnatura aiizando Wilkispacss U otra [ 34
ferramierca similer

C_Temar un blog de apoyo a la asignaturs én Blogoer, Wordprass u olia ] 34
F=rramienta similsr,

O Cormpatn 5us documantos &n "la nuts” con Dropbin u olra hamarmeenta similar 1 8
E Compartir evartos en un calendano ulizands Google Catendsr u ora (] 3z

harramianta sirmlar

10, Ot de los senicios Web 2.0 gue estan ulilizando algunos docentes en sus cldses con los alumnos son las redes sociales. . Ha utiizado algin docenta de su
centro con usted una red social con fin didactico?

e Mo ot

S — 206
[R] B1% gl
Tots _—-- e T TI05M105
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11. 5i ha contestaco gus si: Indigue las qus haya whlkizado

- Edmoda

- Facsbook

= Twatter

- Ming

- Cira Chig inghés

- Qv fcke

= i fiichr

- JHra ningung

- Ciird purnbr, calarmio

- 1A T Flickry Calmean
- itra tumblr, flickr calameo
- ira ninguna

- Cird Turrixd

- Cira fickr bable

- Ora Flicks

= ira beng

- Citra fumbir, Fickr

- Ditra Turnibdr fhekr

- Ofra wumbilrfickdr

- Ofra Turmbir

- iz tumblr

- Otra Aulavirtual

- Ofra aukavrtual

- Ofra calamen

- Dira Calameao

= Oira Tumbr, Flickr, Ficassa
- Citra Instagram, umbir

- Ofra TumkPicasa

- Oiira Bloggss

- Dtz un blog

- (O o Tubs

- Ditra Blogges v alguna s
- Oifra youiube

- Qira Youtdbe

- Cira floarplannss

- Oitra floorplaner

- Otz Tuent

- Ora MARCA,

- Cira educamadnd

- Ofra ok

- Dtra wumbrl, irstagrarn..
- Oitra fumblr preasa

- Citra tumbir, flicke

- Otra fumby, cafamsn

- Citra Tumbl Fixel

- Otra Mckr, bumbr

- Otra Tumiak, Fickr

- Dtra hotrail

- Qira comen de educa madnd
= Citra minijusgos, youtube

- Ctra blog dal insbiute, coreo de educamadnd y comeo
alactranico

-G L

— 1 34
— 5 a8
— 0 45
% 1
al% 1
=i% 2
% 1
ul% 1
w i 1
- 0% 1
- 4
[ L 1
el 1
CRiE 1
-— 18
ul% 1
w % 1
8% 1
- 3% 3
- g
al% 1
al% 1
8% 2
ol%h 3
nil% 1
% 1
a8 0% 1
1% 2
8% 1
% 1
0% 1
=% 3
- i 2
al% 1
wi% 1
- 5% 16
8% 1
1% 3
a % 1
al% 1
w0% 1
&% 1
w(% 1
0% 1
®i0% 1
w0% 1
- % 8
% 1
0% 1
®l% 1
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- Oitra béog del instiuto,comad de educanadnd
- QA Mo he utilizaco nada de esto
- Cira no ha ubizado minguno

= Ofra youfube fuenll 200 minjuegos.
- I D, oD e SO usos. .
- Oitra Babosas

- Cira petardas

- Ofra mensaje

« Otra hotrmail o groil

- Ofra Minguna

- Qe Tuerti

- Ofra TecnoChema

- COitra minguna:

- Ofranada

- Otra chat de educamadnd

- Otra Chat de Educa Madnd.

- Oira chat de educa-madnd

= Oitrar chat de educa madrid

- Ora Chat da Educarmadiid

- Ofra comed educamadrid
-0ra

- Otra RUBIAS19.C0M

- OHrd Shoyree

-~

- Otra 7

- Oira Groail

- Otra Biog

- Dira bdogger

- Oira ningunei

- Citra grniail

- Jira tusrnt what=aan,

- Ditrd MINGLIMA

- 0tra Twan spsscr

- Citra instagram

- OiFa Youlube, pora vdess

- Cira MEngua

- Otra tLIEMNTI

- Oira whatsapp

- Ofra Google

- Dtra waki

- Oira glogstar

- Ditra Glogster, chat del aula sl
= ira you tube

al%
w (%
al%
0%
al%
wlf
al%
a0%
a0%
o %
w 0%
a0%
al%
al%
al%
#0%
al%
s 0%
8 0%
8%
a0k
o
LRIk
= 1%
[ i
0%
o
[ RiE
I
-
L RS
[ Rt
[ R
[ T
L RTE
[ L
[ i
L R
- O
[ Rz
LRk
o
[ e

42 Youtubs y Flickr son servicios en los gue s& compartan videos y fobos respectivamente, psro exdsten ofros en los.gue 58 comparten montjes fotograficos o

audiciones grabadas. Indque el grado en &l que =& realizan las siguisntes acivdades en sU centro

{1 Mucha, 2 Bastants, 3 Poco, 4 Rada5 Mo sa)

& Crede widaos ymontses lolegraficos comparti éndokes an Youtube u olrd sesicio

sirridar,

B Cradr presenlacionss v compartings an Shdeshara, Prex o ol sardcio

Sirriksr

T Credr podeasts v compartios en un SoundCloud U olro serdcio similar

[ Realzer fotos y companifias en Fickr u alro serdclo sinilar

L} A
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13, Exighan obras harmamisnias qua puedsn sed diiles para asignaturas especiicas, Marqus las alimacionss con las que.astd de acuends

1. Alguna ver kemes Whkezado Googls Earth para conocer sl — T 233

resomd de ) nerano antes de reslizar a una sailda
educatng.
2. En algunsz coasiin hemos efmplesdo SHype, U olra —-— T 75

hemamisrta similan, para mantensr Comrtacto educativa con ofros
EUMNE O profesorgs deolres canires

1. A weces realizemos mapas mentalss utlizando Mindomo u - 7% anr
Glra Farramianta smilar

4 Enriert=s asgnaturas reakzamos ineas deliempouliizando e 5% T2
Diigity, Tirmeding u odra karramisnla similar

5 En algin momenta bemos ssleccionada, recopiladoy — T4

canparlida cortenides Wizando un sgragadar tipo Diigs,
SCoopit U olra beramierta similar

B Mg hemos reslizado rnguna s b5 actredades antaniores. S 205

14. En distintars reuniones celebradas para conocer el uso de las tecnolegas an ios IT se han eepresado algunas Afirmacionss sobee & funcionamisnto o bos IT.
Margue las afirmacionss con las que esta de acusndo

" Medin o

1. Las ordenadaras estan encendidos antes de emosza i -— % 452
clage

2 Elrepano de horas de vso de los ordenadores &s equitativo,. " 0% 537
2 Las profesorss conocen perfectaments &l funcionsmiento de. e 8% 475
las adasy de las aulas viduales.

4. La POl == utiza en todas [as classs — % 474
5. Lo profesorss dan por sentado qus los alumings conocsmos e 13% 749
el funclenamiento de memet ¥ ks programsas infomeéticos

& Emste perdica de datos en programas y cusshonancos de — 1% 42
envAuAtion cuanda sucadan [3lks metanicos an ks aqupos

7. Los ordenadores tuncionan generalments bien — % 612
& Los ordenadores y las mesas se encuentran gensraiments en o—"m"" 3% Ta4
Eaan estad

2. La mayora de s alimnos somos culdadosos con &l uso del e 13% e
material (marstor, teclado, ratdn, mesa)

10, El accass & Intermed @5 suliciaramants rapido. -— % 312
11 Esloy en desacuendo con 10025 las Simacionas anenones 1% 74

16, Ent cuants & RS aoracions que eshe ipg e institut e orece 8 5 proceso de ersedanza-sprendiZaie, indoue of grado di acuerdo o desacuande (on las
siguientas sfimmacionas

(1. Totalmante de acuardo, 2. Bastame de acusrdo, 3. Mas bienen desacusrdo, 4. Totalments sn desacuerdo, 5. Mo 5é)

A Elugd habensal 0@ 13 T nologis me syuda & mearar on mis cakficaammas ] 24
B Gracias aluso ds la PO ergiendo major fos comcsplos comphsos 1 24
CEl auavirual de cada asignatura es un buen recurso para conocer i3S tasas a L] 22
redlizar ¥ enconirar respuastes a mis dudas

O Levs contenicdos y actidades qua se propanan n ol auls saual g mothan a L] 25
mcitan @ aprender

E. Estey mucha mejor informado de mis resultados académicos gracias al aua L] 23
il

F Gracias alnbernst y a la PO podsrnos comunicarmas coh expanos y con olros ] 34
centros

. Ahora Utilizo |2 informanca mas coma hemamierta de rabajo que de ocio 1 ar

16. | E=ta usted de acusrdo confa siguients afimmacian “Recomeendo a cusiquier persona que tenga que hacer la E 5.0 que s matncule enun TT™7

Buchi —— ] ] 442
Barstants — | 448
Poco — 145
heda - % a7
Tatal 1000% 11051105
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17. Escriba aqu los temas sobre los que guiera ampliar sus opiniones y aguedas ofras cuesbonis relacionadas con el trabejo &n un nstiuto de Inncvacidn

Tecnoltgica que considens e interés, intentando sercland | resnstuoso,

1

o B RS e e me

S R

nada que objetar
Plenzo que ecte proyecto no nos syuda & sprender de forma mas facil, 20 mi opinidn 3 mi me cussta mas ¥ ms pansce mas ioso

En ganeral, toda va bien, & menos te ayuda por 2 ienes alguna duds, que se pusda responder an los anchives que & profssroda haya
subigo Y asl como califican también por ef auls witual, es mejor, poque sabes comd vas an & curss.

M se ha preguntado sobre oS fallos tecnicos, cuando esto 85 &n lo que mas fEla
FinQuno dé alies

MHinguno

ningunG g allos

L que no han preguntade &5 el funcicnamiento o rapider del Intermst, cuande 5o as e que gensralments produce los fallos técnicos, yva
que 5§ 10 lenemas und boand inbensidad de sona, o Intemal va lanbo v hay vacss que laga ha blogquearse, produciands que pardamos
datos cuando hacemos cusstcnarios o frabges De 0da (o demads no me puedo quegsr va que generalments funciona comectarments toda,

W gustaria que ea mesjorara larapidez ded internst. Qe no s& blaquesn los ardenadoras cuando astamos realizando un Cusstionanio.
e muy e 6l intemet i & parte 50l 1o ullizamos muy poco

Personaiments considero que en algunas prusbas que se reshizan en <l aula witual se producen preblemas de colapsamienta v las notas
bajan notablisment

Mada que objetar

niada que objatar. Mo ma qusta ¢ suls vidual,

I guetara que s& megorase fa conaxidn a Intermet y |3 vefocidad para poder realizar més rdpedo los cusstionarios
Acwsces nose pusden ermdar anhivoso ss pianden

recormiend gue 52 haga mas wSo de 1as InstEacionas infonmaicas quse tenemas

MoLoSé

LB E]

Mo 58

L=

Tado lo qus me gustania comentar ya esta antenormeante dcho Aun que pienso que las calificacianes mejorarian un poco si no iviesamos
que preacupamaes tarto pof las actividades de innovacidn tecnoldgicas

Iz conexdin A intemet s msy mala debido ha que hay un ruter para todo el instits y cusndo habres una paging se suele quedar pilada
Los fallos son notables va que cuando se estropesan perdemos un cia en las aulss o mas. A veces 5& apangsn las pantalas y cada dos por
tres se pierden los trabajes sino ks gueardas. Cada x bempo 1os ordenadores se pillan y fines que cerrar sesion y pierdes todo io que halias
hecho asta ese momento, Suelen tandar en encenderse

Cue muchas veces los oresnadores 5& Dloguean y poerdes b frabajo entaro o Tardas mas en camarlo.
nio me gusta mucho

Mada

RinguUiG

ningun tema

TIngUE

nada

0 £re0 que e5ta bien asd
ninguns

Mo tango nada qus anadic

Mmm | Mose Mo se me ocurre nada que cordar, e werdad no se me ocurre ninguna forma en la ques ko que ponga pueda tener relevancia.
Aunque por s sinve, 8 ver sl 58 mejora &l asunto dal lag

N S8 M oourme nada
Algunas veces |os ordenadores se quadan bloqueados y eso produce ta pérdida de infoemacion
Mo quieso amplar ningun iema

Yo cren qu= lay dias enlos qur mieimes oshn‘qr:al‘mrh ¥ va bastanie lento Yo cres e deberinmos whlzar fos ordenadores pAra comoTer
meqi miermer ¥ pedes daciales ¥ go anlizaoen v peliae

Mingues

A vecas Internet v fento § aiginos ordenadores no funcionan. En algunas asigraturas no vamos &f tlempo establecido para fas
auwlas de Inmovacion,

|ilizar mas 8 menpdo 105 ofros recorsos que han sparacido en este cLeshonsno ¥ que por gemplo, & nuestrs dase no hemos ubkzado

Nos resulrarian lag clases mbs amenos of utilizasemos mds lo BOE.
e gustaria que fueramos al aula de ITT con todas las asgnaturas, ya que en mi centro no vemaos en muchas
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1 Sabr s a la POIubdzar el sula frecugriermente, aumentsr s megas pang Ir mas rapicos en b Renegacion, ¥a que 8 Yeoes va muy lento,
UlHZar mas programas nieves para tener mas congcimientos

1 Gue nos dejen uncia al mes para “metemos donde queramos”

1 Ile guetaria que todos los profesores conociaran el lunclonamieno de las aulss, para pader syudamaos cuando bengamoes algun problams

1 Yo créo gus todas las clases se debenan hacer en el aula de crdenadoras. Asl sk usadamos la PO envez de la plzanra tradiclonal

1 Algunas veces utilizar skype para contactar con chicos de otros centros Sena divertido poder hacerlo tarmblen algun dia qus
nes portemos bien dejarmos 10 minutos o 15 o 5 para meternos dende queramos,

1 CGui podamos metemos de vz en cushdo &n oroas cosas de ocio

1 i creo que deberdan revisar los ordanadores y la POI panddicaments

2 Mo s&

Dieberian comprobar sihay fakios en los ordenadores

i Opinidn &5 que an mi centrd solo varmos al aula de TT en poces SElonaturas por o decir e nimers exacto ques seda dos o tres. Cuands
accedemnos & dichas aulas solo nos dadcanos 8 entrensr an ke platstormsa de educamadndy en o sulavirtual | conmo mucho googla
IMAQANES , &30 Me DArace mal porgue istermat ofrece muchas mas posibilidades y tambien e aprende INCIISO WSS O MWOE | CON jBEg0s
Interactves o anfrando en ks redes socises con fin didectice porque se poads legar & aprender tambian con reces tales come ditter |
facebook | umibir gue nos afrecen recursos mas alla del acio

1 Ellrabao que 58 reaiza &n un instiule para poder adaplare 4 la Inovacion lecnokbgica e arands v parste que con elia todos ks Surnos
wan @ tener mas posibilidades de aprender y van 8 lenas majores califtacionss pero yo no estiy de acuendd. Mo parece que 1a mayoria &g
a5 WOLeS U B8 5@ &l ALk 05 LN3 DErdida de Uempo Y U FErass Dars 1 Clase porgus ejamos da acar COSAS (ue 1oalments vamos a
necasitar pars aprober ks exdmenas v NEcamos 0ras Gua Son CoMplemantanss v que poddan no realzarse. A que & final io hacemos
nada e Mnguna opcion Tambidn cran qua kos profisonas muchss veces no saben usar 1a POy tado elios rakantza o avance di |8 clase,
por N e qua Muchas vaces ks crdenadonas plendan informmacidn, rabajos o smpsemants no funcionan

1 Saria buano para la edecaeidn escalar qua hubiera méas IT en la Cormunidad de Madnd

1 Cran que & aua de innovacidn tacnlbgica &s un buen recurss para cualquisr instituto de aducacian secundania, ya que bene muchas
racursss que bos alumnos pusdan aprovecharn, sismpre que =2 usesn bien.

Minguna &

1 e Algros <has 105 profescres culeden poner vMdeos an youlLDe v van leato

1 Me gustania hacer mas rabapos con &l sula vitus sobre programas de edicidn

3

4

1 MO TENGD MADA MAS QLE AFORTAR

2 o tengo nada que afadic

1 serhstyj

1 Mingure, estén bastante bien las adas Wivges yias P

1 Mo Bengo nada mss quie afadin

1 N Bango nada més que afadin

1 Mo tengo nada mas gque decir

1 Mo tengo nada mas que dedir

1 Lo que fe respondide me parece suficients

1 hlejorar ka accesibiidad & las actividades y arads compicadas.

1 La mayora de 1as veces los ordenadores y 21 auia dejan de funcionar o s& cuglgsn en medio de n examen v esto sfecta en Iz nota
Tarrkaen pasa o mismo en las evsuacionss digtsles

1 Corsidern qua e auda viral deweia serr Para hacor CLBEDONENas y alunos wamanas, pedn 10 conmd wEo hatitual detanaas.

1 megorar la accesibibdad a las actndades v tareas complcadas

1 revervelgegbdefddfvevivweevvrgd

1 e Benge que anadic nada mas

1 En me opinen creo que las aulas lecnoldgicas son una pérdida de bempo ya que (os profesores apanas saban ublizarlas. Ademas no se
utiliza mas que en dibujo y en tecnologiac en matematicas y geagrafia s ienen de adoma. Crao Qe S @s1as dos asignatras se& quitaran
da las aulas TIC v 58 pusieran olras menos Enicas coma idiomas Sarian mucho mas diles

1 Mo tengo nada que obestar,

1 A veces 05 cusstionanos falan &l emaarse y en so0alas cas1 mo USamos el aula vl

1 Lios ordenadonss asian Dastante Diem, Dard & vaces, an 105 axdmenas, comd an o8 da socialas, Se 00 Clema el cuastonanioy tenas quea
BNEET AN e Pav.

1 Tode queda reflegado en la shoussta

1 W parece been que queramos usar las aulas tecnokogicas yme parece que son de gran ayuda, susmpee y cusndo, funcionsn bien

1 B WECES W BN

1 B veCes en SgUNas AsanalIras B2 podia utikzar rmejon &l sula sl
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Mo solemos wtilizar 505 prograrmas porgus tenemos odo en &l aula vtual

no 56

Mis gursbarie dar chises de inghe 3 e o faz 000

Decirque en coasiones los ordenacones y sistemas operatvos nofuncicnan cormectaments |y 18 conesxidn 2 intemet no es buena por o
genaral

nada
Mo ultbzamos ta Web 2.0 porgue en al aula virtws hay T0r0s ¥ Clros medios y N Cred que jo necesilamos

Moo sa

En mi opinion,aste Ipa 88 Bula @5 UN poco INCEMedo por 8l espacio y eso. perg & muy buena heramienta de Irabajo y acila de soporte
e las explicacionas del profesorado &0 o indscuible.

Aveces |as aulas dan fallos y no funcionan ordenadores para reslizar las acividades. También en algan esplorador no deja abrir diferentes
PrOQramas educativos

Solo en 3 asignaturas tenamos acceso al Aula Virtual, pero casi MURCa la usamas

Las profescres debenian ser mas alenos.
S pudiera ser, utifzar mas los ordenadores
o Qo SEOMar mnguna |nROrmEsian

[Chevaz an cuando dan fallos kzs aulas v no nos permiben realizar las actividades | escuchar bos wideos
Aveces se pierds mucha iempo con'el echo de queva lento, no e abren las paginas que uno necesita,se habla mas |

Enmi opimidn, & uso chel aula witusl nesgona las cases y las hace mas enratenidas v divertidas
Mol s

]

i apinion: las cases se hacen mas instructivas con |a aportacian de fes ardanadores y POI
me parece que fordanadordebena ser masutiizado

Me gustana qua se ulilzaran mas los ordenadones an dgunas clases.

i gustana que s& unbilizaranmas 108 ordenadores en kas clases.
Fara aquelos ques aun noutilicen elaula virtual SE LO RECOMENDO i)

Aveces algunas cosas en dase no s redlizan porgue no uncionan alguncs de los 92 los ardenadores, la PO

Muchos profesores no saben solucionar los problemas que suceden &n 8l aula wiualy como consacuenoid, no podemos wilizada y
teremes que cambiar de achvidad

Ampllanmos ka informacion con e aus vrtual

Busao, 6n genraal oo va bastante bien peor hay muchas veces que las islasiaulas) han ido bastarte mal en la gran mayoria del curso,
Augrue en eslos Momentos va bastants bein

qui 8l equips docents nos depe subir mas los ordenadores

Las aulas de Innovackon tecndkigicas presantan una herramienta dé ayuda magniica siempra ¥ cuanda o usen de una manera adecuads,
@ problama es bEsicamente gue no 1odo el mundo da un buen $50 de estas sulas, puece cresr unfoco de distraccdn.

Algunos prafesones no saben arreglar los problemas que sucedan ton los ofdenadores, solo oS o Iras
Paro en genaral ol auls me parsce muy educativa, va que vemos videos o imageass on la mayona de las dlases, a demas de olras
aclividadas, y vamos muchas cosas raladas on lavida real que ee axplican an class.

MADA

EBuenas., para mi & trabajar con los ardenadores (e pueds resoler muchas dudas | con ks pizara digita v 10s programas ezpecicos , pero
&5 werdad que, a lavez s un buen motivo péra despistarte con difererée cosasy no trabajar bien. Algunos profesores no fenen la misma
facikdad que atros para mansjarse con los ordenadores y eso pueds compicdane un poco 2l final

Pignso qua todo esta ten asd

A e parecs que 8l rabajo con los ardenadones ¥ el aula virtual solohacen que sea oda maEs complago en 1a ureca asignatura en s qus
500N Uliles &5 en educacion pasios y vsual,pers pard 1as demas asignalurds no sirven pana nada no resuehvon dudas v 5olo hace que nos
SEd Mas Aicil contramos por eaned wa Cosa mas d& 1a que SCupamaos

h
Mo tengo nada qus afadi
Mo quieso afiadir nada Tenga un Buen da.
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1 Chea qua Ry muchos programas que pons an la snouesta qus en ests insbiulo no e ubilizan, yne gustana ulilizadss ¢ sabar mansaras
Tambddn me QUSLANE qua Flcleramos mas rabaos s g, Cosd gue nunca hacamaes, por o damas Dien.

1 no quiero afiadir nada
1 e gustania hacer coses més dvertidas con ks que aprender
| a5 conaxones [podian ser majoras

s Mo tengo nada ques anadic
1 no [BNgo Nada que propanes
1 I3 coneaoniniamet &5 muy lerfa
1 Faodriancs hacer acivdades mas dvaridas coma vdads
3 Mo beniza nada qus decir
1 o tengo Naia que deciral respectn
1 M bangeo nada mag que afadn
1 Mo Bango nada mas s afadn
1 M tarat que anadi nads
1 MG Bnas Mgna opinicn
1 Toda o gus antes no he mrcada a he marcado por un mativo negative
Gracias
1 Mo e perece Ban comprar Ccoaros Bros que novan 8 ser ulilizados por tener aukas TIC
1 Nada qus ahadir
1 En algunas asignaturas no ulilizamos el aukasarual, pisnso que senia mucho msios uiizanss
1 Mo Enad nada que anadic
1 no
1 Espern que @500 5108 mantenisndose, e Comi SIsmpre se dice puede ser mejor
1 Hay rdenadongs en los que cuando sues b pantaks esia sube damsasiado rapido y 5@ poora esropsan
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ANEXO V

Anélisis de contenido de la entrevista abierta a Alvaro Cabeza (coordinador de los IIT de
la Comunidad de Madrid

En la entrevista a Alvaro Cabeza se ha obtenido informacién valiosa sobre los IIT que ha servido de
marco tedricoy de orientacion para la investigacion.

Los inicios del proyecto fue la publicacion de la Orden 1275/2010, de 8 de marzo, por la que se
implanta el proyecto de institutos de innovacion tecnoldgica (IIT). El objetivo de este proyecto era
“mejorar el rendimiento académico” pero Cabeza anade que ademas se pretende “establecer una
forma de trabajo y una metodologia” (Anexo I, p. 62) natural donde las TIC no sea un elemento que
hay que introducir forzosamente; la idea era dotar a los centros de los recursos necesarios para que
esta integracion fuera facil y llevadera. El objetivo de esta investigacion no es el estudio de esa
mejora, éste podria quedar para otra investigacion futura.

Parece que las rutinas sociales se repiten una y otra vez. Resulta curioso escuchar que para poder
formar parte de un proyecto de “/ntroduccion de las TIC como herramienta bdsica en los procesos de
ensenanza-aprendizaje” (Anexo |, p. 62) sea necesario un cierto “grado de implantacion que pudieran
tener ya las TIC en esos centros” (ibid.) por otra parte, parece l6gico que se tenga en cuenta el interés
mostrado y la trayectoria en este campo como un criterio determinante; el hecho es que entre las
primeras acciones que se realizaron fue [a seleccion de los quince institutos que pasarian a ser IIT.
Aunque Cabeza no formé parte del comité de seleccion de los institutos, entre otras razones porque
en aquel momento él era uno de los profesores participantes en el proceso, nos informa que entre los
principales elementos que se tuvieron en cuenta a la hora de la eleccion de los centros estaban:

“el grado de uso que se desprendia del propio proyecto y de las tecnologias,
fundamentalmente: la utilizacion de aulas virtuales, la ensefianza basada con herramientas
de este tipo, el empleo de algun tipo de herramienta social dentro de la propia pigina web
del centro, la formacion inicial de los profesores, los proyectos en los que se haya participado
previamente antes de este mismo..." (Anexo |, p. 64)

Parece ser que el proyecto se va a quedar en esos quince institutos seleccionados y no se va a abrir a
otros nuevos centros, aunque se quiere difundir lo que aquellos hacen “para de alguna forma
impulsar el uso de esta forma de hacer, de alguna forma, en otros institutos”. (Anexo |, p. 65) Cabeza
subraya que no es necesaria tanta infraestructura para poder utilizar las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje pero incide en que la pizarra digital es un apoyo esencial.
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En cuanto a la formacion del profesorado, Cabeza comenta que la formacion especifica en cuanto a
manejo de las herramientas y de la tecnologia se ha llevado a cabo en el Centro Regional de
Innovacion y Formacidn “Las Acacias"®y en ella han participado y participan “prdcticamente todos los
profesores que estan ahora mismo en el proyecto” (Anexo |, pag. 65); a formacion en metodologia se
realiza en los propios centros dentro de “grupos de trabajo, seminarios o proyectos de formacion”
(ibid.). A microfono cerrado Cabeza afirmé que “el uso de estas herramientas supone un cambio que
luego dar marcha atrds les resulta muy dificil’ (Anexo |, pag. 70) haciendo referencia a los profesores
que utilizan las TIC como recurso didactico.

En los IIT el aula virtual parece ser el elemento clave en el cambio en la forma de trabajar de los
profesores, para Cabeza es la “pieza fundamental de todo el proyecto, desde el punto de vista
metodologico” (Anexo |, p. 66) La metodologia que se estd utilizando en clase es “en algunos
momentos de manera tradicional pero cambiando” (ibid.) en el sentido de que los profesores van
abandonando poco a poco el libro de texto, y van creando sus propios materiales que suben al aula
virtual, también la comunicacion entre profesores y alumnos esta en este proceso de cambio. Lo que
parece no cambiar es la participacion de los estudiantes en el proceso de ensefianza-aprendizaje ya
que la creacion de contenidos por parte de los alumnos “no es algo muy general’ (Anexo 1, p. 67),
aunque es habitual que salgan a la pizarra a explicar. Cabeza resalta que “wtilizar una pizarra con
medios audiovisuales activos es mucho mds enriguecedor” (Anexo I, p. 70) para el aprendizaje de los
alumnos.

La evaluacion del proyecto parece que ha quedado relegada a un sequndo plano hasta el momento,
sobre todo debido a la necesidad de resolver los problemas técnicos que han ido surgiendo en la
implantacion del propio proyecto en los distintos IIT. Lo que si se han realizado cada afo ha sido una
evaluacion del rendimiento escolar mediante cuestionarios incluidos en un espacio creado a tal efecto
dentro de una plataforma virtual, y cuestionarios de opinién que se ha pasado a profesores y
estudiantes en los que se reflejan el grado de satisfaccion de los dos colectivos con el desarrollo del
proyecto. Este afio se pretende realizar una evaluacion sobre el proyecto mas global y de manera
unificada en los quince institutos. (Anexo I, p. 67)

Al preguntarle sobre mobile learning, por considerar el entrevistador que al tratarse de centros de
innovacion tecnolégica deberian estar a la Gltima en el uso de estos medios, Cabeza considera que con
las aulas tecnoldgicas instaladas se estd cubriendo toda la necesidad de conexion aunque menciona
que estd plantedndolo para “anos futuros” (Anexo |, p. 68).

Segln Cabeza, los alumnos de los IIT se estan dando cuenta de “que el uso de la tecnologia es util
para aprender” (Anexo |, p. 68) y que es necesario cuidar los equipos y hacer un uso correcto de los
mismos. Al hablar sobre Netetiqueta, Cabeza resalta que, debido a la gran rotacion de los puestos
docentes, los profesores formados pueden cambiar de puesto y llegar otros profesores que necesitan
formarse para poder introducir estos conceptos en su practica docente, es una situacion de dificil

%p3gina web del CRIF Las Acacias. http:/crif.acacias.educa.madrid.org/
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solucion con la que los centros se tienen que enfrentar y que impide que el proyecto tenga mas
proyeccion.

Como conclusion de este andlisis se puede afirmar que los IIT estan dotados de la tecnologia necesaria
para poder utilizar las TIC como herramientas cotidianas de los procesos de ensefianza-aprendizaje y
que cuando aparecen problemas técnicos de funcionamiento se solucionan cuanto antes, hasta la
fecha no habido recortes econdmicos para este proyecto y parece que no los va a haber en un futuro
préximo. Aunque no se ha realizado una evaluacion general del proyecto, se observa un cierto grado
de satisfaccion tanto de los profesores como de los alumnos hacia él. En cuanto al uso de las TIC en el
aula el recurso mas utilizado es el aula virtual, en ella es donde los docentes suben materiales
educativos para que los alumnos los consulten, también hay cierta comunicacion entre docentes y
estudiantes a través de este medio. En el aula virtual se realizan cuestionarios de evaluacion de
contenidos curriculares y de opinién sobre el funcionamiento de los IIT. Otro de los recursos
importantes, por el grado de motivacion que produce en los estudiantes, es la pizarra digital. Aunque
Cabeza ha mencionado como uno de los elementos del proyecto presentado en la seleccion de los ITT
la presencia de herramientas sociales en la pagina web del centro, a lo largo de la entrevista
Unicamente las ha vuelto a mencionar en una ocasion y como una anécdota. No parece que los
estudiantes tengan un papel participativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje, Cabeza menciona
que los alumnos realizan exposiciones en la pizarra digital pero que generalmente se utiliza la
metodologia tradicional aunque con variaciones derivadas del uso del aula virtual.

142



El uso de la PDl y la web 2.0 en los IIT

ANEXO VI

Andlisis de contenido de los grupos de discusién.
GRUPQ DE DISCUSION 1. IES Salvador Dali (Madrid)

Del discurso de los alumnos de este centro se comprueba que el aula virtual es un recurso utilizado
tanto como contenedor de contenidos como medio de comunicacion entre alumnos para resolver
dudas (Anexo I, pag. 74) En el aula virtual participan en trabajos colaborativos creando documentos
0 espacios compartidos de aprendizaje: glosarios, foros... (Anexo I, pag. 88). La PDI se utiliza como
una pizarra de tiza para realizar ejercicios pero les resulta mas motivadora pues con ella se puede
interaccionar, visualizar imagenes y videos en los que los profesores se apoyan para las explicaciones
de contenidos. Los alumnos suelen realizar las presentaciones de los trabajos con las herramientas
ofimaticas Word y PowerPoint, es habitual el empleo de la Wikipedia como espacio de consulta de
informacion y de Youtube para realizar actividades. En ciertas ocasiones han creado sus propios videos
que después han mostrado en la PDI. (Anexo Ill, pdg. 77) A los alumnos les gusta salir a la pizarra a
exponer sus trabajos ya que ademads de producirles placer el mostrarlos, les permite mejorar. (Anexo
Ill, pag. 88)

Este grupo destaca el dinamismo y la comodidad de la PDI frente a la pizarra de tiza, dicen que suelen
estar mas atentos cuando se usa, aunque comentan que les qustaria utilizarla mas a menudo ya que
segln ellos se suele utilizar poco. Asimismo hacen referencia a los cuestionarios de evaluacion
realizados en el aula virtual, mencionando que es mejor esta manera de hacer los exdmenes (Anexo |l
pag. 76) y que las notas las tienes al instante (Anexo Il1, pag. 80)

GRUPO DE DISCUSION 2. IES San Isidro (Madrid)

En este grupo se inicia la conversacion con el aula virtual, de él dicen que es un espacio donde los
profesores suben los contenidos, los deberes, enlazan videos de Youtube ... y los alumnos suben las
tareas que realizan. (Anexo llI, pag. 90) Se realizan cuestionarios de evaluacion que cuentan para el
resultado final, ademas de ser un espacio para estar en contacto con el profesor una vez estds fuera de
clase. (Anexo llI, pag. 101)

En cuanto al uso de la PDI los docentes explican ante ella los contenidos y los alumnos salen a realizan
los ejercicios. Ademas de este uso tradicional, en ella se visualizan videos, imagenes. se realizan
juegos educativos y se interacciona con los contenidos de Internet; otra de las ventajas de su uso es
que se “pueden hacer mds ejemplos” (Anexo Ill, pag. 97). En ella los alumnos muestran las
presentaciones que han creado en grupo o individualmente. (Anexo Ill, pag. 96)

El trabajo en grupo se realiza de forma cooperativa, pues que cuando hay una tarea comdn a realizar

los alumnos se reparten la misma y se trabaja por separado, después se juntan todos los elementos
para presentar el trabajo comin, o colaborativa, se ponen de acuerdo en un foro del aula virtual sobre
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como llevar a cabo las tareas. (Anexo Ill, pag. 93) Los resultados obtenidos en los trabajos creados se
quedan en clase, no se suelen mostrar en la Red. Los programas que se suelen utilizan para realizar las
presentaciones son PowerPoint y Word. Para obtener informacion lo mas utilizado es Wikipedia.

Este grupo subraya los frecuentes fallos de los equipos y la despreocupacion de algunos alumnos por
el mantenimiento de los equipos. Sin embargo, les gusta utilizar los ordenadores para aprender pues
lo encuentran més divertido. (Anexo I, pag. 91)

Cuando se les insintian sobre compartir los trabajos en Internet hablan de la carga de trabajo que eso
supondria tanto a los profesores como a ellos mismos. (Anexo 1, pag. 100)

GRUPO DE DISCUSION 3. IES Calderén de la Barca (Pinto)

En este grupo se comienza a hablar de la PDI comentando que en ella los alumnos realizan los
ejercicios y los profesores ponen sus presentaciones como apoyo a las explicaciones. (Anexo IlI, pag.
103) Los alumnos resaltan la cantidad de recursos para aprender que se encuentran en Internet y que
gracias a que estd conectada al ordenador pues utilizar todos sus recursos desde la PDI, ponen el
ejemplo del uso de la calculadora para realizar las cuentas; ademas les resulta mas comoda de utilizar,
debido a que no es necesario estar borrandola continuamente (p.104), mas amena y ecoldgica (pag.
105). El problema que le ven a la PDI es que si “se estropea pues se puede romper la dindmica de la
clase” (p. 107).

Enlazando con el tema anterior empezaron a hablar de as aulas virtuales en las que se encuentran las
notas de las evaluaciones, cuestionarios de evaluacion, las faltas de asistencia, los deberes, foros y
chat para estar en contacto con los companeros y profesores (aunque resaltan que esta utilidad ha
sido vetada por “malos usos” realizados en cursos anteriores). Los alumnos piensan que para aprender
son mejores las aulas virtuales que las redes sociales. (pag. 106)

Para realizar las presentaciones resultante de los trabajos de investigacion utilizan PowerPoint o
Word. Estos trabajos después se exponen en la PDI. (pag. 110). En algunos grupos se han creado
videos que después se han subido a Youtube. o se han realizado paginas en Prezi (pag. 112); los
alumnos subrayan que los docentes les facilitan muchos programas para crear sus propios trabajos

(pdg. 118)

Los alumnos se quejan de que se usa poco la tecnologia, ya sea por la falta de interés o conocimiento
de algunos profesores (pag. 115), por la organizacidn interna o porque cuando se utilizan se pierde
mucho tiempo en aspectos técnicos (pag. 108) o aspectos de comportamiento (pag. 113).

En cuanto a la manera de utilizar la PDI comentan que algunos profesores la utilizan como la pizarra

de tiza “no se nota el cambio” y que las mesas metalicas impiden el trabajo grupal en clase ya que no
se pueden mover (pag. 116). En este aspecto es determinante lo que comenta un entrevistado:
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“Claro porque sino, al final, resulta que va a ser iqual un instituto que tienes ordenadores con
otro que no los tiene, porque hay veces que para los que lo utilizamos la pizarra, en la pizarra
electronica muchas veces hacemos lo mismo que podriamos hacer en una pizarra normal.
Entonces yo creo que no la aprovechamos. No la aprovechamos del todo.” (paqg. 123)

Unos alumnos les qusta utilizar a tecnologia como recurso pues el aprendizaje les resulta mas ameno
y divertido por la variedad de materiales y formatos que puedes emplear. Otros comentan que es
basico su empleo en la época en la que vivimos (pdg. 121). En este grupo se comentd que aunque los
adultos creen que los estudiantes, por el hecho de ser “nativos digitales”, saben utilizar los aparatos
tecnoldgicos esto no tiene porque ser asi, que hay muchos estudiantes que necesitan conocer aspectos
basicos y que en los centros todo esto se da por sabido. (pag. 122)

En todos los grupos de discusion han aparecido aspectos similares sobre el uso de las aulas virtuales y
la PDI. Estos aspectos resaltan un uso intensivo de las aulas virtuales como repositorio de contenidos y
tareas, asi como medio de evaluacion gracias al uso de cuestionarios y al intercambio de ficheros.
Aunque en algunos momentos estas aulas también han sido utilizadas como medio de comunicaciony
espacio de realizacion de tareas colaborativas, en la actualidad o se ha perdido dicho uso o se realiza
de manera residual u ocasional. En relacion al uso de la PDI todos los grupos resaltan su capacidad
para mostrar recursos educativos procedentes tanto de Internet como de equipo local conectado a
ella, esto hace que las clases sean mas amenas, divertidas y ricas ya que gracias a la interaccion con
ella se pueden realizar actividades que de otra manera seria imposible; por otro lado, los alumnos
piensan que en algunas asignaturas no se saca partido de sus posibilidades y se utiliza como una
pizarra de tiza, los estudiantes comentan que algunos profesores que tienen mds problemas con ella
se esfuerzan en mejorar y que son receptivos a la ayuda de los alumnos.

El uso de la web 2.0 no estd muy extendido en los centros pero se ven muestras de su utilizacion
cuando hablan de aplicaciones que ciertos profesores emplean: Prezi, Youtube, Wikipedia, Google
Earth... o cuando comentan que algunos docentes tienen su propio blog en el que suben las tareas a
realizar.

Para concluir hay que resaltar que el cuestionario que se va a crear para la investigacion cuantitativa
va a partir de los temas que han surgido en este analisis y en los propios grupos de discusion.
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