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1. RESUMEN

El objetivo de este trabajo es analizar el estado de la cuestién sobre el reporting en
sostenibilidad de la pequefia y mediana empresa espafiola ante la evolucion de la actual
normativa relativa a la divulgacion de informacién no financiera en un contexto europeo
y dada la creciente relevancia del reporting en ODS. Tras dicho analisis subyace el
estudio del grado de avance en la gestion de la responsabilidad social y la sostenibilidad
en las Pymes, dado que todo sistema de informacion debe fundamentarse e integrarse
en un sistema de gestion que le da soporte. Para ello, se utilizaran como referencia tanto

bases legales como estandares voluntarios.

Desde una perspectiva legal, pese a que no aplica a la Pyme, se utilizara la Normativa
en vigor en Espafa sobre el Estado de Informacién no financiera, Ley 11/2018, de 28
de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley
de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio,
y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no
financiera y diversidad, y la propuesta de Directiva de informes de sostenibilidad
corporativa (CSRD) que modifica los requisitos de informes existentes de la Directiva
14/95/UE de informacién no financiera (NFRD).

Dicha propuesta de modificacion de la Directiva sobre reporting en sostenibilidad
contempla la obligatoriedad de publicar informacién no financiera a las Pymes que
cotizan en mercados financieros regulados excluyendo las microempresas cotizadas,
ampliando asi el abanico de organizaciones obligadas a publicar informacién en
sostenibilidad por la actual Directiva. Se contempla una adaptacion a las caracteristicas
especificas de las Pymes, aun pendiente de desarrollo a la fecha de realizacion de este
trabajo. Ante tal circunstancia, se pretende realizar un analisis exploratorio del
posicionamiento actual de la Pyme espafola con relacibn a los cambios que
previsiblemente conlleve la nueva directiva, considerando la informacién que
proporcionen actualmente de manera voluntaria en sus paginas web aquellas Pymes
que pueden considerarse un referente y analizando, en su caso, los contenidos de sus

memorias de sostenibilidad.

La Ley 11/2018 de 28 de diciembre en materia de informacion no financiera y diversidad,
en la actualidad obliga a las grandes empresas a divulgar informacion sobre el
desempefio econémico, medioambiental y social que realizan durante los ejercicios

objeto de presentacion. La posibilidad de ampliar esta obligacién a las pymes cotizadas
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conlleva a estas a cumplir con esta normativa que supone un gran esfuerzo ya que en
la mayoria de los casos no disponen de suficientes medios para elaborar esa gran

cantidad de informacion.

Con la propuesta de modificacién de la Directiva, Europa, ademas de abarcar un nimero
mayor de organizaciones y consolidar la importancia de la sostenibilidad en las
empresas, pretende dotar a las pymes (0, al menos en principio, a una tipologia concreta
de ellas) de los recursos necesarios, tanto para implantar la Responsabilidad Social
Corporativa y la gestion de la sostenibilidad, como dar a conocer los resultados de su
gestion socialmente responsable, adaptando los requisitos de informacién que propone
la directiva a los diferentes tipos de empresas. A raiz de la reciente publicacion el 21 de
abril de 2021, de la propuesta de modificacion de la Directiva 14/95/UE, en este trabajo

incluiremos aspectos asociados a los cambios previstos por dicha Directiva.

Por otro lado, las Pymes no son ajenas a la necesaria contribuciébn empresarial al
cumplimiento de los denominados Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados
en 2015. La integracion de los ODS como referencia empresarial al reportar sus
resultados en sostenibilidad ha tomado mayor protagonismo en las memorias de
sostenibilidad de las organizaciones. Por ello, al estudio realizado del reporting en
pymes espafiolas a partir de la normativa actual sobre informacién no financiera y su
propuesta de modificacion, se afiadird un analisis sobre la integracion de los ODS en
los reporting tomando como referencia estandares (voluntarios) especificamente
destinados a ello, como la Guia para Pymes ante los ODS elaborada por la Red
Espafola Del Pacto Mundial junto con el Consejo General de Economistas y CEPYME
en 2019.

Palabras clave: Pyme, Sostenibilidad, Informe de sostenibilidad, ODS
ABSTRACT

The aim of this paper is to analyse the state of the art of sustainability reporting in
Spanish small and medium-sized enterprises in the light of the evolution of the current
regulations on the disclosure of non-financial information in a European context and
given the growing importance of SDG reporting. Behind this analysis lies the study of the
degree of progress in the management of social responsibility and sustainability in
SMEs, given that any information system must be based on and integrated into a
management system that supports it. To this end, both legal bases and voluntary
standards will be used as a reference. From a legal perspective, we will use the

Regulations in force in Spain on the State of Non-financial Information, Law 11/2018, of
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28 December, which amends the Commercial Code, the revised text of the Capital

Companies Act approved by Royal Legislative Decree 1/2010, of 2 July, and Law
22/2015, of 20 July, on Auditing of Accounts, on non-financial information and diversity,
and the proposed Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) which amends
the existing reporting requirements of the Non-Financial Reporting Directive 14/95/EU
(NFRD). This proposal to amend the Sustainability Reporting Directive provides for
mandatory disclosure of non-financial information for SMEs listed on regulated financial
markets, excluding listed micro-enterprises, thus extending the range of organisations
required to disclose sustainability information under the current Directive. An adaptation
to the specific characteristics of SMEs is envisaged, which has yet to be developed at
the time of writing. In view of this circumstance, the aim is to carry out an exploratory
analysis of the current positioning of Spanish SMEs in relation to the changes that the
new directive is expected to bring about, considering the information currently provided
voluntarily on their websites by those SMEs that can be considered a benchmark and

analysing, where appropriate, the contents of their sustainability reports.

Law 11/2018 of 28 December on non-financial information and diversity currently obliges
large companies to disclose information on their economic, environmental and social
performance during the reporting years. The possibility of extending this obligation to
listed SMEs means that they have to comply with this regulation, which requires a great
effort as in most cases they do not have sufficient means to prepare this large amount
of information. With the proposal to amend the Directive, Europe, in addition to covering
a larger number of organisations and consolidating the importance of sustainability in
companies, aims to provide SMEs (or, at least in principle, a specific type of SME) with
the necessary resources, both to implement Corporate Social Responsibility and
sustainability management, and to publicise the results of their socially responsible
management, adapting the information requirements proposed by the Directive to the
different types of companies. As a result of the recent publication on 21 April 2021 of the
proposal to amend Directive 14/95/EU, in this paper we will include aspects associated

with the changes envisaged by the Directive.

On the other hand, SMEs are no stranger to the necessary business contribution to the
fulfilment of the so-called Sustainable Development Goals (SDGs) approved in 2015.
The integration of the SDGs as a business reference when reporting their sustainability
results has taken on greater prominence in the sustainability reports of organisations.
Therefore, in addition to the study carried out on reporting in Spanish SMEs based on

the current regulations on non-financial information and their proposed amendment, an
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analysis will be added on the integration of the SDGs in reporting, taking as a reference
(voluntary) standard specifically designed for this purpose, such as the Guide for SMEs
in relation to the SDGs drawn up by the Spanish Global Compact Network together with
the General Council of Economists and CEPYME in 2019.

Keywords: SMESs, Sustainability, Sustainability reporting, SDGs

2. INTRODUCCION
Cada vez es mas dificil ignorar la importancia que tiene en el ambito empresarial la
Responsabilidad Social Corporativa (en adelante RSC) como elemento intrinseco en la
estrategia y gestion de la empresa.
Uno de los debates tradicionalmente mas activos en el campo de la RSC y la gestién de
la sostenibilidad se ha centrado en las dificultades que la pequefia y mediana empresa
espafola puede tener a la hora de incorporar aspectos sociales y ambientales en su
gestiény en las estructuras de medicion y comunicacion de los resultados empresariales
resultantes.
El fuerte impacto que el sector de las Pymes también puede provocar, ha ocasionado
este debate sobre la sostenibilidad y la responsabilidad social en las Pymes.
Ya el Libro Verde de Europa (2001) recogia que, en todo tipo de empresas, incluidas las
Pymes, existen practicas socialmente responsables. De hecho, para el caso espafiol, el
Consejo Estatal de RSE nacio con el objetivo de impulsar y fomentar la RSE incluyendo
las PYMES.
Son muchas las empresas, sobre todo las microempresas que tienen un
desconocimiento del concepto de sostenibilidad y Responsabilidad Social, de su
aplicacion y sus ventajas; pero pese a este desconocimiento, aquellas empresas que
mantienen un comportamiento socialmente responsable o que asi sean consideradas
por los grupos de interés, pueden generar una confianza que aporte alguna ventaja a la
empresa; un dialogo mas cercano con los clientes, proveedores, trabajadores, socios o
accionistas y con la sociedad basado en la transparencia puede generar una mayor
confianza; pero se debe alcanzar una RSC coherente ya que una buena comunicacion
sobre esta se traduce en solidez de imagen, reputacion, fidelidad de consumidores y
clientes.
Un estudio realizado por la compafiia Grant Thornton sobre “La sostenibilidad como
estrategia: como adaptar su empresa a tener éxito”, concluye que solo un 27% de las
empresas espafiolas analizadas ven una oportunidad en la sostenibilidad para acceder

al mercado de capitales; observando otras conclusiones, nos encontramos también que
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el 38% de los directivos de las empresas nacionales objeto del estudio otorgan la misma

importancia en su negocio al éxito financiero y a la sostenibilidad, Grant Thornton (2021).
Numerosas guias han sido publicadas para facilitar la implantacién de la RSC vy la
gestién de la sostenibilidad en las pequefias y medianas empresas; herramientas e
indicadores a seguir dependiendo de las caracteristicas de cada organizacion y del
punto de partida en el que se encuentren en este campo.

A modo de ejemplo, la Guia de Buen Gobierno para empresas pequefas y medianas
publicada por el Consejo General de Economistas y elaborada por el Comité de
Responsabilidad Social Corporativa e Informes Integrados del REA+REGA Auditores,
se presenta como una herramienta atil basada en 12 principios y 26 recomendaciones
y un test de evaluacion con el proposito de identificar al buen gobierno corporativo,
rompiendo con el cliché de que el Gobierno Corporativo es Unicamente aplicable a los
grandes grupos. Una de las recomendaciones es informar en un documento separado
o en el informe de gestibn sobre lo relacionado con la Responsabilidad Social
Corporativa, utilizando para ello preferiblemente algunas de las metodologias aceptadas
internacionalmente?.

El Pacto Mundial de Naciones Unidas public6 en 2016 “Guia para la accion” El sector
privado ante los ODS; en ella podemos encontrar una aproximacién de los ODS en el
ambito empresarial para poder integrarlos en la gestion de la empresa. Como indican
en esta guia, para el Pacto Mundial la gestion de la empresa debe estar orientada a
alcanzar los Diez Principios, de caracter universal, que deben ser implementados en
toda organizacion, independientemente de su tamafio; son Diez Principios enfocados a
garantizar los Derechos Humanos, el ambito laboral, medio ambiente y luchar contra la
corrupcion.

Las empresas son el motor de la Agenda 2030 y las pymes no pueden quedarse atras
porque son clave para lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible; pese a todo un
porcentaje muy pequefio son conocedores de la Agenda 2030, como indicé Cristina
Sanchez, directora ejecutiva de la Red Espafiola del Pacto Mundial, en la presentacion

de la Guia para pymes ante los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Desde un punto de vista normativo, la Comision Europea ha publicado recientemente
una propuesta de modificacion de la Directiva 14/95/UE donde uno de los puntos que
mas relevancia tiene es la posible incorporacion de las Pymes cotizadas (excluyendo

las microempresas cotizadas) al panorama de los informes no financieros, que pasaran

! Gufa de Buen Gobierno para Empresas pequefias y medianas. Economistas, Consejo General.
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a denominarse ‘informes de sostenibilidad” dando un enfoque mas amplio, integrando

empresa, sociedad y entorno, buscando un aumento de transparencia, relevancia y
comparabilidad, enfocando la sostenibilidad hacia el futuro y buscando que las
empresas informen no solo sobre lo que han hecho sino también sobre lo que van a
hacer. “La revision de la Directiva de informacién no financiera es una pieza esencial en
la agenda de Finanzas Sostenibles de la Unién Europea. Es necesario que las empresas
publiquen informacion relevante, comparable y fiable, que por un lado permita a los
inversores considerar los riesgos de factores de sostenibilidad en sus inversiones, el
impacto de sus inversiones en la sociedad y el medio ambiente y por otro lado permita
a organizaciones de la sociedad civil responsabilizar a las empresas de sus impactos
sociales y medioambientales” (Arveras, 2021).

En este contexto, el objetivo de este trabajo es analizar el estado de la cuestion sobre
el reporting en sostenibilidad de la pequefia y mediana empresa espafiola ante la
evolucién de la actual normativa relativa a la divulgacion de informacién no financiera
en un contexto europeo y dada la creciente relevancia del reporting en ODS.

Para ello, en el trabajo se revisara el marco teorico sobre RSC y la gestidén sostenible
en la pequefia y mediana empresa, prestando especial atencién a la nhormativa actual y
los estandares sobre divulgacion de informacion no financiera, los ODS vy los primeros
pasos hacia la obligatoriedad del reporting en sostenibilidad provocada por la propuesta
de modificacion de la Directiva que afectara a las Pymes cotizadas.

En base a ello, el trabajo mostrara un analisis de las memorias de sostenibilidad que
presenta una muestra de Pymes espafiolas en relacion con los parametros identificados
como relevantes en la revision del marco tedrico previamente comentada.

Para sacar las conclusiones pertinentes sobre el estudio se utilizara como muestra las
memorias de sostenibilidad publicadas en la web del Ministerio de Trabajo y Economia
social por las empresas de hasta 250 trabajadores. Se ha analizado la informaciéon no

financiera que de manera voluntaria presentan a través de sus paginas web.

3. MARCO TEORICO

La pequefia y mediana empresa juega un papel fundamental a nivel mundial. El 99,9%
del tejido empresarial espafiol se compone de este tipo de empresas que generan
alrededor del 65% de empleo y suponen mas del 60% del PIB nacional, segun datos del
Ministerio de Industria, Comercio y Turismo.

La mayoria de los asalariados forman parte de pequefias empresas con menos de 10

trabajadores.
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Las caracteristicas de este tipo de empresas hacen que existan dificultades para llevar

a cabo una estrategia de RSC y sostenibilidad, fundamentalmente atribuidos a la
escasez de recursos y cierto desconocimiento. Este desconocimiento hace que en
muchas ocasiones la empresa tenga un comportamiento socialmente responsable de
una manera informal, sin conocer lo que estan haciendo, colaborando con entidades,
manteniendo una cercania con los empleados, mediante el reconocimiento a través de
la promocion interna (Martinez Conesa, 2016).

Por otra parte, muchas de estas pymes son proveedores de grandes empresas y tienen
que cumplir con los requisitos sociales y ambientales que les imponen para poder formar
parte de su cadena de suministro. Desde este punto de vista podriamos afirmar que las
grandes empresas, empujadas por las demandas de la sociedad y obligadas por la Ley
arrastran a las pymes a comportarse de una manera sostenible e informar dicha gestion,
como Unica opcion para diferenciarse en el tejido empresarial que actiian, marcado por
un alto grado de competitividad.

El hecho de que las grandes empresas exijan a sus proveedores cumplir una serie de
requisitos para poder trabajar con ellos, que la sociedad exija cada vez mas
transparencia y esté cada vez mas comprometida con el medio ambiente y cuestiones
sociales como los Derechos Humanos, que las empresas consideren la RSC como un
factor diferenciador clave para obtener una ventaja competitiva, que se vele por los
intereses de la sociedad en general y no solo por la maximizacién del beneficio como
concepto tradicional de empresa, hace que los directivos se preocupen cada vez mas
por ser sostenibles y que sus organizaciones integren cada vez mas la gestion de la
sostenibilidad en el dia a dia de la organizacion; “...para que la empresa crezca a largo
plazo es imprescindible que sustente sus procesos y productos en unos estandares
éticos que integre en su gestion, y que trate de dar respuesta a demandas de los agentes
sociales a los que afecta o que le afecten” (De la Cuesta et al. 2002).

La mayoria de las exigencias se centran en la dimension interna de la RSC, es decir,
gestion de RR. HH, seguridad laboral, formacién de los trabajadores y gestion y calidad
del medio ambiente; esto hace que las pymes cumplan con esos requisitos
convirtiéndose en empresas mas sostenible pero ademas ocasionara que su dimension
externa, es decir, sus relaciones con los clientes, proveedores, administraciones
publicas, su entorno en general sea también rentable. “Las empresas suelen establecer
unos requisitos minimos que deben cumplir sus proveedores con respecto a
determinados temas como por ejemplo el medio ambiente, seguridad y salud laboral,

derechos humanos, corrupcion ...” (Roca y Ayuso, 2013).
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3.1. RSC Y GESTION SOSTENIBLE EN LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

La responsabilidad atribuida a la empresa ha ido evolucionando con los afios. Hoy

hablamos de desarrollo sostenible para referirnos a los conceptos sociales, econémicos
y ambientales que integran el concepto de sostenibilidad orientados a un futuro.
Tener en cuenta los impactos que una actividad genera sobre la totalidad de los grupos
de interés de una empresa y la forma de gestionar y dirigir esos impactos se considera
integrar la RSC en la gestion de una empresa como estrategia empresarial.
Una gestion de RSC implica gestionar riesgos no solo econdmicos de la compafiia sino
también los riesgos sociales, éticos y ambientales; estos riegos afectan en general a
toda la compafiia y de manera muy importante a su cadena de suministros, como se ha
mencionado en el apartado anterior, incluyendo otras dimensiones en sus relaciones
con los proveedores para prevenir y minimiza las externalidades que se generan en el
desarrollo de la actividad empresarial.
Esta gestion de los riesgos de manera sostenible en la red de proveedores de las
grandes empresas presenta una gran dificultad a la hora de controlar de manera directa
a sus proveedores en materia de sostenibilidad. Muchos de estos proveedores son
pymes, lo que ocasiona también un cambio en su manera de actuar, ya que no tienen
los suficientes medios, ni econdmicos ni personales para llevar a cabo, en primer lugar,
una estrategia de gestién de sostenibilidad imposibilitando todo tipo de comunicacion y
en segundo lugar, en el caso de que la pyme apueste por ser sostenible, llegar a informar
sobre las acciones sostenibles y socialmente responsables que realizan en su actividad
puede resultar costoso y considerarse imposible, perdiendo oportunidades e incluso en
algunas ocasiones también credibilidad y opciones de negocio. “Las pymes se veran
afectadas de manera indirecta, a la hora de suministrar este tipo de informacion, como
parte de la cadena de suministros de las grandes” (Minguez, 2021).
Segun el Observatorio de RSC la gestién de RSC implica 5 principios e incluye?:

¢ Un cumplimiento de la legislacion nacional vigente y especialmente las normas

internacionales.
e Afecta a toda la cadena de valor de una empresa para el desarrollo de su
actividad.
e Convierte los compromisos éticos en obligacion para quien los adquiere
e Pone al descubierto los impactos que genera la actividad en el &mbito social,

ambiental y econémico.

2 Ebook_La_RSC_modific.06.06.14_OK.pdf (observatoriorsc.org)
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e Busca la satisfaccion e informacién de las expectativas y las necesidades de los

grupos de interés.
Lo expuesto anteriormente pone de manifiesto que la sostenibilidad requiere una
colaboracion sinérgica entre los diferentes actores, no puede realizarse de una manera
individual. En un contexto de la obligatoriedad en las grandes empresas de realizar
memorias sostenibles, las pymes cuentan con referentes normativos e incentivos de
mercado para avanzar en la integracion de estrategias de sostenibilidad. Por su parte,
las grandes empresas, que suelen ser lideres de sus cadenas de suministro, también
incluyen en la gestiéon de la sostenibilidad la colaboracion con su red de proveedores
para facilitar la integracion de la gestién de la RSC en su cadena de valor, por lo que
ser mas sostenibles conlleva ampliar la responsabilidad por sus impactos mas alla de
los limites de la empresa.
En un mundo globalizado como el actual, la sostenibilidad, su gestién y su reporting se
han convertido en elementos diferenciadores competitivos, en la palanca para obtener
beneficios y en elementos basicos en cualquier actividad empresarial sostenible y

responsable.

3.2 PUBLICACION DE INFORMACION NO FINANCIERA DE LA PYME ESPANOLA.
MARCOS DE REFERENCIA EN UN CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

Lo mas comun es asociar la RSC al término voluntariedad cuando nos referimos a las
actividades empresariales, pero la RSC no es exclusividad del sector privado.

Las Administraciones Publicas deben fomentar e incentivar un comportamiento
sostenible, jugando un papel muy importante por su capacidad de complementar la
autorregulacion de las politicas voluntarias de las empresas en las cuestiones que
afecten a los bienes publicos globales, de manera que, tanto los consumidores como
los inversores tengan reglas aceptadas para la regulacion de todas sus actuaciones
tanto con normas vinculantes como sugerencias de iniciativas voluntarias y politicas de
fomento e incentivo de la RSC?.

En 2014 se aprueba la Estrategia Espafiola de Responsabilidad Social de las
Empresas?, pretende ser un marco de referencia en responsabilidad social
concienciando a los diferentes entes de la urgente necesidad de un cambio de gestion
mas sostenible acorde a nuestra contemporaneidad con el &nimo de divulgar un

conjunto de principios y valores que abarquen todos los esquemas dentro de la

3 Ebook_Politicas_Publicas_modificado-06.06.14_OK.pdf (observatoriorsc.org)
4 Estrategia 2014-2020 para Empresas, AAPP y el resto de las organizaciones para avanzar hacia una
sociedad y una economia mdas competitiva, productiva, sostenible e integradora.
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estructura empresarial. La inmediatez que acompanfa a los tiempos actuales obliga a la

creacion de otros tipos de recursos como son los espacios web facilitando de esta forma,
documentacion, formacion, informacién, divulgacion y accesibilidad a los contenidos
relevantes. El objetivo es la creacion de una plataforma donde se faciliten espacios de
encuentro para el acuerdo y el dialogo, que abarquen el mayor nimero posible de
organizaciones con el fin de intercambiar experiencias, decisiones y adquirir pactos
basados en la responsabilidad. Propone una serie de medidas con el proposito de llevar
a cabo un seguimiento de esta participacion; son 60 medidas dirigidas a impulsar el
desarrollo de préacticas responsables en organizaciones tanto privadas como publicas
con el objetivo de que se constituyan en un motor significativo de la competitividad del
pais y de su transformacién hacia una sociedad y una economia mas productiva, mas
sostenible e integradora.

Dentro de las medidas, hay algunas consideradas como principales, cuyo objetivo es
facilitar a las organizaciones (privadas y publicas) el hacer visible sus memorias e
informes de sostenibilidad mediante la creacién de herramientas telematicas que no solo
aportara una mayor accesibilidad, sino que también ayudara a disminuir las cargas
administrativas a las organizaciones con mayores dificultades.

No obstante, los principales avances en materia de divulgacion de informacién no
financiera en el caso espafiol han ido en paralelo al desarrollo del marco normativo para
su elaboracién, actualmente en proceso de revision, conforme se comentara en el

siguiente apartado.

3.2.1 SITUACION ACTUAL SEGUN LA LEY 11/2018 Y LA PROPUESTA DE
DIRECTIVA DE INFORMES DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA (CSRD)

La entrada en vigor de la Ley 11/2018 de 28 de diciembre, por la que se modifica el
Cdédigo de Comercio, el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado
por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio de
Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad, supuso la
transposicion de la Directiva 2014/95/UE al ordenamiento espafiol.

La Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, del 22 de octubre de
2014, por la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacion
de informacion no financiera, tiene como objetivo identificar los riesgos que cualquier
actividad empresarial puede ocasionar de cara a mejorar la sostenibilidad y la confianza
en toda la sociedad; con ello se pretende que cualquier inversor, consumidor, empleado,

pueda medir el impacto que una organizacion empresarial genera en la sociedad.
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Como se extrae del BOE® N°314 en su preambulo “...la nueva obligacién para estas

sociedades consiste en la divulgacion de las politicas de diversidad de competencias y
puntos de vista que apliqguen a su érgano de administracion respecto a cuestiones como
la edad, el sexo, la discapacidad o la formacién y experiencia profesional”.
Esta Ley comienza a aplicarse para los ejercicios econdmicos que se iniciaron a partir
del 1 de enero de 2018; La Ley obliga a incluir en el Informe de Gestion, un Estado de
Informacion no financiera o elaborar un informe separado, en este caso siempre
haciendo referencia en el Informe de Gestion, para aquellas sociedades que presenten
cuentas anuales consolidadas o individuales, que tengan un numero medio de 500
trabajadores (250 al tercer afio de la entrada en vigor de la Ley) y sean Entidades de
Interés Publico o bien que al menos cumplan dos de las siguientes circunstancias:

1. Que el total de su activo sea superior a 20.000.000 de euros

2. Lacifra anual de negocios supere los 40.000.000 de euros

3. Un namero medio de trabajadores durante el ejercicio superior a 250
Quedan exentas, por lo tanto, de presentar informaciéon no financiera aquellas
sociedades que tienen clasificacién de empresas pequefias y medianas de acuerdo con
la Directiva 34/2013.
Desde el 1 de enero de 2021 las empresas con 250 trabajadores estan obligadas a
presentar los Estados de Informacion No Financiera, lo que supone que alguna empresa
mediana estara obligada a presentar su memoria de sostenibilidad siguiendo la
normativa. Segun un estudio realizado por Grant Thornton, un 38% de las empresas
medianas en Espafia, pese a no tener obligacion ni tener claro la necesidad de contar
con un reporting, elaboran algun tipo de informe de sostenibilidad. (Grant Thornton,
2021)
La Ley 11/2018 va més alla que la Directiva 2014/95/UE abarcando un mayor numero
de empresas, pero siguen quedando fuera las pequefias y medianas empresas que
teniendo en muchas ocasiones que realizar de manera voluntaria dicha informacion “no
cuentan con unos estandares asociados a las caracteristicas de las pymes por lo que
los costes pueden ser muy elevados... el mercado es cada vez mas exigente en materia
de sostenibilidad y las pymes no pueden abstraerse de esta realidad; para ayudarlas en
este sentido las normas de informacion no financiera han de estar necesariamente

estandarizadas y ser claras y fiables” (Pich, 2021)

5> El desarrollo de este apartado ha sido elaborado con la informacién del Boletin Oficial del Estado Num.
314 de sabado 29 de diciembre de 2018.
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El articulo 262 del TRLSC también remite al articulo 49 del Codigo de Comercio a la

hora de aplicar el contenido de los Estados de Informacion no Financiera individuales;
el apartado 6 define los aspectos clave a la hora de la divulgacién de la informacién no
financiera destacando aspectos tanto ambientales como sociales; podemos decir que
este articulo esta dividido en dos partes:

e porun lado, indica aquella informacion no financiera que de manera mas general
incluird4 datos de la organizacion, como modelo de negocio, entorno, estructura
de la organizacion, objetivos, politicas y estrategias llevadas a cabo durante el
ejercicio.

Una descripcion de estas politicas que debe incluir procedimientos de diligencia
debida aplicados a la identificacién, evaluacion y prevencion de los riesgos e
impactos significativos, verificacion y las medidas que han sido utilizadas.

¢ |os principales riesgos vinculados a la actividad de la organizacion que pueden
tener efectos negativos y se ha de explicar como los gestiona la empresa,
detallando los procedimientos para detectarlos, los impactos negativos

ocasionados tanto a corto como a medio y largo plazo.

La Ley 11/2018 exige unos minimos a informar cuyos indicadores clave de los
resultados no financieros deben cumplir con los criterios de comparabilidad,
materialidad, relevancia y fiabilidad.

Los indicadores méas recomendados son los estdndares de GRI; es el estdndar mas
usado y ha desarrollado el Programa de Negocios competitivos para Pymes facilitando
la elaboracion de informes de sostenibilidad en las pequefias y medianas empresas. “En
la actualidad, la economia mundial esta basada en casi un 90% de empresas pequefas
y medianas, razon por la cual es muy importante que estos actores se sumen al
compromiso de trabajar por una economia global sostenible” (Andrea Pradilla, directora
del GRI para Hispanoamérica). A su vez, la Ley exige temas especificos sobre los cuales
las organizaciones deben informar referentes a cuestiones medioambientales y
sociales, relativas al personal, al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra
la corrupcién y la pobreza.

En materia de auditoria, el articulo 49.6 del cédigo de Comercio, indica “la informacion
incluida en el estado de informacion no financiera sera verificada por un prestador
independiente de servicios de verificacion”. La verificacion de los Estados de
informacion no financieros no es una exigencia de la directiva 2014/95/UE del

Parlamento Europeo. La Directiva dejé via libre para que los Estados Miembros
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incorporaran dicha exigencia a través de sus normas de transposicion; en Espafia fue

incorporada en la Ley 11/2018 de 28 de diciembre. El objetivo de esta verificacion de la
informacién es aportar confianza, credibilidad y calidad a los informes presentados. En
abril de este afio la Comision Europea hace publica su propuesta de modificacion de la
actual Directiva, cuya revision tiene como objetivo “construir una economia que funcione
para las personas. Reforzar el compromiso social de la UE, la economia de mercado,
ayudando a garantizar que esté preparada para el futuro y que ofrezca estabilidad,
empleo, crecimiento e inversion”.

Para Europa, la demanda de informacion de los usuarios ha crecido en los ultimos afios
y se prevé que siga en aumento. Ademas de la creciente concienciacion en cuestiones
de sostenibilidad por parte de inversores, ciudadanos, afirman que la pandemia Covid-
19 puede acelerar mas esa demanda por parte de las empresas.

Por ello, afirman que “existe una brecha cada vez mayor entre la informacién sobre
sostenibilidad que presentan las empresas y las necesidades de los usuarios a los que
va dirigida esa informacién”. Conscientes de la situacion actual de las empresas, esta
propuesta pretende mejorar la informacion sostenible con el menor coste posible y asi
“garantizar que haya una informacion adecuada disponible para el publico sobre los
riesgos que las cuestiones de sostenibilidad presentan para las empresas, y los
impactos de las propias empresas sobre las personas y el medio ambiente”.

Como consecuencia de esta brecha, Europa se marca entre sus objetivos poner al
mismo nivel la informacién financiera y la no financiera de manera que la informacion
pueda ser comparable, fiable y pueda ser utilizada por todos los usuarios en formato
digital; con ello se garantiza una reduccion de los riesgos sistematicos de la economia,
destinar mayor capital financiero a actividades sociales, sanitarias y medioambientales
y reducir costes.

7w
|

Otros de los objetivos es crear un marco comun y asi “contribuir a la convergencia en
armonizacion mundial de las normas de informacion sostenible”
Esta propuesta modificara y/o actualizara las siguientes directivas:
» Directiva de Contabilidad: Se revisaran las existentes y se afiadira algunas
nuevas relacionadas con la informacion de sostenibilidad.
» Directiva de Auditoria y Reglamento de Auditoria para cubrir la auditoria de la
informacion sostenible.
» Directiva de Transparencia, ante la ampliacion de los requisitos de informacién
sostenible a las empresas con valores cotizados en mercados regulados y para
aclarar el régimen de supervision de la informacion sostenible que se presente

estas empresas.
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Todas estas modificaciones garantizaran que la informacién sostenible que las

empresas faciliten sea coherente y puedan ser comparables por todos los usuarios que
la demanden. “El objetivo es crear un flujo de informacion sobre sostenibilidad
consistente y coherente a lo largo de la cadena de valor financiera”; para ello se ha
establecido una coherencia con las disposiciones politicas existentes en el ambito
politico, la Directiva 2014/95 (NFRD), el Reglamento de Divulgacion de Informacién
sobre Finanzas Sostenibles (SFDR) y el Reglamento de Taxonomia constituyen el
marco legal sobre el que la Union Europea que sustenta los requisitos de la informacion
sostenible en la que se basa la estrategia de finanzas sostenibles.

En comparacion con los requisitos de informacion sobre sostenibilidad de la Directiva,
las principales novedades de esta propuesta son:

» ampliar el alcance de los requisitos de informacién a otras empresas, incluidas
todas las grandes empresas y las que cotizan en bolsa (excepto las
microempresas que cotizan)

» Se recomienda denominar a la informacién no financiera “informacion
sostenible”, ademas de tener como objetivo igualar dicha informacién a la
informacién financiera, como hemos mencionado anteriormente, consideran que
la informacion sostenible si tiene transcendencia financiera.

» EXxigir la garantia de la informacién sobre sostenibilidad.

» Mayor detalle de la informacién que deben comunicar las empresas, y exigencia
a informar de acuerdo con las normas obligatorias de la UE en materia de
sostenibilidad.

» Garantizar que toda la informacién se publique como parte de los informes de
gestion de las empresas, y se divulgue en un formato digital y legible por maquina
(como ya se exige en la informacién financiera).

Continuando con la linea marcada de este trabajo consideramos importante detenernos
en algunas de las novedades que acabamos de enumerar.

En primer lugar, es importante resaltar el alcance que se obtiene con esta propuesta de
incluir a las Pymes cotizadas en el grupo de empresas que se veran afectadas por esta
Directiva. Seran unas 49.000 empresas las que presenten informacion sostenible frente
a las 11.600 empresas sujetas a la Directiva.

La Comision adaptar4d normas separadas y proporcionales que se adaptaran a las
capacidades y recursos de las Pymes, que seran de caracter obligatorio para las Pymes
que cotizan en mercados regulados y voluntario para el resto de las Pymes.

En segundo lugar, los requisitos exigidos abarcan informacion sobre la estrategia,

objetivos, los impactos adversos que afectan a la empresa, la cadena de valor y los
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intangibles. La informacién debe ser prospectiva y retrospectiva abarcando el corto,

medio y largo plazo; debe ser cualitativa y cuantitativa y se hace una aclaracién sobre
la “doble materialidad” eliminando la ambigledad sobre la informaciéon necesaria para
entender cémo afectan los asuntos de sostenibilidad y la informacion para entender el
impacto que tienen sobre las personas y el medio ambiente.

Por dltimo, se exige la garantia de la informacion sostenible facilitada por las empresas
que ayudara a convertirse en una informacion fiable y creible. Esta propuesta admite
que los Estados miembros puedan permitir que los auditores habituales de la
informacién financiera no sean los Unicos capacitados para asegurar la informacion
sostenible, exigiendo una formacion en la materia capaz de desempefiar dicho
aseguramiento.

Uno de los problemas mas importantes que encontramos en esta propuesta es que
excluye a empresas que no tienen el rango de gran empresa.

El Parlamento Europeo hacia un llamamiento para incluir a todas las empresas que
pertenecen a sectores de riesgo.

Al no incluir la totalidad de las empresas, quedando fuera también las Pyme que cotizan
en los Mercados de Crecimiento de las Pymes, los inversores y partes interesadas no
recibiran informacion sostenible de empresas medianas que por su sector puedan estar
expuestas a elevados riesgos. Ademas, dejara en desventaja competitiva a empresas
pequefas y medianas, ya que la Directiva especifica que la divulgacion de los datos
criticos influira en el acceso a préstamos e inversiones para la transicién a una economia
y finanzas sostenibles.

Julia Linares, responsable de Politicas de Finanzas Sostenibles de la Oficina de Politica
Europea de WWF, se muestra preocupada por “el enfoque de introduccién progresiva
para las pymes que cotizan en bolsa de 3 afios después de la entrada en vigor es
inaceptable y demasiado tardio, incluida la exclusiéon de la pyme que no cotizan en bolsa
en sectores de alto riesgo”.

Siguiendo esta misma linea Richard Gardiner, responsable de la campafia sobre
responsabilidad de las empresas Global Witness muestra su preocupacion ya que se
esta excluyendo a la mayoria de las empresas de la Unidon Europea y muchas de ellas

causan dafos al medio ambiente y a los derechos humanos.

3.2.2. LA CONTRIBUCION A LOS ODS COMO MARCO PARA EL REPORTING EN
SOSTENIBILIDAD DE LA PYME
Como se ha comentado anteriormente, la empresa juega un papel fundamental en el

desarrollo sostenible ya que genera empleo, ingresos, crecimiento econémico...; es
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imprescindible su participacion en el desarrollo sostenible. Consciente de ello, el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas ha concedido un papel relevante a la empresa como
agente clave en el desarrollo local y participe de la Agenda 2030, haciendo ver a las
organizaciones su responsabilidad, pero también su oportunidad de negocio. “En el
nuevo escenario las empresas son un factor clave para alcanzar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible” (Antonio Gutierres,2021)

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un plan de accion en favor de las
personas, el planeta, la prosperidad y la paz universal; se aprueba en septiembre de
2015 por la Asamblea General de Naciones Unidas; son 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y 169 metas.

El marco de accion en Espafa para cumplir con la Agenda 2030 es la Estrategia de
Desarrollo Sostenible 2030, con la que se pretende implementar los ODS en la
estructura empresarial; para ello se ha realizado una consulta empresarial para conocer
la situacién actual de la empresa espafiola en el conocimiento de la Agenda 2030.
(Contribucién de las Empresas Espafiolas a la Estrategia de Desarrollo Sostenible,
2020)

Este informe constata una gran diferencia entre las empresas de gran tamafio y las
pymes a la hora de tener conocimiento de La Agenda 2030 y los ODS.

Solo un 78% de las pymes consultadas y un 56% de los autbnomos consultados son
conocedores de la Agenda 2030 y en profundidad se reduce el porcentaje a un 36% y
un 23% respectivamente.

Alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible no es solo tarea de las grandes
empresas; las pymes son fundamentales para lograr los ODS y a su vez estos son una
gran herramienta para implementar la sostenibilidad en la organizacion. Vincular las
actividades empresariales a los ODS no solo facilita a la empresa llevar a cabo una
gestién sostenible, contribuyendo con ello a la consecucion de dichos objetivos, si no
gue esta contribucion se vera reflejada a la hora de reportar informacién sostenible a
sus grupos de interés sobre su progreso en la consecucion de la Agenda 2030, logrando
con ello beneficios y oportunidades y un cumplimiento de la normativa en materia de
sostenibilidad. La Ley 11/2018 de Informacion no financiera incluye a los ODS como

marco orientativo para elaborar informes no financieros.

4. DISENO DE LA INVESTIGACION
4.1 MUESTRA
En el contexto de este trabajo se van a analizar las memorias de sostenibilidad

presentadas por empresas que por Ley no estan obligadas a reportar informacion no
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financiera y su cumplimiento en la divulgacion sobre los contenidos econdémicos,

sociales y ambientales que marca la ley, pero que de forma voluntaria estan reportando
informacion en sostenibilidad a través de mecanismos oficiales, constituyéndose asi en

referentes para otras Pymes en Espafia.

Para proceder al estudio se ha recurrido a la web del Ministerio de Trabajo y Economia
Social, ya que en su Portal de Responsabilidad Social podemos encontrar una relacién
de empresas que han publicado su memoria de sostenibilidad. El uso de esta plataforma
es de interés para el trabajo, al constatar la importancia de la accesibilidad a las
memoarias, la existencia de un punto de informacién donde cualquier persona interesada,
empresas, inversores, consumidores, proveedores pueda encontrar informacién

sostenible.

Una de las propuestas mas importantes de la Directiva es la digitalizacién de los
informes y la incorporacion de la informacion sobre sostenibilidad al Punto de Acceso
Unico europeo razén por la cual hemos creido conveniente observar la trayectoria de
este proyecto enmarcado dentro de La Estrategia Espafiola de Responsabilidad Social

Europea, mencionado en el marco teérico de este trabajo.

Para realizar un trabajo mas actual hemos seleccionado aquellas empresas que han
publicado la memoria del ejercicio 2020 y su nimero de empleados oscila entre 1y 250

trabajadores en plantilla, que presentamos en la Tabla 1.

Las compafiias seleccionadas pertenecen al mundo empresarial, dentro del sector

privado y constituidas como sociedades bien anénimas o de responsabilidad limitada.

Reconocemos que el valor de la muestra al ser de tamafo tan pequefio no es
representativo, pero aun asi consideramos que es adecuada para la realizacion de este
andlisis exploratorio por la naturaleza publica y oficial del registro. Con ello, ademas se
podra obtener informacion sobre la efectividad de esa plataforma y enlazar con la
propuesta de digitalizacién de los informes de sostenibilidad de la Directiva como hemos

mencionado anteriormente y ampliaremos en las conclusiones.



Tabla 1. Empresas

EMPRESAS EJERCICIO EMPLEADOS

ADRA INGENIERIAY
GESTION DEL MEDIO 2020

AMBIENTE, S.L.
AGROCOMPONENTES,
2020
S.L.U.
AMBICAL
2020
PROYECTOS, S.L.
CAPARROS NATURE,
2020
S.L.
ELEKO, S.L. 2020
MANAGING A
SUSTAINABLE 2020
BUSINESS, S.L.

11

28

18

245

70

UNIVERSITAT
JAUME |

COMUNIDAD
AUTONOMA

CANTABRIA

MURCIA

GALICIA

ANDALUCIA

GALICIA

MADRID

SECTOR

Actividades
profesionales,
cientificas y

técnicas

Comercio al por
mayor no

especializado

Servicios
técnicos de
ingenieria y otras
actividades

relacionadas

Agroalimentacion

Comercio al por
mayor de
maquinaria y

equipo

Otras actividades
de consultoria de
gestion

empresarial
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1.-ADRA INGENIERIA Y GESTION DEL MEDIO AMBIENTE, S.L.P.

Fundada en 2007, dedicada a la consultoria; elabora estudios, planes y proyectos

ambientales; su actividad se dirige tanto a entidades publicas como privadas. Su
mercado es nacional centrado mas en la mitad norte del Pais.
2.-AGROCOMPONENTES, S.L.U.

Inici6 su actividad en 1994; dedicada al disefio, fabricacion, montaje y
comercializacion de equipamientos y accesorios para invernaderos y bienes de equipo
para la agricultura. Su mercado se desarrolla tanto a nivel nacional como internacional,
vendiendo ya en 55 paises y con delegacién en Espafia, México y Turquia.
3.-AMBICAL PROYECTOS, S.L.

Es fundada en 1992, realiza servicios de consultoria, asistencia técnica y formacion
de calidad, Medio Ambiente, Sostenibilidad, Seguridad alimentaria, Seguridad y salud
laboral e 1+D+l en diversos sectores industriales y de servicios. Su ambito de actuacién
es nacional e internacional teniendo presencia en paises de Europa, India, México,
China, Chile, Peru, Paraguay, Marruecos, Ecuador y Venezuela.
4.-CAPARROS NATURE, S.L.

Empresa creada en 1984, su actividad principal consiste en la manipulacién,
envasado y comercializacion de producto fresco; su actividad agroalimentaria se
desarrolla en toda Europa y paises del Este; en 2011 crea una filial en Alemania.

5. ELEKO TECNOLOGIA E INNOVACION, S.L.

Se constituye en 1967 y su actividad principal hoy en dia es la distribucion de material
eléctrico, de telecomunicaciones, automatizacion y neumatica industrial y
asesoramiento en soluciones técnicas. Tiene sede en las principales provincias gallegas
extendiéndose en la actualidad por Asturias.
6.-MANAGING A SUSTAINABLE BUSINESS, S.L.

Se crea en 2004 y ofrece servicios estratégicos en torno a la sostenibilidad y

responsabilidad de las organizaciones. Opera fundamentalmente en Espafia.

4.2 METODOLOGIA

Para llevar a cabo el andlisis de las memorias se han seguido los principales factores
gue establece la Ley 11/2018 de 28 de diciembre sobre divulgacion de informacién no
financiera, y observar cual es la situacién actual de las pymes en el avance de su
reporting en sostenibilidad. Dada la actual Propuesta de la Directiva sobre informacion
no financiera, hemos incluido en el estudio la doble materialidad y la verificacion

limitada.
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Para recoger los criterios establecidos por la Ley 11/2018 y el concepto de doble

materialidad incluido en la propuesta de modificacion de la Directiva sobre informacién
no financiera, buscamos si estas memorias informan sobre los impactos sostenibilidad

del entorno- empresa e impactos empresa-sostenibilidad del entorno.

En referencia al primero de ellos, sostenibilidad del entorno-empresa, debe
realizarse una descripcion del modelo de negocio aportando informacion sobre el
entorno empresarial, organizacién y estructura y mercados en los que opera. Debe
incluir, ademas, los principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura
evolucién, asi como describir las politicas que se aplican a dichas cuestiones. Es
necesario también, incluir procedimientos de Diligencia Debida para su identificacion,
evaluacién, prevencion de riesgos e impactos significativos y de verificacion y control;

dentro de este bloque se dara informacién sobre qué medidas se han adoptado.

Para comprobar hasta donde llegan en la informacién sobre el impacto empresa-
sostenibilidad del entorno, nos centramos en si la informacién contenida en la
memoria incluye los principales riesgos relacionados con las actividades de la empresa
y si a su vez existen indicadores clave de resultados no financieros que sean pertinentes
respecto a la actividad empresarial, cumpliendo con los criterios de comparabilidad,

materialidad, relevancia y fiabilidad.

Otra parte del estudio consiste en analizar el tipo de informacién no financiera que
reportan las empresas en su memoria, relativas a cuestiones medioambientales,
sociales y relativas al personal, a la lucha contra la corrupcién y el soborno y
sobre la sociedad, siguiendo los parametros establecidos en la Ley 11/20218 para
grandes empresas. En esta parte del estudio incluimos también el reporting con los
oDs.

Para el andlisis de informacién y extraccion de los datos hemos realizado una excel con
los items que buscamos y los resultados, siendo las respuestas para el estudio de cada
item SI, NO o PARCIALMENTE.

5. RESULTADOS

Concluido el analisis de las memorias de sostenibilidad de las empresas seleccionadas,
somos conscientes que no podemos extrapolar los resultados obtenidos del estudio al
resto de las pymes por ser una muestra muy limitada; lo que si nos permite este estudio,
es tener en consideracion aspectos que representan la realidad del reporting en este
tipo de empresas; aspectos como, el apoyo de la administracién para que las pymes

avancen hacia la sostenibilidad y la reporten, en qué lugar se encuentra el contenido de
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sus memorias de sostenibilidad de cara al cumplimiento de la Ley 11/2018 y propuesta
de modificacién de la Directiva sobre divulgacion de informacién no financiera y, por
ultimo, la integracion de los OSD en su gestion y reporting, como camino para lograr el

desarrollo sostenible, tanto de la propia pyme como de la sociedad.

En primer lugar, nos encontramos con una plataforma dentro de la web del Ministerio de
Trabajo y Economia Social habilitada para que las empresas, independientemente de
su tamafio, hagan publicas sus memorias de sostenibilidad. Esta plataforma es una
herramienta creada como medida principal, y de especial importancia para las pequefas
y medianas empresas, como se indica en el contenido de la Estrategia Espafiola de
Responsabilidad Social de las Empresas con el propésito de difundir las buenas

practicas de sostenibilidad y extender la cultura de la RSE.

El resultado de la busqueda de pequefias y medianas empresas en el Portal de
Responsabilidad Social del Ministerio de Trabajo nos deja un dato negativo, ya que solo
6 empresas (forma juridica SL y/o SA y empleados entre 1y 250) han hecho publica a
la fecha de la elaboracion de este trabajo su memoria de sostenibilidad, un ndmero

bastante inferior a las publicadas en el 2019, igualmente pequefio.

Entrando ya de lleno en el analisis de las memorias, se obtienen los resultados que

pasamos a comentar a continuacion.

Dado el rol que las pymes juegan para lograr los Objetivos de Desarrollo Sostenible
dentro de la Agenda 2030, hemos considerado conveniente incluir también en este

estudio de qué manera integran los ODS en sus memorias de sostenibilidad.

De las empresas estudiadas todas mencionan su compromiso con los ODS y estan
adheridas al Pacto Mundial de las Naciones Unidas, pero dos, MAS Business y Ambical

Proyectos, integran los ODS en la elaboracion de la memoria de sostenibilidad.

En el caso de Adra Ingenieria y Gestién del Medio, S.L., en la memoria, no vincula
sus actividades a ningiin ODS y solo cita los principios para informar su cumplimiento

sobre el respeto de los Derechos Humanos.

Agrocomponentes, S.L.U., describe acciones que contribuyen a la consecucion de los

ODS en la declaracién de la direccion.

Caparros Nature, S.L., su memoria esta inspirada en los Objetivos de Desarrollo

Sostenible, relacionando los temas informados con su contribucién a los ODS.

Eleko Tecnologia e Innovacion, S.L., dedica un apartado a los ODS, detallando cémo

contribuyen a través de su Plan de Accién social.
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Ambical Proyectos, S.L., marca las acciones que de manera directa o indirectamente
su empresa contribuye a los ODS. En el indice Indicadores GRI de la memoria incluye
también los ODS.

Mas Business, elabora la memoria de sostenibilidad bajo los indicadores GRI e

integrando los ODS.

En la Tabla 2, recogemos los resultados observados sobre la informacién recogida en
las memorias segun los criterios de la Ley 11/2018 y la propuesta de modificacion de la
Directiva, la mitad de las empresas solo informan PARCIALMENTE sobre el impacto
sostenibilidad del entorno-empresa; los contenidos en estas memorias fallan a la hora
de evaluar los factores y las tendencias que pueden afectar a su futura evolucion. El
procedimiento de diligencia debida no se informa e incluso algunas memorias no
contienen una identificacion de las politicas llevadas a cabo; los resultados tampoco
incluyen indicadores que favorezcan la comparabilidad entre sociedades y sectores de
acuerdo con los marcos nacionales, europeos o internacionales de referencia utilizados

para cada materia.

Esas mismas empresas, también informan PARCIALMENTE a la hora de comunicar el
impacto que genera la empresa a la sostenibilidad del entorno. Si bien todas las
memorias indican que cumplen con los criterios de comparabilidad, materialidad,
relevancia y fiabilidad, en ellas algunos riesgos simplemente indican en el medio en el

que actian sin indicar las posibles consecuencias de su actividad.
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TABLA 2. Resultados estudio sobre criterios establecidos por la Ley 11/2018 y
concepto doble materialidad de la propuesta de modificacion de la Directiva

o Impacto empresa-
Impacto sostenibilidad o
sostenibilidad del

EMPRESAS del entorno-empresa
entorno
ADRA ,INGENIERIA v PARCIALMENTE PARCIALMENTE
GESTION DEL MEDIO
AMBIENTE, S.L.
AGROCOMPONENTES, PARCIALMENTE PARCIALMENTE
S.L.U.
AMBICAL PROYECTOS, Sl Sl
S.L.
CAPARROS NATURE, Sl SI
S.L.
PARCIALMENTE PARCIALMENTE
ELEKO, S.L.
MANAGING A
SUSTAINABLE Sl SI
BUSINESS, S.L.

Los resultados obtenidos en cuanto a la informacibn sobre cuestiones
medioambientales, presentados en la Tabla 3, en los temas referentes a la
contaminacién, economia circular y gestion de residuos y del uso sostenible de los
recursos, aquellas empresas en las que aparece PARCIALMENTE si que informan
sobre estas cuestiones, pero o bien no se presentan mediciones o no se utilizan
indicadores. Es llamativo el resultado en cuanto al Cambio climatico y proteccion a la

Biodiversidad que solo tres empresas informan sobre ello.
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TABLA 3. Informacion sobre cuestiones medioambientales

EMPRESAS

ADRA INGENIERIA'Y
GESTION DEL MEDIO
AMBIENTE, S.L.

AGROCOMPONENTES,
S.L.U.

AMBICAL
PROYECTOS, S.L.

CAPARROS NATURE,
S.L.

ELEKO, S.L.

MANAGING A
SUSTAINABLE
BUSINESS, S.L.

CONTAMINACION

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

Sl

Sl

Sl

ECONOMIA CIRCULAR
PREVENCION/GESTION
DE RESIDUOS

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

Sl

Sl

Sl

uso
SOSTENIBLE DE
RECURSOS

PARCIALMENTE

PARCIALMENTE

SI

SI

SI

CAMBIO
CLIMATICO

NO

NO

Sl

NO

Sl

PROTECCION
BIODIVERSIDAD

NO

NO

Sl

NO

Sl

En la Tabla 4, presentamos los resultados sobre la informacidon sobre cuestiones

sociales y relativas al personal. Todas las memorias contienen informacién de todos los

items referentes a esta materia menos en la accesibilidad de las personas con

discapacidad.



EMPRESAS

ADRA INGENIERIA'Y
GESTION DEL MEDIO
AMBIENTE, S.L.

AGROCOMPONENTES,
S.L.U.

AMBICAL
PROYECTOS, S.L.

CAPARROS NATURE,
S.L.

ELEKO, S.L.

MANAGING A
SUSTAINABLE
BUSINESS, S.L.

EMPLEO

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

ORGANIZACION SEGURIDAD RELACIONES

DEL TRABAJO

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Y SALUD

Sl

Sl
Sl

Sl

Sl

Sl

SOCIALES

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

FORMACION

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl
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TABLA 4. Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal

ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL DE
LAS

PERSONAS
CON
DISCAPACIDAD

NO

NO

NO

Sl

Sl

NO

Los resultados de la informacion contenida sobre el respeto de los Derechos Humanos

que nos muestra la Tabla 5 solamente una empresa aparece que informa como

PARCIALMENTE, ya que simplemente lo menciona; esta informacion es muy relativa y

de escaso contenido en la mayoria de las memorias; lo mismo ocurre con la informacién

relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno.

IGUALDAD

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl
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TABLA 5. Informacién sobre el respeto de los Derechos Humanos/ Informacién

relativa ala lucha contra la corrupcion y el soborno.

Informacion sobre el respeto  Informacion relativa contra la

EMPRESAS .
de los Derechos Humanos corrupcion y el soborno
ADRA INGENIERIA Y GESTION
SI PARCIALMENTE
DEL MEDIO AMBIENTE, S.L.
AGROCOMPONENTES, S.L.U. PARCIALMENTE NO
AMBICAL PROYECTOS, S.L. SI NO
CAPARROS NATURE, S.L. SI PARCIALMENTE
ELEKO, S.L. SI NO
MANAGING A
SUSTAINABLE BUSINESS, Sl SI
S.L.

La Tabla 6, muestra los resultados observados en lo relativo a contenidos en la
informacién sobre la sociedad; aqui la mayoria de las empresas comunican toda la
informacién, si bien nos encontramos con 3 que no comunican en lo referente a la
informacién fiscal y una empresa donde no informa sobre subcontratacion vy

proveedores.
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TABLA 6. Informacion sobre la sociedad

Compromisos

de la
Subcontratacion _ Informacion
EMPRESA empresa con Consumidores ,
y proveedores Fiscal
el desarrollo
sostenible

ADRA INGENIERIA'Y
GESTION DEL MEDIO Sl Sl Sl NO
AMBIENTE, S.L.

AGROCOMPONENTES,

Sl Sl Sl Si
S.L.U.
AMBICAL
Sl Sl Sl Sl
PROYECTOS, S.L.

CAPARROS NATURE,

Sl Sl Sl NO
S.L.
ELEKO, S.L. Sl NO Sl NO
MANAGING A

SUSTAINABLE Sl Sl Sl Sl

BUSINESS, S.L.

Y en lo que respecta a la verificacion externa de las memorias de sostenibilidad, solo
una indica que su memoria ha sido revisada por una consultora externa*; el resto de las

empresas no han verificado por un tercero independiente la memoria (Tabla 7).
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TABLA 7. Informe de verificacién independiente (alcance limitado)

INFORME DE VERIFICACION

EMPRESA INDEPENDIENTE (ALCANCE
LIMITADO)
ADRA INGENIERIA Y GESTION DEL MEDIO NO
AMBIENTE, S.L.

AGROCOMPONENTES, S.L.U. NO
AMBICAL PROYECTOS, S.L. NO
CAPARROS NATURE, S.L. NO*
ELEKO, S.L. NO
MANAGING A SUSTAINABLE .

BUSINESS, S.L.

6. CONCLUSIONES

Las empresas analizadas demuestran un compromiso claro con el desarrollo sostenible,
utiizando como herramienta la RSC en sus politicas de gestion para lograr ese
desarrollo. Son conocedoras de la Agenda 2030 y contribuyen de manera activa para
alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ademés todas ellas estan adheridas al

Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

Estas empresas comunican sus acciones sostenibles, pero no llegan a divulgar su
informacién no financiera con los estandares que obliga la Ley 11/2018. Ninguna de las
empresas analizadas tiene obligacién de ello, no obstante, la informacién presentada es
muy completa, rozando el cumplimiento en la mitad de las empresas analizadas, lo que

nos indica el interés por dar a conocer sus compromisos a todos los grupos de interés.

La publicacion de los informes de sostenibilidad de estas empresas en un Punto de
Acceso Unico Europeo, como propuesta en la modificacion de la Directiva, es un reto
ya alcanzado para las empresas analizadas; todas ellas han hecho publicas la totalidad
de sus memorias elaboradas en la plataforma que el Ministerio de Trabajo y Economia
Social en su Portal de Responsabilidad Social pone a disposicion de todas las

empresas, independientemente de su tamafo, y asi facilitar su divulgacion; pero se
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necesita un mayor compromiso de la Administracion; a dia de hoy esta plataforma no

cumple con el propdsito inicial de extender las practicas de RSE de las empresas por
sus escasas memorias publicadas; la Administracién deberia ser conocedora de este
hecho y poner los medios necesarios para que las organizaciones utilicen esta
herramienta y vean en ella una oportunidad de dar a conocer su compromiso con el
desarrollo sostenible. La digitalizacion de los informes y la obligatoriedad de publicarse
en el Punto de acceso sera un buen punto de partida para conseguir este propdésito y

facilitar a los usuarios interesados un acceso rapido y facil.

Observamos que muchos de los parametros que no se informan, y como en algunas
memorias se indica, es porque no procede por el tipo de empresa que es o por el tipo
de actividad que realiza; con esto podemos afirmar que la propuesta de Europa de
marcar requisitos acordes a las pequefias y medianas empresas no cotizadas, que no
estaran obligadas a presentar el informe de sostenibilidad, es de gran relevancia; se
dara asi la oportunidad de poder elaborar y hacer publico dichos informes de manera
voluntaria, que ademas de transparencia, aportara a la empresa competitividad en un

entorno empresarial cada vez mas concienciado con la sostenibilidad.

Otros de los retos que Europa debe asumir es homogeneizar los estandares que sea
posible comparar entre empresas los informes de sostenibilidad. En las memorias
analizadas, nos encontramos con algunas que no utilizan indicadores de referencia lo

que dificultaria la comparabilidad de los datos entre empresas.

En cuanto a la verificacion externa, obligatoria en Espafa y que sera una de las nuevas
exigencias de Europa, ninguna de las empresas realiza una verificacion externa de la
memoaria presentada, si bien una de ellas si realiza una revision externa. La verificacion
externa aporta fiabilidad a la memoria y una garantia de la relevancia e informacion

precisa de los contenidos.

Aunque queda mucho por hacer y un porcentaje todavia muy elevado de pequefias y
medianas empresas desconocen la Agenda 2030 y también tenemos todavia un alto
porcentaje de pymes que no consideran la RSC imprescindible para lograr beneficios,
no todos los datos son negativos, las pymes cada vez son mas sostenibles, el problema
esta en poder comunicarlo, solo asi este tipo de empresas podran dar a conocer su
compromiso con el desarrollo sostenible, ser por ello m&s competitivas y encontrarse en
igualdad de condiciones a la hora de optar por financiacion en un momento en el que se

avanza hacia la financiacion verde.
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