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RESUMEN

El Campus Virtual de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria est4 estructurado en 3 grandes
instalaciones: Teleformacion, Enseflanza Presencial y Trabajo Colaborativo. En la instalacién de
Teleformacion se presta servicios a todos los estudios en modalidad no presencial. En estos momentos
hay en marcha 5 titulos oficiales: Psicopedagogia, Magisterio, Turismo, Relaciones Laborales y Trabajo
Social. En la instalacién de Ensefianza Presencial estin dadas de alta todas las asignaturas que
componen la totalidad de las titulaciones presenciales de la ULPGC. Tras finalizar el curso pasado mas
de la mitad de los docentes (cerca de 800) habian utilizado el Campus para implementar una o varias
de sus asignaturas. De la misma manera, méas de 13.000 estudiantes habian hecho un uso activo del
Campus Virtual. La instalacién de Trabajo Colaborativo no tiene un uso docente sino que funciona como
un entorno colaborativo virtual.

Palabras clave: teleformacion, ensefianza apoyada en TIC, trabajo colaborativo a través de
TIC.

ABSTRACT

The Virtual Campus of the University of Las Palmas de Gran Canaria is structured in 3 great
facilities: e-Learning, b-Learning and Cooperative Work. In installation of e-Learning gives services to
all the studies in modality e-learning. In these moments have 5 official qualifications: Psycopedagogy,
Teaching, Tourism, Labour Relations and Social Work. In the installation of b-Learning are given of
discharge all the matter that compose the totality of the qualifications attend them of the ULPGC. After
the course passed more than the half of the teachers (near 800) they had used the Virtual Campus to
implement one or several of his matter. Of the same way more than 13.000 students had done an active
use of the Virtual Campus. The installation of Cooperative Work does not have an educational use but it
works as an environment cooperative virtually.
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Las sugerencias de muchos maestros en ejercicio deseosos de cursar la titulacién
de Licenciado en Psicopedagogia, los estudiantes que no podian acceder a la
ensefianza presencial por el limite de plazas, los informes técnicos pertinentes y las
demandas de los Cabildos de las islas, impulsaron que la Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria decidiera poner en marcha la primera titulacion a través de Internet
a partir del curso 2001/2002.

Asi, esta Universidad se embarcé en la aventura de la Teleformacion a través de
la Licenciatura en Psicopedagogia, convirtiéndose en una de las pocas universidades
espafiolas tradicionales en su ensefianza presencial, con una titulacién oficial que
puede ser cursada a través de las TIC.

En un principio la Licenciatura en Psicopedagogia en Linea estaba catalogada
como una forma distinta de impartir la ya existente Licenciatura en Psicopedagogia
presencial y, que a todos los efectos, pertenecia a la Facultad de Formacion del
Profesorado. Pero, a partir del afio 2003 y a raiz de los cambios reflejados en la
Ley Organica de Universidades (LLOU), se crea la Estructura Teleformaciéon ULPGC
aprobada en el Consejo de Gobierno de 25 de Junio de 2003, en sesi6n ordinaria.
Dicha Estructura se hizo cargo desde entonces de la Licenciatura en Psicopedagogia
en modalidad no presencial.

Como culminacién de este proceso de desarrollo, el 1 de abril de 2005 el
Consejo de Gobierno aprob6 el Reglamento de la Estructura Teleformacién ULPGC
modificado parcialmente en febrero de 2007 (Castro, 2007).

TELEFORMACION

A través de Teleformacion se articula una oferta educativa dirigida a los
estudiantes que no pueden cursar la ensefianza presencial en nuestra universidad,
mediante el uso de las TIC. Asimismo, pretende acercar la universidad a los
ciudadanos interesados en realizar unos estudios universitarios, especialmente de
otras islas e iniciar un camino hacia la superacion de las barreras de la comunicaciéon
en un territorio discontinuo como el nuestro.
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Oferta de estudios en modalidad no presencial a través de
teleformacion

Desde que se iniciaron los estudios de Psicopedagogia a través de teleformacion,
la oferta de otros estudios en modalidad no presencial no ha dejado de incrementarse
curso tras curso. A la titulaciéon de Psicopedagogia se sumaron en el curso 2005-
2006 las titulaciones de Turismo y Magisterio y un curso més tarde las de Relaciones
Laborales y Trabajo Social. Paralelamente se ha ido incrementado la oferta de
estudios de posgrados hasta tal punto que hoy en dia son més los posgrados que
se ofertan en modalidad no presencial que en modalidad presencial. De la misma
manera, la oferta de cursos de Extensi6on Universitaria y de Formaciéon Continua
también se ha ido incrementando ano tras afo.

A continuacion figura la oferta de estudios en modalidad no presencial a través
de teleformacion del altimo curso (2006-2007):

TITULACIONES OFICIALES DE GRADO: Maestro-Especialidad Educacién
Primaria, Psicopedagogia, Relaciones Laborales, Trabajo social y Turismo.

LIBRE CONFIGURACION: 100 asignaturas.

DOCTORADOS: Formacion del Profesorado, Gestion en la Nueva Economia,
Procesos, Dindmicas y Diagnosticos Territoriales en Areas Insulares y Sistemas
Inteligentes y Aplicaciones Numéricas en la Ingenieria.

TITULOS PROPIOS DE GRADO: Diploma de especialista en Protocolo y
Relaciones Institucionales.

TITULOS PROPIOS DE POSGRADO: III Master en Administracién y Direccién
de Empresas, Master en Calidad, Gestion Medioambiental y Prevenciéon de Riesgos
Laborales, Master en Direccion de Recursos Humanos y Administracién del
Personal, Master en Ingenieria de Confiabilidad y Riesgo, Master en Prevencion de
Riesgos Laborales, IT Master en Protocolo, Comunicacioén y Relaciones Externas, IV
Master en Procesos Educativos, Experto en Asesoria Laboral de Empresa, Experto
en Contabilidad Financiera, Experto en Derecho de Empresa, Experto en Disefio,
Implementacién y Desarrollo de Acciones Formativas a través de TIC, Experto en
Evaluacion de la Calidad en la Ensenanza Superior, Experto en Gestion de la Calidad,
Experto en Gestion de la Formacion Ocupacional y Continua, Experto en Gestion
Medioambiental, Experto en Inclusion y Diversidad, Experto en Tabaquismo, II
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Experto en Administracion y Direccion de Empresas, IT Experto en Alta Direcciéon
Universitaria, II Experto en Direccién de Recursos Humanos, I Experto en Direccién
Financiera, II Experto en Formacion de Gestores de Entidades y Proyectos de
Voluntariado, IT Experto en Gestion de la I+D+I, IT Experto en Obesidad, III Experto
de Identificacion e Intervencién Educativa y Familiar con el Alumnado de Altas
Capacidades Intelectuales, IV Experto de Atencién a las Necesidades Educativas
Especiales, IV Experto de Fundamentos Psicologicos, IV Experto de Orientaciéon
Educativa, IV Experto de Resolucion de Conflictos en el Aula, IV Experto en Gestion
Hotelera: Aplicaciones de la Innovacion, la Calidad y la Sostenibilidad; y IX Experto
en Prevencion de Riesgos Laborales.

FORMACION CONTINUA: Transferencia de la Tecnologia, Outsourcing,
Derecho Laboral, Habilidades Comunicativas, Resolucion de Conflictos, Aprender
a Negociar, Liderazgo eficaz, Autoempleo, Direccion de Reuniones y toma de
Decision, Salud Laboral en la Escuela, Formacién y Orientacion Laboral, Formacion
Especifica para Empresas, Aprender a Trabajar en Equipo, Inteligencia emocional en
las relaciones interpersonales, Estrategias de gestion del tiempo y planificacion del
trabajo, Conceptos claves del contexto laboral, Blisqueda de empleo, Emprendiduria,
Planificacion, control y gestion eficaz del presupuesto, Entornos virtuales de
aprendizaje.

EXTENSION UNIVERSITARIA: Programaciéon en C SHARP, Desarrollo Web:
PHP y Mysql, Introduccion a linux, English for the technical environment, Ensefianza
del inglés para fines especificos en la sociedad del conocimiento, Liderazgo eficaz
de los equipos de trabajo, Formacion y gestion de un equipo de ventas: aspectos
psicologicos, Direccion de reuniones y toma de decision, Estrategias de gestion
del tiempo y planificacién del trabajo, Recursos didacticos para la ensefianza de la
estadistica, Pérdida y duelo, Basqueda activa de empleo, Manejo del estrés laboral,
Manejointeligente delasemociones, Trabajoen equipoymotivacién, Enriquecimiento
personal: los moldes de la mente, Técnicas de estudio, Autoempleo, Conceptos
claves del contexto laboral, Inteligencia emocional en las relaciones interpersonales,
Aprender a trabajar en equipo, Habilidades comunicativas, Resolucion de conflictos,
Aprender a negociar.

OTROS ESTUDIOS: Formacion del Personal de Administracién y Servicios
de la ULPGC, Formacion del Profesorado de la ULPGC, Cursos de Nivelacion de
Conocimientos para estudiantes de nuevoingreso, Perfeccionamiento del Profesorado
no universitarios, y Habilitacion para el Cuerpo de Maestros.
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Para el proximo curso esta previsto que se inicie el Titulo Propio Seguridad y
Emergencias que cuenta con el apoyo y reconocimiento de la Direccién General de
Seguridad y Emergencias, la Academia Canaria de Seguridad, Empresa Publica de
Gestion de la Salud y Seguridad en Canarias, el Ayuntamiento de Adeje, etc. cuyo
plan de estudios y adscripcion a la Estructura de Teleformacion fue aprobado en el
Consejo de Gobierno del 24 de noviembre de 2006.

Perfil y opiniones de los estudiantes

A continuaciéon mostramos la distribucién de los 913 estudiantes matriculados
en el curso 2006/2007 en funcion del lugar de residencia habitual y la titulacion.
También podemos ver los resultados académicos de los cursos anteriores y los
resultados de la Gltima encuesta de valoracion aplicada a finales del curso 2005-
2006.

Distribucion por lugar de residencia

La siguiente tabla muestra a los estudiantes distribuidos por el lugar de residencia
habitual. La mayoria reside en Gran Canaria, casi el 80%, le sigue Lanzarote y a
continuaciéon Fuerteventura y Tenerife. En el conjunto del archipiélago reside méas
del 97%. El resto reside en la Peninsula o en el extranjero en las siguientes ciudades:
Barcelona, Madrid, Badajoz, Murcia, Alicante, Almeria, Baleares, Burgos, Malaga,
Sevilla, Tarragona, Valencia y East Sussex (Reino Unido) (Ver Tabla 1).

Gran. Resto de islas Fuera de Canarias
Canaria
18,1 2,5
% | 79,4
6,9 49 49 1,3 2,3 0,2
N | 725 63 45 45 12 21 2
Gran. Lanzarote Fuerteventura Tenerife 2 7] Peninsula | Extranjero
Canaria Palma

Tabla 1. Distribucién de estudiantes segun lugar de residencia
Distribucién por titulacién

En la siguiente tabla mostramos la distribuciéon por titulacion de los 913
estudiantes matriculados en la Estructura Teleformacion ULPGC. Destacan los
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estudiantes de Magisterio que con tan solo dos cursos ya son los mas numerosos. Por
el contrario, los estudiantes de Turismo son los menos numerosos a pesar de haber
empezado el mismo afio que magisterio. Los porcentajes de Relaciones Laborales y
Trabajo Social corresponden a la tinica promocién matricula hasta el momento (Ver
Tabla 2).

TITULACIONES
. ; . L Relaciones . .
TOTAL Psicopedagogia Turismo Magisterio Laborales Trabajo Social
913 217 124 3N 144 17
100% 23,8% 13,6% 34,1% 15,8% 12,8%

Tabla 2. Distribucién de estudiantes segtin titulacion

Resultados académicos

En las siguientes tablas figuran los resultados académicos de los cursos anteriores
ya finalizados. Los datos representan el porcentaje de aprobados sobre presentados
y so6lo hacen referencia a las titulaciones de Psicopedagogia, Magisterio y Turismo,
las Ginicas que ya han finalizado al menos un curso (Ver Tablas 3.1, 3.2 y 3.3).

2001/02 2002/03 2003/04 | 2004/05 | 2005/06
ASIGNATURAS
% % % % %
Métodos, disefios y técnicas de 97 92 85 85 80
investigacion psicoldgicos
Procesos psicoldgicos basicos 87 95 85 89 84
Psicologia de la personalidad 83 84 91 90 91
Psicologia social 91 86 93 94 88
Diseﬁo, desarrollo e innovacion del 100 100 100 9%
curriculum
Diversidad en el grupo de iguales 100 100 97 93
Educacion especial 88 100 100 100
Logopedia 96 93 86 94
Malestar ‘d’ocente: ambito de desarrollo e 100 100 97 95
intervencion
Métodos de investigacion en educacion 96 75 92 83
quelos de’or.ientacién e intervencion 89 85 89 88
psicopedagdgica
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2001/02 2002/03 2003/04 | 2004/05 | 2005/06
ASIGNATURAS
% % % % %
Promocion y educacion para la salud 100 100 100 96
Psicologia de la instruccion 100 100 96 94
Psicologia evolutiva 97 92 83 98
Diagnéstico en educacion 100 96 92
Diagndstico psicoldgico 92 100 96
‘E)sl?ggg)t:g:gséi?ciprendlzaje e intervencion 9% 83 88
Fundamentos de evaluacion 93 95 95
Interaccion y dinamica de grupos 97 100 100
e o o o 0 |w
Orientacién profesional 100 100 94
;;cC)i):ctos de intervencion en pedagogia 9% 100 87
Practicum 100 97 100
Tabla 3.1. Resultados en psicopedagogia

2005/06

ASIGNATURAS "
0

Alemén | 91
Aleman I 100
Derecho de las empresas turisticas 96
Estructura de mercados 73
Inglés | 86
Inglés Il 79
Introduccién a la economia 73
Ordenacion administrativa del turismo 89
Organizacion y gestion de empresas | 75
Organizacion y gestion de empresas |l 85
Recursos territoriales turisticos | 83
Recursos territoriales turisticos Il 82

Tabla 3.2. Resultados en turismo
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2005/06
ASIGNATURAS

0/0
Educacion fisica y su didactica 97
Expresion plastica y su didactica 78
Idioma extranjero y su didactica: Inglés 96
Lengua espafiola 88
Lengua y literatura y su didactica | 99
Matematicas y su didactica 88
Organizacion del centro escolar 90
Psicologia de la educacion 93
Psicologia del desarrollo en edad escolar 84
Sociologia de la educacion 89
Teorias e instituciones contemporaneas de educacion 78

Tabla 3.3. Resultados en magisterio

Valoraciéon de los estudiantes

A finales de cada curso académico ponemos a disposiciéon de los estudiantes
una sencilla encuesta de valoracion que contestan via Web de manera voluntaria. A
continuacién exponemos un resumen de los principales resultados que arrojo esta
encuesta el curso pasado (Castro, 2006).

Las edades de los estudiantes oscilan entre los 18 a los 59 afios y se matriculan
un mayor namero de jovenes de menor edad en la titulacién de Turismo, elevandose
un poco la edad de los encuestados en la de Maestro de Primaria y aumentando
considerablemente en la licenciatura de Psicopedagogia, puesto que, el 25% de los
alumnos matriculados son mayores de 44 afios (Ver Tabla 4).

X Turismo Magisterio Psicopedagogia

Edad 28,13 afios 30,76 afios 3,42 afos

Tabla 4. Media de edad segtn titulaciones
En cuanto al género, en Turismo existe similar proporciéon entre mujeres y

hombres, en cambio en Maestro el 77,8% son mujeres y en Psicopedagogia un 74%,
lo que nos muestra una diferencia considerable (Ver Tabla 5).
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Turismo Magisterio Psicopedagogia
Hombre 46,7% 22,2% 26%
Mujer 53,3% 77,8% 74%

Tabla 5. Distribucién de las titulaciones segun género

Con respecto a la situacion laboral, en Turismo y Magisterio mas del 20% de
estudiantes solo se dedican a sus estudios frente al apenas 2% de Psicopedagogia y
son trabajadores por cuenta ajena méas de la mitad del total de los estudiantes, aunque
mayoritariamente lo hacen un 86% de los estudiantes de Psicopedagogia (Ver Tabla 6).

Turismo Magisterio Psicopedagogia
Trabaja por cuenta ajena 57,1% 65,1% 86%
Trabaja por cuenta propia 71% 7,0% 2%
Parado 7,1% 47% 4%
Pensionista - 2,3% 2%
Trabajo no remunerado - - 4%
Sélo estudia 28,6% 20,9% 2%

Tabla 6: Distribucion de las titulaciones segun situaciéon laboral

A la hora de indicar los motivos por los que eligieron esta forma de aprender,
en Psicopedagogia un 75% argumenta la ampliacién de conocimientos ademés de
una posible mejora en el trabajo en un 44,2%. La mejora laboral en un 50%, la
ampliacién de conocimientos en el 45,7% y el aspecto vocacional en el 39,1% de los
casos son razones de peso en la titulacion de Maestro. En Turismo se distribuyen
proporcionalmente siendo significativo un 26,7% que afirman estudiar esta titulacion
para obtener un titulo universitario (Ver Tabla 7).

items Turismo Magisterio Psicopedagogia
Para ampliar los conocimientos 26,7% 45,7% 75,0%

Para mejorar en el trabajo 33,3% 50,0% 44.2%

Por vocacion 6,7% 39,1% 30,8%

Porque disponen de tiempo y motivacion por aprender 26,7% 23,9% 25,0%

Finalizar la titulacion que comenzé en la presencial 13,3% 19,6% 3,8%

Para obtener un titulo universitario 26,7% 10,9% 7,7%

Para ganar mas dinero 13,3% 10,9% 1,9%

Tabla 7. Distribucion de motivos por los que estudia una titulacién universitaria
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Los tres colectivos de estudiantes son coincidentes a la hora de explicar porqué
eligieron teleformacién para estudiar, la falta de tiempo para asistir a clase y la
imposibilidad de compatibilizar el trabajo y asistir a clase (Ver Tabla 8).

items Porcentaje
Imposibilidad de compatibilizar trabajo y asistir a clase 54,0

Falta de tiempo para asistir a clase 52,2

Falta de nota para acceder en modalidad presencial 16,8

Por lejania del Centro universitario 14,2
Preferencias a estudiar a distancia 9,7

Otros motivos 8,0

Tabla 8. Razones por las que estudian una titulaciéon en modalidad no presencial

Mayoritariamente se conectan y acceden al Campus Virtual, el 85,8%, desde la
propia casay el tipo de conexiéon que utilizan es ADSL (Ver Tabla 9).

items Porcentaje
Desde la propia casa 85,8
Desde el trabajo 8,8

Desde lugares publicos (bibliotecas, universidad, etc.) 6,2

Desde la casa de familiar y/o amigos 35

Desde un cibercafé 1,8

Tabla 9. Lugar habitual de acceso a Internet

En cuanto alafrecuencia de acceso al Campus Virtual, un 36,5% delos estudiantes
lo hacen casi todos los dias, seguido del 27,9% varias veces durante el dia y el 26%
que acceden varias veces a la semana (Ver Tabla 10).

items Porcentaje
Varias veces al mes 48

Una vez a la semana 48

Varias veces a la semana 26,0

Casi todos los dias 36,5
Varias veces al dia 279

Tabla 10: Frecuencia de acceso al Campus Virtual
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Habitualmente, los estudiantes acceden al Campus Virtual ULPGC de lunes a
viernes en horario de tarde-noche y los de semana en horario de tarde y algo menos
en la noche (Ver Tabla 11).

items Mafana Tarde Noche
De lunes a viernes 22,1% 56,6% 46,0%
Fin de semana 28,3% 40,7% 31,9%

Tabla 11. Distribucién de horario de conexién habitual al Campus Virtual

Un 32% dedica semanalmente a los estudios entre 5-10 horas, el 28,4% entre 10-
20 horas y menos de 5 horas semanales el 25,7%. (Ver Tabla 12).

items Porcentajes
Menos de 5 horas 25,7

Entre 5y 10 horas 31,9

Entre 10 y 15 horas 14,2

Entre 15y 20 horas 14,2

Entre 20 y 25 horas 71

Entre 25 y 30 horas 44

Entre 35y 40 horas 0,9

Mas de 40 horas 1,8

Tabla 12. Distribucién de horas de dedicacién semanal

Con respecto a las ventajas de estudiar a través de teleformacion, el 90,3%
afirman sentirse participe de una comunidad virtual, el 74,3% sefialan la posibilidad
de compatibilizar la formacién con el trabajo y mas de la mitad de los estudiantes
indican la ventaja de estudiar sin necesidad de desplazarse (55,8%) y aprender a su
propio ritmo de trabajo (52,2%) (Ver Tabla 13).
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items Porcentajes
Sentirse participe de una comunidad virtual 90,3
Posibilidad de compatibilizar la formacién con el trabajo 74,3
Estudiar sin necesidad de desplazarse 55,8
Aprender y estudiar a su propio ritmo personal 52,2
Posibilidad de compatibilizar la formacion con la dedicacion familiar 28,3
Estudiar de forma auténoma necesitando menos la ayuda del profesor/a | 23,9

La alta calidad de la ensefianza a través de Internet 8,0

Tabla 13. Ventajas de estudiar y formarse a través de Internet

Para finalizar, los estudiantes han determinado en una escala likert de intervalo
de 1a5elgrado de acuerdo que representa la eficacia de algunos recursos disponibles
en el Campus Virtual. Segtn ellos las tutorias virtuales (didlogos) con el profesor es
el recurso mas eficaz para el estudio de las asignaturas alcanzando una media de 4,25
y seguido de las preguntas de autoevaluacion, las consultas que exponen en los foros
y las tareas (recurso que disponen para el envio y la calificacion de las actividades)
(Ver Tabla 14).

Grado de acuerdo _
RECURSOS 1 %) 3 4 5 X

% % % % %
Consultas en el foro - 6,1 232 434 273 |379
Dialogos con el tutor/a 1,0 1,0 144 443 39,2 4,25
Sesiones presenciales 8,5 11,0 354 | 341 11,0 3,22
Consultas telefonicas 30,0 15,0 31,7 18,3 5,0 2,63
Tareas 3,1 83 281 |510 |94 3,50
Preguntas de autoevaluacion 1,1 75 194 |[419 30,1 3,91

Tabla 14. Grado de eficacia de los recursos disponibles para el desarrollo de las asignaturas

ENSENANZA PRESENCIAL

La apuesta de la ULPGC por la implantaciéon de estudios en modalidad no
presencial a través de teleformacion pronto “contagi6é” sus virtudes a la ensefianza
presencial y muy pronto los profesores solicitaron poder utilizarla también como
apoyo para sus asignaturas presenciales.
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Alolargo del curso 2003/2004 y dentro del Plan de Formacion del Profesorado de
la ULPGGC, los Vicerrectorados de Planificacion y Calidad; y Desarrollo Institucional
y Nuevas Tecnologias colaboraron para desarrollar conjuntamente un curso sobre
“Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) como apoyo a la ensefianza presencial”.

Debido a la enorme demanda recibida por parte del profesorado, se llevaron a
cabo 9 ediciones y un total de 360 profesores se inscribieron en los cursos y, tras
una sesion presencial donde se iniciaban en el manejo del Campus Virtual de la
ULPGC, continuaron el curso a través de Internet. El curso tenia como objetivos
que los docentes identificaran las caracteristicas basicas de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) y de las Plataformas de Teleformacion, ademéas de conocer y
dominar las herramientas del Campus Virtual de la ULPGC.

De este modo, los profesores tuvieron la oportunidad de conocer
conceptualmente y de manera practica, las modalidades de formacién donde se
combina la presencialidad con la distancia, las principales herramientas que debe
incluir un EVA (contenidos, foros, buzén personal, etc.) y los soportes tecnologicos
donde se desarrollan los procesos formativos, especialmente, el Campus Virtual
de la ULPGC desde donde se impartia dicho curso. Por tanto, los docentes que
realizaban el curso vivieron la experiencia de explorar las caracteristicas generales
que ofrecia esta herramienta educativa, los requisitos minimos exigidos (hardware
y software, el proveedor de Internet, los tipos de conexién y navegadores) su acceso
y funcionamiento y, por altimo, poner en practica las recomendaciones para una
comunicacion efectiva en TIC.

Al final del curso 2003/2004, 280 profesores habian culminado con éxito esta
formacion:

Areal | Area2 | Area3 | Area4 | Total
Numero total de profesores de la ULPGC por areas 385 425 532 203 1545

Porcentaje con respecto al total de la ULPGC 249 1275 344 13,1 100
Numero de profesores que terminaron el curso 44 99 98 39 280
Porcentaje con respecto al total del &rea 1,4 23,3 18,4 192 | 181

Porcentaje con respecto a los que terminaron el curso | 15,7 | 354 | 35,0 13,9 100

Tabla 15. Distribucién segiin profesorado por dreas

En el segundo cuatrimestre del curso 2003/04 se puso en marcha un Plan
experimental de apoyo a la ensefanza presencial tras el éxito de los cursos de
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formaciéon y la demanda del profesorado. En esta primera convocatoria, se
inscribieron 85 profesores para impartir 76 asignaturas.

=
©

FACULTAD/ESCUELA
Escuela Técnica Superior de Arquitectura

Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial

Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion

Escuela Universitaria de Informatica

Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion

Escuela Universitaria Politécnica

Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte

Facultad de Ciencias de la Salud

Facultad de Ciencias del Mar

Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales

Facultad de Ciencias Juridicas

Facultad de Filologia

Facultad de Formacién del Profesorado

Facultad de Geografia e Historia

Facultad de Informatica

Facultad de Traduccion e Interpretacion

Al OO OO AN OOIND OO N~ O

Facultad de Veterinaria
Total ULPGC

~
»

Tabla 16. Distribucion fr asignaturas con apoyo TIC por facultades/escuelas en el curso 2003/2004
Al final del curso 2003/2004 de los 1545 profesores/as que conformaban la
plantilla dela ULPGC, unos 327 (21,17) habian participado en alguna de las siguientes

acciones relacionadas con el uso de las TIC para la docencia:

Curso de formacion sobre “Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) como apoyo
a la ensefianza presencial”.

Como docentes en algunas de las acciones de teleformacion (psicopedagogia en
linea, doctorado, posgrados, extension universitaria, formacion continua, ete.).

Como docentes que han apoyado alguna de sus asignaturas presenciales con la
Plataforma Educativa de la ULPGC.
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Asi, la distribucion por areas de los docentes respecto al total de la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria se expresa en la siguiente tabla:

Area1 | Area2 | Area3 | Aread | Total
NUmero total de profesores de la ULPGC por areas 385 425 532 203 1545
Porcentaje con respecto al total de la ULPGC 249 27,5 344 13,1 100
Numero de profesores con algun tipo experiencia 45 134 108 40 327
Porcentaje con respecto al total del area 11,7 31,5 20,3 19,7 21,2
Porcentaje con respecto al total con experiencia 13,8 41,0 33,0 12,2 100

Tabla 17. Distribucion segun experiencia en TIC del profesorado por dreas en el curso 2003/2004

Desde el curso 2004-2005 todas las asignaturas de las diferentes carreras
en modalidad presencial que se imparten en ULPGC tienen a su disposiciéon una
plataforma de teleformaciéon de apoyo que incorpora todos los servicios propios
de este tipo de aplicaciones. Asi, ademas de repositorios de documentos de texto y
multimedia, se ofrecen otras herramientas més avanzadas como foros, tablones de
anuncios, tutorias, correo electrénico, chats, etc.

A través de este entorno, los estudiantes pueden contactar con sus profesores,
plantear sus dudas, enviar sus trabajos y recibir las correspondientes calificaciones,
etc.

Como se puede ver en la siguiente tabla, un curso mas tarde, se increment6 en
400 el nimero de asignaturas que utilizaban el Campus Virtual.

FACULTAD/ESCUELA N°
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 15
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 31
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion 20
Escuela Universitaria de Informatica 15
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion 31
Escuela Universitaria Politécnica 70
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 17
Facultad de Ciencias de la Salud 31
Facultad de Ciencias del Mar 21
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FACULTAD/ESCUELA N°
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 50
Facultad de Ciencias Juridicas 30
Facultad de Filologia 15
Facultad de Formacién del Profesorado 67
Facultad de Geografia e Historia 14
Facultad de Informatica 17
Facultad de Traduccion e Interpretacion 10
Facultad de Veterinaria 22
Total ULPGC 476

Tabla 18. Distribucion de asignaturas apoyadas en TIC por facultades y escuelas en el curso

2004/2005

Como ejemplo del uso de este tipo de apoyo para la docencia y el aprendizaje, la
siguiente tabla recoge el nimero de profesores y estudiantes que utilizaron de manera
activa las TIC como apoyo a la ensenanza presencial durante el curso 2004/2005,
aproximadamente, la cuarta parte del profesorado y un tercio de los estudiantes.

FACULTADES/ESCUELAS PROFESORES ESTUDIANTES
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 19 521
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 25 324
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion 19 205
Escuela Universitaria de Informéatica 15 243
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion 27 346
Escuela Universitaria Politécnica 47 873
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 8 151
Facultad de Ciencias de la Salud 31 583
Facultad de Ciencias del Mar 18 297
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales 56 1.734
Facultad de Ciencias Juridicas 24 733
Facultad de Filologia 15 215
Facultad de Formacion del Profesorado 37 890
Facultad de Geografia e Historia 9 162
Facultad de Informatica 12 141
Facultad de Traductores e Interpretes 6 75
Facultad de Veterinaria 31 398
Total ULPGC 399 7.891
RESPECTO AL TOTAL | 25,83% | 34,52%

Tabla 19. Numero de profesores y estudiantes activos en el uso de las TIC en el curso 2004/2005
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Por dltimo, en el curso 2005-2006, el incremento de asignaturas es de nuevo
notable superando las 850.

FACULTAD/ESCUELA N°
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 20
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 58
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion 39
Escuela Universitaria de Informatica 19
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion 80
Escuela Universitaria Politécnica 133
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 23
Facultad de Ciencias de la Salud 65
Facultad de Ciencias del Mar 34
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales 90
Facultad de Ciencias Juridicas 43
Facultad de Filologia 27
Facultad de Formacion del Profesorado 89
Facultad de Geografia e Historia 59
Facultad de Informatica 26
Facultad de Traduccion e Interpretacion 20
Facultad de Veterinaria 30
Total ULPGC 855

Tabla 20. Distribucién de asignaturas apoyadas en TIC por facultades y escuelas en el curso
2005/2006

Dela misma manera, el nimero de usuarios activos también se ha incrementado,
duplicando las cifras del curso anterior, alcanzando, en el caso del profesorado el 50
y superando el 60 en el caso de los estudiantes.

FACULTADES/ESCUELAS PROFESORES | ESTUDIANTES
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 27 767

Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 74 612

Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacién 52 289

Escuela Universitaria de Informatica 39 636

Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion | 66 624

Escuela Universitaria Politécnica 116 1677

F. de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 23 379

Facultad de Ciencias de la Salud 69 894
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FACULTADES/ESCUELAS PROFESORES | ESTUDIANTES
Facultad de Ciencias del Mar 41 365
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 13 2871
Facultad de Ciencias Juridicas 55 1651
Facultad de Filologia 37 368
Facultad de Formacion del Profesorado 58 1273
Facultad de Geografia e Historia 38 400
Facultad de Informatica 32 420
Facultad de Traductores e Interpretes 30 410
Facultad de Veterinaria 44 474
Total ULPGC 914 14.110
RESPECTO AL TOTAL 49,97% 61,72%

Tabla 21. Niuimero de profesores y estudiantes activos en el uso de las TIC en el curso 2005/2006

La siguiente tabla resume la evolucion desde el curso 2003-2004 hasta el curso

2005-2006 en cuanto al nimero de asignaturas con apoyo TIC.

FACULTADES/ESCUELAS 03/04 | 04/05 | 05/06
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 5 15 20
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 1 31 58
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion 7 20 39
Escuela Universitaria de Informatica 4 15 19
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion 6 31 80
Escuela Universitaria Politécnica 8 70 133
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 2 17 23
Facultad de Ciencias de la Salud 5 31 65
Facultad de Ciencias del Mar 2 21 34
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales 5 50 90
Facultad de Ciencias Juridicas 3 30 43
Facultad de Filologia 4 15 27
Facultad de Formacién del Profesorado 8 67 89
Facultad de Geografia e Historia 3 14 59
Facultad de Informatica 5 17 26
Facultad de Traduccion e Interpretacion 4 10 20
Facultad de Veterinaria 4 22 30
Total ULPGC 76 476 855

Tabla 22. Evolucion del niimero de asignaturas con apoyo TIC, cursos 2003/2004, 2004/2005 y

2005/2006
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De la misma manera, las siguientes tablas resumen la evolucién en cuanto al
naimero de profesores y estudiantes activos en el uso de las TIC en los dos dltimos
cursos. En la de profesores se puede observar que se pas6 de un curso a otro de un
25 a un 50.

FACULTADES/ESCUELAS 04/05 05/06
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 19 27
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 25 74
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacion 19 52
Escuela Universitaria de Informatica 15 39
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion 27 66
Escuela Universitaria Politécnica 47 116
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 8 23
Facultad de Ciencias de la Salud 31 69
Facultad de Ciencias del Mar 18 41
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales 56 113
Facultad de Ciencias Juridicas 24 55
Facultad de Filologia 15 37
Facultad de Formacion del Profesorado 37 58
Facultad de Geografia e Historia 9 38
Facultad de Informatica 12 32
Facultad de Traduccion e Interpretacion 6 30
Facultad de Veterinaria 31 44
Total ULPGC 399 914
RESPECTO AL TOTAL 25,83% 49,97%

Tabla 23. Evolucion del niimero de profesores activos en el uso de las tic, cursos 2004/2005 y
2005/2006

En la de estudiantes podemos observar que se pasé de un curso a otro, de un
tercio a, practicamente, dos tercios.

FACULTADES/ESCUELAS 04/05 05/06
Escuela Técnica Superior de Arquitectura 521 767
Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial 324 612
Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacién 205 289
Escuela Universitaria de Informatica 243 636
Escuela Universitaria de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion 346 624
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FACULTADES/ESCUELAS 04/05 05/06
Escuela Universitaria Politécnica 873 1677
Facultad de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte 151 379
Facultad de Ciencias de la Salud 583 894
Facultad de Ciencias del Mar 297 365
Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales 1.734 2871
Facultad de Ciencias Juridicas 733 1651
Facultad de Filologia 215 368
Facultad de Formacion del Profesorado 890 1273
Facultad de Geografia e Historia 162 400
Facultad de Informatica 141 420
Facultad de Traduccion e Interpretacion 75 410
Facultad de Veterinaria 398 474
Total ULPGC 7.891 14.110
RESPECTO AL TOTAL 34,52% 61,72%

Tabla 24. Evolucion del niimero de estudiantes activos en el uso de las TIC, cursos 2004/2005 y

2005/2006

Al mismo tiempo que se producido este notable incremento de usuarios curso
tras curso, hemos evaluado las principales caracteristicas del contexto en el que se
han producido y las expectativas de los estudiantes hacia el uso de las TIC como

apoyo a su enseflanza presencial.

Asi por ejemplo, con respecto al lugar habitual de conexién la mayoria lo hace
desde las salas de libre disposicion de la universidad o desde su propia casa (Ver

Tabla 25).
items Porcentaje
Salas de libre disposicion de la universidad 54,0
Ciber 6,8
Propia casa 447
Desde la casa de amigos, pareja, efc. 10,8
Salas de libre disposicion externa 0,2

Tabla 25. Desde qué lugar se conecta al Campus Virtual
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Més del 90% puede acceder desde su propia casa, reciben apoyo en unas 4
asignaturas, lo que supone unos 24 créditos, a las que dedican casi 4 horas a la
semana, de media, a trabajar a través del Campus Virtual de la ULPGC (descarga de
contenidos, envio de mensajes, entrega de actividades, etc.).

Acceden habitualmente al Campus Virtual una o varias veces ala semana (65,6%),
aunque los hay que acceden todos los dias incluso mas de una vez al dia (Ver Tabla
26).

items Porcentaje
Menos de una vez a la semana 16,1

Una vez a la semana 334

Varias veces a la semana 32,2

Casi todos los dias 12,8

Varias veces al dia 55

Tabla 26. Frecuencia con la que accede al Campus Virtual

Se suelen conectar preferentemente de lunes a viernes en horario de manana-
tarde y mucho menos los fines de semana (Ver Tabla 27).

Entre semana Fin de semana
mafana tarde noche mafana tarde noche
56 54,1 29,4 23,2 22,7 15

Tabla 27. Dias de la semana y horario en que se conectan habitualmente al Campus Virtual

Cada vez que se conectan, la mayoria, dedican menos de 30 minutos (Ver Tabla
28).

items Porcentaje
Menos de 30 minutos 66,9

Entre 30 y 60 minutos 29,0

Entre 1 hora 'y 2 horas 41

Tabla 28. Tiempo que dedican cada vez que se conecta
En cuanto a las utilidades disponibles, los primeros lugares lo ocupan la descarga

de apuntes y contenidos, lectura de comunicados del profesor, envio de tareas y
actividades, y consultas al profesor (Ver Tabla 29).

AIESAD 1.S.S.N.: 1138-2783 RIEDv. 11: 1, 2008, pp 183-210 203



J. CASTRO
ORGANIZACION DEL CAMPUS VIRTUAL DE LA UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

items Porcentaje
Descarga de apuntes y contenidos de interés 92,0
Lectura de avisos y comunicados del profesor y/o compafieros | 74,9
Consulta de dudas (tutorias) 43,1
Contactos con los compafieros (mensajeria) 274
Envio de tareas y/o actividades 48,1
Participacion en foros de debate 24,0
Participacion en chats 7,0
Tutoria concertada con el profesor 15,9
Realizacion de pruebas autoevaluativas 18,6
Calificaciones 0,5

Tabla 29. Apoyos que recibe y/o tiene disponible a través del Campus Virtual

Por tltimo, curso tras curso preguntamos a los estudiantes por las consecuencias
del uso generalizado de herramientas TIC (Castro y Chirino, 2004). A continuacién
mostramos los resultados de su tltima aplicacion a finales del curso 2005-2006.
Aunque las respuestas van desde 1 (totalmente en desacuerdo) hasta 5 (totalmente de
acuerdo) en la tabla s6lo hemos puesto la media y los porcentajes que corresponden
alos grados de acuerdo maés altos (muy de acuerdo y totalmente de acuerdo).

Asi, en la categoria de las consecuencias del uso generalizado de herramientas
TIC relacionadas con el profesor (Ver Tabla 30.1), los niveles generalizados de
acuerdo se alcanzan en todos los items, donde coinciden tanto los profesores como
los estudiantes en que el profesorado tendra que formarse en nuevas estrategias de
ensefianza.

Profesores Estudiantes

— a5 | = |45
X Jo | X |y

El profesorado tendra que formarse en nuevas estrategias de ensefianza |4.18 81,2 |3.80 |61,9
El profesor tendra que cambiar de rol (funciones) 369 |596 |322 |382
Generara mas trabajo y esfuerzo para el profesor 411 | 776 (312 |345

Tabla 30.1. Consecuencias relacionadas con el profesor
Como consecuencias del uso de TIC en la ensenanzarelacionadas con el estudiante

(Ver Tabla 30.2), profesores y estudiantes coinciden en que los estudiantes tendran
que estar atentos a mds fuentes de informacion.

204 RIEDv. 11: 1, 2008, pp 183-210 1.S.S.N.: 1138-2783 AIESAD



J. CASTRO
ORGANIZACION DEL CAMPUS VIRTUAL DE LA UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Profesores Estudiantes

- a5 |- 445
Xy X %

Generara desconcierto porque para estar informado habra que estar

atento a otras fuentes de informacion ademas de la clase presencial 229 132|291 292

Dividira el grupo-clase entre los que la utilicen con frecuencia y los que

275 284 |293 40,5
no suelan acceder a ella

Generara mas trabajo y esfuerzo para los estudiantes 3.05 348 [3.04 32,1

Los estudiantes tendran que estar atentos a mas fuentes de informacion | 3.74 | 68,5 |3.57 51,1

Tabla 30. 2. Consecuencias relacionadas con el estudiante

Respecto a la calidad de la ensefianza a la vista de los resultados de la Tabla 30.3,
tanto profesores como estudiantes se manifiestan de acuerdo con que mejorara de
manera sustancial la calidad de la ensennanza. Ademas, se muestran en desacuerdo
(medias inferiores a 3) respecto a la afirmacién tendra mas un uso de tipo social o
ludico que académico, aunque, no obstante existen diferencias en los items supondra
una pérdida de tiempo y no aportara nada nuevo y la calidad de la ensefianza sera
la misma, donde los profesores se muestran mayormente en desacuerdo con tales
afirmaciones a diferencia de los estudiantes.

Profesores | Estudiantes

— |45 | = 445
X Jo | X |g

No aportara nada nuevo, la calidad de la ensefianza seré la misma | 1.85 | 6,3 |255 | 194

Mejorara de manera sustancial la calidad de la ensefianza 351 | 53,1 |3.37 |439
Supondra una pérdida de tiempo 159 35 [235 [17.2
Tendra mas un uso de tipo social o ludico que académico 192 (48 [262 |20,7

Tabla 30.3. Consecuencias relacionadas con la calidad de la ensefianza

En la valoracion de las propias herramientas de las tecnologias de la informacion
y comunicacion (Ver Tabla 30.4), existen diferencias entre los estudiantes y el
profesorado puesto que, mientras el 73% del profesorado se manifiesta en niveles
altos y muy altos de acuerdo al item sera necesario un equipamiento informatico
adecuado, los estudiantes bajan al 46,9.

Si parece existir mayor coicidencia entre los profesores y estudiantes con un

nivel de acuerdo generalizado respecto a que se ampliard de manera adicional el
conocimiento sobre las tecnologias de la informacién y la comunicacién y en el
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caso de los estudiantes tendran que hacer un esfuerzo (comprar ordenador, ir a un
Ciber, salas de libre disposicion, etc.) para acceder a Internet.

Profesores | Estudiantes

" 4+5 | — 4+5
X o X o

Ampliara de manera adicional el conocimiento sobre las tecnologias de la

. P o 401 [ 750 |3.61 537
informacién y la comunicacion

Los estudiantes tendran que hacer un esfuerzo (comprar ordenador, ir a

un Ciber, salas de libre disposicion, etc.) para acceder a Internet 351 1961 1345 1488

Sera necesario un equipamiento informatico adecuado 416 |77,9 358 |42,0

Sera necesario unos conocimientos minimos sobre el manejo de TIC 396 | 73,0 (346 [46,9

Tabla 30.4. Consecuencias relacionadas con las TIC

Observando las medias del nivel de acuerdo respecto a las consecuencias
generalizadas de herramientas TIC relacionadas con los contenidos (Ver Tabla 30.5),
se puede observar un nivel de acuerdo moderado en este apartado entre profesores y
estudiantes. De esta manera, aunque ciertos contenidos seguiran siendo dificiles de
explicar/entender de manera no presencial las TIC facilitaran un mayor y mejor
acceso a los contenidos e incluso facilitaran la comprension de los contenidos.

Profesores | Estudiantes

445 4+5
% %
Facilitara la comprension de los contenidos 352 550 |341 |453

Ciertos contenidos seguiran siendo dificiles de explicar/entender de

; 407 738 |3.67 |555
manera no presencial

Facilitara un mayor y mejor acceso a los contenidos 408 | 76,8 |3.73 | 585

Tabla 30.5. Consecuencias relacionadas con los contenidos

En la Tabla 30.6 se puede establecer que, tanto los profesores como estudiantes
se manifiestan en la categoria de las consecuencias del uso generalizado de
herramientas TIC relacionadas con la comunicacion e interaccién, en niveles de
acuerdo moderados superior al punto medio exceptuando el item disminuirdn las
relaciones sociales presenciales, puesto que si bien los profesores indican desacuerdo
con una puntuaciéon media inferior a 3, los estudiantes se muestran moderadamente
de acuerdo con puntuacién superior al punto medio.
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De esta manera, profesores y estudiantes muestran puntuaciones similares en
el resto de los items que conforman esta categoria, por tanto, indicando un acuerdo
moderado respecto a los items que la conforman.

Profesores Estudiantes

— |45 | = |45
X g | Xy

Aumentara el nimero de interacciones de los estudiantes

) 3.26 40,4 3.32 43,3
entre si

Aumentara el nimero de interacciones entre el profesor y los 371 61.3 3.41 471

estudiantes
Disminuiran las relaciones sociales presenciales 2.75 25,7 3.08 35,2
Fomentara el trabajo colaborativo entre los estudiantes 2.98 29,1 3.03 30,8

El proceso de ensefianza-aprendizaje serd mas personalizado | 3.37 473 3.19 38,0

Mejorara la comunicacion con el profesor 3.67 60,2 3.29 414
Sera mas facil expresar opiniones 3.59 55,7 342 46,4
Mejorara la comunicacion entre los estudiantes 3.18 36,1 3.13 33,8
Sera mas facil plantear dudas/consultas 3.87 71,6 3.59 54,0

Tabla 30.6. Consecuencias relacionadas con la comunicacién e interaccién

Por Gltimo, en la tabla 30.7 y como consecuencias derivadas de uso generalizado
de las TIC relacionadas con la presencialidad, tanto profesores como estudiantes
coinciden y reconocen al valorar en un alto nivel de acuerdo (superior a 4 en los
profesores y cerca del mismo valor los estudiantes) que permitird hacer consultas
sin desplazamientos.

No obstante, mientras que para el profesorado los items: descenderd el niimero
de estudiantes que iran a las tutorias y ya no sera necesario asistir tanto a las
tutorias; presentan medias inferiores a 3 y por tanto, se muestran en desacuerdo
con tales afirmaciones, no es compartida su opinion entre los estudiantes puesto que
para ellos las mismas afirmaciones se sitian con una media superior al punto medio.
Ademés, mientras que el profesorado valora el item no serd necesaria la asistencia
presencial con una puntuacion media inferior a 2 mostrandose en desacuerdo, los
estudiantes presentan una media superior a la misma.
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Profesores Estudiantes

— a5 | = |45
X lyg | X |y

Descendera el nimero de estudiantes que asistan a las clases 289 332 1298 |331

presenciales

No sera necesaria la asistencia presencial 168 |54 241 | 194
Descendera el numero de estudiantes que irén a las tutorias 289 332 (312 345
Permitira hacer consultas sin desplazamientos 443 1909 (395 674
No sera necesario asistir tanto a las tutorias 280 |259 |3.09 |341
Szgr::t;f acceder a la informacion superando las barreras de espacio 423 825 376 |596

Se podra compatibilizar los estudios con otras tareas u obligaciones | 3.41 | 472 |3.43 46,2

Tabla 30.7. Consecuencias relacionadas con la asistencia presencial

Por tltimo, en la valoracion de profesores y estudiantes sobre el uso del Campus
Virtual como apoyo a las asignaturas presenciales y, a partir de su propia experiencia
en el uso de la misma, a través del item el Campus Virtual de la ULPGC cubre de
manera satisfactoria mis necesidades como apoyo a las asignaturas que imparto/
curso de manera presencial, ha obtenido una media muy superior al punto medio
y cercana a 4 en el caso de los profesores y algo inferior por parte de los estudiantes
(Ver Tabla 30.8).

Profesores Estudiantes

< + < +
X 4+5 X 4+5

El Campus Virtual de la ULPGC cubre de manera satisfactoria mis necesidades

. : : 394 814 |357 |527
como apoyo a las asignaturas que imparto/curso de manera presencial

Tabla 30.8. Valoracién del Campus Virtual de la ULPGC

TRABAJO COLABORATIVO

Paralelo al uso de la plataforma de teleformacion como apoyo a la ensehanza
presencial comenzo6 el uso no docente de la misma. En este caso se trataba de utilizarla
como un entorno colaborativo que permite a grupos “reunirse” de manera virtual
y compartir un espacio comun con documentos, informaciones varias, etc. Este
servicio esta abierto a todo el profesorado y el personal de administracion y servicios
de la ULPGC pudiendo participar también miembros ajenos a la ULPGC (Castro y
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Rodriguez, 2005). Los grupos de trabajo colaborativo que utilizan la plataforma de
teleformaciéon no ha dejado de crecer ano tras afio. En estos momentos mas de 133
grupos participan activamente. En la tabla siguiente podemos ver un resumen de los
mismos (Ver Tabla 31).

AREA DE TRABAJO COLABORATIVO N° DE GRUPOS
Docencia 35
Investigacion, desarrollo e innovacién 61

Gestion y servicios a la comunidad universitaria 28

Impacto social y servicios a la sociedad 9

Tabla 31. Distribucion por areas de los grupos que utilizan el entono virtual de trabajo

CONCLUSIONES Y PERSPECTIVAS DE FUTURO

El crecimiento del Campus Virtual de la ULPGC, tanto por el nimero de usuarios
como por sus funcionalidades, no para de crecer curso tras curso. Las previsiones
apuntan a un nuevo incremento de profesores y estudiantes activos a finales de este
curso. Para el proximo, ya esta prevista la incorporacion de nuevos titulos de grado y
de posgrado en modalidad no presencial a través de teleformacion.

Ante el incesante uso de los recursos TIC de tipo ladico-social disponibles
(cafeteria, “busca y encuentra”, etc.) se esta ultimando los preparativos para una
cuarta instalacién dedicada a las delegaciones y asociaciones de estudiantes, aulas
culturales, gestion administrativa diaria de centros y departamentos, etc. Se trata
de una instalacién con un fin més social y de relaciones entre los miembros de la
comunidad universitaria dado que las ya existentes son de tipo méas formal.

NOTAS
! Ciencias Experimentales y de la Salud
2 Ciencias Sociales y Juridicas
3 Ensehanzas Técnicas
4 Humanidades
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