9 MULTIMEDIALES LERNEN ALS
ANFORDERUNG ZUKUNFTSORIENTIERTER
ERWACHSENENBILDUNG

Wolfgang Jiitte

1.| KLARUNG DES SELBSTVERSTANDNISSES

_ Die Schnelligkeit technologischer Entwicklung fiihrt im allgemeinen zu
€inem “Hinterherhinken” der kulturellen Entwicklung. Derzeit klafft
ZWischen dem allseits aufgestellten Anforderungskatalog im Bereich

ultimedia und den tatsichlichen Kompetenzen eine breite Liicke. Erst
Nachfolgende Generationen werden mit Medienkompetenz als Teil der
SFhUIausbildung aufwachsen. Erwachsene Lernende miissen dagegen in
cigener Regie kompensatorisch auf diese Handlungserfordernisse reagieren
lmd entsprechende Fihigkeiten erwerben. Fiir Weiterbildungsinstitutionen
€roffnet sich hier ein neues Bedarfsfeld.

for durch neue Medien hervorgerufenen Wandel kann als paradigmatisch
€zeichnet werden. Dies zeigt das Beispiel Internet, das sich zu einem
globalen, exponentiell wachsenden Kommunikationssystem entwickelt. Wie
aum ein anderer Bereich reflektiert das Netz der Netze die heranziehende
SSens- und Informationsgesellschaft. Das Internet als Massenmedium
::?rd vermutlich grundlegend die Formen der Kommunikation verandern, so
'€ es bisher der Buchdruck und das Telefon getan haben. Auch wenn man
“:e. forheiﬁungen neuer Medien mit Skepsis begegnet, so koénnten sie
Cltreichende Konsequenzen fiir den Bereich des Lernens und Lehrens
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haben. Dies verlangt von der Erwachsenenbildung/Weiterbildung eine
Selbstvergewisserung und Klarung des eigenen Selbstverstandnisses.

Neue Medien verlangen ein erweitertes Anforderungsprofil von den
zentralen Akteuren im Lerngeschehen:

— den Lernenden
— den Lehrenden (und)
— den Einrichtungen.

Wie werden institutionalisierte Bildungstriger mit den neuen
Lernmedien umgehen? Dabei wird insbesondere der “Beziehungsaspekt” der
neuen Medien aufgegriffen. Wie wird sich das piadagogische Rollenmuster
zwischen Lehrenden und Lernenden wandeln?

Bei Trendanalysen und Zukunftsszenarien stellt sich das grundsitzliche
Problem, dass das “Potenzial” zukiinftiger Entwicklung betont wird. Dabei
werden seitenlange Anforderungskataloge erstellt, ohne dass die Aktualitit und
Realisierungschancen geniigend und kritisch betrachtet werden. So verheifend
die Nutzungspotenziale sind, so unbefriedigend ist die gegenwirtige Situation.
Trotz gelungener Modellprojekte iiberwiegen konzeptionelle pidagogische
Defizite.

In der Aus- und Weiterbildung werden neue Medien in den nichsten Jahren
eine zunehmend wichtige Rolle spielen. Hierbei ertéffnen multimediale
Lernformen neue Chancen; zugleich stellen sie eine Herausforderung fiir die
padagogische Arbeit da. Werden multimediale Lernumgebungen in
Verbindung mit der Konzeption des selbstgesteuerten lebenslangen Lernens
eine zentrale Rollen iibernehmen? Wie werden sich zukunftsorientierte
Strukturen der Erwachsenenbildung in der Wissensgesellschaft entwickeln?
Wird sich eine neue Kultur des Lehrens und Lernens herausbilden?

5.| WISSENSGESELLSCHAFT, LEBENSLANGES LERNEN
UND SELBSTGESTEUERTES LERNEN ALS
KONZEPTIONELLER RAHMEN

“Wissensgesellschaft”, “lebenslanges Lernen” und “selbstgesteuertes Lernen”
sind aktuelle Schlagworte, wenn es um zukunftsorientierte Formen des Lehrens
und Lernens geht. Diese Konzepte, die eineinandergreifen, bilden zumeist den
Referenzrahmen fiir den Einsatz neuer Kommunikationstechnologien. Es gibt
eine Beziehungsstruktur zwischen multimedialen Lernprozessen und den
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Anforderungen an die Bildung in der Wissensgesellschaft, der Notwendigkeit
lebenslangen Lernen und der Fahigkeit zum selbstgesteuerten Lernen.
Lebenslanges und selbstgesteuertes Lernen wird als eine Antwort auf die sich
herausbildende Wissensgesellschaft gesehen.

WISSENSGESELLSCHAFT

Gesellschaften befinden sich standig im Wandel und werden mit
bestimmten Attributen belegt. Wihrend im Kontext der Verbreitung der
Informations- und Kommunikationstechnologien lange der Begriff der
“Informationsgesellschaft” vorherrschend war, riickt zunehmend das
Leitbild einer “Wissensgesellschaft” in den Vordergrund. Sie ist dadurch
gekennzeichnet, dass Wissen an Bedeutung gewinnt und zu einem zentralen
Produktionsfaktor wie Arbeit, Boden und Kapital wird. In der
Wissensgesellschaft wird der Umgang mit den Informations-und
Kommunikationsmedien, nicht nur im Arbeits- und Berufsleben eine
Schlissselkompetenz sein. Die Wissensgesellschaft ist auf die Miindigkeit
selbstverantwortlich lernender Individuen angewiesen. Ihnen ist es zur
Aufgabe aus der unbegrenzt erscheinenden Informationsflut relevantes

issen zu konstruieren.

In der Delphi-Befragung “Potenziale und Dimensionen der Wissensgesellschaft
~Auswirkung auf Bildungsprozesse und Bildungsstrukturen” (1998), wird
Prognostiziert, dass die Entwicklung hin zur Wissensgesellschaft auch zu
Umgreifenden Veranderungen im Bildungssystem fiihrt. Dies wird auch fiir die
Aufgaben und Rollen der am Bildungsprozess beteiligten Akteure, den Lehrenden
und Lernenden, nicht folgenlos bleiben. Insbesondere verschieben sich die

erkdmmlichen Rollenverteilungen zwischen Lehrenden und Lernenden.

LEBENSLANGES LERNEN ALS BILDUNGSPOLITISCHE
ANTWORT

Noch nije in der menschlichen Geschichte sind Wissen und
a‘Chkenntnisse so rasch veraltet wie heute. Das in der Schule erworbene
1Ssen reicht nicht mehr aus, um mit den gesellschaftlichen Verdanderungen
Chritt zu halten. Die Aneignung von Wissen wird zu einem standig

ortdavernden Prozess, der nicht mit dem Abschluss einer schulischen oder

€ruflichen Ausbildung beendet wird. Lernen wird zunehmend zu einem
eb‘3n§]angen Bemiihen. Mit dem lebenslangen Lernen wird die Vorstellung
4bgelost, dass Lernen mit dem Ausbildungsende aufhort.

Das Konzept des lebenslangen Lernens hat auf nationaler und
€rnationaler Ebene Konjunktur und wird als eine bildungspolitische
Crausforderung des 21. Jahrhunderts gesehen. Wie ein roter Faden zieht

int
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sich durch jiingere bildungspolitische Stellungnahmen, Denkschriften und
Entschliefungen internationaler Organisationen der Gedanke des
lebenslangen Lernens. Bildungspolitik wird zunehmend auf das strategische
Konzept des “lebenslangen Lernens” ausgerichtet; das Bildungswesen soll zu
einem “System lebenslangen Lernens” weiter entwickelt werden.

SELBSTGESTEUERTES LERNEN

Das Konzept des “Selbstgesteuerten Lernens” ist vielschtig (vgl. Weber
1996). Der Begriff “Selbstgesteuertes Lernen” wurde wie “lebenslanges
Lernen” schon in den 70er Jahren entwickelt, aber durch die nachhaltige
Nutzung multimedialer Kommunikationsmedien kommt ihnen eine neue
Bedeutung zu. So wird Selbstlernen haufig in seiner multimedialen Variante
diskutiert (s. Scholl/Passens 1998 und Stadelhofer 1999). Die Attraktivitat
der Konzeptes liegt aus erwachsenenpiadagogischer Sicht in der Betonung
auf Miindigkeit. Selbstgesteuertes Lernen l4sst dem erwachsenen Lerner die
Option fiir die addquate Wahl seiner Lernpriferenzen offen und legt die
Verantwortung fiir den Lernerfolg in die Hiande des Lerners als agierendem
Mitgestalter seiner Weiterbildung.

Zugleich ist man geneigt, der Versuchung zu erliegen, das Konzept des
selbstgesteuerten Lernens als eine “Allround-Losung” fiir padagogische
Probleme zu betrachten und gleichsam naiv iiber reale Grenzen un
Schwierigkeiten hinwegzusehen.

Da ist zunichst die Gefahr der Verantwortungsverschiebung hin zu den
Lernenden. Das Konzept der Selbstverantwortung im Lernprozess kann
dazu genutzt werden, finanziellen Einsparungsabsichten als Alibifunktion zu
dienen. Aus der Forderung selbstgesteuerten und lebenslangen Lernens darf
aber kein Riickzug aus der 6ffentlichen Mitverantwortung fiir Weiterbildung
abgeleitet werden (vgl. Krug 1997, S. 86). In Verbindung mit multimedialen
Lernumgebungen bedeutet dies, dass auch fiir Personen mit geringer
Weiterbildungsbereitschaft und sozial Benachteiligte bildungspolitische
Losungen gefunden werden missen. Sonst droht die Gefahr der
Segmentierung mit den Folgen, dass Kompetenzerweiterungen zu einer
elitaren Bildungsoption fiir finanziell besser gestellte wird.

3.| MULTIMEDIALES LERNEN-MERKMALE UND
FORMEN

“Multimedia” bezeichnet zumeist das Zusammenwachsen verschiedenel
Medien (Telefon, Computer und Fernsehen) und die daraus neu entstandenen
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Nutzungsmoglichkeiten. Der unscharfe Begriff “Multimedia” ist mittlerweile
weit mehr als ein technischer Begriff, als Sammelbegriff avanciert er zu einer
neuen “Zauberformel”.

Wenn die spezifischen Leistungen von Multimedia fur Lehr- und
Lernprozesse betont werden, dann besteht zumeist die Gefahr, dass Multimedia
mit naiven Lernannahmen in Verbindung gebracht werden (Weidenmann 1997,
S. 80). Diese beruhen meistens auf einer Summationstheorie, d.h. es wird
angenommen je mehr Sinnesmodalititen angesprochen werden, um so héher
sei der Lerneffekt. Als die drei haufig verbreitetsten naiven Annahmen sieht er
die folgenden Aussagen :

1. Multimedia spricht mehrere Sinneskanile an; das verbessert das
Behalten.

2. Die Abwechslung in der Darbietung des Lernmaterials motiviert die
Lerner.

3. Multimedia aktiviert die Lerner.

Diese Aussagen alleine koénnen den tatsidchlichen Nutzwert von
Multimedia-Anwendungen nicht erfassen. Vielmehr liegt ihr Vorteil in der
spezifischen Auswabhl, die bei der didaktischen Konstruktion zur Verfiigung
Stehen. Bei der Erstellung der entsprechenden Lernumgebung kénnen dem
Lernenden verschiedene Angebote der Wissensdarbietung optional zur
V_erﬁ'igung gestellt werden. Dabei spielt allerdings die didaktische Umsetzung
die groRte Rolle fir den Lernerfolg, denn ohne einen gezielten und
strukturell durchdachten Einsatz kénnen auch in Multimedia-Anwendungen

mit Texten, Diagrammen und Abbildern keine positiven Lernresultate erzielt
werden.

Diese werden vielmehr entscheidend durch die Fertigkeiten und
Fahigkeiten bestimmt, die die Lernenden mitbringen. Ohne die
Interpretierenden Handlungen des Lernenden ist eine Hypermedia- Basis
nur ein grofRes Warenhaus von Texten, Tonen, Bildern, Filmen und
Animationen. Deshalb beinhalten Lernprogramme oftmals eine tutorielle

Omponente, die dem Benutzer Orientierungshilfen an die Hand geben und

Sai’igationsprobleme verringern bzw. ausschliefen sollen (vgl. Haack 1997,
- 155).

Das Internet lasst sich nicht direkt als Lernmedium bezeichnen, da es die
€rnenden nicht mit vorgegebenen Lernzielen, Arbeitsschritten und
€istungskontrollen konfrontiert. Vielmehr kann das Netz als kognitives
erkzeug betrachtet werden, das die Auseinandersetzung mit

VerS?hiedensten Inhalten anregt, motiviert, unterstiitzt, erleichtert und
Orrigiert und somit individuelles und selbstgesteuertes Lernen begiinstigt
(vgl. Déring 1997, S. 321).
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MULTIMEDIALE LERNUMGEBUNGEN FUR
SELBSTGESTEUERTES LERNEN

Multimedia kann Lernen genau in diese Spur der Individualitiat
zurickbringen. Die Bediirfnisse des einzelnen konnen besser berticksichtigt
werden als dies in den herkémmlichen Lehr- Lernsituationen méglich war.
Multimedia eroffnet die Moglichkeit, einen spezifischen und individuellen
Lernweg anbieten zu kénnen; sei es iiber multimediale Softwareprogramme,
tiber das Internet oder auch in virtuellen Welten. Es hiangt mit von den
Beschaffenheiten multimedialer Lernumgebungen ab, inwieweit sie
selbstgesteuertes Lernen anregen, unterstiitzen und fordern. Unter
Lernumgebung kann die Gesamtheit des Arrangements verstanden werden,
das die Lernenden umgibt. Nach Friedrich/Mandl (1997, S. 258) sind dabei
die duferen Lernbedingungen (Personen und Institutionen, Geridte und
Objekte, Symbole und Medien, Informationsmittel und Werkzeuge) und die
Instruktionsmafnahmen (Lernaufgaben, Sequenz der Lernschritte,
Methoden, u.a.) von entscheidender Bedeutung, um Lernen zu ermoglichen
und zu erleichtern.

Computerunterstiitzte Lernumgebungen eignen sich nicht nur als
vorfabrizierte, von den Lernenden nicht mehr modifizierbare
“Instruktionsmedien”; sie eignen sich auch als eigenaktivititssteigernde
“Konstruktionsmedien”. Entsprechend lassen sich computerbasierte
Lernumgebungen in expositorische und explorative Designs unterscheiden,
in denen die Aspekte der Selbststeuerung von unterschiedlichen
Lernzielintentionen ausgehen (vgl. Niegemann 1998).

Expositorische (darbietende) Unterrichtskonzepte zeichnen sich durch
operationale Lernziele, kleine Informationseinheiten, eine aktive Rolle der
Lernenden und eine unmittelbare Riickmeldung aus. Elemente der
Selbststeuerung beschrianken sich auf die Unabhingigkeit von einer
lehrenden Person, auf die Regulation von Lernzeiten und auf die internen
Verarbeitungsprozesse bei der Rezeption der vorbereiteten Lerninhalte.
Beispiele sind “drill and practice”-Programme mit Ubungsfunktionen und
interaktive tutorielle Lernsysteme zur Vermittlung neuer Lehrstoffe (vgl.
Friedrich/Mand] 1997, S. 258).

Den explorativen multimedialen Lernumgebungen ist dagegen
gemeinsam, dass sie von den Lernenden tendenziell mehr und auch
komplexere Eigenaktivititen verlangen. Dazu zihlen

— Multimedia- Lernumgebungen, die die Moglichkeit bieten, das
Lerntempo und die Lernzeit selbst zu steuern und den Zugriff auf
diverse Darstellungsformen anbieten, wie z.B. geschriebene und
gesprochene Sprache, stehende und bewegte Grafiken, Bilder oder
Videosequenzen,
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- Simulations- und Modellbildungssvsteme zum Training komplexer
Handlungsablaufe,

~ Hypermedien und Hypertext, die aufgrund der nichtlinearen
Verkniipfungsmoglichkeiten den Lernenden grofle Freirdume bei der
Auswahl der Lernschritte eréffnen und den Aufbau multipler
Perspektiven unterstiitzen (vgl. Friedrich/Mandl 1997, S. 266).

Das Maximum der Selbststeuerungsmoglichkeiten kann aber nicht per se
die padagogische Zielsetzung sein. Denn bei fehlender Unterstiitzung und
komplexen Selbststeuerungsdesigns drohen kognitive Uberlastungen der
Lernenden. Vielmehr sollte der Grad der Selbststeuerungsmoglichkeit von
den jeweiligen ausgepragten Lernstrategien abhingen.

4.‘£EUE ANFORDERUNGEN UND UBERFORDERUNGEN

Im Kontext neuer Medien wird zumeist das “Spielerische” betont. Nicht
umsonst gilt “Convenience” (Bequemlichkeit) als Schlisselbegriff des
Internets. Anstelle der “Anstrengung des Begriffs” lade das Netz zum
Flanieren ein. Das neue Medium suggeriere, es kime nur darauf an, Wissen
zu finden und abzurufen. Die Produktion von Wissen vollziehe sich durch die
scheinbare Arbeit der Finger auf der Tastatur.

Neue Medien verlangen jedoch sich auf neue Formen des Lernen
einzulassen. Dies fiithrt zu zahlreichen “Anforderungen”, die einzelne auch
als Zumutungen empfinden. Erwachsenenbildung muss hier sensibel fiir
Uberforderungen sein.

Multimediales Lernen in selbstgesteuerter Form verspricht einerseits ein
hohes Gewinn-potenzial fiir die Aus- und Weiterbildung, verlangt
andererseits aber ein verandertes Anforderungsprofil, sowohl von den
Lernenden als auch den padagogischen Fachkriften und den Institutionen,
damit selbstgesteuertes Lernen bewiltigt werden kann.

4.1. ANFORDERUNGEN AN TEILNEHMER

In den Szenarien der Wissensgesellschaft wird von einem selbststindigen
~€rnenden ausgegangen, der hochgradig aktiv bei der Aneignung von Wissen
ISt; der sowohl die relevanten Fragen selbst stellt als auch in eigener Regie
Antworten darauf findet. So heift es im Delphi-Report:

~ “Die Rolle des Lernenden (...) wandelt sich immer mehr hin zu der
eines eigeninitiativen ,Entdeckungsreisenden’, der im Team mit
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anderen, mit Forschergeist, Neugier und der Unterstiitzung Lehrender
neues Wissensterrain erobert und erschlieft. Lernende agieren im
Rahmen vereinbarter Aufgabenfelder als selbstverantwortliche
,Forscher’ und steuern in diesem Rahmen inhaltliche Schwerpunkte,
methodische Anginge und das Tempo ihres Lernens zum Teil selbst.

- Lernende fungieren immer weniger als passive Rezipienten bzw.
,Wiederkiduer' vorgegebener Lerninhalte und immer mehr als aktive
Gestalter von Lernprozessen und Lerngruppen, in denen sie
projektbezogen oder phasenweise auch die Rolle des Lehrenden
tibernehmen.” (Delphi-Befragung 1998, S. 73)

Lernen wird oftmals mit Lehrerr bzw., Dozentenorientierten
Veranstaltungen verbunden, die in Form von Frontalunterricht in
Lehrermonologen abgehalten werden. Teilnehmern fillt es hiufig schwer,
Lernen als einen aktiven Prozess zu begreifen, der iiber die pure
Wissensvermittlung hinausgeht. Obwohl Teilnehmer in Weiterbildungs-
veranstaltungen erwarten, dass sie ihrem Status als Erwachsene entsprechend
behandelt werden, kann gleichzeitig die Erwartung nach einem direktiven
Fithrungsstil bestehen. Offene Seminarstrukturen, die die Lernenden von der
passiv-rezipierenden Rolle zu mehr Eigenaktivitit hinfiithren sollen, stofen auf
Skepsis oder sogar Ablehnung.

Jeder Erwachsene hat sich im Laufe seiner Biografie in vielfaltiger Form
mit Lernen auseinandergesetzt und daraufthin ein individuelles Lernkonzept
entwickelt. Die bereits vorhandenen Strategien, beruhend meistens auf
Schulerfahrungen, haben sich in irgendeiner Form als “brauchbar” erwiesen.
Von den Teilnehmern wird nun ein verdndertes Lernverhalten verlangt, das
sich oftmals an die bereits verinnerlichten Lernstrategien nicht nahtlos
ankniipfen lasst. Die Bereitschaft, sich mit multimedialem Lernen
auseinanderzusetzen und sich auf neue Lernerfahrungen einzulassen,
erfordert ein hohes MaR an Offenheit. Subjektive Angste koénnen den
konstruktiven Umgang mit dem Computer versperren.

Die Hinfithrung zu mehr Selbststeuerung im Lernprozess und die
Loslésung vom dozentenorientierten Lernen ist fiir jeden Lernenden eine
unterschiedlich hohe “Hiirde”, die nicht kurzfristig zu iiberwinden ist.
Letztlich kann dieser Wechsel aber zu einem selbstverstiandlicheren Umgang
mit Bildung fithren und die Verantwortung iiber den Lernerfolg zu den
Lernenden hinlenken.

Medienkompetenz und “Selbstlern-Management-Kompetenz”

Die Teilnehmer in der Erwachsenenbildung sind zwar in erheblichen Maf%
an den konsumtiven Umgang mit Medien gewohnt, sie besitzen aber bel
weitem nicht in gleicher Weise Erfahrungen mit Medien als Lehr-und
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Lernmittel. Wenn ihnen Medien in ihrem bisherigen Bildungsverlauf
begegnet sind, dann in der Form, dass mit ihnen Informationen
“verabreicht” wurden, die den Lernenden in ausschlieflich passiv-
rezipierender Rolle beliefen (vgl. Hiither 1994, S. 295).

Im Kontext der Neuen Medien wird der Begriff der Medienkompetenz als
Schliisselbegriff neu diskutiert (vgl. von Rein 1996). Medienkompetenz
bedeutet im engeren Sinne die Fihigkeit, mit Komplexitdt umgehen zu
kénnen, wie sie beispielsweise im Hypertextsystemen angeboten werden.
Dies erfordert vom Lernenden eine adiquate Rezeptionsform. Daten miissen
aus groflen Datenmengen ausgewihlt, analysiert und interpretiert werden;
dafiir ist sowohl strategisches Wissen als auch ein gewisses Mal an
Entscheidungsfiahigkeit erforderlich. Medienbotschaften aus dem Internet
machen eine erweiterte und veranderte Kommunikationskompetenz
erforderlich (vgl. Gabriel 1997, S. 167).

Der kompetente Umgang mit den Neuen Medien setzt auf die
Selbstorganisationspotenziale. Es  handelt sich um umfassende
Selbstlernkompetenzen. Dies verlangt von Teilnehmern eine “Selbstlern-
Management-Kompetenz” zu entwickeln, d.h.:.

“ein Bewultsein zu haben und zu aktivieren

~ was zu lernen wichtig ist und was nicht (Relativierungsfahigkeit),

- was man bereits kann und weil (Individuelle Kompetenzen/
Qualifikationen),

~ wohin man sich entwickeln will (eigene Lerninteressen/Lernziele),

- wo man sich gesellschaftliche Orientierungen holen kann, was zu
lernen wichtig wire (Lernbedarfe),

~ wie man subjektive Lernbedarfsanalysen macht,

— wie man selbst am besten/effektivsten lernt (Lernstrategien/Bewultsein
tber die inneren und duferen Bedingungen, die das eigene Lernen
férdern/behindern),

~ wo die eigenen Grenzen liegen.” (Corcilius/Dedorath/Miller-Samann
1998, S. 99)

4.2. ANFORDERUNGEN AN LEHRENDE

_ Fur die Lehrenden der Erwachsenen- und Weiterbildung bedeuten der
Nzug multimedial gestiitzter Lehr- und Lernsysteme und verdnderten
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Lernanldssen eine Auseinandersetzung mit ihrem eigenen Dozenten-
Selbstverstindnis und der Ubernahmen eines Rollenwechsels:

- “Die Rolle der Lehrenden tendiert hin zu der von Beratern, die im
Prozess der Wissensaneignung Informationen geben, dariiber hinaus
aber vor allem anregen, unterstiitzen und zu Selbstverantwortung und
Eigenstiandigkeit animieren. Ihre Rolle als Vermittler von Fachwissen
tritt dabei stiarker in den Hintergrund.

- Lehrende werden zu Moderatoren von Lernprozessen in Gruppen; sie
sind weniger Fachautoritit als vielmehr diejenigen, die den Wissens-
und Kompetenzenerwerb in Lernteams organisieren und begleiten, die
den Austausch zwischen Lernenden untereinander, aber auch mit den
Lehrenden und schlieflich den Austausch zwischen den Lehrenden
selbst fordern.” (Delphi-Befragung 1998, S. 74)

Wenn sich Aus- und Weiterbildner weniger als Wissensvermittler und
mehr als kommunikationsstarke Experten mit den Aufgaben der
Lernmotivation und -beratung sehen, dann ist dies auch fiir hierarchische
Verhiltnis zwischen Lehrenden und Lernenden nicht folgenlos. Als
Moderator, Facilitator oder Vermittler steht ihnen keine iibergeordnete
Position mehr zu, sondern die des beratenden Begleiters auf derselben
Ebene. Vielmehr miissen sie anerkennen, dass sie nicht mehr auf allen
Fachgebieten Fachleute sein kénnen; sondern dass sie zumeist in neuen
Bereichen auch Lernende seien miissen. Zugespitzt formuliert hiefe dies:
Wer Nicht-Wissen zu erkennen gibt, leistet einen Beitrag zur Lernkultur.
Wenn Erbhoéfe und Monopolstellungen des Wissens verloren gehen, dann ist
dies mit hierarchischen Organisationsstrukturen nur schlecht zu
vereinbaren.

Verianderung des Professionsverstindnis und neue piadagogische
Berufsbilder

Mit der schnellen Entwicklung der Telekommunikationstechnologien
wird auch ein Wandel von Berufsbildern prognostiziert. Neue
Beschiiftigungsfelder entstehen an den Schnittstellen bisher getrennter
Bereiche/Berufe. Neue Wortschopfungen und Etiketten zeigen nicht nur
neue Berufsbilder von Lehrenden auf, sondern verweisen zugleich auf den
tiefergehende Wandel in den piadagogischen Leitbildern. Im folgenden haben
wir eine Liste von vorgefundenen Begriffen der Diskussion aufgelistet. [Die
meisten erkldren sich von selbst; einige wurden stichwortartig erlautert.]:

— Animator

- Arrangeur von Lernumgebungen
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- Autor von Selbstlernmaterialien

- Berater, Lernberater

- Beobachter

- Bildungsmanager

— Coach; Net-Coach, Inhouse-Coach.

~ Change agent

— Content-Adapter (Anpasser von Lern-Inhalten)

- Facilitator

— Fallberater

— Initiator von Lernprozessen

- Info-Broker, (Beschaffer von Informationen)

- Kommunikations-Designer

~ {Lebensbezogener) Lernexperte

~ Lernpartnerschafts-Helfer

~ Lernspielentwickler

~ Lernsteuerungstrainer

~ Lernvermittler

~ Mentor

— Moderator, Lernmoderator, Online-Moderator

~ Motivator

= Multimedia-Trainer

- Navigator

- Organisator

~ Prozessbegleiter

~ Supporter von Lernprozessen

~ Tele-Tutor, Tele-Lernbegleiter

= Transfer-Begleiter

Ans?eiTlsee (f;grli)ffe spiegeln die Yerénderungen des Beruf§bi1des yvieder.

ozenten und Trainers als Sender von Wissen tritt der

€rnbegleiter; der Lernprozesse anregt und beratend dem Lernenden als
Ntdeckungsreisenden zur Seite steht. Von pidagogischen Mitarbeitern und

. ISsensexperten wird weniger die reine Wissensvermittlung erwartet,
Ondern eher die Fahigkeit, auf Ressourcen hinzuweisen, Strategien



274 EDUCACION XX1

aufzuzeigen, fiir methodische Vorginge zu sensibilisieren und das Gefiihl fiir
konstruktive Veranderungen zu wecken.

Die Lehr-/Lernsituationen sollten nicht mehr dozentenorientiert gestaltet
werden, sondern eher die Momente fokussieren, in denen die Teilnehmer
sich aktiv und konstruktiv mit dem Lerninhalt auseinandersetzen miissen.
Auf diese Weise kénnen sie das notige Selbstbewusstsein fiir immer mehr
Selbststeuerung im Lernprozess erwerben. Die Lehrenden brauchen das
Gespiir fiir notwendige und angebrachte Hilfestellungen, um einerseits dem
Wunsch nach Begleitung nachzukommen und um andererseits sich zum
angemessenen Zeitpunkt aus dem Lernprozess zuriickzuziehen. Nach der
schrittweisen Hinfithrung zu mehr Selbststeuerung sollte die padagogische
Betreuung dann optional zur Verfiigung stehen.

Flexible Rollenverteilung zwischen Lehrenden und Lernenden

Die Rolle des Lehrenden wird nicht obsolet, aber sie wird flexibler
gehandhabt werden:

“In einer flexibleren Rollenverteilung zwischen Lehrenden und Lernenden
gewinnen zudem Patenschaftsmodelle bzw. Mentoringkonzepte an Bedeutung.
Lehrende, (Vor-) Schiiler, Auszubildende, Studenten oder Teilnehmer an Fort-
und Weiterbildung lernen jeweils miteinander und voneinander. Eine Aufgabe
der Lehrenden liegt in der Anregung von Patenschaften bzw. Mentoring
innerhalb der Gruppe von Lernenden, aber auch durch Mentoren von
auferhalb, indem zum Beispiel i#ltere Schiiler als Ansprechpartner von
jilngeren fungieren, Mentoren aus der Wirtschaft Auszubildende oder
Studenten betreuen, usw.” (Delphi-Befragung 1998, S. 74)

Damit wird auch das Lernen im Team als wechselseitige Unterstiitzung und
die Bildung kommunikativer Lernpartnerschaften bedeutsam. Hinzu kommen
neue Kooperationspartner mit ins Boot. Unterschiedliche gesellschaftliche
Gruppen, wie Biirgerinitiativen oder Intereressengemeinschaften, werden
starker miteinbezogen.

Konsequenzen fiir Aus- und Fortbildung

Selbstgesteuertes Lernen initiiert eine Akzentverschiebung der
professionellen Handlungskompetenzen. Auf diese verdnderten Rollen
miissen Kurs- und Seminarleiter vorbereitet werden. Ein Schliissel liegt
neben der Ausbildung in einer berufsbegleitenden Fortbildung der Aus- ul*
Weiterbildner.

Widerstéinde, Skepsis und technische Berithrungsingste gegeniiber
multimedialen Lernprogrammen bestehen nicht nur auf Seiten der
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Teilnehmerschaftl, sondern auch beim Lehrpersonal. Attraktiv gestaltete
Computer- Lernprogramme implementieren einen hohen Qualitatsstandard
der Wissensvermittlung. Hier sehen sich einige Dozenten in einer
Konkurrenzsituation. Hinzu kommt, dass Kurs- und Seminarleiter wenig
Erfahrungen auf dem Gebiet der Computertechnologie haben und sich
unsicher fithlen. Durch Fortbildungen kénnen sie Sicherheit im Umgang mit
Computerlernprogrammen im Internet erlangen und einen Blick fiir die
didaktischen und gestalterischen Maéglichkeiten der neuen Medien
gewinnen.

Der Umfang der Herausforderung, die sich mit multimedialem Lernen stelit,
ist jedoch viel umfassender, als sich lediglich auf den Einsatz neuer multimedial
gestiitzte Lehr- und Lernsysteme vorzubereiten. Es kommt nicht zu einer
Funktionsminderung der Lehrenden, ihr padagogisches know how ist auch
weiterhin gefragt (vgl. Tietgens 1998, S. 42f). Vielmehr werden neue
Kompetenzanforderungen hinzukommen, um mit der Komplexitit umzugehen:

“Dazu gehort auf der Seite der Lehrenden, dass sie zunehmend sowohl
lehrend als auch beratend gefordert sind. Das hinwiederum erfordert im face
to face Umgang andere Kompetenzen als in der Online-Bildung. Das von den
individuellen Lernern hinwiederum erwartete Arrangement offener und
damit individualisierender Lernméglichkeiten iibersteigt sehr oft die
Kompetenzen des einzelnen Lehrenden usw.” (Weinberg 1998, S. 10).

Fortbildungsangebote zur Erlangung von Medien-Kompetenz miissen
verschiedene Kompetenzebenen differenzieren. Stang/Hagedorn/Nispel
(1998, S. 123f.) unterscheiden die folgenden:

~ “Wahrmehmungskompetenz: Erfahrung mit der Entschliisselung von Medien
In ihren vielfaltigen Varianten (Konstruktivitat);

Reflexionskompetenz: Hintergrundwissen tiber Strukturen, Funktionsweisen,
FntWicklungen des Mediensystems, seine Programme sowie seine vielfaltigen
6konomischen, sozialen, kulturellen und politischen Beziige;

_ Diskurs-Kompetenz: Fahigkeit zur reflektierten Teilnahme am 6ffentlichen
Diskurs iiber Medien und - mit Hilfe neuer Medienkommunikation
(Newsgroups etc.) - zur Teilnahme am Mediendiskurs;

Medientechnische Kompetenz: Offline- und Online-Anwendungen
Unterschiedlicher Intensitit und Reichweite kennen und beziglich der

elevanz  fir die eigenen Arbeitsfelder einschitzen kénnen;
Anwendungskompetenzen in einem zu definierenden Ausschnitt erwerben,
Z.B. Hypertext-Gestaltung;

 Methodisch-didaktische Kompetenz: Gestaltung von Lernarrangements,
1€ neue Medien integrieren;
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Medien-kommunikative Kompetenz: E-Mail-Kommunikation; Tele-Tutoring,
Tele-Moderation etc.;

Pidagogisch-soziale Kompetenz: Neues Selbstverstindnis, neue Rollen und
Funktionen (Moderatorin, Coach, Beraterin etc.);

Organisationskompetenz: Integration der Mediennutzung in organisatorische
und institutionelle Entwicklungsprozesse (Medien-Management):

Fachkompetenz: Uberblick iiber die fiir die eigenen fachlichen Inhalte
relevanten Moglichkeiten multimedialer Unterstiitzung (Kenntnisse von
Lernsoftware, WWW-Unterstiitzung in inhaltlicher und methodisch-
didaktischer Dimension).”

4.3. WANDEL DER INSTITUTIONEN

Seitdem sich in der Weiterbildung die Akzentsetzung stirker hin zum
selbstgesteuerten Lernprozess verschiebt, stellt sich die Frage nach den
Aufgaben institutioneller Bildung. Weiterbildungsinstitutionen miissen sich
mit einer Neu- bzw. Erweiterungsdefinition ihrer Aufgaben und Ziele
befassen.

Auch wenn das selbstgesteuerte Lernen auf den ersten Blick eine stiarkere
Eigenverantwortlichkeit der Lernenden impliziert, bedeutet dies nicht, dass
Bildungsinstitutionen tberfliissig werden. Aber organisierte Weiterbil-
dungstriager miissen sich mit einer institutionellen Entgrenzung auseinan-
dersetzen. Bildungs- und Lernprozesse Erwachsener finden immer mehr
auBerhalb padagogischer Institutionen und jenseits professioneller
Betreuung statt. Das bedeutet nun nicht, dass Bildung sich zukiinftig nur in
padagogisch noch nicht erfassten Handlungskontexten und Lebensbereichen
abspielt, vielmehr entstehen neue Mischungsverhaltnisse zwischen pada-
gogisch und nicht-padagogisch strukturierter Aneignung (Kade 1997, S. 21).

Das institutionelle Selbstbild wird zukiinftig nicht mehr lediglich auf den
klassischen  Lehr-Lernsituationen  beruhen; vielmehr wird die
Konzeptstruktur offener gestaltet und somit Raum fiir selbstgesteuerte
Lernprozesse und multimediale Arrangements geschaffen werden. Mediale
Formen der Wissensaneignung gewinnen immer mehr an Bedeutung .

Die professionelle padagogische Begleitung nimmt eine wichtige Rolle
ein, damit eine selbstgesteuerte Lernkultur sich entwickeln kann. Das Ziel
der Lernkompetenzforderung, d.h. weg von dem Konsumentenstatus hin zU
aktiver Teilnahme, ist nur mit Hilfe institutioneller Weiterbildung 2zu
erreichen. Hier eroffnen sich neue institutionelle Entwicklungsaufgaben, di€
aber nicht kurzfristig umsetzbar sind.
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Zusammenfassend konnen die verinderten Aufgabenkomplexe der
institutionellen Weiterbildung lauten:

— Institutionalisierte Lern- und Bildungsangebote miissen sich mit
Konkurrenzsituationen auf einem offenem “Teilnehmermarkt”
auseinandersetzen und das Prinzip der Selbstorganisation als
Schliisselkonzept in die Institutionsstruktur mit einflechten.

- Bildungsinstitutionen miissen komplementire  Wechsel- und
Erganzungsbeziechungen zu informellen Lernformen entwickeln. Es
sind systematische Strukturen notwendig, die dem zufallig-
anlassbezogenen informellen Lernen gerecht werden und eine sensible
und professionelle Unterstiitzung, Weiterfithrung und Ergianzung fiir
den Lernenden darstellen.

- Mit Hilfe Neuer Medien konnten flexiblere Seminarstrukturen angeboten
werden, die den individuellen Anforderungen der Lernenden entsprechen.

- Selbstgesteuertes Lernen erfordert - gerade fiir Lernende mit schwach
ausgeprigten Lernstrategien - eine optional zur Verfiigung gestellte
padagogische Betreuung und darf nicht als “Selbstgidnger” eingestuft
werden.

- Anstelle einer fachlich eingegrenzten Wissensvermittlung ist eine

Hinfithrung zur aktiven und breitgefacherten Auseinandersetzung mit
Bildung und Lernen gefragt (“Lernen zu Lernen”).

3. FUR EINE NEUE KULTUR DES LERNENS

_Neue Medien bedeuten nicht zwangsliufig neues Lernen. Auch sie
onnen einer traditionellen Lernphilosophie anhingen, die es dann nur
erlaubt “vom neuen Wein in alten Schliduchen” zu sprechen.

_ Selbstgesteuerte Lernkonzepte als tragfahige Option im Bildungswesen

SInd keine “Selbstginger”; vielmehr mit padagogischem Arbeitseinsatz
verbunden. Die besondere Herausforderung besteht darin, eine vorwiegend
Passive, mit langer Tradition behaftete Lernkultur, auf eine aktive
Vorzubereiten.

In der traditionellen Aus- und Weiterbildung sind immer noch reine
Issensvermittlung, frontale Unterrichtsmethoden, starke Fachergrenzen,
1ssensreproduktion auf ein bestimmtes Ziel hin, von auflen angeleitete
EXtrinsische) Motivation etc. anzutreffen. Trotz Gruppenarbeit und
Tojektarbeit verlauft das Lehr-Lern-Geschehen seit Generationen in
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denselben starren Bahnen, und es dominiert eine passiv-rezipierende Form
der Wissensaufnahme.

SCHWACHEN TRADITIONELLER LERNPHILOSOPHIE

Lehrende der Weiterbildung wurden je nach padagogischem
Selbstverstiandnis und den eingesetzten Feldern unterschiedlich bezeichnet:
Ausbilder, Dozenten, Kursleiter, Moderatoren Teamer oder Trainer. Gemeinsam
war aber den Lehrenden, dass sie als “Transporteur von Wissen” begriffen
wurden. Dieses sich dahinter verbergende “Modell vom lehrenden Sender und
lernenden Empfanger” (Delphi-Befragung 1998, S. 73), die Aufteilung in einen
wissenden und unwissenden, in einen aktiven und passiven-rezeptiven Part,
lasst sich weiterhin in der Bildungsarbeit beobachten. Alltagstheoretische
Annahmen zum Lernen sind eng mit der Vorstellung vom “Input und Output”
verbunden. Hinter dieser Vorstellung des Wissenstransports vom Wissen zum
Unwissenden und der anschlieBenden Uberpriifung steckt ein “Lehr-Lern-
Kurzschlussmodell”. Die traditionelle Auffassung des Lernens, die hiufig als
“Trichter- oder Speichermodell” daherkommt, ist dabei nicht auf bestimmte
Bildungseinrichtungen beschrinkt.

Die neuen Medien fordern eine Revision der Lernkultur. Vor allem
konstruktivistische Ansitze, die im Zusammenhang mit den neuen Medien
verstarkt diskutiert werden, hinterfragen traditionelle Lernphilosophien (vgl.
Siebert 1999). Aus konstruktivistischer Sicht wird den Lernenden eine aktive
und konstruktive Rolle beim Wissenserwerb zugeschrieben, und Lehre wird
als Anregung und Unterstittzung der Eigenaktivitit verstanden. Die
Forderung einer selbstgesteuerten Lernkultur bedeutet zunichst ein
wandelndes Lernbewusstsein und -verstindnis bei allen Beteiligten zu
entwickeln.

6. NEUE INSTITUTIONELLE VERANTWORTUNG

Das nachhaltige Interesse am selbstgesteuerten Lernen ist nicht nur
Griinden der Innovation geschuldet, sondern auch der Hoffnung nach
Kostenersparnissen. Dies gilt sowohl fiir den Bereich der offentlich
geforderten als auch der betrieblichen Weiterbildung. Hier wird
Verantwortung fir die Weiterqualifikation des einzelnen Mitarbeiters auf
diesen selbst verschoben; der Arbeitgeber wird in seiner Pflicht entlastet, den
Aufwand und die Kosten fiir die Weiterbildung zu tibernehmen.

Die Betonung des selbstgesteuerten Lernkonzepts bedeutet nicht, _die
Lernenden mit ihrem Weiterbildungsschicksal alleine zu lassen. Wenngleich
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Erwachsene fir sich selbst verantwortlich sind, wie offen sie mit Lernen und
Bildung umgehen, liegt die Verantwortung fiir ein befriedigendes
Lernresultat nicht allein auf die Schultern des Lernenden.

Weiterbildung als Gemeinschaftsaufgabe aller Beteiligten darf auch
durch eine stirker betonte Selbststeuerung und Eigenverantwortung des
Lerners ihren Anspruch an padagogische Professionalitiat nicht verlieren.
Piadagogische Arbeit darf sich nicht durch die These begriinden, dass sie sich
durch selbstgesteuerte Lernprozesse iiberfliissig macht. Motivationale,
fachliche und materielle Voraussetzungen sind erforderlich, damit die
Individuen auf selbstgesteuerte Lernprozesse bewusst zugreifen konnen.

Als konstitutive Rahmenbedingungen fiir selbstgesteuertes Lernen hat P.
Krug (1997, S. 88) folgende Punkte zusammengetragen:

~ “Das subjektive Recht auf Weiterbildung, auf selbstgesteuertes Lernen
muss durch objektive, 6ffentlich mitverantwortete Rahmenbedingungen
abgesichert bleiben, insbesondere fiir benachteiligte Gruppen.

- Es bedarf eines organisierten Angebots von Selbstlernméglichkeiten
sowie von Einfithrungen zur Beherrschung dieser Selbstlernprozesse.

- Es bedarf dariiber hinaus einer Ermoglichung eines offenen Zugangs
zu solchen selbstorganisierten Selbstlernprozessen sowohl in
materieller, technischer als auch in sozialer Hinsicht.

- Es bedarf schlieflich einer hinreichenden Zeitsouverdnitiat fiir
selbstgesteuerte Lernprozesse am Arbeitsplatz, in der Freizeit und in
der Bildungszeit als Mobilzeit.

~ Es bedarf weiterhin des Qualitidtsschutzes und der Werbung fiir
Akzeptanz selbstgesteuerter Lernprozesse.”

Institutionellen Weiterbildungstrigern steht auch weiterhin die
Verantwortung zu, einen sinnstiftenden Rahmen fiir mehr Selbststeuerung im
Lernprozess zu schaffen. Der institutionelle Rahmen bietet dem Lernenden
die erste Anlaufstelle, um in betreuter Umgebung seine personliche
Medienkompetenz zu erarbeiten. Dem Lehrenden kommt dabei die Aufgabe
Zu, eine Lernatmosphire zu schaffen, die den angstfreien selbstbewussten
Umgang mit Bildung fordert und eine padagogische Begleitung zu
8arantieren, die die Individualitit der Teilnehmer beriicksichtigt. Dazu gehort
auch die Méglichkeit der individuellen Beratung.

Die Annahme, dass selbstgesteuertes Lernen und die starkere Nutzung
Multimedialer =~ Lernumgebungen langfristig der institutionellen
Weiterbildung den Rang ablaufen, geht von konkurrierenden Positionen
aus. Eine Deinstitutionalisierung des Weiterbildungssystems zahlt nicht zu
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den erstrebenswerten Fernzielen. Vielmehr wird der institutionelle
Rahmen auch weiterhin notwendig sein, um Weiterbildung fiir alle
zuganglich zu machen.

Selbstgesteuertes Lernen und multimediale Lernumgebungen stehen
nicht in einer unmittelbaren Konkwrenzsituation zur institutionellen
Weiterbildung. Anstatt einer falschen Dichotomisierung soll auf die
fruchtbaren Verbindungselemente zwischen diesen unterschiedlichen
Bildungsparteien hingewiesen werden. Die Komponenten sollten wie
Zahnrader ineinander gefiigt sein und jeweils an den Punkten ansetzen, wo
die Moglichkeiten der anderen ausgereizt sind. So kann sich ein System
entwickeln, das auf die individuellen Bediirfnisse der Lernenden
zugeschnitten ist. Wenn beispielsweise im institutionellen Rahmen Seminare
iiber den Gebrauch von multimedialen Lernarrangements angeboten
werden, kann durch die schrittweise Aneignung von Medienkompetenz das
Interesse geweckt werden, selbststindig mit derartigen Programmen zu
arbeiten.

ENTSTEHEN VON LERN-NETZWERKEN DURCH
BILDUNGSALLIANZEN

Mit Flexibilitit und Offenheit fiir eine Erweiterung der institutionellen
Strukturen koénnten die Institutionen den Ausgangspunkt fiir ein
raumgreifendes und unfassendes System darstellen, das sich aus
verschiedenen “Bildungs- Bausteinen” zusammensetzt.

Wenn es durch eine umfangreiche Zusammenarbeit aller Beteiligten
méoglich sein wird, ein Bildungsnetzwerk aufzubauen, das fiir jeden Lerner
die addquaten Lernstrategien anbieten kann, dann gehéren multimediales
und selbstgesteuertes Lernen zu wichtigen Bausteinen dieses Netzwerks.
Dieses sollte kein konkurrierendes Bildungsnetzwerk, sondern eher ein
kooperierendes System sein, das dazu auffordert, auf verschiedenen Wegen,
die individuellen Lernkompetenzen selbststiandig zu erweitern. Somit konnte
durch Bildungsallianzen eine attraktive Lernlandschaft an verschiedenen
Lernorten entstehen. Damit wiirden Lernarrangements geschaffen, die fir
jeden zuginglich sind und gleichzeitig mit padagogischer und fachlicher
Beratung, eine kompetente Betreuung anbieten.

WEITERBILDUNGSEINRICHTUNGEN ALS
BILDUNGSSTUTZPUNKTE UND
KOMMUNIKATIONSAGENTUREN

Um den veranderten Lernanforderungen und -méglichkeiten Rechnung zu
tragen, wird die bisherige Organisationsstruktur von Weiterbildungsinstitutionen
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neue Impulse aufnehmen miissen. An konzeptionellen Vorschligen mangelt
es nicht. So schliagt Dohmen (1999, S 71ff) den Aufbau eines Netzwerkes von
kommunalen Lernservice-Stationen vor, den Weiterbildungsinstitutionen
gleichsam vorgebaute Entree-Stationen mit Treffpunkt-Charakter, die den

Biirgern beratend und kontaktvermittelnd zur Verfiigung stehen:

“Lernservice-Studios konnte es in verschiedenen GroRenordnungen und

Aufbaustufen geben

- von einfachen Beratungsbiiros bis zu ausgebauten Lernservice-Zentren

mit

- Sprach- und Internetcafes,

- Lernateliers zur Priasentation anregender, auf verschiedene thematische
Schwerpunkte bezogene Lernméglichkeiten und Lernhilfen,

- Lernagenturen zur Experten- und Lernpartnervermittlung,

~ Lernldden, in denen man neue Lerngeridte und Lernmaterialien
kennenlernen, erproben, ausleihen, leasen oder kaufen kann usw.”

Als ein Fazit darf festgehalten werden, dass Weiterbildungseinrichtungen
auch zukiinftig priagend fiir Bildungslandschaften sein werden. In lernenden
Regionen und Stidten werden Weiterbildungseinrichtungen jedoch einen
starkeren “Agenturcharakter” bekommen.

LITERATUR

CORCELIUS, F/DEDORATH, T/MU-
LLER-SAMANN, A.: Modularisierung
der Bildungsarbeit. Wechselwirkun-
gen zwischen Organisation und pada-
gogischem Personal. In: Klein,
R./Reutter, G. (Hrsg.) 1998, S. 79-105.

DELPHI-BEFRAGUNG 1996/1998: Po-
tenziale und Dimensionen der Wis-
sensgesellschaft -Auswirkungen auf
Bildungsprozesse und Bildungsstruk-
turen. Integrierter Abschlufbericht.
Miinchen, Basel 1998.

DOHMEN, G. {(Hrsg.): Selbstgesteuertes
lebenslanges Lernen? Ergebnisse der
Fachtagung des Bundesministeriums
fir Bildung, Wissenschaft, Forschung

und Technologie vom 6.-7.12.1996 im
Gustav-Stresemann-Institut.  Bonn
1997.

DOHMEN, G.: Weiterbildungsinstitutio-
nen, Medien, Lernumwelten, Rah-
menbedingungen und Entwicklungs-
hilfen fiir das selbstgesteuerte
Lernen. Herausgegeben vom Bundes-
ministerium fir Bildung und Fors-
chung. Bonn 1999.

DORING, N.: Lernen mit dem Internet.
In: Issing, L./Klimsa, P. (Hrsg.) 1997,
S. 305-335.

FRIEDRICH, H.F/MANDL, H.. Analyse
und Férderung selbstgesteuerten Ler-
nens. In: Weinert, FE./Mandl, H.



282

EDUCACION XX1

(Hrsg.): Psychologie der Erwachsenen-
bildung. Enzyklopadie der Psychologie
Bd. 4, Géttingen 1997, S. 237-293.

GABRIEL, N.: Kulturwissenschaften und
Neue Medien. Darmstadt 1997

GUNTHER, W/MANDL, H. (Hrsg.): Tele-
learning. Aufgabe und Chance fiir
Bildung und Gesellschaft. Bonn: Tele-
kom Multimedia Systemhaus 1997

HAACK, J.: Interaktivitit als Kennzei-
chen von Multimedia und Hyperme-
dia. In: Issing, L./Klimsa, P.(Hrsg.)
1997, S. 151-164.

HECKMAIR, B.. Vom Dozenten zum
“Facilitator” - das Profil des Trainers
im Umbruch. In: Grundlagen der
Weiterbildung-Zeitschrift 1998, H. 4,
S. 156-159.

HUTHER, J.: Medienpidagogische Kon-
zepte in der Bildungsarbeit mit
Erwachsenen. Historische und aktuelle
Aspekte  der  Kooperation von
Medienpiadagogik und Erwachsenen-
bildung. In: Hiegemann, S./Swoboda,
W.H. (Hrsg.): Handbuch der Medienpi-
dagogik, Opladen 1994, S. 289-302.

ISSING, L/KLIMSA, P. (Hrsg.): Informa-
tion und Lernen mit Multimedia.
Weinheim 1997.

ISSING, L/KLIMSA, P. Multimedia - Eine
Chance fir Information und Lernen.
In: Issing/Klimsa (Hrsg.) 1997 S. 1-3.

KADE, J.: Entgrenzung und Entstruktu-
rierung. Zum Wandel der Erwachse-
nenbildung in der Moderne. In:
Derichs-Kunstmann,  K./Faulstich,
P./Tippelt, R. (Hrsg.): Entraditionali-
sierung der Erwachsenenbildung.
Dokumentation der Jahrestagung
1996 der Kommission Erwachsenen-
bildung der Deutschen Gesellschaft
fir Erziehungswissenschaft, Frank-
furt a. M. 1997, S. 13-31.

KLEIN, R/REUTTER, G. (Hrsg.): Leh-
ren ohne Zukunft? Wandel der Anfor-
derungen an das padagogische Perso-
nal in der Erwachsenenbildung.
Baltmannsweiler 1998.

KRUG, P.: Selbstgesteuertes Lernen im
ProzeR des lebenslangen Lernens. In:
Dohmen, G. (Hrsg.) 1997, S. 84-89.

NIEGEMANN, H.: Multimedia in der
Weiterbildung. Design- und Organi-
sationsfragen. In: Vogel, N. (Hrsg.):
Organisation und Entwicklung in der
Weiterbildung. Bad Heilbrunn 1998,
S. 162-185.

NUISSL VON REIN, E.: Institutionen im
lebenslangen Lernen. In: Faulstich-
Wieland, H./Nuissl von Rein, E./Sie-
bert, H./Weinberg, J. (Hrsg.): Lebens-
langes Lernen - Selbstorganisiert?
Literatur- und Forschungsreport Wei-
terbildung Nr. 39. Frankfurt a. M.
1997, S. 41-49.

VON REIN, ANTJE (Hrsg.): Medienkom-
petenz als Schlusselbegriff. Bad Heil-
brunn 1996.

SCHOLL, I1./PASSENS, B.: Selbstges-
teuertes Lernen in der Diskussion. In:
Klein, R./Reutter, G. (Hrsg.) 1998, S.
153-173.

SIEBERT, H.: Pidagogischer Konstrukti-
vismus, Neuwied 1999.

STADELHOFER, C.: Selbstgesteuertes
Lernen und Neue Kommunikations-
technologien. In: Dohmen, G (Hrsg.)
1999, S. 147-208.

STANG, R/HAGEDORN, F/NISPEL, A
Fortbildungsmodule “Multimedia in
der Erwachsenenbildung”. Bausteine
fir Fortbildungsangebote. In: Nispel,
A/Stang, R. /Hagedorn, F. (Hrsg.):
Padagogische Innovation mit Multi-
media 2. Organisation und Fortbil-
dung. Frankfurt 1998, S. 121-135.

TIETGENS, H.: Aspekte der Professiona-
litat der ErwachsenenbildnerInnen.
In: Klein, R./Reutter, G. (Hrsg.) 1998,
S. 39-45.

WEBER, K.: Selbstgesteuertes Lernen:
Ein Konzept macht Karriere. In
Grundlagen der  Weiterbildung-
Zeitschrift 1996, H. 4, S. 178-182.

WEIDENMANN, B.: Multicodierung und
Multimodalitat im LernprozeB. In:
Issing/Klimsa. (Hrsg.) 1997, S. 65-81.

WEINBERG, J.: Vorwort. Anforderun-
gen an das erwachsenenpidagog!s”
che Aufgaben- und Selbstverstandnis-
In: Klein, R./Reutter, G. (Hrsg.) 1998
S. 1-12.



MULTIMEDIALES LERNEN ALS ANFORDERUNG ZUKUNFTSORIENTIERTER ERWACHSENENBILDUNG 283

RESUMEN

Aun cuando se ve la “promesa” de los nuevos medios con escepticismo, proba-
blemente tendrdn grandes consecuencias en las dreas de aprendizaje. Los nue-
vos medios serdn dirigidos hacia un amplio perfil de exigencias de los protago-
nistas centrales en el aprendizaje, los estudiantes, los profesores y las
instituciones. Esto exige de la educacion de adultos una aclaracion de naturale-
Za propia.

Los escenarios de “la sociedad de conocimientos y saber” serdn sacados a partir
de un aprendizaje independiente, el cual, es en alto grado una adquisicion de
conocimientos activos, los cuales si bien encuentran preguntas relevantes tam-
bién encuentra una direccion de respuestas propias. ¢Qué competencias de
autoaprendizaje necesita el estudiante y cé6mo las consigue? También se cambia
la forma en que se entiende la profesion del profesor. En lugar de estar el docen-
te y los entrenadores como suministradores de conocimientos, es un aprendiza-
je compartido, el proceso de aprendizaje incita y aconseja al estudiante a ser un
explorador. Aunque el aprendizaje autodirigido a primera vista implica una
fuerte autoresponsabilidad del estudiante, no significa que las instituciones lle-
8ardn a sobrar, pero si deben desarrollar un cambio y un complemento en las
relaciones para las formas de aprendizaje informales.

Este aporte se dirige especialmente sobre los “ Aspectos de Relacion” de los nue-
vos medios. ;Qué consecuencias tienen entonces para larelacion jerdrquica
entre estudiantes y profesores? ;Coémo se transformaran los medios el rol/papel
entre los estudiantes y los profesores?

En conclusion se hace referencia a las debilidades de la filosofia del aprendizaje
tradicional y también al potencial de los nuevos medios para una nueva cultu-
*a del estudiante.

ABSTRACT

——

Auch wenn man den Verheiffungen neuer Medien mit Skepsis begegnet, so
Werden sie vermutlich weitreichende Konsequenzen fiir den Bereich des Lernens
Und Lehrens haben. Die neuen Medien werden zu einem erweiterten
Anforderungsprofil der zentralen Akteuren im Lerngeschehen, den Lernenden,
en  Lehrenden und den Institutionen, fiihren. Dies verlangt von der
E"Wachsenenbildung eine Kldrung des eigenen Selbstverstindnisses.

In den Szenarien der Wissensgesellschaft wird von einem selbstindigen
™enden ausgegangen, der hochgradig aktiv bei der Aneignung von Wissen ist;
€r sowohl die relevanten Fragen selbst stellt als auch in eigener Regie Antworten
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darauf findet. Welche Selbstlernkompetenzen benitigen die Lernenden und wie
erlangen sie diese? Aber auch das Professionsverstindnis der Lehrenden dndert
sich. Awnstelle des Dozenten und Trainers als Sender von Wissen tritt der
Lernbegleiter, der Lernprozesse anregt und beratend dem Lernenden als
Entdeckungseisenden zur Seite steht. Auch wenn das selbstgesteuerte Lernen auf
den ersten Blick eine stirkere Eigenveraniwortlichkeit der Lernenden impliziert,
bedeutet dies nicht, dass Bildungsinstitutionen iiberfliissig werden, aber sie
miissen komplementire Wechsel- und Erganzungsbezichungen zu informelle
Lernformen entwickeln.

In diesem Beitrag wird insbesondere auf den “Beziehungsaspekt” der neuen
Medien gezielt. Wenn sich Aus- und Weiterbildner zunehmend weniger als
Wissensvermittler sehen, dann ist dies auch fiir hierarchische Verhdltnis
zwischen Lehrenden und Lernenden nicht folgenlos Wie wird sich das
pddagogische Rollenmuster zwischen Lehrenden und Lernenden wandeln?

Abschliefend wird auf die Schwichen der traditionellen Lernphilosophie und
auf das Potential der neuen Medien fiir eine neue Kultur des Lernens
hingewiesen.




