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(La citada publicacién recogié analisis, investigaciones, descripciones de todas y
cada una de las Universidades publicas y privadas ubicadas en la Comunidad
Autonoma de Madrid. El Dr. Garcia Aretio fue seleccionado por el Rectorado de la
UNED para realizar la aportaciéon que correspondia a esta Universidad).

La UNED agradece la invitacion de la Fundacién Universidad-Empresa de Madrid
para realizar su aportacion dentro de esta publicacion destinada a dar a conocer
cuestiones relativas a las Universidades madrilefias, en la frontera del siglo XXI.
La UNED, como es sabido, es la Unica Universidad espafiola cuyo ambito de
accion se extiende a todo el territorio nacional. Sin embargo, su colaboracién con
la Fundacion Universidad-Empresa de Madrid en numerosas acciones, justifica
sobradamente su presencia en esta publicacion.

En el presente trabajo trataremos de ajustarnos lo méas fielmente posible al
esquema propuesto por el Coordinador de la publicacién y asumido por los
representantes de todas las Universidades madrilefias. No obstante, ha de
sefalarse que, dada la especificidad de esta Universidad, determinados apartados
reflejaran un enfoque diferente del que presumimos adoptaran otros trabajos aqui
recogidos. Para la redaccion del texto, nos hemos apoyado en una serie de lineas,
basadas en orientaciones, documentos, entrevistas y bibliografia que al final del
mismo concretamos.

1. LA UNED COMO RESPUESTA SINGULAR A NECESIDADES DE
FORMACION UNIVERSITARIA
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1.1. Las previsiones iniciales

El legislador espafiol, a través de la Ley General de Educacion (LGE) (14/1970
de 4 de agosto), realmente innovadora en este punto para la época de su
promulgacion, no tardé en captar las posibilidades que suponia abrir las rigideces
estructurales del sistema universitario convencional. En esta Ley se considera a la
educacion como una permanente tarea inacabada y plantea entre sus objetivos
basicos los de ofrecer a todos la igualdad de oportunidades educativas, sin mas
limitaciones que la de la capacidad para el estudio, y facilitar una amplia gama de
actividades de educacion permanente. En efecto, como otro hito innovador mas,
introduce un capitulo referido a Modalidades de ensefianza, en el que se postula
que, con el fin de ofrecer oportunidades de proseguir estudios a quienes no
puedan asistir regularmente a los centros ordinarios o seguir los calendarios
y horarios regulares, podran reglamentarse las modalidades de ensefianza por
correspondencia, radio y television. Estaban en aquella época irrumpiendo en
paises avanzados experiencias de ensefianza/aprendizaje universitarios a traves
de la metodologia a distancia.

Como es sabido, las décadas de los sesenta y setenta del presente siglo
estuvieron marcadas por un importante progreso econémico en el mundo
desarrollado, que posibilitaria el acceso a puestos de trabajo, de cualificacién
profesional media y alta, a numerosas personas que carecian de titulacion
universitaria y que deseaban realizar estudios superiores. Sin embargo, las
obligaciones laborales, en unos casos, y la distancia entre el lugar de residencia y
el mas proximo centro universitario, en otros, les impedia seguir el sistema
tradicional de ensefianza. Razones de este tipo hicieron surgir en Europa centros
de ensefianza superior a distancia.

Pues bien, aprovechando las previsiones del ultimo Plan de Desarrollo y para dar
cumplimiento a los citados objetivos y previsiones de la LGE, se constituyé una
Comision Gestora para el establecimiento de esta modalidad educativa, por
Decreto 1106/1971 de 6 de mayo, en el que, con el fin de ampliar la posibilidad
de acceder a la educacion universitaria, se aconsejaba la institucionalizacién,
dentro del sistema educativo, de un método de ensefianza ya experimentado con
éxito en otros paises.

Se trataba de implantar, segun el Decreto, una ensefianza impartida a distancia
mediante la utilizacién de aquellos medios técnicos que en cada momento
resultasen idéneos para que la Universidad pudiese extender su accion a
sectores de poblacion que en aquella época, por razones de indole diversa,
carecian de oportunidades o tenian dificultades graves para cursar estudios
universitarios. Asi, se consideraba que se podrian lograr mejor determinados
objetivos contemplados en la LGE, tales como el de fomentar el progreso cultural y
el desarrollo social del pais desde la perspectiva del principio de igualdad de
oportunidades.
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La Comisién Gestora que se creaba mediante este Decreto tenia como objetivo
realizar un amplio estudio que incluyese, entre otros, los aspectos académicos y
financieros del proyecto, junto con un analisis comparado de lo realizado en otros
paises y organizar la puesta en marcha de esta nueva institucién. Por entonces,
1971, se hablaba de crear una institucion universitaria llamada UNILAD
(Universidad Nacional Libre a Distancia).

La Ley 22/72 de 10 de mayo por la que se aprobd el Ill Plan de Desarrollo
Econdmico y Social para el cuatrienio 72/75, autorizd al Gobierno para crear
dentro de ese cuatrienio, entre otras, la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia.

No esper0 demasiado el ejecutivo en hacer operativa esa autorizacion como
experiencia innovadora en el &mbito universitario. Mediante el Decreto 2310/1972
de 18 de agosto se cred la Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED). Este Decreto significo el desarrollo de la voluntad politica expresada en
la LGE. En este documento se encierra la filosofia basica de esta Universidad,
posteriormente perfilada por otras decisiones politicas.

En la parte introductoria del Decreto de creacidn, se justifica la misma en la
necesidad de desarrollar uno de los principios basicos de la reforma educativa, el
de la igualdad de oportunidades. Para ello, el Gobierno instrumenté medios que,
segun el Decreto, facilitasen el acceso a la educacion superior a todos
aquellos que, por razones de residencia, obligaciones laborales o
cualesquiera otras, no pudieran frecuentar las aulas universitarias. El mas
apropiado medio para el logro de ese ambicioso objetivo fue el de la ensefianza a
distancia, Unica capaz de asegurar -se decia- la flexibilidad requerida, sin mengua
del nivel cualitativo de la ensefianza misma.

Se opta en este Decreto de 1972 por una modalidad de ensefianza a distancia
basada no en un modelo dual o mixto (instituciones que imparten ensefianza
presencial y a distancia), sino en el modelo Unico o de exclusiva imparticion de
docencia a distancia. No se desea sobrecargar a las Universidades existentes -
segun se justifica-, con la especificidad de una organizacién técnica, metodologica
y administrativa propias de la modalidad a distancia.

Después de veinticinco afios de vida de esta Universidad estamos en condiciones
de valorar positivamente aquella opcidbn gubernamental. En el ambito
internacional, las instituciones de ensefianza superior a distancia que mejores
resultados ofrecen, han sido aquellas de modelo Unico. Respecto a los modelos
duales o mixtos (ensefianza presencial con algunas secciones de ensefianza a
distancia) se conocen bastantes fracasos o pobres resultados, precisamente
debido a las consideraciones que ya hacia el Decreto de creacion de la UNED de
1972.
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1.2. La concrecién de aquellas previsiones

a. Las funciones que los Estatutos (Reales Decretos 1287/85 y 594/1986)
asignan a la UNED, son las siguientes:

b. Facilitar preferentemente el acceso a la ensefianza universitaria y la
continuidad de sus estudios a todas las personas que estando
capacitadas para seguir estudios superiores, no puedan frecuentar las
aulas universitarias por razones laborales, econ6micas, de residencia
o cualquier otra de similar consideracion. Esta tarea la ha desarrollado
con creces la UNED. El perfil tipico del alumno de esta Universidad ha
venido siendo una persona de algo mas de 30 afios, casado y con hijos y
activo laboralmente. Otro sector del alumnado que ha acudido a la UNED
ha estado integrado por aquellos individuos jovenes que por dificultades
econdmicas o0 de residencia no pueden acudir a una Universidad
presencial.

c. Esta funcion social de la UNED, se ve reforzada con la imparticion de un
curso destinado a preparar Aa distancia@ a aquellos ciudadanos con mas
de 25 afios que, sin disponer de titulacion previa, desean acceder a
estudios universitarios. Este curso viene acogiendo entre 17.000 y 20.000
alumnos cada afio.

d. Es igualmente relevante el Programa que desde los primeros afos de
existencia de esta Universidad, se viene desarrollando en los Centros
Penitenciarios. Son numerosos los reclusos que han seguido o siguen
estudios universitarios en la UNED.

e. Finalmente, se redondea esta atencidén dirigida a sectores sociales poco
beneficiados, con las actuaciones concretas destinadas a facilitar el acceso
a estudios universitarios, a espafioles con algun grado de minusvalia fisica.

f. Establecer y desarrollar programas de educacion permanente,
promocion cultural y perfeccionamiento profesional. Todas las
Universidades a distancia del mundo destinan buena parte de sus recursos
al establecimiento y desarrollo de ensefianzas no regladas destinadas a la
actualizacion de profesionales, a la promocion de ambitos del saber y, en
definitiva, a la activacion del principio de educacién permanente. Mas
adelante ahondaremos en este punto.

g. Utilizar las técnicas y experiencias mas iddoneas de ensefianza a
distancia, asi como ensayar nuevos modelos educativos en servicio
de sus alumnos y también de las Universidades e instituciones con las
gue se establezcan Convenios de colaboracién y asistencia. El material
impreso elaborado con la adecuada tecnologia propia de la modalidad, asi
como los medios audiovisuales (audio, video, radio y televisiébn) han
conformado, junto a la tutoria, buena parte de estas técnicas y experiencias
idoneas para la modalidad. En los ultimos afios estan irrumpiendo con
fuerza en la UNED las tecnologias basadas en las telecomunicaciones y la
informética.

h. Facilitar la creacion de una comunidad universitaria amplia y plural,
fundada en unos conocimientos cientificos y culturales que sirvan de
union y fomenten el progreso y la solidaridad de las regiones y
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pueblos de Espafia. Todos los alumnos matriculados en las diferentes
carreras y programas de la UNED siguen un Unico programa de estudios -
salvo contadas excepciones- de contenidos cientificos y culturales. Todas
las Comunidades Autdbnomas de Espafia estan representadas por miles de
alumnos en esta Universidad, la Unica con competencia en todo el territorio
nacional. Sus casi 160.000 alumnos, 1.000 profesores en su Sede Central y
4.000 profesores tutores repartidos por toda Espafia, son muestra de ello.

i. Desarrollar la investigacion cientifica en todos los ambitos y niveles.
La produccion cientifica de la UNED es considerable como puede
comprobarse anualmente a través de sus Anuarios de Investigacion. Se
trata de una Universidad joven que ha ido consolidando equipos
competentes y lineas de investigacion.

j. Impulsar la formacion permanente, actualizacion y promocion del
personal docente e investigador y de administracién y servicios de la
Universidad. Es notable el esfuerzo de la UNED por facilitar a su
profesorado la asistencia a Congresos y Reuniones Cientificas con sede en
cualquier parte del mundo. Por otra parte, son numerosas las reuniones,
seminarios, congresos y jornadas que los propios Departamentos de la
Universidad organizan cada curso académico. En otro orden de cosas, la
formacion especifica del profesorado en tecnologias propias de esta
modalidad educativa se viene impulsando desde los Ultimos afios de
manera notable. Igualmente, el nimero y la calidad de los cursos que se
imparten al personal de administracion y servicios ha ido incrementandose
anualmente, en particular en el dltimo trienio.

1.3. Los empefios del mafiana

Hasta tanto no cambien los Estatutos de la Universidad -actualmente en periodo
de revision-, sus funciones estan claramente delimitadas. Otra cuestion sera el
desarrollo o énfasis que se desee aplicar a cada una de ellas. Dado que en
apartados posteriores de este trabajo se incidird en algunos de estos aspectos,
apuntaremos ahora unas simples pinceladas.

Respecto a la funcién a) -democratizar el acceso a la ensefianza universitaria-
pensamos que no ha de hacerse mayor esfuerzo que el ya realizado. La sociedad,
entendemos, ya conoce la oferta UNED y sus potenciales destinatarios sabran
valorar su interés. La apertura a entornos, niveles y estilos de aprendizaje, a
poblaciones numerosas y dispersas y a la segunda oportunidad para realizar
estudios, se mantendra en los proximos afios del siglo XXIl. La progresiva
implantacion de los nuevos planes de estudio tratara de responder a las
necesidades reales de nuestra sociedad. En este punto hemos de felicitarnos,
dado que la UNED va a iniciar la implantacién de la mayoria de estos nuevos
planes de estudio, una vez se ha producido la ultima reforma mediante el Real
Decreto 779/1998.
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La funcién b) - educacion permanente-, podra verse potenciada en los préximos
cursos dada la vocacion de la UNED de atender a las méas diversas necesidades
de formacién de los diferentes cuerpos de profesionales. Areas hasta ahora poco
atendidas, como por ejemplo, la de las Ciencias de la Salud, se veran cubiertas, a
partir del curso 1998/99, para atender esas demandas de formacion en servicio,
que reclaman estos profesionales, mediante la oferta de un programa especifico.
Los avances tecnoldgicos estan suponiendo un reto para las propuestas actuales
y, sobre todo, futuras de formacién de los alumnos. La funcidn c) - innovaciones
tecnoldgicas-, en permanente desarrollo desde la creacion de esta Universidad, es
objetivo prioritario de esta comunidad universitaria. Nuevas formas de ensefiar y
aprender estan apareciendo cada dia, aportando argumentos, cada vez mas
sélidos, en apoyo de la ensefianza a distancia frente a la presencial.

Las funciones d) -comunidad amplia y plural-, €) -investigacion- y f) -formacion
del personal-, tendra que seguir asumiéndolas esta Universidad, para lo que
deberd esforzarse en atender aquellas demandas mas comunes a toda la
sociedad espafola, ampliando sus recursos destinados a la investigacion y
potenciando los programas de formacion de su profesorado y personal de
administracion y servicios.

El Plan para la Mejora de la Calidad de la UNED, recientemente aprobado,
apuesta por la mejora de la calidad de los procesos y resultados en todos los
ambitos de la Universidad. Probablemente supondrd cumplir esas mismas
funciones autoimpuestas en nuestros Estatutos, pero con mayor calidad.

2. LA ENSENANZA/APRENDIZAJE ABIERTOS Y A DISTANCIA COMO
PLATAFORMA DE LA FORMACION PERMANENTE

2.1. Del escepticismo a la consolidacion

¢,Como piensan hacer abogados, economistas o pedagogos a través de la
correspondencia?: jqué disparate!. Frases como éstas tuvimos ocasion de
escuchar, alla por el afio 1972 cuando el primer Rector de la UNED, profesor
Manuel J. Garcia Garrido, recorria algunas ciudades espafiolas "predicando” las
posibilidades del modelo.

No ha costado poco hacer creible esta institucién. La sociedad no entendia como,
sin acudir a las aulas diariamente, se podia obtener un titulo universitario. Pero no
solo la sociedad sino muchos colegas de otras Universidades espafiolas criticaron
desde diferentes angulos lo que consideraban podria ser la negacién de la
Universidad. Desaparecia el poder de la palabra en vivo y en directo y la "toma de
apuntes" por parte de los alumnos.

Transcurrido un cuarto de siglo, muchas reticencias han sido superadas, aunque
pueden persistir otras. Los resultados, los "productos”, los graduados por la
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UNED, estan dejando bien alto el pabellén de esta institucion, sea en sus trabajos
como autdbnomos, sea en la empresa privada, sea compitiendo en una oposiciéon
de ingreso a los cuerpos de funcionarios de las diferentes administraciones
publicas.

En 1972 se opt6 acertadamente por un modelo de ensefianza superior a distancia
de caracter unimodal al crear una Universidad que soélo ensefiaria a distancia. Se
podria haber optado por modelos bimodales o mixtos, de los que existen variadas
experiencias internacionales. Pero la realidad es que los sistemas universitarios
més consolidados en el mundo estan siendo aquellos conformados por un patrén
en el que todos los esfuerzos y recursos humanos, materiales y econémicos, se
dirigen sdlo hacia la ensefianza/aprendizaje abiertos y a distancia.

Los modelos de ensefianza universitaria que disponen de secciones,
departamentos o facultades desde los que se imparte ensefianza a distancia, pero
integrados en instituciones presenciales y en los que el profesorado compatibiliza
los dos tipos de docencia, suelen considerar la docencia a distancia como un
complemento de su dedicacion fundamental que es la de ser profesor universitario
presencial. No se dispone, por ello, de docentes especialistas en una manera de
ensefar diferente.

Igualmente los recursos que se destinan a esta modalidad viene a ser el Aresto@
de lo que queda una vez atendidas las necesidades basicas de la institucion que
fue siempre presencial. Institucién que cargard sus esfuerzos organizativos y de
gestion en el modelo tradicional, dado que resulta bastante complejo disponer de
una infraestructura adecuada y de un sistema de organizacion y gestion de la
ensefianza a distancia.

Este patron unimodal que el Decreto fundacional otorga a la UNED establecia un
reparto de funciones entre el organismo central y unos centros de apoyo
denominados Centros Asociados, repartidos por toda la geografia espafiola.
Desde estos centros se apoya, a través de la accion tutorial, el aprendizaje de los
alumnos. La tupida red de centros de que dispone la UNED garantiza a todos los
alumnos una distancia geografica prudente para, si es el caso, acudir a solventar
cualquier problema académico o administrativo.

2.2. Aprender a aprender

Una de las caracteristicas de la ensefianza/aprendizaje abiertos y a distancia es la
de potenciar el aprendizaje independiente de los alumnos. En publicaciones
dirigidas a los alumnos y en actividades presenciales en los Centros Asociados, se
trata de facilitar estrategias y técnicas a los estudiantes, con el fin de que
aprendan a utilizar por si mismos los diferentes recursos que la UNED pone a su
servicio.
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Mientras en la ensefianza presencial el estudiante mantiene una dependencia,
mayor o menor, del docente que, clase tras clase, va guiando su proceso de
aprendizaje, el estudiante a distancia ha de dedicar buena parte de su tiempo al
estudio autbnomo, guiado, eso si, a través de unos buenos materiales impresos,
audiovisuales o informaticos y de unas eficaces vias de comunicacion postal,
telefénica o telematica.

En la propia base o filosofia de los estudios abiertos o a distancia esta el principio
de convertir al estudiante en auténtico protagonista de su propio proceso de
aprendizaje, que necesariamente serd activo. Es dificil imaginar estudiantes
pasivos en los sistemas a distancia. El alumno debe decidir sobre donde, cuando,
cuanto, como y qué estudiar, aungque siempre contard con el consejo adecuado
proveniente de la institucion.

En definitiva, el profesorado de la UNED cuando ensefia, a través de los
materiales y vias de interaccidon con los estudiantes, es consciente de que el
alumno esta adquiriendo destrezas para el logro de aprendizajes a lo largo de la
vida.

2.3. Propuestas para seguir aprendiendo

Las mas tipicas Universidades a distancia del mundo ofrecen a la sociedad en la
que se inscriben, programas de formacion permanente que atienden a las
necesidades de formacion de diferentes colectivos de profesionales. A los pocos
afios de su nacimiento la UNED abordé esta tarea y durante el curso 1998/99
ofrece a la sociedad espafiola casi 400 cursos diferentes, conformados segun las
diversas categorias: Magister Universitario, Especialista Universitario, Experto
Universitario, Programa de Formacion del Profesorado, Programa de Estudios
Avanzados, Programa de Ensefianza Abierta y Programa de Desarrollo
Profesional. En bastantes de estos cursos existen matriculados alumnos
extranjeros, sobre todo, del &rea Iberoamericana.

La UNED mantiene desde hace muchos afios unas excelentes relaciones con la
Fundacion Universidad-Empresa, en el interés de conectar a la sociedad con la
Universidad. Fruto de esa colaboracion mutua han sido interesantes trabajos en el
ambito de la investigacion y propuestas conjuntas de cursos de postgrado, sean
éstos de Master, Especialista 0 Experto Universitario, que afio tras afio van
incrementandose.

Proximo ya el siglo XXI, se pretende afianzar este cometido esencial de una
Universidad a distancia. No se escapa a nhadie las posibilidades de esta
metodologia para atender necesidades de formacidén de profesionales en servicio
que no han de abandonar su puesto de trabajo para perfeccionarse. Existen areas
del saber que, a pesar de los numerosos cursos ofertados, alin no son atendidas
desde la UNED. Es intencion de la Universidad ir dando respuesta a todas esas
necesidades, de acuerdo con la demanda real y con las disponibilidades de
docentes especializados en esas areas.
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En definitiva, la UNED necesariamente ensefia a aprender a sus estudiantes, pero
no se queda ahi. Cuando estos estudiantes abiertos a aprendizajes futuros,
alcanzan su grado de diplomado, licenciado o doctor, pueden encontrar en su
Universidad la posibilidad de seguir aprendiendo por si mismos con la guia de una
institucion experta en este tipo de ensefianzas. También existen programas con
cursos, siempre de nivel universitario, destinados a personas que por diversas
circunstancias no pudieron obtener un titulo superior y que, sin embargo,
demandan formacion en muy variados campos.

3. UNA UNIVERSIDAD NECESARIAMENTE INNOVADORA

Dentro de los sistemas educativos, la ensefanza/aprendizaje abiertos y a
distancia se viene considerando como una propuesta innovadora con respecto a
los programas presenciales. Se trata de una innovacion educativa, porque
introduce cambios sustanciales en la forma de transmitir o ensefiar conocimientos,
competencias y actitudes con el fin de mejorar los resultados o, simplemente,
alcanzar determinados logros de aprendizaje, similares a los alcanzados por via
tradicional, pero utilizando otro camino.

Si a esa caracteristica de innovacién educativa que cuadra plenamente a los
sistemas a distancia, afladimos la aplicacion a los procesos de
ensefianza/aprendizaje de nuevas tecnologias, propias de cada momento
histérico, nos vemos forzados a considerar que, por definicion, una institucion a
distancia se ve abocada a la aplicacion de técnicas especificas a sus acciones
formativas.

La Ley General de Educacion de 1970 recogia, dentro del apartado de
Modalidades de ensefianza, que podria impartirse ensefianza universitaria por
correspondencia y a través de la radio y la television. No cabe duda de que ese
articulo de la LGE, escrito hace veintiocho afos, era innovador en el ambito
educativo. Alli se contemplaba la posibilidad de seguir estudios universitarios
utilizando tecnologias innovadoras aplicadas a la ensefianza/aprendizaje.

El Decreto de 1971 por el que se creaba la Comision Gestora para el
establecimiento de la modalidad de ensefianza universitaria a distancia,
aconsejaba la institucionalizacion de un método de ensefianza experimentado ya
con en otros paises. Se trataba de la ensefianza a distancia, impartida mediante la
utilizacién de aquellos medios técnicos que en cada momento resultasen idoneos
para este cometido.

El Decreto de creacién de la UNED de 1972 disponia que esta Universidad
impartira sus ensefianzas a través de la radio, la television, las cintas magnéticas
y videomagnéticas y cualquier otro medio analogo.
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Finalmente, los Estatutos de la UNED de 1985/86 indicaban que la modalidad de
educacién a distancia supone la aplicacion de una metodologia didactica
especifica en donde se integran sistemas de comunicacidn y recursos que
incluyen la utilizacibn de medios impresos, audiovisuales y de las nuevas
tecnologias.

3.1. Larealidad de las tecnologias innovadoras en la UNED

Como hemos podido apreciar, desde la creacion de la UNED, se viene insistiendo
en la necesidad de integrar tecnologias modernas en los procesos de
ensefianza/aprendizaje de esta Universidad. Desde que inici6 su andadura en
1973 con estudios de Derecho y Filosofia y Letras existia un material didactico
escrito adaptado a la metodologia a distancia y denominado Unidades Didacticas.
En algunos casos ese material era autosuficiente y en otros habia que acudir a
determinados textos de reconocidos autores que completaban o profundizaban las
explicaciones recogidas en las Unidades Didacticas. Estas Unidades, las Guias
Didéacticas, los cuadernos de evaluacion a distancia, las addenda, etc., son
algunos de los materiales impresos que se destinan al aprendizaje de los alumnos.
Recientemente, el Instituto Universitario de Educacion a Distancia de la UNED,
puso en manos de todos los profesores un manual lleno de sugerencias para la
elaboracion de Unidades Didacticas y Guias Didacticas.

El libro, aun en la era informatica, continda siendo en todas las Universidades a
distancia un elemento fundamental y basico que progresivamente se va
complementando con otros recursos audiovisuales e informaticos. La UNED es
hoy, de hecho, la mayor editorial universitaria espafiola en volumen y diversidad
de producciéon: desde los libros de todo tipo (materiales didacticos, libros de
colecciones, revistas, etc.), hasta las publicaciones efimeras o de renovacién
anual (Guias Institucionales y de Carrera, de gran tirada, Programas de
asignaturas, etc.).

El Centro de Medios Impresos de la UNED ha emprendido en estos Ultimos meses
una importante tarea consistente en mejorar ostensiblemente la calidad del
material impreso editado por la UNED y favorecer las condiciones para el
incremento del fondo propio de material didactico impreso.

Ya en 1974 se crea la Direccidn Técnica de la UNED que asume la direcciéon
conjunta de los correspondientes servicios, especialmente los medios
audiovisuales y soportes de difusién utilizados en las actividades docentes. Su
accion inicial se centrd sobre todo en la programacién radiofénica diaria que desde
entonces ha venido ofreciendo la UNED. Posteriormente se convirtié en Centro de
Disefio y Produccion de Medios Audiovisuales (CEMAV).

Todos los programas de radio producidos en la UNED, son grabados y enviados a

los Centros Asociados con el fin de que los alumnos que deseen escucharlos o
copiar la cinta puedan hacerlo. Existen en la actualidad en el CEMAV en torno a
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20.000 casetes en los que se encuentran grabados los programas radiofénicos de
la UNED de todos los afios.

El CEMAYV de la UNED produce un considerable numero de audiocasetes durante
cada curso académico, independientes de los programas emitidos por radio. Cada
curso se realiza una convocatoria a la que responden los profesores en cuyas
materias entienden que puede ser de utilidad el empleo de este recurso auditivo.
Hoy nos situamos en torno a unas 40 colecciones de casetes producidos en las
diversas materias que se imparten. Algunas colecciones estan compuestas por 5,
6, 7 u 8 casetes.

Desde el Curso 1991/92 la UNED viene realizando algun tipo de experiencias en
el campo de la television. En ese curso se mantuvo una presencia periodica y
experimental a través de Telemadrid en el programa A saber. Durante los dos
siguientes cursos 92/93 y 93/94 se mantuvo una colaboracion semanal con el
programa educativo de Television Espafiola La aventura del saber en La 2.

Con la puesta en funcionamiento del satélite Hispasat y del denominado Canal
Clasico de TVE, el 29 de enero de 1996, se inici6 la emision del programa
Television Educativa de la UNED, de lunes a viernes y con una duraciéon de una
hora de emision y con nueva difusion los sdbados por la mafiana. Durante el curso
1997/98 estas emisiones se han trasladado a La 2 de TVE. Todos los programas
se producen integramente en las instalaciones de la UNED, mediante la
colaboracion de los profesores con el personal técnico correspondiente. Estas
nuevas emisiones de television se emiten, también para Europa y toda América.

Los videos que se producen en la UNED abordan determinados temas de las
diferentes materias. En otros casos conforman colecciones que curso tras curso
se van ampliando. En la actualidad existen editados en la UNED cerca de 200
videos didacticos.

La ensefianza asistida por ordenador no ha contado en la UNED con
demasiadas experiencias. Determinadas materias de los programas de
ensefianzas no regladas y algunas asignaturas, en su apartado de evaluacién de
aprendizajes, han experimentado esta tecnologia, como incursion en el
multimedia. En este ambito, desde el Instituto Universitario de Educacion a
Distancia (IUED) se ha formado a un buen contingente de profesores que estan
desarrollando programas multimedia referidos a determinados temas de sus
materias. De todas maneras, cada vez se cuenta con mas textos que incluyen un
disquete o CD-ROM.

Ademas del teléfono convencional, de necesario uso en cualquier institucién a
distancia, sobre todo en los dias de atencién personal y directa al alumno, que
todo profesor de la Sede Central ha de mantener, funciona en la UNED un servicio
de telefonia avanzada que posibilita, entre otras cosas, la comunicacién y la
transferencia de datos entre ordenadores y el servicio de respuesta telefonica

11




(1998) Universidad Nacional de Educacion a Distancia Lorenzo Garcia Aretio

automatica que permite acceder a la informacion deseada que se encuentra
almacenada en un ordenador en forma de voz.

Iniciada en 1993 la explotacion de la Red Digital de Servicios Integrados (RDSI)
por Telefonica, la UNED comenzo6 sus experiencias de videoconferencia de sala
en octubre de ese afio. En la actualidad esta red en la UNED se denomina Red
Educativa de Videoconferencia (REVC) y esta formada por 48 equipos, cuatro
instalados en la Sede Central y los restantes en otros tantos Centros Asociados.
Durante el curso 1998/99, la red cubrird todos los Centros Asociados. Esta
expansion hace de la REVC de la UNED en la actualidad la red de
videoconferencia mas grande de Europa en el ambito de la ensefianza v,
posiblemente, del mundo.

A través de esta red se han celebrado reuniones de trabajo entre profesores de la
Sede Central y de los Centros Asociados, presentaciones y discusiones e, incluso,
excepcionalmente, algin examen Apresencial@. Sin embargo su uso preferente
ha estado dedicado a coloquios o reuniones entre el profesor de la Sede Central y
los alumnos de los Centros Asociados Yy el profesor tutor correspondiente.

La UNED dispone de un Centro Servidor de Videotex desde 1990. Mediante este
servicio los alumnos tienen acceso por ordenador, a determinadas informaciones
de interés relacionadas con aspectos académicos e informativos generales de la
Universidad. Existe un servicio de acceso publico con informacion general de la
Universidad, calificaciones de selectividad, preinscripciones, informacién sobre
becas, cursos, ayudas y ofertas de empleo. Por cada Facultad y Escuela existe un
servidor de acceso restringido, sélo para los alumnos previamente dados de alta
en €l. Los alumnos pueden acceder a informaciones concretas de aquellas
materias en las que estan matriculados, calificaciones de las pruebas
presenciales, comunicacion con el profesor a través del correo electrénico X400,
etc.

La irrupcion de Internet ha obligado a la progresiva supresion de este servicio de
videotext dados su lentitud y costes elevados de conexion telefénica.

Paralelamente a las experiencias con videotex se iniciaron otras propuestas de
interaccion profesor-estudiantes a través del ordenador. Una forma muy clasica
fue la de establecer conexién entre un ordenador con modem y otro central al que
pueden acceder muchas personas para responder o preguntar u opinar. Se trata
del BBS ( Bulletin Board System). En la UNED el sistema BBS es aun utilizado en
algunos cursos de postgrado con buenos resultados.

Una visita a las paginas Web de la UNED (www.uned.es) puede dar idea de las
posibilidades actuales de la telarafia mundial en el &mbito de la ensefianza a
distancia. Las mas destacadas propuestas de cara al siglo XXI en este ambito de
la innovacion tecnoldgica, a las que nos referimos en el siguiente apartado, estan
siendo experimentadas ya.
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3.2. Previsiones de innovacién tecnoldgica/educativa

Desde el curso académico 1997/98 todos los profesores de la Sede Central de la
UNED y todos los servicios administrativos de la Universidad disponen de
ordenadores conectados a Internet y a redes locales. Todo el personal docente de
la UNED cuenta desde sus domicilios con un acceso remoto a la Red UNED. Es
evidente que para la preparacion de contenidos para la docencia y la
investigacion, estos accesos a redes globales y locales suponen un serio avance.
Durante el curso académico 1998/99 estara completa la red de videoconferencia
de la UNED. Los pocos Centros Asociados que aun no cuentan con este servicio,
dispondran en breve del mismo. La instalacion de la red ha estado supeditada a la
propia expansion de la RDSI de Telefonica por todo el territorio nacional.

A caballo entre el siglo XX y XXl los alumnos podran disfrutar de forma
generalizada de dos tipos de experiencias, ahora en periodo de pruebas: a) el
Aula Virtual, y b) Proyecto DEMOS. Igualmente se estan implementando otras
propuestas relacionadas con estas tecnologias, tales como el proyecto de
Formacion de Discapacitados Motrices a los que seguidamente aludimos.

a) El Aula Virtual.

El objeto de la aplicacion informatica UNED-Aula Virtual, que se implantara
progresivamente a partir del curso 1998/99, es facilitar la incorporacion de las
aplicaciones multimedia e Internet en la practica docente de la UNED. Con este
plan se pretende: reforzar los materiales escritos con elementos multimedia y
mejorar la comunicacion con los profesores y la difusion de informacion a través
de Internet/Infovia.

Se utilizan CD-ROMs para contenidos multimedia e Internet/Infovia para la
comunicacion profesor-alumnos. Se ofrece un interface de usuario comdn vy
personalizable por cada profesor. La aplicacion cuenta con un sistema de
autoevaluacion de los aprendizajes basado en un amplio banco de items, asi
como la posibilidad de acceder a un sistema de consultas y dudas estructurado y
transparente para todos los alumnos.

La aplicacién permite al alumno registrarse como usuario en el servidor Web de la
UNED mediante un formulario. El registro se realiza una Unica vez, solicitandose al
alumno informacién sobre todas las asignaturas en que se halla matriculado. A
partir del registro, se forma una base de datos utilizable por el profesor para
almacenar notas de ejercicios de autoevaluacion y enviar mensajes de correo
electrénico. Basicamente, el entorno de trabajo en el que el alumno realiza el
estudio se corresponde con el de un escritorio con los elementos habituales del
mismo (bloc de notas, calendario, agenda, reloj, calculadora, bandeja de correo).
Desde el escritorio el alumno puede acceder a los otros entornos graficos
(Facultad, Aulas Virtuales, Centros Asociados). Todas las aulas estan dotadas de
una serie de elementos comunes tales como una ventana del profesor, pantallas
para la presentaciéon de transparencias, diapositivas, graficos, esquemas, asi
como un tablén de anuncios con informacion general y noticias.
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Los materiales multimedia elaborados para el entorno UNED-Aula Virtual tienen la
funcion de complementar los materiales impresos, por lo que se comercializan
junto con las Unidades y Guias Didacticas.

b) Proyecto DEMOS. EI Campus Virtual.

El objetivo de este proyecto, actualmente -curso 1997/98- en periodo de prueba en
algunos Departamentos y Centros Asociados, es el incremento en namero y
calidad de todas las posibilidades para dar soporte administrativo y académico a
los estudiantes. Se trata de integrar el DEMOS como una herramienta mas del
sistema de ensefianza de la UNED, aunque no esta previsto que todo el sistema
se reorganice en torno a esta nueva herramienta.

Lo que experimentar4d un estudiante que entre en DEMOS a través de su
ordenador Apaseandose@ a través del Campus Virtual, podria ser descrito de la
siguiente manera:

o En primer lugar hallarq la Oficina de Informacién y Administracion del
DEMOS. Ahi se concedera el preceptivo permiso de acceso.

o Una vez obtenido el permiso, el estudiante encontrara el Tablon de
anuncios donde encontraré informacion sobre el desarrollo de los cursos.

o Podré acceder a la Biblioteca virtual y sala de estudio asincrono. Ahi podra
utilizar material didactico (tal y como ocurre en una biblioteca convencional).
En este lugar es donde se practica el autoestudio. Esta herramienta permite
la busqueda y empleo de cualquier clase de informacion (textos, imagenes,
videos, cursos grabados que se hallen almacenados...).

o La Libreria Virtual es el lugar donde se lleva a cabo la distribucion
electrénica del material. La diferencia con la biblioteca es la de que en este
caso se permite la distribucion de material didactico (transferencia de
ficheros)

o Igualmente puede entrar en la Clase Virtual Distribuida, donde el profesor y
los estudiantes estan conectados on-line a través de sus terminales. Esta
herramienta es el nucleo principal de DEMOS dado que permite compartir
aplicaciones, herramientas y material en todo tipo de formato (texto,
programas, imagenes, audio y video), incluyendo la posibilidad de realizar
videoconferencias multipunto. En todo momento, el puesto del profesor es
el que juega el papel de director de la sesion.

o Por otro lado, el estudiante puede visitar el despacho virtual del profesor
donde tendria lugar una Tele-tutoria, a traveés de la comunicacion personal
(punto a punto), bien manteniendo una comunicacion asincrona (como un
correo electronico pero con caracteristicas multimedia), o bien
estableciendo una comunicacion on-line entre ambos.

o Finalmente el estudiante puede visitar el Café-Room. Foro de discusion
para los estudiantes, donde pueden mantener contactos via correo
electrénico y crear grupos de news muy similares a los que existen en
Internet.
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c) Formacion a discapacitados motrices (FOTEUMIDIS).

Las nuevas tecnologias aplicadas a la ensefianza prestan una gran ayuda para el
desenvolvimiento de las personas con discapacidad dentro del mundo educativo y
sociolaboral. El proyecto "FOTEUMIDIS" consiste en la utilizacion de medios
propios de la UNED como el teléfono, correo, Internet y correo electronico y, en la
tutela de las clases conectando todos los equipos a la linea RDSI publica,
recibiéndose la informacioén a través de video y audio.

Esta ensefianza universitaria va dirigida a personas afectadas con algun tipo de
deficiencia, discapacidad o minusvalia. El objetivo es facilitarles el estudio
proporcionandoles los medios necesarios para que segun su discapacidad
obtengan el mayor rendimiento con el menor esfuerzo, a través de la
Multivideoconferencia a través de la RDSI.

En este proyecto colaboran con la UNED, el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales (INSERSO), Telefonica, la Fundacion ONCE, IBM, Alcer Murcia y el
INSALUD.

d) Otras propuestas innovadoras

Existen Departamentos en la UNED que ya estan desarrollando, a través del Web
programas interactivos. Podemos destacar algunos de las Facultades de Ciencias
y Filologia y ETS de Ingenieros Industriales. En las paginas correspondientes de
Internet, pueden consultarse las propuestas no restringidas.

Entre finales de este siglo y principios del venidero, seran activas ya algunas
propuestas como las siguientes, varias de ellas actualmente en periodo de prueba:

o Las aplicaciones electronicas de calificaciones y los servicios de
informacion a los alumnos por telefonia avanzada (SIRA-2) e Internet.

o Las paginas Web de la UNED (www.uned.es). Ya se incluye el Boletin
Interno de Coordinacion Informativa (BICI) de caracter semanal, en estas
paginas, asi como las programaciones semanales de radio y television de la
Universidad.

o Las paginas de audio y video (radio y television) en la Web de la UNED.

o La realizacién de los tramites administrativos de la matricula con el pago de
tasas correspondiente (las pruebas realizadas en este sentido estan
resultando positivas). La preinscripcion ya se viene haciendo por esta via.

o La mejora de la Red corporativa de Centros Asociados con la ampliacion de
equipos y la generalizacion del correo electrénico para todos los profesores
tutores. Los Centros Asociados podran realizar su propia publicacién directa
en sus paginas.

o La adquisicion de los materiales impresos y audiovisuales por los alumnos
via Internet, de la misma manera que se hacen otras compras a través de
esta red.
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o La renovacion del cableado de edificios antiguos y actualizacion de la
RedUNED a ATM, con el fin de que, antes de final del siglo actual, todos los
profesores (que ya estan conectados) y todos los servicios administrativos
de la Universidad, cuenten con las conexiones a la Red. Los servidores NT
se estan generalizando en todos los edificios y negociados de la
Universidad.

o La implantacion durante el afio académico 1998/99 de varios los cursos de
los programas de ensefianzas no regladas integramente por Internet. Se
estan desarrollando nuevas aplicaciones de profesores y alumnos con
interface de Intranet para estos cursos no reglados.

4. LA ESTRUCTURA CENTRAL Y PERIFERICA DE LA UNED

La UNED que tiene como circunscripcion geografica todo el territorio nacional,
deberd impartir sus ensefianzas, verificar los conocimientos del alumnado,
establecer procedimientos para la colacion de grados, desarrollar la investigacion
y, en general, realizar las funciones culturales, docentes, investigadoras o
profesionales, propias de cualquier institucién universitaria, sin mengua del nivel
que corresponde a una institucion superior, aunque en consonancia con las
peculiaridades y flexibilidad requerida en la metodologia a distancia.

Como ya se dijo, la UNED nacié al amparo de la Ley General de Educacion de
agosto de 1970. Y ya en aquella ley se proclamaba con claridad la autonomia
universitaria (arts. 63.3 y 64.4) que en cada caso se materializd6 en los propios
estatutos de cada Universidad. Sin embargo, en el caso de la UNED, esta
autonomia estaba muy condicionada por el Ministerio de Educacién y Ciencia.

La Ley de Reforma Universitaria de agosto de 1983, en su disposicién adicional
primera sefiala que, respecto a la UNED, las Cortes Generales y el Gobierno de
la nacion asumen las competencias que esa Ley atribuye a las Asambleas
Legislativas y Gobiernos de la Comunidades Autbnomas. En esa precisa
situacién nos encontramos ahora. Igualmente se sefala en esa adicional que esta
Universidad impartira sus enseflanzas en todo el territorio nacional. De ahi su
aspiracion de ser una Universidad de y para todos los espafioles, cualquiera que
sea su lugar de residencia

La UNED, como las restantes Universidades publicas, cuenta con autonomia
estatutaria o de gobierno, autonomia académica o de planes de estudio,
autonomia financiera o de gestion y administracion de sus recursos Y, finalmente,
autonomia para seleccionar y promocionar al profesorado, dentro del respecto de
los principios de mérito, capacidad y no discriminacién que atafien a todo puesto
de trabajo dependiente del Estado.

Una singularidad especifica de esta Universidad es la de contar con una nutrida

red de Centros Asociados que resultan imprescindibles para aplicar el modelo
eficazmente. En realidad, si importante es el papel que desempefian desde el
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punto de vista administrativo, de mucha mayor relevancia es su funcion de apoyo
al aprendizaje de los alumnos.

Los Centros Asociados ofrecen a los estudiantes la necesaria orientacion tutorial
para el estudio, la posibilidad de acceso a una biblioteca y a una mediateca, asi
como la asistencia y participacion activa en las diferentes actividades culturales
organizadas por ellos. Por otra parte, los Centros Asociados proporcionan a los
estudiantes de nuestra Universidad el necesario ambiente académico y cultural,
aconsejable para conseguir la mas completa formacion universitaria. Unos sesenta
Centros Asociados y numerosas extensiones de esos Centros conforman una
tupida red que cubre toda la geografia espafola. Igualmente se satisfacen las
necesidades de estudios universitarios de muchos espafoles repartidos por el
mundo. Son nueve los Centros de Apoyo distribuidos por paises extranjeros,
ademas de los de Bata y Malabo.

Desde un punto de vista académico, los Centros Asociados dependen de la
Universidad y de sus 6rganos de gobierno, y los Profesores tutores deben seguir
las directrices marcadas por el correspondiente Departamento. En la vertiente
econémico-administrativa dependen del respectivo Patronato, integrado, ademas
de por la propia Universidad, por distintas instituciones y entidades de ambito
local, provincial o autonémico, que colaboran al sostenimiento econémico de los
Centros, y que constituyen el érgano de participacién de la sociedad en la vida
universitaria del Centro Asociado. Un Real Decreto de julio de 1995 pone las
bases a lo que se denomina Red Basica de Centros Asociados de la UNED que
daran mas estabilidad a la estructura periférica de la UNED.

En los comienzos del siglo XXI se pretende consolidar la autonomia de esta
Universidad, conjugandola con las competencias reservadas al Parlamento
espafiol y al Gobierno de la nacién. Ser la Unica Universidad con competencias en
todo el territorio nacional, exige un esfuerzo en el cumplimiento de uno de los
mandatos estatutarios de la UNED, el de Afacilitar la creacion de una comunidad
universitaria amplia y plural, fundada en unos conocimientos cientificos y
culturales que sirvan de union y fomenten el progreso y la solidaridad de las
regiones y pueblos de Espafa@.

La comunidad universitaria de la UNED mantiene la esperanza de que al
convertirse en la Unica Universidad dependiente de los mas altos 6rganos del
Estado y ser una Universidad al servicio de la sociedad espafiola sin distinciones,
se vea respaldada a la hora de la innovacion educativa a través de los mas
modernos medios, de la consolidacion de su red de Centros Asociados, de la
adecuacion a las necesidades de su plantilla de personal y del ejercicio de una
auténtica autonomia universitaria. Entendemos que el Gobierno Central deseara
que su Universidad cumpla las funciones a ella encomendadas, de forma
ejemplar.
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5. PROBLEMATICA DE LA DOCENCIA EN LA UNED
5.1. El profesorado de la Sede Central
5.1.1. Problemética actual

La UNED cuenta con dos tipos diferentes de profesores, los de la Sede Central en
Madrid y los de los Centros Asociados (profesores tutores). Los primeros son
profesores pertenecientes a los mismos cuerpos que los de las restantes
Universidades espafiolas. El acceso a las plazas de los diferentes tipos de
profesores universitarios de la Sede Central exige los mismos requisitos que para
ingresar en otras Universidades del Estado espafiol.

La insuficiencia numérica de este profesorado es notable en la UNED.
Actualmente la ratio media alumno/profesor en las ensefianzas regladas es de
161,73, numero, a todas luces excesivo, aun tratandose de una Universidad a
Distancia. Considerando el numero de alumnos y los créditos de las diferentes
materias, la media de carga docente de los profesores de la UNED es muy
elevada.

La estructura del profesorado, sin embargo, es mas favorable. El 66,57% del
profesorado de la UNED es permanente. Por cada Catedratico existen 3,79
profesores titulares. Estas ratios que estamos manejando reflejan la media,
aungue ha de destacarse las notables diferencias existentes entre Departamentos
y Facultades /Escuelas.

La existencia de programas diferentes de una misma asignatura con mas de un
profesor es una realidad extendida en la mayoria de las universidades
presenciales. Un profesor es responsable de un grupo de alumnos y organiza su
docencia libremente, dentro de los limites impuestos por la organizacion
departamental. En la UNED la falta de unidad de programa en las asignaturas se
convierte en dificultad para la gestion y organizacion de las ensefianzas
(matricula, tutorias, evaluacion, etc.).

5.1.2. Propuestas de cara al siglo XXI
Respecto al profesorado de la Sede Central, se pretende:

o Reducir la carga docente por profesor hasta alcanzar la establecida por
Junta de Gobierno (20-24 créditos, de los cuales un maximo de 9 en cursos
de doctorado). Se tiende a que, por ejemplo, sobre la base de 250 alumnos
como unidad de medida, un profesor puede cubrir su carga docente en
estudios de licenciatura con una asignatura de 8 créditos y 750 alumnos, en
primer ciclo.

o Reducir los desequilibrios existentes en la distribucion de la carga docente
de los profesores de un mismo Departamento.
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o Reducir los desequilibrios existentes en la carga docente de los profesores
de diferentes Departamentos y Facultades/Escuelas.

o Respecto a la composicién del profesorado, alcanzar la proporcion de un
catedratico por cada tres profesores titulares, equilibrando esa relacion, a
ser posible por Departamentos.

o Conseguir una plantilla en la que predomine el profesorado permanente
sobre el no permanente y la dedicaciéon a tiempo completo sobre la parcial.

o Potenciar la figura del profesor asociado en su concepcidon mas genuina
contemplada en la LRU: especialistas de reconocida competencia que
desarrollen normalmente su actividad profesional fuera de la Universidad.

o Asegurar la unidad de programa en el sentido de que se exija un solo
temario por asignatura y un mismo examen para todos los alumnos
matriculados en la misma. Es deseable que tal unidad de programa se
complete con la unidad de material basico para el aprendizaje.

o Como derecho y deber de los profesores de la Sede Central esta el de la
elaboracion de materiales didacticos para el estudio de los alumnos..
Cuando sea seleccionado un texto de reconocido prestigio o encomendada
la elaboracion a profesionales ajenos a la UNED, el profesorado de esta
Universidad deberé elaborar necesariamente una Guia Didactica.

o En todos los casos, la consideracion de texto basico para el estudio de una
asignatura deberd acomodarse a las exigencias de la metodologia a
distancia. Se tiende a que a la entrada del siglo XXI todas las asignaturas
de los nuevos planes de estudio dispongan de material basico especifico
para la ensefianza a distancia.

o Las nuevas tecnologias aplicadas a la ensefianza a distancia, haran
necesario el reciclaje del profesorado. Los nuevos materiales didacticos
(sobre todo el multimedia) y las nuevas vias para la comunicacion
(videoconferencia, Internet, etc.), exigiran una redefinicibn de tareas y
nuevos modos de accién docente a este profesorado.

5.2. Los profesores tutores

La singularidad del tipo de docentes de la UNED la conforma el profesorado de los
Centros Asociados, los profesores tutores. Hoy cerca de 4.000 docentes entre
cuyas funciones se encuentran las de: orientar a los alumnos en sus estudios;
aclarar y explicar las cuestiones relativas al contenidos de las materias cuya
tutoria desempefian, siguiendo las directrices del Departamento, e informar al
profesor responsable de cada asignatura del nivel de preparacion de los alumnos.

La seleccion y nombramiento de los profesores tutores se lleva a cabo siguiendo
las siguientes fases; a) convocatoria de concurso publico; b) valoracion de los
expedientes por parte de una comisién mixta Centro Asociado/Departamento; c)
propuesta al Rector del candidato seleccionado; d) nombramiento por el Rector
tras la superacion de un curso de iniciacion metodologica impartido por el IUED.
Una vez nombrado el profesor tutor la renovacion de la venia docendi por parte de
los Departamentos es automatica cada curso académico, salvo casos de
deficiente cumplimiento de las funciones asignadas.

19




(1998) Universidad Nacional de Educacion a Distancia Lorenzo Garcia Aretio

La tarea fundamental de estos docentes de la UNED consiste en el desempefio de
las tutorias presenciales a las que, voluntariamente, acuden los alumnos
matriculados en la materia correspondiente, con el fin de recibir las orientaciones
oportunas para mejorar sus aprendizajes. También se tutela a los alumnos a
través de la tutoria postal y telefénica. En el marco de la funcion evaluadora, a los
profesores tutores les corresponde, en esencia, la evaluacién formativa, orientada
a la comprobacion del grado de logro de los objetivos durante el proceso de
aprendizaje, a la identificacion de las lagunas, carencias y errores y a la ayuda
destinada a la superacion de las mismas.

Con el fin de mejorar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje de los
alumnos de la UNED y habida cuenta de la importancia de la tarea de los
profesores tutores, parece necesario profundizar en algunos aspectos que
entendemos haran mas eficaz esta funcion docente.

o Se hace necesario potenciar la relacion entre este amplio grupo de
docentes y los profesores de la Sede Central, asegurando la maxima
coordinacion en el enfoque de los temas, la orientacion del aprendizaje y la
preparacion para el éxito en la evaluacion. Para esta coordinacion se hacen
precisos contactos entre ambos colectivos docentes, mas alla de los
preceptivos de caracter presencial. Las nuevas tecnologias ya existentes en
la UNED vy las conexiones entre la Sede Central y los Centros Asociados,
ya operativas, deberan facilitar la citada necesaria coordinacion.

o Lairrupcion de las nuevas tecnologias en la UNED, a las que en otro lugar
nos hemos referido, esta haciendo necesaria una redefinicién de la funcion
tutorial. Los proyectos de Aula Virtual y Campus Virtual, hoy en periodo de
prueba, exigen un tratamiento novedoso de las nuevas tareas que habra de
desempeiniar el futuro profesor tutor.

5.3. La formacion del profesorado

Una Universidad que se precie de tal ha de cuidar la formacion de su profesorado.
En la UNED, estimamos que esta formacion debe abarcar tres ambitos muy
definidos: formacion cientifica, investigadora y metodoldgica.

5.3.1. Desde los Departamentos

Consideramos que la formacion cientifica y la capacitacion para la investigacion
debe correr a cargo de los diferentes Departamentos y de los Vicerrectorados
competentes. Son los propios profesores permanentes los que tienen
encomendada la formacion de los becarios y profesorado no permanente.

Por su parte, la politica de la UNED en cuanto a la formacion externa del
profesorado ha venido siendo generosa. Anualmente se destina una aceptable
cantidad de recursos para gue los profesores de esta Universidad estén presentes
en la mayoria de los foros nacionales e internacionales. Reuniones cientificas,
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congresos, seminarios, jornadas, foros de debate..., se convierten en lugares
ideales para la formacién de los docentes, al propiciar el intercambio de
informacion y la difusion de ideas y conocimientos entre la comunidad cientifica de
nuestra Universidad y los expertos que provienen de otras universidades y centros
nacionales e internacionales.

El programa de periodos sabaticos para el profesorado permanente de la UNED
viene contribuyendo a que nuestro profesorado se enriquezca cientificamente v,
paralelamente, aporte su saber en aquella institucion extranjera que le acoge
durante un afio.

De cara al siglo XXI nos parece que se hace necesario continuar con esta politica
de formacion, procurando aumentar los recursos que faciliten la asistencia a
congresos y jornadas internacionales, asi como las licencias por estudio y las
ayudas a la investigacion. Por su parte, los Departamentos deberan esforzarse por
dar entrada a los profesores noveles en cuantos proyectos de investigacion tenga
responsabilidad el Departamento.

5.3.2. Desde el Instituto Universitario de educacion a Distancia (IUED)

Una de las destacadas funciones del IUED de la UNED es la de la formacion del
profesorado de la Sede Central y Centros Asociados en las metodologias propias
de la educacion a distancia. Es decir, la formacién metodolégica es competencia
de este Instituto. Ultimamente se ha potenciado esta tarea. Se vienen impartiendo
cursos de iniciacion en la metodologia, dirigidos, unos a los profesores de la Sede
Central y otros, a los profesores tutores, estos Ultimos como requisito para el
nombramiento oficial.

Los cursos que imparte el IUED tienen que ver con los diferentes aspectos
metodoldgicos de la ensefianza a distancia: elaboracién de materiales impresos,
audio y video, preparacion y presentacion de programas en radio o television,
utilizacion de la videoconferencia, evaluacion, etc.

Recientemente se ha iniciado un vasto programa de formacion del profesorado de
la Sede Central en el ambito de la utilizacibn de las nuevas tecnologias
informaticas, necesarias, tanto para el disefio y elaboracion de materiales como
para la comunicacién con los alumnos y tutores.

Para el futuro se pretende potenciar con nuevos recursos este programa que ha
tenido una gran aceptaciéon por parte del profesorado. Es intencion del IUED que
antes de entrar en el siglo XXI no exista un solo profesor en nuestra Universidad
gue no conozca, al menos, las herramientas basicas para el uso de un ordenador.
De esa manera se podran extender a todos, los cursos avanzados (informética y
comunicaciones) que ahora pueden seguirlos so6lo un porcentaje reducido de
profesores.
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Este programa de formacion del profesorado en Tecnologias aplicadas a la
ensefianza a distancia se desea hacer extensivo a los profesores tutores. En este
caso, se esta disefiando el plan que, necesariamente habra de desarrollarse a
distancia, contando, precisamente con esos nuevos medios motivo de estudio.

6. LA INVESTIGACION BASICA Y LA RESPUESTA A LAS NECESIDADES
SOCIALES Y DEL MERCADO

Aunque la UNED constituye la Unica Universidad publica de ambito nacional, la
atencion que ha recibido en los ultimos afios por parte del Ministerio de Educacion
y Cultura no ha respondido a las expectativas. Esta afirmacion de caracter general
es particularmente cierta si se contempla el apartado de la contribucién econémica
anual procedente del Ministerio. En este contexto no es de extrafiar que los
recursos que se han venido destinando a investigacion en el dltimo lustro no
hayan excedido del 5% del presupuesto total de la Universidad.

Como se expondra a continuacién esa penuria econémica no se corresponde con
la importancia que se pretende, desde siempre, dar a la investigacion en la UNED.
Vamos a diversificar este apartado, en aras de la simplicidad, en tres ambitos:
estudios de Tercer Ciclo, Investigacion tedrica y aplicada y servicio de Biblioteca y
Mediateca.

6.1. Tercer Ciclo

Los estudios de Tercer Ciclo, cuya regulacion acaba de ser reformada mediante el
Real Decreto 788/98 de 1 de mayo, han adquirido una importancia y un volumen
inconcebibles hasta hace poco tiempo. Como se sabe, dichos estudios
comprenden tanto los tradicionales cursos monograficos de doctorado y trabajos
de investigacion o de campo, y suelen culminar con la preparacion y defensa de la
tesis que habilita para obtener el titulo de doctor. Pues bien, la UNED, a través de
su profesorado, dedica gran parte de sus recursos a ofrecer a la poblacion
estudiantil en posesion del titulo de Licenciado, Ingeniero o Arquitecto, mas de 850
cursos de doctorado. De esta oferta se benefician un numero creciente de
ciudadanos extranjeros, fundamentalmente iberoamericanos. Una idea de la
aceptacion que el Tercer Ciclo tiene por parte de la sociedad es el nUmero de
estudiantes que en la actualidad cursan el doctorado, que asciende a 2.500. Como
otras Universidades publicas, la UNED cuenta con un Programa de Becas
Predoctorales del que se benefician anualmente unos 50 becarios.

6.2. Investigacion postdoctoral
No obstante su juventud, la UNED ha realizado un esfuerzo considerable

destinado al desarrollo de las tareas de investigacién. Los departamentos, son los
elementos dinamizadores en este &mbito pero como es légico precisan para llevar
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a cabo sus proyectos de una base econdmica y de una estructura administrativa
de apoyo.

Por lo que hace a los recursos econdmicos, el Vicerrector de Investigacion destina
anualmente un porcentaje importante de su presupuesto a cubrir necesidades de
infraestructura en general. Una buena parte de las aportaciones dinerarias
procede, con todo, de las ayudas de distintos organismos autonémicos, nacionales
0 comunitarios, cada vez mas preocupados por la inversién en I+D.

Precisamente para coordinar las relaciones de profesores y departamentos de la
UNED con esas instituciones publicas y los sectores productivos se han creado en
el seno de la UNED los siguientes organismos:

a) Oficina de Programas Europeos de Investigacion, nacida en 1986 con la
finalidad de: difundir a la Comunidad Universitaria la documentacion
recibida o recabada de diversos organismos y entidades nacionales e
internacionales, BOE, Diario Oficial de la Unién Europea; facilitar la
documentacion de las diferentes convocatorias; gestionar los proyectos,
etc.

b) Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI) creada en
1988 y Centro de Gestion de Proyectos Europeos de Investigacion,
funcionando en la UNED desde 1992. La finalidad basica de la Oficina y el
Centro es la de: promover, preparar y seguir los proyectos de investigacion,
cuya fuente de financiacion es esencialmente comunitaria; fomentar las
relaciones Universidad-Empresa, la transferencia de tecnologia, la
formacién continua de las empresas y el seguimiento de la realizacién de
los contratos.

De destacar en las relaciones Universidad/Empresa es la cooperacioén de un doble
nivel: a) el de formacién de los futuros profesionales mediante la recepcién por las
empresas de estudiantes en periodos de préacticas; y b) el de la investigacion
aplicada, ya que los contratos con las empresas permiten la transferencia de
tecnologia y conocimiento al campo de la industria. También en esta linea se
inscriben los contratos de investigacibn gestionados desde la Fundacién
Universidad-Empresa y desarrollados por profesores de la UNED. Esta
colaboracion, nacida hace bastantes afios se va incrementando cada curso
académico.

En esta linea se pretende igualmente potenciar el Centro de Orientacion,
Informaciéon y Empleo (COIE) con el fin de que pueda disponer de medios
suficientes para dar la adecuada orientacion profesional a los diferentes alumnos,
mediante la utilizacion de las tecnologias y la colaboracion de los Centros
Asociados.

Un ambito de investigacion muy especifico de esta Universidad, es el referido a
todo lo que concierne a la teoria, tecnologia y practica de la educacién a distancia.

23




(1998) Universidad Nacional de Educacion a Distancia Lorenzo Garcia Aretio

Desde el Instituto Universitario de educacion a Distancia (IUED) y otros
Departamentos de diferentes Facultades y Escuelas, se profundiza, afo tras afio,
en este ambito de investigacion.

6.3. Servicio de Biblioteca

Si hay un servicio del que la UNED pueda sentirse especialmente orgullosa por su
funcionamiento y utilidad es el de Biblioteca de su Sede Central. Esta Biblioteca
comprende todos los fondos, tanto bibliograficos y documentales, como los
audiovisuales, que se emplean para el estudio y la investigacion. Sus instalaciones
de Madrid, disponen de las secciones de préstamo interbibliotecario, de referencia
e informacion bibliografica, de documentacion europea, de una mediateca y de
una hemeroteca. Una Biblioteca relativamente joven como ésta, contaba en 1997
con mas de 200.000 volumenes, habiéndose realizado en ese afio casi 100.000
préstamos, mas de 12.000 consultas en la mediateca y mas 1.000 a sus bases de
datos.

La Biblioteca, como es ldgico, estda empefiada en un proceso de informatizacion
creciente a fin de incrementar la cantidad y la facilidad de informacion dentro de la
propia UNED y en el ambito de las relaciones con otras Bibliotecas de la
Comunidad de Madrid y del resto de Espafia.

A este rico panorama referido a la Biblioteca de la Sede Central han de sumarse
las bibliotecas de todos y cada uno de los 60 Centros Asociados de la UNED
repartidos por toda Espafia, que conforman un fondo de incalculable valor.

7. PROBLEMATICA FINANCIERA DE LA UNED

Las dificultades econdmicas de la UNED estan siendo muy serias desde hace
bastantes afios debido a la insuficiencia de recursos disponibles en relacion con el
nivel de gastos exigibles para el normal cumplimiento de los objetivos de calidad
propios de la ensefianza universitaria. A las circunstancias normales de
funcionamiento ha de afadirse el problema que viene suponiendo la necesidad de
acoger entre sus alumnos a muchos de los que no pudieron iniciar sus estudios
presenciales en las Universidades de sus distritos universitarios por insuficiencia
de la calificacion de acceso a la Universidad.

Nadie puede hoy poner en duda la destacada contribucién que la UNED viene
haciendo a la sociedad espafiola al posibilitar la realizacion de estudios
universitarios a un numeroso contingente de ciudadanos y esta labor no se ve
reconocida por un nivel suficiente de aportacion de recursos publicos destinados a
su financiacion. Respecto a este punto podemos realizar los siguientes analisis:

o El estudio de la relacién entre fuentes de financiacién propias y ajenas de
los presupuestos de los ultimos afios, muestra que la Universidad se ha
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visto perjudicada por una cada vez menor aportacion en términos relativos
de recursos del Estado respecto de los fondos generados por la propia
Universidad, siendo en la actualidad, sin género de dudas, la Universidad
espafiola que presenta un ratio mas desfavorable en este sentido.
Igualmente, el ratio representativo de los recursos aportados por el Estado
respecto al nimero de alumnos de ensefianzas regladas se sitla en torno a
34.000 ptas. por alumno, muy inferior a la media de Universidades que se
cifra en mas de 250.000 ptas., la subvencién por alumno/afio.

o La evolucion del ratio coste personal/subvencion MEC para gastos
corrientes, en el conjunto de ejercicios econdmicos analizados, muestra la
disminucién producida en el indice de participacion del Ministerio respecto
del importe del Capitulo 1 de la Universidad y ello, necesariamente, implica
un gran esfuerzo presupuestario para que la Universidad pueda financiar un
porcentaje cada vez mayor de sus costes de personal, ademas de
repercutir negativamente en otros aspectos, como el de la calidad de la
ensefianza o el de la financiacion de proyectos de investigacion. La
aportacion ministerial apenas cubre el 60% de las ndminas del personal de
la UNED, cuando la media para otras Universidades se encuentra en el
entorno del 85%.

o En el ejercicio de 1992 la Universidad aprobd un Plan de Inversiones en
Infraestructura para el periodo 1992-1995 que suponia béasicamente la
construccion de tres edificios para las Facultades de Psicologia,
Econdmicas y Empresariales y Biblioteca.

o En mayo de 1992 se suscribié un Convenio de Colaboracion MEC-UNED
sobre Obras Descentralizadas en el que se acordd la financiacién del citado
Plan de Inversiones segun un calendario anual. Se establecio en el
Convenio que la Universidad anticiparia las cantidades precisas (que han
supuesto un desembolso de 2.709 millones de pesetas), cuya devolucion
habia comprometido por escrito el MEC durante tres anualidades (1995,
1996 y 1997) y que a finales del curso 1997/98, aun no se ha comenzado a
hacer efectiva.

o La implantacion de la Red Béasica de Centros Asociados de la UNED, como
consecuencia de la aplicacion del Real Decreto 1317/1995, y el creciente
aumento de necesidades del resto de los Centros Asociados, requiere un
importantisimo esfuerzo financiero que resulta dificil asumir para los
actuales recursos de la UNED.

Dada esta situacion financiera, la UNED postula para los proximos afios la
necesidad de que por parte del MEC debera ampliarse cuanto antes la subvencion
nominativa a la UNED, en la que pueda completarse el aumento de su techo de
plantilla. Por otra parte se viene haciendo vital el cumplimiento del compromiso
asumido por el MEC de resarcir los anticipos que la UNED ha venido efectuando
para obras de infraestructura.
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8. EL MODELO DE GESTION

Las singulares caracteristicas de la UNED que la diferencian de las demas
Universidades, exigen de su Gerencia las funciones propias que desarrollaria en
otra Universidad, mas aquellas que requiere el modelo de la UNED. Los rasgos
fundamentales que condicionan un modelo gerencial distinto del de las
Universidades presenciales son, en lineas generales, los siguientes:

(o}

Dispersion geografica del alumnado, que exige en los procesos de
matriculacion procedimientos diferentes, asi como en la informacién que ha
de facilitarse a los alumnos, por lo que el Area de Comunicaciones viene a
desempefar un papel relevante en lo que concierne a la informacion
escrita, telefonica e informatica.

El caracter esencial del material didactico en la UNED, que demanda la
creacion de un modelo especifico para la produccion y distribucion del
mismo.

* Las diferentes funciones docentes con respecto al modelo convencional
precisan de planteamientos administrativos y de infraestructura también
diferentes.

La existencia de una creciente actividad de los programas de ensefianzas
no regladas a distancia que implican la necesidad de un modelo de gestion,
que en muchas de sus vertientes ha de ser especifico para dichas
actividades.

La incorporacién de nuevas tecnologias para los servicios administrativos
de Sede Central y Centros Asociados, y sobre todo, para la comunicacién
entre los profesores y los alumnos reclama una especificidad de gestidn,
también singular.

Toda la accion de la Gerencia se apoya en diferentes modelos de gestion que muy
resumidamente presentamos:

(o}

Gestidn de recursos humanos. Con las tareas basicas de: disponer de
bases de datos informatizadas de la totalidad de recursos; actualizar
automaticamente el complejo organigrama de la Universidad en lo que se
refiere a dotaciones, necesidades y funciones; elaborar los planes de
formacion de estos recursos; analizar y evaluar continuamente el
funcionamiento de los servicios; atender a las previsiones legales sobre
Seguridad y Salud Laboral; adecuar los procedimientos de seleccion y
reconversion en funcién de nuevas demandas.

Gestidn econdmica. Mediante este modelo, se desarrollan las siguientes
funciones: normalizar y simplificar los procedimientos econdmico-
administrativos; adecuar el funcionamiento de los controles de calidad
documental; interrelacionar la tesoreria central con las unidades
descentralizadas; desarrollar una contabilidad presupuestaria y financiera
en tiempo real; gestionar correctamente el inventario.

Gestion de alumnos. Las tareas mas destacadas de este modelo son:
gestiébn de las matriculas en todas sus fases; archivo y documentacion
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informatizada; mantenimiento y actualizacion de las bases de datos del
alumnado; normalizacibn de procedimientos y documentacion; soporte
directo a la docencia e investigacion. De este modelo surgen, a su vez, dos
submodelos con las siguientes tareas:

o Gestion de la informacion: funcionamiento correcto de los canales de
informacion; difusibn de la informacién oral y escrita; potenciacién de
boletines, impresos informativos... y su difusion; analisis de tiempos de
espera y optimizacion en la informacién presencial, telefénica y por
tecnologias avanzadas.

o Gestion de material didactico: produccion y distribucion de material
didactico; interrelacion 6ptima entre unidades administrativas responsables
de fases del proceso de gestién de material didactico; informatizacion de la
gestion de almacenes, stoks, ventas...

o Gestion informédtica y de comunicaciones. Con las siguientes tareas:
actividades de mantenimiento de hardware y software; desarrollo de nuevas
aplicaciones; andlisis y disefio de redes e infraestructuras; seguridad
informatica.

o Otros cometidos de la Gerencia: gestion de ayudas al estudio; colaboracién
en la organizacibn de actos académicos y culturales; organizacién del
registro y archivo de la Universidad; gestion de actividades deportivas y
accion social; actividades de coordinacion con los Centros Asociados; etc.

Mirando al siglo venidero, la Gerencia de la UNED, ha de comprometerse de
forma integrada a abordar su especifico Plan de Calidad, en el que la formacion
permanente del personal de administracion y servicios, la incorporacion de
avances tecnoldgicos, el disefio de procesos adecuados y el ajuste de los
recursos escasos a los fines a alcanzar, determinen un modelo de gestion eficaz y
competitivo.

9. LA UNED EN EL CONTEXTO NACIONAL

Ya hemos indicado que, por su estructura académica y por su organizacion
interna, la UNED es una mas de entre las Universidades publicas espafiolas. Sus
titulaciones son las mismas y gozan de idéntica validez; su profesorado pertenece
a los mismos cuerpos docentes universitarios; y en su organizacion y actualizacion
se rige por la misma legislacién y normativa de caracter general.

Sin embargo, y en virtud de su propio caracter, esta Universidad presenta unos
rasgos especificos y propios que la individualizan en el conjunto de las
Universidades espafiolas, y que son el resultado directo de su &mbito nacional y
de su amplia proyeccion social. Como quedd dicho, la UNED es la Unica
Universidad espafiola que opera en todo el territorio del Estado. Por ello,
pensamos que es la Universidad que mas impacto produce en toda la sociedad
espafiola porque en su empefio esta el de ser una Universidad de y para todos los
espafoles, cualquiera que sea su lugar de nacimiento y residencia.

27




(1998) Universidad Nacional de Educacion a Distancia Lorenzo Garcia Aretio

La proyeccion académica y de servicios queda reflejada en el numero de alumnos
matriculados en ella, procedentes de todas la Comunidades Auténomas. Sirva de
ejemplo la siguiente tabla que muestra la procedencia de los alumnos de carreras
ordinarias mas los del Curso de Acceso para Mayores de 25 afios matriculados en
el curso académico 1996/97.

COMUNIDAD AUTONOMA N1 ALUMNOS
Andalucia 14.536
Aragén 5.360
Asturias 3.509
Baleares 2.078
Canarias 4.664
Cantabria 1.532
Castilla-Leodn 8.474
Castilla-La Mancha 5.853
Cataluia 16.059
Comunidad Valenciana 9.756
Extremadura 2.618
Galicia 8.471
Madrid 40.993
Murcia 2.493
Navarra 2.649
Pais Vasco 5.931
Rioja 1.213
Ceuta 322
Melilla 397
Extranjero 1.810
TOTAL 138.718

Algunos alumnos de Ceuta y Melilla estan incluidos en la Comunidad Autbnoma
Andaluza.

10. LA DIMENSION INTERNACIONAL DE LA UNED

En el &mbito internacional, la UNED desarrolla su actividad en un doble plano,
docente e institucional. Desde el punto de vista docente, con el fin de facilitar el
acceso a la ensefianza superior a los numerosos espafoles que residen en el
extranjero, esta Universidad, en estrecha colaboracion con el Instituto Espafiol de
Emigracion, desarrolla su actividad a través de sus Centros de Apoyo de Paris,
Londres, Bruselas, Ginebra, Bonn, Caracas, Rosario, Méjico y Sao Paulo. En
estos Centros, el estudiante encuentra el necesario apoyo académico y
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administrativo, y en ellos puede también realizar sus examenes. Asi mismo, se
celebran examenes en las ciudades de Roma, Nueva York y Tokio.

En el plano institucional, la UNED es miembro de pleno derecho de las méas
importantes asociaciones internacionales de Universidades, como la Asociacion
Internacional de Universidades (AIU) o la Conferencia Permanente de Rectores de
Universidades Europeas (CRE). En el marco mas concreto de la ensefianza a
distancia, pertenece a la Asociacion Europea de Universidades a Distancia
(EADTU), al Consejo Internacional de Educacion a Distancia (ICDE) y a la
Asociacion Iberoamericana de Educacién Superior a Distancia (AIESAD), cuya
Secretaria Permanente tiene su sede en esta Universidad.

Un impacto de caracter cientifico lo va a generar de cara a los proximos afios la
recién nacida Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia (RIED), editada
por la UNED y AIESAD, heredera de la antigua Revista Iberoamericana de
Educacion Superior a Distancia (RIESAD). Esta revista tiene vocacion de ser el
mas importante vehiculo escrito en lengua espafiola para la difusion de trabajos de
caracter cientifico, experiencias, convocatorias e informacién bibliogréfica dentro
del ambito de la ensefanza-aprendizaje abiertos y a distancia.

Aunque esta Universidad es joven, veinticinco afios, son ya dieciséis los afios
consecutivos que se viene organizando el Curso Iberoamericano de Educaciéon a
Distancia que, desde 1997 se ha abierto a otros paises del globo, asi el afio 1998
se celebra su XVI Edicion, a la vez Il Edicion Internacional. Durante los meses de
octubre y noviembre de cada afio vienen acudiendo al curso, representantes de
los diversos paises iberoamericanos (ahora también de otras partes del mundo).
La mayor parte de instituciones iberoamericanas de educacion a distancia y los
organos de las administraciones publicas responsables de esta modalidad
educativa de los paises de Latinoamérica, cuentan con personas que han sido
formadas por la UNED en alguna de las ediciones citadas.

Como ya se hizo mencion en otro apartado del presente trabajo, son muy
numerosos los proyectos de investigacion que desde hace afios desarrollan
diferentes Departamentos y profesores de esta Universidad, dentro del marco de
los proyectos subvencionados por los diferentes programas de la Unidn Europea.
En el ambito europeo ya se citd la atencion preferente que presta nuestra
Universidad al contar con: el Centro de Gestibn de Proyectos Europeos de
Investigacion, la Oficina de Programas Europeos de Investigacion y el Centro de
Documentacion Europeo.

Asi mismo, ya mencionamos la interminable lista de convenios firmados con
Universidades de todo el mundo. Con las Iberoamericanas, sobre todo, para
acciones de intercambio de investigadores y formacion de los futuros doctores de
aguellas Universidades.

La UNED cuenta en la actualidad con el reconocimiento de la UNESCO en dos
areas propias de sus lineas de investigacion. En efecto, la UNESCO ha dotado a
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esta Universidad de dos Catedras UNESCO, la primera en educacion Ambiental y
la segunda en Educacion a Distancia. La proyeccion internacional de estas dos
lineas de trabajo en nuestra Universidad, es muy considerable.

NOTA FINAL
Este trabajo ha sido elaborado apoyandonos en cuatro lineas:

a) Orientaciones generales para su estructura, emanadas del Coordinador de la
publicacion, Dr. Gonzalo Vazquez.

b) Tarea de indagacién documental complementada con entrevistas realizadas a
las autoridades académicas del Equipo de Gobierno de la UNED.

c) Utilizacion de textos, ideas, datos o argumentos aportados desde diferentes
Vicerrectorados en los siguientes numeros de la Revista A Distancia de la UNED:

« A Distancia, Primavera de 1996. Vicerrectorado de Investigacion
(Vicerrector Dr. Santiago Sanchez Gonzalez).

o A Distancia, Otofio de 1996. Vicerrectorado de Ordenacién Académica y
Profesorado (Vicerrector Dr. Ramon Pérez Juste).

o A Distancia, Primavera de 1997. Vicerrectorado de Asuntos Econémicos y
de Gerencia (Vicerrector Dr. Carlos Rodrigo lllera; Gerente Diia. Carmen
Blanco Gonzalez).

« A Distancia, Otofio de 1997. Vicerrectorado de Coordinacion (Vicerrector
Dr. Antonio Lopez Peinado).

e A Distancia, Otofio de 1997. Vicerrectorado de Metodologia, Medios vy
Tecnologia (Vicerrectora Dra. Julia Butifia Jiménez).

d) Publicaciones del propio autor de este trabajo:

e Garcia Aretio, L. (1995). "Decisiones politicas para la creacion y
consolidacion de una Universidad singular: la UNED". V Congreso
Interuniversitario de Teoria de la Educacion "Politica y educacion".
Barcelona: Universidad Auténoma, pp. 373-380.

o Garcia Aretio, L. (1994). Educacion a distancia hoy. Madrid: UNED, 645 pp.

e Garcia Aretio, L. (1996). La educacion a distancia y la UNED. Madrid:
UNED, 532 pp.

e Garcia Aretio, L. (Coord.) (1997). Investigar para mejorar la calidad de la
Universidad. Estudios sobre la UNED. Madrid: UNED, 607 pp.

30




